MBU - Radmandsma@de (Radmandsmgde)

19-01-2021 09:15

Via Teams (brug link i kalenderinvitationen)

Information:

Deltagere:

Hans van Binsbergen

Hardy Pedersen

Helle Bach Lauridsen
Karina Mgller

Lisbeth Schmidt Andersen
Martin @stergaard Christensen
Ole Kiil Jacobsen

Stefan Mgller Christiansen
Susanne Hammer-Jakobsen
Susanne Holst

Thomas Medom

Trine Krabbe

Pkt. 2: Tid: 45 min. Deltagere: Mette Sgberg, Jens Mgaller Hald, Patrick Larsen, Jesper
Callesen, Louise Heltborg Budde

Pkt. 3: Tid: 15 min. Deltagere: Mette Sgberg, Dennis Mgller Hansen og Jens Mgller Hald
Pkt. 4: 10 min. Deltagere: Anne Marie Due Schmidt og Kristian Tharben Hansen

Pkt. 7: Tid: 10 min. Deltagere: Josefine Garde

Pkt. 8: Tid: 20 min. Deltagere: Henrik Larsen

Pkt. 9: Tid: 10 min. Deltagere: Anne Steensgaard
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Punkt 1: Godkendelse af referat

Punkt 2: Droftelse resultat af hering ift ramme for lokal
kvalitetsopfelgning og tilsyn (OKJ)

Tid: 45 min. Deltagere: Mette Sgberg, Jens Mgller Hald, Patrick Larsen, Jesper Callesen,

Louise Heltborg Budde

Punkt 3: Frivillige nationale test (OKJ)

Tid: 15 min. Deltagere: Mette Sgberg, Dennis Mgller Hansen og Jens Mgller Hald

Punkt 4: Bedemmelsesprocesser for store
anlaegsprojekter (HP)

10 min. Deltagere: Anne Marie Due Schmidt og Kristian Tharben Hansen (Mangler
Memo)

Punkt 5: Forberedelse til byradsmgde den 20. januar 2021

Punkt 6: Eventuelt
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12-01-2021 10:15

Via Teams (brug link i kalenderinvitationen)
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Deltagere:

Hans van Binsbergen

Hardy Pedersen

Helle Bach Lauridsen
Karina Mgller

Lisbeth Schmidt Andersen
Martin @stergaard Christensen
Ole Kiil Jacobsen

Stefan Mgller Christiansen
Susanne Hammer-Jakobsen
Susanne Holst

Thomas Medom

Trine Krabbe

Pkt. 2: Tid: 30 min. Deltagere: Mette Sgberg, Helle Kathrine Wrang Klinge, Patrick Larsen,
Louise Heltborg Budde
Pkt. 3: Tid: 10 min. Deltagere: Ole Hersted og Kirsten Kaag Mortensen
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Punkt 1: Godkendelse af referat

Beslutning for Punkt 1: Godkendelse af referat

Referatet blev godkendt.

Punkt 2: Droftelse af temaer til kvalitetsrapporten pa 0-6
arsomradet (OKJ)

Tid: 30 min. Deltagere: Mette Sgberg, Helle Kathrine Wrang Klinge, Patrick Larsen,
Louise Heltborg Budde

Beslutning for Punkt 2: Droftelse af temaer til
kvalitetsrapporten pa 0-6 arsomradet (OKJ)

Jf. dagtilbudsloven skal byradet én gang hvert andet ar have en politisk draftelse af
kvaliteten pa dagtilbudsomradet. Bgrn og Unges model for kvalitets-opfalgning
indebaerer en opfglgning til byradet pa 0-6-arsomradet i ulige ar og pa 6-18-arsomradet i
lige ar.

Radmanden har sammen med chefgruppen besluttet en inddragende proces for
udveelgelse af temaer i den kommende kvalitetsopfalgning pa 0-6 arsomradet. Formalet
er dels at styrke sammenhaengen mellem de politiske drgftelser og de lokale
opmeaerksomhedspunkter og udfordringer, dels at styrke organisationen som et lzerende
feellesskab.

Det indstilles, at radmanden

* Drafter og beslutter temaer til den politiske opfalgning af kvalitet pa 0-6
arsomradet
* Drafter behandling af valget af temaer pa udvalgsmade den 13. januar 2021

Mette Saberg, Helle Kathrine Wrang Klinge, Patrick Larsen, Louise Heltborg Budde
deltog.

OKJ preesenterede sagen.
Beslutninger:

* Tema 1: Leeringsmiljget.
o Kvaliteten i udemiljgerne
o Sprog — inkl. integrationsvinkel
> Uddannet personale i lzeringsmiljget /sammensaetning af personale

* Tema: Bgrn i udsatte positioner
> Fremmgdedata og fremmgnstre. Hvad kan de sige om bgrnenes trivsel.
> Sundhed - kost og bevaegelsen.
> Segregering og visitation: Fokus pa bgrn, foreeldre og fagprofessionelle
(peedagoger, PPR, region m.fl.). Hvordan far vi disse stemmer til at arbejde
endnu bedre sammen.
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» Fokus pa bagrne- og foreeldreperspektiv i alle temaer og punkter. Skal naevnes i
opleegget for udvalget.

+ Politisk diskussion af de to temaer og de tilhgrende underpunkter. Efterfglgende
preecisering af hvilke underpunkter, som dagtilbuddene skal afrapportere pa.
> Arbejdet med kvalitet skal veere en del af dagligdagen. Punkterne er emner
som dagtilbuddene vil bergre over to ar. Ikke ngdvendigvis nye initiativer til
hvert underpunkt. Trade til den paedagogiske laereplan, fx udemiljg.
» Temaer skal understattes af data — bred fortolkning.
» Udvalgsmadet:
o TM motiverer forslaget. Der skal udarbejdes en enkelt slide med temaer og
underpunkter. Slide skal saettes pa dagsordenen pa forhand.

» Naeste kvalitetsrapport: Kan jf. oplaeg fra dagtilbud om forskel pa tid til piger og
drenge.

(OKJ felger op)

Punkt 3: Beslutning af scenarie for implementering af
Aula til dagtilbud (HP)

Tid: 10 min. Deltagere: Ole Hersted og Kirsten Kaag Mortensen

Beslutning for Punkt 3: Beslutning af scenarie for
implementering af Aula til dagtilbud (HP)

@konomi- og administrationschef Hardy Pedersen har sat forslaget p& dagsorden med
henblik pa beslutning af scenarie for implementering af Aula til dagtilbud.

Indstilling om:

« at der er skal tages stilling til scenarie for implementering af Aula. Det er opstillet to

scenarier.

+ Anbefalingen fra forvaltningen er scenarie 2 begrundet i den travlhed, der pt.
opleves pa institutionsomradet som falge af coronasituationen, og at der bliver
tidsmaessigt sammenfaldende med udfordringen med loginlgsningen.

Ole Hersted Hansen og Kirsten Kaag Mortensen deltog. HP motiverede sagen.
Beslutninger:
* TM godkendte, at der arbejdes videre med scenarie 2.
» Kommunikation: TM skal have en tekst om beslutningen (TK folger op)
* Opmeaerksomhed sprog: Udskyder ibrugtagelse og forleenge
implementeringsperiode. Aflastningsperspektiv skal med.
+ Orientering af udvalget om beslutningen - skriftlig orientering.

(HP folger op)
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Punkt 4: Forberedelse til Barn og unge-udvalgsmade den
13. januar 2021

Beslutning for Punkt 4: Forberedelse til Bearn og unge-
udvalgsmaede den 13. januar 2021
Dagsordenen blev dreftet.
» Fokus pa ensomhed:
o Praesentation af notat. Men ellers er det udvalgsmedlemmernes indspil, der
er i fokus. May-Britt Kullberg skal gerne deltage for at kunne folde data ud.
> FU's indsats skal neevnes som eksempler. Karina Mgller skal deltage.

» Forberedelsesarket skal opdateres.

» Ny budgettildeling pa dagtilbudsomradet: Kommunikation efter mgdet (TK felger
op)

» Budget 2022: Praesentation af proces.
» Udmeantning af finanslovsmidler bliver den 10.2.

(HvB falger op).

Punkt 5: Eventuelt

Beslutning for Punkt 5: Eventuelt
SMC orienterede om bevaegelsesindsatsen (netvaerksmadet og webinar).

+ Det skal skrives en kort skriftlig orientering til udvalget efter mgdet den 18. januar
(SMC folger op)
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Emne Opsamling pa hgring om ramme for lokal kvalitets-
opfaglgning og tilsyn
Til Radmandsmade den 14. januar 2021

1. Hvorfor fremsendes forslaget?

Forvaltningschef Ole Kiil Jacobsen har sat forslaget pa dagsorden med hen-
blik pa draftelse af opfalgning pa haring om ramme for lokal kvalitetsopfalg-
ning og tilsyn og stillingtagen pa rddmandsmgade den 19. januar. Der skal pa
radmandsmgdet gives en pejling pa, hvilke justeringer haringen giver anled-
ning til bade i forhold til den kommende byradsindstilling og de politiske draf-
telser den 5. februar 2021.

Pa baggrund af beslutningen pa radmandsmgade den 10. november 2020
har hgringsmaterialet veeret i hgring fra den 16. november til den 18. de-
cember. Hgringsmaterialet omfattede:

e Hgringsudkast af ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

e Hgringsbrev

e Liste over hgringsparter

e Inspirationsskabelon til formulering af hgringssvar

¢ Vejledende guide til bestyrelsens behandling af hgringssvar

Der er indkommet i alt 91 hgringssvar, herunder 12 fra organisationer og
foreninger, 49 fra bestyrelser og 26 fra lokale MED-udvalg. Der er vedlagt
opsamlinger, som er struktureret sektorvist i forhold til dagtilbudsomrédet,
skoleomradet, FU-omradet og specialomradet. Herudover er alle hgrings-
svar vedlagt som bilag.

Som led i understgttelse af hgringsprocessen har der veeret afholdt et virtu-
elt hgringsmgde for interesserede parter den 19. november. Der har desu-
den veeret afholdt et dialogmgde om datapakker for skoler og FU den 10.
december. Endelig har der den 6. januar veeret afholdt et dialogmade med
seerlig fokus pa specialomradet / sarbare og udsatte barn.

2. Indstilling — hvad skal der tages stilling til?
Det indstilles, at rAdmanden:

1. drgfter resultatet af hgringen pa baggrund af de indkomne hgringssvar og
opsamlingen og i den forbindelse beslutter fastholdelse eller justering af
rammen i forhold til:

o leeringssamtaler

o leeringsmiljgobservationer

o datagrundlaget

o bestyrelsernes rolle

o
¥
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Paedagogik og Forebyggelse
Aarhus Kommune

Skole
Grgndalsvej 2
8260 Viby J

Telefon: 29 20 99 44
Direkte telefon: 23 38 01 33

Direkte e-mail:
jemol@aarhus.dk

Sagsbehandler:
Patrick Larsen

Jesper Callesen
Louise Heltborg Budde
Jens Mgiller Hald



o tilsyn
o dialoghjulet
o ressourcetraekket savel i forvaltningen som i de lokale enheder.

2. drgfter og godkender forslag om at afvente beslutningen om laeringsmiljg-
observationer pa dagtilbudsomradet til udmantningen af finansloven er
kendt. Rammens gvrige elementer fastholdes eller justeres i overensstem-
melse med rddmandens beslutning jf. ad-1 for dagtilbudsomradet.

3. drafter hvordan der skal falges op pa FU-omradets opmaerksomhed om
manglende data til understgttelse af lseringssamtaler om udviklingen af den
paedagogiske praksis

4. drafter og godkender forslag om at supplere byradsindstillingen med bi-
lag, der beskriver rammen i relation til de tre sektoromrader og specialomra-
det.

5. drgfter og godkender forslag om evaluering af rammen efteraret 2023
6. drgfter opsamling pa hgringen pa udvalgsmgde den 27. januar 2021

7. drgfter baggrundsmateriale til de politiske draftelser den 5. februar 2021

3. Hvilke &ndringer indebeerer forslaget?

Det fremgar af hgringsopsamlingerne, at der pa den generelle veerdimaessi-
ge side er bred opbakning til intentionerne og ambitionerne med den nye
ramme. Det er ligeledes en generel oplevelse af en god kobling til kulturud-
viklingen Steerkere Leeringsfeellesskaber og opbakning til @get fokus pa lee-
ring, datainformeret praksis og videndeling.

Hvad angar den konkrete foreslaede model og kadencer mv., er hgringssva-
rene flerfacetterede. Der tegner sig bl.a. nogle dilemmaer og modsatrettede
hensyn, som skal balanceres. Med afseet i chefteamets drgftelse pa chef-
mgde den 13. januar 2021 fremhaeves fglgende opmeerksomhedspunkter og
forslag til justeringer:

Leeringssamtaler
e Mange hgringssvar peger pa, at antallet af foreslaede samtaler er
for hgjt, og at det er for hyppigt med en leeringssamtale hvert halve
ar. Omvendt er der ogsa et gnske om lgbende at arbejde datainfor-
meret og have en Igbende feelles refleksion.

Chefteamet foreslar at antallet af arlige laeringssamtaler fastholdes. Dette
begrundes dels i ambitionen om at styrke betingelserne for realiseringen af
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Steerkere Leeringsfeellesskaber, herunder gnsket om at arbejde Igbende i 14. januar 2021
forpligtende feellesskaber lokalt om arbejdet med bgrnenes trivsel, leering, Side 3 af 6

udvikling og dannelse. Dels i en opfattelse af, at udviklingen af den lokale
praksis bedst understgttes af halvarlige leeringssamtaler. En arlig leerings-
samtale vil ikke understgtte en udvikling i tilstraekkelig grad.

Leeringsmiljgobservationer
e Mange hgringssvar peger pa, at én arlig leeringsmiljgobservation ik-
ke giver et reelt billede af det samlede lseringsmiljg i tilbuddet, og
nogle foreslar flere observationer. Andre hgringssvar peger p4, at
ressourcerne forbundet med laeringsmiljgobservationer ikke opvejes
af udbyttet og veerdien for de lokale tilbud, og at det vil give starre
veerdi med eksterne laeringsmiljgobservationer.

Pa tveers af dagtilbud, skole og FU-omradet peges der pé forskellige udfor-
dringer ved laeringsmiljgobservationerne.

Pa den baggrund foreslar chefteamet, at byradsindstillingen om den lokale
ramme suppleres af et bilag for hvert omrade, hvor det er tydeligt, hvordan
leeringsmiljgobservationerne tilpasses den enkelte sektor.

Dertil kommer at en ny finanslovsaftale er vedtaget, som peger pa et ekstern
tilsyn. P& den baggrund foreslas det, at beslutningen om lzeringsmiljgobser-
vationer pa dagtilbudsomradet udskydes til den konkrete udmantning af
finanslovsaftalen er kendt.

Datagrundlaget
e Hgringssvarene pa tveers af sektorerne peger pa en bekymring for
dels det ressourcetreek, det vil indebaere at arbejde datainformeret,
dels om kompetencerne til at indsamle valide kvalitative data lokalt
er til stede. Seerligt for FU-omradet er der en bekymring for, om ogséa
det kvantitative datagrundlag er til stede. Dette er afggrende for me-
ningsfulde leeringssamtaler, der tager afseet i datapakken.

En del af kulturudviklingen Staerkere Laeringsfzellesskaber er bade at udvikle
kompetencerne til at indsamle og arbejde med egne kvalitative data. Dette
er en del af udviklingen af organisationen og forslaget til ramme stiller ikke
bestemte krav til indsamlingen af kvalitative data. Dette afgares lokalt i for-
bindelse med lseringssamtalen.

FU-omradet pegede i forbindelse med netveerkenes drgftelser af temaer til
kvalitetsopfaglgningen pa 6-18 arsomradet i 2020 ogsa pa manglen af data,
der kan belyse FU-omradet. Udviklingen af data pad FU-omradet vil under-
stgtte FU-visionen om at give fritidspaedagogikken selvsteendig veerdi. Pa
den baggrund foreslas det, at radmanden drgfter og tager stilling til, hvordan
der fremover skal arbejdes med data pa FU-omradet.
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Bestyrelser
¢ Nogle bestyrelser vil gerne involveres teettere i arbejdet med kvali-
tetsopfalgning og tilsyn. Andre bestyrelser anfarer, at der tegner sig
en for stor opgave for bestyrelserne, bl.a. i forhold til databehandling
og fortolkning.

Det er hensigten med rammen at understgtte et mere kvalificeret bestyrel-
sesarbejde og foreeldreinddragelse i arbejdet med kvalitetsopfalgning.
Rammen leegger ikke op til en starre opgave hos bestyrelserne end hidtil,
ligesom bestyrelserne heller ikke tildeles et starre ansvar, end allerede fast-
sat i lovgivningen.

Chefteamet foreslar derfor at fastholde forslaget om bestyrelsernes rolle i
forslaget. | forbindelse med udmantningen af rammen, vil bade bestyrelser
og ledere blive kleedt pa til arbejdet med datapakker i bade leeringssamtaler
og pa bestyrelsesmader. Der er desuden varslet en inspirationsworkshop,
nar rammen er vedtaget, hvor der vil blive arbejdet med forslag til inddragel-
se af foreeldrenes perspektiv.

Tilsyn
e Mange hgringssvar peger pa, at antallet af 1:1 opfalgningssam-
taler er for omfattende.

Ledelsesopfalgningerne beskrevet i rammen for lokal kvalitetsopfalgning og
tilsyn erstatter allerede eksisterende mgder mellem BU-chef og dagtilbuds-
leder, skoleleder eller FU-leder. Med rammen lsegges der op til et mere sy-
stematisk tilsyn i forbindelse med samtalerne.

Det foreslas derfor at fastholde forslaget om seks arlige ledelsesopfalgnin-
ger.

Dialoghjulet
e En del af hgringssvarene udtrykker gnske om at fastholde dia-
loghjulet og samtidig udvikle det, sa det i hgjere grad laegger sig
op ad den styrkede paedagogiske laereplan. Aarhus foraeldreor-
ganisation peger imidlertid pa behovet for at finde et alternativ til
dialoghjulet.

Der er igangsat en selvstaendig proces, der undersgger mulighederne for at
udvikle dialoghjulet eller pege pé en erstatning. Forslag til det videre arbejde
med dialoghjulet forventes at blive behandlet pa radmandsmgde den 2. fe-
bruar 2021.



Ressourcetraek lokalt og i forvaltning
e Hgringssvarene udtrykker over en bred kam bekymring for, at
forslaget til ramme vil medfgre et veesentligt gget ressourcetraek
savel lokalt for ledere og medarbejdere som i forvaltningen.

Tilpasning af rammen til dagtilbudsomradet/skoleomradet/FU-omradet og
specialomradet

e Endel hgringssvar szerligt pa FU-omradet og pa specialomradet ud-
trykker bekymring for, om rammen som helhed er velegnet til at un-
derstgtte udviklingen af kvaliteten i tilbuddene pd omraderne.

| forbindelse med udviklingsseminaret i september og de forudgéende dia-
logmgader har der veeret et szerligt fokus pa, hvordan rammen tilpasses spe-
cialomradet og omradet for sarbare og udsatte barn. | hgringsbrevet blev det
stillet i udsigt, at der i forbindelse med hgringen indledes et arbejde med at
beskrive og finde Igsninger pa disse omrader. Inddragelsen af interesseor-
ganisationerne pa det specialpaedagogiske omrade ved dialogmader i de-
cember og januar skal ses i den forbindelse.

Med henblik pa at imgdekomme de vanskeligheder, hgringssvarene indike-
rer, man har med at "oversaette” rammen pa tvaers af sektorer foreslas det,
at byradsindstillingen suppleres af fire bilag, én for hver sektor og én for
specialomradet, hvor det beskrives konkret, hvad rammen indebaerer for den
konkrete sektor.

4. Videre proces og kommunikation

Nedenstdende er den forventede tids- og procesplan for forlgbet frem til
byradsbehandlingen af forslaget om ny ramme for kvalitetsopfalgning og
tilsyn:

18. december Haringsperiode sluttede

14. januar Chefmgde: Opfelgning pa hgring

19. januar Radmandsmegde: Opfalgning pa hering

27. januar Udvalgsdrgftelse — drgftelse af resultat af haring

5. februar Politiske drgftelser

4. marts Chefmgde: Udkast til byradsindstilling dregftes

9. marts Radmandsmgade: Udkast til byradsindstilling
drgftes og godkendes

6. april Magistratsmgde

14. april 1. byradsbehandling

21. april Udvalgsbehandling

28. april 2. byradsbehandling
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Jf. hgringsbrevet inviteres repraesentanter for interessenterne pa barne- og

ungeomradet til at deltage i arbejdet med at konkretisere og omsaette ram-

men for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn, s& den kan realiseres i praksis i

lgbet af 2021/22.

Der skal fokuseres pa bade dagtilbudsomradet, fritidsomradet, skoleomradet
og omradet for specialtilbud samt sarbare og udsatte bgrn. Derudover er der
et seerligt fokus pa inddragelsen af foreeldrenes og bgrnenes perspektiv i det
systematiske arbejde med kvalitetsopfglgning og tilsyn.

Bilagsoversigt:

Bilag 1: Opsamling p& hgringssvar

Bilag 2: Interne bemaerkninger

Bilag 3: Samlede hgringssvar

Bilag 4: Eftersendt hgringssvar fra Hasle dagtilbud
Bilag 5: Eftersendt hgringssvar fra UngiAarhus SydVest



Opsamling pa hgring af forslag til ramme for lokal kvali-
tetsopfolgning og tilsyn

Der er afgivet 91 hgringssvar om forslaget til ramme for lokal kvalitetsop-
felgning og tilsyn. 39 hgringssvar forholder sig til dagtilbudsomradet, 36 til
skoleomradet og 13 til FU-omradet.

Nedenfor gives en opsamling af de indkomne hgringssvar fordelt pa sekto-
rerne: dagtilbud, skole, FU samt specialtilbud.

Opsamlingerne indledes med et kort oprids af generelle tilkendegivelser og
er efterfglgende struktureret i forhold til elementerne i rammen.

Opsamling for dagtilbudsomradet

Der er indgivet 39 hgringssvar, som forholder sig til rammen for dagtilbuds-
omradet, herunder 19 fra bestyrelser, 11 fra MED-udvalg og 12 fra ledelser.
Der er kommet 8 hgringssvar fra foreninger og interesseorganisationer. Nar
antallet af bestyrelser, MED-udvalg og foreninger/organisationer summerer
til over 39 skyldes det, at nogle hgringssvar er underskrevet bade af besty-
relse og ledelse, eller ledelse og MED-udvalg.

Generelle tilkendegivelser

Hgringssvarene anerkender intentionerne i forslaget. Forslaget om at ar-
bejde med afszet i det brede databegreb, lzerende samtaler samt observati-
oner af laeringsmiljgerne vinder genklang. Der er flere af hgringssvarene
som kvitterer for den teette kobling til maden at arbejde i Staerkere Laerings-
feellesskaber, mens andre efterspgrger endnu stgrre sammenhaeng. Dette
suppleres dog af en generel bekymring for forslagets ressourcetraek lokalt
hos ledere og medarbejdere, herunder om kompetencerne er til stede lo-
kalt i forhold til at arbejde med data savel kvantitativt som kvalitativt bade
hos ledere, medarbejder og bestyrelser.

Endelig bliver det fremhaevet, at det er vigtigt at koble savel leeringssamta-
ler som lzeringsmiljgobservationer samt datagrundlaget teet til malene for
den paedagogiske lzereplan.

Laeringssamtaler

Hgringssvarene tilslutter sig overordnet forslaget om laerende samtale som
afseet for arbejdet med den lokal kvalitetsopf@lgning. Der udtrykkes dog
generel bekymring for ressourcetraekket lokalt i forbindelse med samtaler-
ne. | forlaengelse heraf foreslar en stor del af hgringssvarene, at antallet af
leeringssamtaler justeres fra 2 arlige samtaler til 1 arlig samtale. Det be-
grundes i, at det vil give bedre mulighed for at ga i dybden med det valgte
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Derudover foreslar flere, at der afholdes en arlig laeringssamtale pa dagtil-
budsniveau derudover en arlig samtale pa afdelingsniveau mellem dagtil-
budsleder og paedagogisk leder.

Leeringsmiljgobservationer

Forslaget om observationer af laeringsmiljgerne far opbakning i stgrstede-
len af hgringssvarene. Forslaget om at ledere og medarbejdere observerer
hinanden pa tveers af dagtiloud me@der imidlertid stor skepsis, selvom man
ogsa fremhaever, at observationer af hinandens praksis pa tvaers vil vaere
spaendende og veerdifuldt. Dog med det yderligere forbehold, at man ikke
har kompetencerne til at observere — og at dette ogsa vil medfgre et lokalt
ressourcetraek at opkvalificere.

Det er et udbredt gnske at man i stedet benytter sig af eksterne observatg-
rer af leeringsmiljget. Med eksternt forstas observatgrer, som ikke er med-
arbejdere eller ledere i dagtilbuddene i Aarhus Kommune. Baggrunden for
dette gnske er dels at sikre hgj grad af objektivitet, validitet og professiona-
lisme i observationerne, dels at man ikke tror, at udbyttet og vaerdien for
udviklingen af den lokale praksis og kvaliteten af tilbuddet ved kollegiale
observationer balancerer de ressourcer, det vil kraeve af de lokale ledere og
medarbejdere.

Derudover lzegges derudover meget vaegt pa at fa udviklet en faelles kvali-
tetsforstaelse med afsaet i et validt forskningsbaseret grundlag som afsaet
for observationer af lzeringsmiljgerne.

Der er flere hgringssvar, der undrer sig over, at de medarbejdere, som ob-
serveres ikke deltager i feedback-samtalen efter leeringsmiljgobservationen.

Endelig udtrykker hovedparten af hgringssvarene skepsis over, at en lae-
ringsmiljpobservation gennemfgres i en enkelt afdeling i et dagtilbud. Dette
vil ikke give en repraesentativt grundlag for en kvalitativ datainformeret
samtale pa tveers af afdelingerne, og leeringsmiljgobservationen vil ikke
kunne indga som led i tilsynet. Generelt bliver hensigten med leeringsmiljg-
observationerne forstaet som et tilsyn, og en del kritikpunkter kobler sig til
forstaelsen af laeringsmiljgobservation som et tilsyn.

Datagrundlaget
Hgringssvarene bakker op om et bredt datagrundlag og en laeringssamtale,
der tager afsaet i bade kvantitative og kvalitative data. En del hgringssvar
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Datapakker

Hgringssvarene fokuserer i hgj grad pa, at datapakkerne skal indeholde
lokale data, som er relevante for den lokale enhed. Der er en udbredt be-
kymring for, om data er for generelle og ikke kan bruges. Det papeges sale-
des, at datapakkerne skal vaere pa dagtilbudsafdelingsniveau Derudover er
der flere, som kunne gnske sig konkrete eksempler pa, hvordan en data-
pakke kunne se ud for at kunne afgive et relevant hgringssvar.

Bestyrelsernes rolle

En del hgringssvar efterspgrger en tydeligere beskrivelse af bestyrelsens
rolle, bredere repraesentation ved laeringssamtalerne samt hyppigere delta-
gelse samt en rolle i laeringsmiljgobservationerne. Der stilles dog ogsa
spergsmalstegn ved bestyrelsernes generelle kompetencer til at arbejde
med datapakker og indsamling af kvalitative data, herunder inddragelse af
den brede foraeldrestemme. Det forudses ogsa, at der vil ga uforholdsmaes-
sigt meget tid af bestyrelsernes arbejde med dette fokus frem for andre
emner, som bestyrelsen matte gnske at beskaeftige sig med.

En enkelt bestyrelse problematiserer, at de krav der stilles til bestyrelsen
rolle markant omdefinerer bestyrelsens arbejde, hvilket kan betyde, at man
vil treekke sig fra bestyrelsesarbejdet.

Bgrnenes perspektiv
Generel opbakning til at teenke bgrnenes perspektiv teettere ind i arbejdet
med udviklingen af kvalitet.

Foraeldrenes perspektiv
Flere hgringssvar peger pa en stgrre inddragelse af foraldre bade i laerings-

samtalerne og i leeringsmiljgobservationerne.

Hgjere grad af inddragelse af forzeldre i leeringsmiljgobservationer samt
leeringssamtaler.

Enkelte bemaerker ogsa manglen pa foraeldretilfredsundersggelser, som kan
vaere med til at underbygge foraeldrenes perspektiv.

Medarbejderperspektivet
Flere bemaerker lav grad af inddragelse af medarbejdere i rammen.

Tilsyn
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Der er generel opbakning til styrket systematik og understgttelse af tilsynet 8. januar 2021
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samtaler vil vaere et stort ressourcetraek. Det afstedkommer forslag om at

nedjustere antallet af 1:1 sparringerne. Det foreslas endvidere, at tilsynet

suppleres af eksterne observationer af laeringsmiljgerne.

Bade i forhold til leeringssamtalerne og tilsynet efterspgrger flere hgrings-
svar, at det skal veere tydeligt og gennemsigtigt hvad grundlaget er for ob-
servationerne.

BUPL foreslar i sit hgringssvar, at lederne foretager et arligt tilsynsbesgg i
alle afdelinger.

Dialoghjulet

DTLAa, samt en del hgringssvar fra bestyrelser og dagtilbud gnsker at fast-
holde dialoghjulet som redskab til at fglge b@rnenes progression og under-
stgtte den systematiske dialog med foreeldre. Det er samtidig et gnske at
udvikle dialoghjulet, sa det i hgjere grad forholder sig til de 12 paedagogiske
mal.

AFO og enkelte hgringssvar fra dagtilbudsbestyrelser og ledelser bakker op
om en videreudvikling af dialoghjulet.

Ressourcer

Hovedparten af h@gringssvarene udtrykker bekymring for ressourcetraekket
lokalt, og @nsker en tydeligere fremstilling af, hvad det konkret vil betyde
for ressourcetrakket i det enkelte dagtiloud og den enkelte dagtilbudsafde-
ling pa leder og medarbejderniveau.

Der efterspgrges i et af hgringssvarene en refleksion om, hvordan ressour-
cerne bruges bedst i dagtilouddene, henholdsvis leeringssamtaler og lze-
ringsmiljgobservationer eller hgjere Ign til paedagoger og efter-
videreuddannelse.

Opsamling for skoleomradet

Der er pa skoleomradet afgivet 36 hgringssvar. Disse hgringssvar teller 25
skolebestyrelser, 12 MED-udvalg, samt 4 hgringssvar, der er afgivet af orga-
nisationer eller foreninger. Nar antallet af bestyrelser, MED-udvalg og for-
eninger/organisationer summerer til over 25 skyldes det, at nogle hgrings-
svar er underskrevet bade af bestyrelse og ledelse, eller ledelse og MED-
udvalg.

Generelle tilkendegivelser



Der synes generelt at vaere opbakning til de overordnede ambitioner med
at udvikle en ny ramme for, hvordan arbejdet med opfglgning og tilsyn med
kvaliteten af tilbuddene af kan varetages. Det er ligeledes en generel ten-
dens, at der stgttes op om den klare kobling til kulturudviklingen omkring
Staerkere Laeringsfeellesskaber og fokus pa leering, datainformeret praksis og
videndeling. Samtidig er der dog ogsa en generel bekymring om, hvorvidt
rammen som den foreslas, er for ressourcekraevende og vil komme til at
opleves som ‘tung og bureaukratisk’ blandt de lokale. | forlaengelse heraf
tilkendegiver nogle skoler, at de savner mere fokus pa, hvordan rammen
skaber vaerdi for den lokale praksis og kerneydelsen teet pa bgrnene.

Laeringssamtaler

Der er generelt tilslutning til, at kvalitetsudviklingen og -opfglgningen sker
gennem laerende samtaler mellem skolens parter, hvor man har mulighed
for at ga i dybden med skolens udvikling og fokusomrader. Mange skoler
udtrykker dog bekymring i forhold til tidsforbruget for medarbejdere, lede-
re og BU-chefer omkring samtalerne, herunder forberedelse, afvikling og
opfglgning. Konkret foreslar otte hgringssvar én leringssamtale arligt i ste-
det for to. | forleengelse heraf peger et par af hgringssvarene ogsa pa, at
modellen kan virke som meget kraevende for bestyrelsesmedlemmer at
seette sig ind i og bidrage til.

Der er generelt tilslutning til den foresldede deltagerkreds. Flere skolebe-
styrelser papeger, at bestyrelsen gerne vil veere repraesenteret ved laerings-
samtalen. Flere skoler foreslar, at elevstemmen ogsa kan inddrages.

Leringsmiljgobservationer

Mange skoler bakker op om intentionerne bag fokus pa videndeling, feed-
back, og professionel sparring. Dog er der ogsa en skeptisk stemme, der
stiller sig tvivlende overfor, hvorvidt leeringsmiljgobservationer har tilstraek-
kelig veerdi. Dette geelder bade formen, men ogsa det faktum, at der kun
kan observeres et meget lille udsnit hvert ar af skolens samlede laeringsmil-
jo.

Mange skoler peger pa, at der udestar et stort afklaringsarbejde ift. hvilken
status observationerne har, hvilke rettigheder de observerede har, hvem
der definerer, hvad et godt laeringsmiljg er, hvordan skolerne sammensaet-
tes, hvordan der fglges op osv. Det vurderes sardeles vigtigt med en sy-
stematik og ‘feelleshed’, hvor observationsmaterialet er fagligt funderet.

Hgringssvarene fra specialskolerne peger desuden pa, at formen af lae-
ringsmiljpobservationerne skal tilpasses specialskolernes bgrn og deres
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behov. Konkret foreslas muligheden for videoobservation saledes bgrnene
ikke pavirkes ungdigt af en gruppe ukendte observatgrer.

Data

Hgringssvarene er generelt positive overfor, at der laegges op til et bredt
databegreb, hvor bade kvantitative data og kvalitative data har gyldighed.
Derudover er det ogsa et generelt gnske at have muligheden for at dykke
ned i lokale data i datapakkerne, saledes disse ikke blot indeholder bydeaek-
kende data. Nar det er sagt er der samtidig en bekymring hos nogle besty-
relser for, at den nye ramme stiller store krav i forhold til at kunne behand-
le og fortolke data fra en datapakke, ligesom enkelte udtrykker bekymring
for, hvorvidt foraeldrene har de ngdvendige kompetencer, og dernast gn-
sker at bruge deres frivillige tid pa den slags.

Tilsyn

Generelt fylder tilsynsaspektet ikke meget i hgringssvarene, der er dog en-
kelte kommentarer. Flere af skolerne ytrer gnske om, at rammen far endnu
mere fokus pa laering og udvikling, samt mindre fokus pa tilsyn og kontrol.
Der navnes desuden en opmarksomhed pa antallet af sparringssamtaler,
herunder Bgrn og Unge-chefens overskud til anden ledelsesmaessige betje-
ning. Omvendt naevnes det ogsa, at Bgrn og Ungechefens tilstedeveaerelse
understgtter videndeling af 'best practice’ pa tveers af skolerne, ligesom en
gget systematik kan effektivisere skolebestyrelsens tilsynsopgave, og der-
med give tid og plads til andre af skolebestyrelsens opgaver.

| relation til sammenhangen mellem de politisk udvalgte temaer og de
lokale indsatser hermed, gnsker flere skoler at fastholde et vist lokalt rade-
rum og mulighed for at skolen lokalt kan have plads til lokale tiltag og ind-
satser ved siden af de valgte fokusomrader. Et enkelt hgringssvar papeger
desuden vigtigheden af, at tilsynet haenger sammen med de andre elemen-
ter i rammen.

Ressourcer

Hovedparten af hgringssvarene indeholder en generel bekymring gaende
pa, hvorvidt modellen er for ressourcekraevende. Flere skoler peger pa, at
tidsforbruget til lzeringsmiljgobservationer og laeringssamtaler bgr gentaen-
kes. Desuden peger flere skoler p3, at arbejdet med kvalitetsopfglgning og
tilsyn ikke ma give anledning til at gge eller fastholde antallet af konsulen-
ter i Bgrn og Unge - hverken i forbindelse med lzeringsmiljgobservationer-
ne, laeringssamtalerne eller tilsynet.
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Opsamling for fritids- og ungdomsskoleomradet 8. januar 2021
Der er indkommet 12 hgringssvar, der forholder sig til rammens udmgnt- Side 7 af 12
ning pa Fritids-og ungdomsskoleomradet. 8 hgringssvar kommer fra de

decentrale FU-bestyrelser eller FU-MED og 4 hgringssvar kommer fra orga-

nisationer (foraeldre, leder og faglige organisationer).

Overordnet sammenfatning for FU-omradet:

Der ses generelt i hgringssvarene positive elementer i hgringsforslaget.
Seerligt hvad angar tilgangen i retning af at inddrage kvalitative data syste-
matisk i kvalitetsarbejdet, samt at der foreslas en formel inddragelse af
bgrn og unge samt bestyrelserne. Det modtages ogsa generelt positivt, at
kvalitetsopf@lgningen er taeenkt som et arshjul, hvor der anleegges en mere
Igbende og dynamisk tilgang til kvalitetsopfglgningen i Bgrn og Unge, der
hanger sammen med tilgangen i Steerkere Laeringsfellesskaber.

Trods de positive tilkendegivelser, er tilbagemeldingen i hgringssvarene pa
FU-omradet ogsa, at forslaget til udmgntning af den faelles ramme for kvali-
tetsopfglgning bgr tilpasses sa rammen passer bedre til organiseringen og
de forskellige typer af fritidstilbud som FU varetager. Man er saledes bade
kritisk vedr. forslag til udmegntning af laeringssamtaler (10 hgringssvar) og
forslag om laeringsmiljpobservationer (11 hgringssvar). Generelt mener
man ikke i hgringssvarene, at tilbudsviften indenfor FU, bliver tilstraekkeligt
favnet i det forslag der er udsendt i hgring. Endelig er der generelt i hg-
ringssvarene bekymring i forhold til forventet ressourcetraek (10 af hgrings-
svar).

Vedr. forslag om laeringssamtaler pa FU-omradet:
Det lzerende fokus i laeringsobservationerne og sammenhangen til SLF
fremhaeves i flere hgringssvar (4) som positivt.

Generelt er tilbagemeldingen i hgringssvarene dog at det fremsendte for-
slag om leeringssamtaler ikke passer med FU-strukturen, hvor man under
hvert omrade har flere enheder og matrikler og forskellige typer af tilbud
for bgrn og unge.

Der er ogsa seerlig opmaerksomhed i hgringssvarene pa, at det er afggrende
for laeringssamtalerne, at de feelles temaer er malrettet FU-omradet. Ellers
er der risiko for at det ikke giver lokal mening. Man hafter sig fx ved at te-
maet om laeringsmiljg med fordel kunne hedde bgrne- og ungemiljger og
dermed favner bredere.
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tetsarbejdet bgr vaere pa FU-omradet niveauet. Argumentet for enhedsni-
veau er, at samtalerne da giver mening lokalt. Argumentet for at fokusere
pa FU-omradeniveau (eller i nogle hgringssvar distriktsniveauet) er, at dette
vurderes bedre at kunne favne bredden i tilbuddene indenfor FU.

Der er generelt en bekymring for det forventede ressourcetraek til leerings-
samtalerne og den forventede tid til indhentning af kvalitative data, der skal
indga i samtalerne. Der er ogsa generelt en skepsis ift. om ressourcetrakket
til laeringssamtalerne star mal med udbyttet ift. bedre kvalitet af tilbudde-
ne.

Vedr. forslag om datagrundlaget:

Generelt er man positive overfor Igbende datapakker som er digitalt til-
gaengelige. Man ser det her som vigtigt, at de kvantitative data er tilgeenge-
lige for de lokale enheder (hvilket bliver muligt med grafisk LIS).

Man er i hgringssvarene ogsa positive overfor, at kvalitative data indgar
som datagrundlag, men er her samtidig skeptisk overfor ressourceforbruget
forbundet med dataindsamling samt bekymret for understgttelsen og sy-
stematikken ift. indsamling af kvalitative data om praksis.

Vedr. de kvantitative datagrundlag er bekymringen i hgringssvarene gene-
relt, at man ikke har nok kvantitative data, som er malrettet FU-omradet.

(Aarhus foraeldreorganisation har her et forslag om lokale foraeldreunder-
sggelser pa FU-omradet, som understgttes af forvaltningen).

Det forventes derfor, at de kvalitative data bliver afggrende som input i
leringssamtalerne, hvilket man ser som meningsfuldt - men man stiller her
generelt spgrgsmal ved om man lokalt har ressourcerne til at indsamle kva-
litative data pa en systematisk made. Denne bekymring gar bade pa den tid
der skal bruges lokalt, men ogsa om man har ressourcerne til at understgtte
dette centralt fra (og om det i givet fald vil betyde flere ressourcer til cen-
tral understgttelse).

Forslag om leeringsmiljgobservationer:

Der er generelt i hgringssvarene skepsis overfor om forslag til udmgntning
af laeringsmiljgobservationer pa FU-omradet. Det anfgres saledes generelt i
hgringssvarene (11 hgringssvar), at det er for sjeeldent til at give mening pa
FU-omradet med det antal laeringsmiljgobservationer, der er lagt op til i
forslaget.



| forslaget lsegges op til at der i hvert FU-omrade arligt gennemfgres obser-
vation i en enhed (klub) og det er her i hgringssvarene en opmarksomhed
pa, at der i praksis vil ga (mange) ar mellem observationerne i den enkelte
enhed. Der er ogsa en bekymring for at det alene er klubaktiviteter der vil
veere omfattet af laeringsobservationer, sddan som forslaget er beskrevet.

Der er derimod ikke helt enighed i hgringssvarene om perspektiverne i en
justering af forslaget om leeringsmiljgobservationer. Nogle hgringssvar
giver udtryk for at forslaget generelt er rigtigt teenkt (3 h@ringssvar) og at
der er gode perspektiver i forslaget. Det foreslas fx her, at det kunne give
mening at justere modellen til at fokusere pa lokaldistrikter og dermed fa
observationer i forskellige typer af FU-tilbud, samt at gennemfgre det ofte-
re lokalt.

| flertallet af hgringssvarene mener man derimod, at forslaget om lzerings-
miljgobservationer bgr droppes og at ressourcerne kunne bruges bedre pa
andre former for indsamling af kvalitative data. Bekymringen er at tilbuds-
viften i FU er bredere end klubaktiviteter, som er genstand for laeringsmil-
joobservationerne jf. forslaget.

Tilsyn:

Det papeges flere steder, at 1:1 tilsynet vurderes at give et stort ressource-
treek i MBU pga. antallet af samtaler (szerligt pa BU chefniveauet), hvilket
der er en bekymring for.

Aarhus Forzldreorganisation er positiv overfor forslaget og systematikken i
forslaget, men har et konkret forslag om, at der sker afrapportering om
tilsynet og at der sker inddragelse af bestyrelserne.

Ressourcer:

Det vurderes i alle hgringssvar at hgringsforslaget laegger op til, at der lokalt
skal bruges betydeligt mere tid pa kvalitetsopfglgningen. Bade hvad angar
med mgder men ogsa ift. indsamling og opfglgning pa data. Der er generelt
en bekymring for om ressourcetrakket til laeringssamtaler, observationer
mv. modsvarer veerdien ift. udvikling af kerneydelsen og bgrnene og de
unge. Der er ogsa i flere hgringssvar en bekymring for det centrale ressour-
cetraek til central understgttelse af modellen (behov for flere psedagogiske
konsulenter).

Vedr. Bestyrelsernes rolle:

Man forholder sig i 6 hgringssvar til bestyrelsernes rolle i forslaget til kvali-
tetsopfa@lgning pa FU-omradet Der er positiv modtagelse af forslaget til at
bestyrelserne har en formel rolle i kvalitetsopfglgningen. Der ses samtidig
et behov for at bestyrelsernes rolle praeciseres i materialet. | et par hgrings-
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svar er der en bekymring for, at bestyrelserne fx ikke er teenkt ind i valget af 8. januar 2021
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ringssamtalerne). Der er dog ogsa bestyrelser der gnsker, at en formel ind-

flydelse ift. opfglgende beslutninger og i opfelgningen pa kvalitetsarbejdet

indskrives.

Vedr. bgrn og unges rolle:

Det modtages generelt som meget positivt, at bgrn og unges stemme er
teenkt ind i den lokale kvalitetsopfglgning. | et par hgringssvar er der et
gnske om, at de unges formelle stemme tydeligggres yderligere i kvalitets-
opfalgningen pa FU-omradet.

Opsummering af hgringssvar vedr. bgrn i specialundervisningstilbud samt
sarbare og udsatte bgrn

| forbindelse med inddragelsesprocessen om rammen for lokal kvalitetsop-
felgning og tilsyn har der vaeret et saerligt fokus pa, hvordan rammen tilpas-
ses specialomradet og omradet for sarbare og udsatte bgrn. | det neden-
stdende er der sammenfattet hgringssvar inden for dette omrade i et 0-18
ars perspektiv. Svarene er fra Autismeforeningen Kreds @stjylland, Handi-
capradet, Specialdagtilbud Skovbrynet (bestyrelse og MED-udvalg), Lang-
agerskolen (bestyrelse og LMU).

Generelle tilkendegivelser

Hgringssvarene stgtter generelt intentionerne i udkastet til rammen, og
teenkningen om systematisk og laerende lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn
hilses velkommen. Der er et gnske om, at det fremgar tydeligere, at ram-
men for lokal kvalitetsopfglgning ogsa fokuserer pa bgrn med szerlige be-
hov. Hermed menes bgrn med handicap, sociale, psykiske eller kognitive
problemer. Det naevnes ogsa, at der skal veere stgrre fokus pa det individu-
elle hensyn og ikke kun pa bgrnegrupper. Det er vigtigt, at rammen tilpas-
ses og giver mening i den specialpaedagogiske kontekst og ikke blot er en
ramme for den brede majoritet, der tillempes.

Leeringssamtaler

| flere af hgringssvarene udtrykkes bekymring for, om antallet af samtaler
er for hgjt. Det foreslas i et svar, at laeringssamtalen udfgres én gang arligt i
stedet for to gange, og at ledelsesopf@lgningen sker tre gange i stedet for
seks gange. Et hgringssvar peger desuden p3, at der er risiko for, at de pae-
dagogiske udviklingstanker i leeringssamtaler bliver overskygget af de gko-
nomiske forpligtelser og begraensninger, som ledelsen arbejder ud fra.

Laeringsmiljpobservationer
| hgringssvarene udtrykkes flere forbehold i forhold til forslaget om lze-
ringsmiljgobservationer.



Flere af svarene peger p3, at det er ngdvendigt, at der tages hensyn til bgr-
nene, og at besgg ikke ma forstyrre det specialpaedagogiske undervis-
ningsmiljg. Det pointeres, at der arbejdes med bgrn, der har szerlige behov
og udfordringer, der kraever tid og fordybelse. Bgrnene forstyrres af a&n-
dringer, stgj og fremmede i undervisningslokalerne mv.

Data

Der peges bl.a. pa, at det brede databegreb giver god mening i denne kon-
tekst. | flere af hgringssvarene er der dog en skepsis i forhold til, om det
kvantitative datagrundlag i fx datapakkerne bliver for spinkelt for specialtil-
buddene. Det naevnes, at erfaringen fra tidligere kvalitetsrapporter for spe-
cialtilbud har veeret, at datagrundlaget har vaeret mangelfuldt, bl.a. fordi
der er fa data pa leering og faglig progression.

Der peges samtidig pa, at de mindre bgrnegrupper som specialklasser, en-
keltintegrerede bgrn og inkluderede bgrn ‘falder igennem’ i malingerne.
Det kan veere fordi, der ikke er data pa disse bgrn, fordi data for disse bgrn
ikke kan udskilles og/eller fordi disse grupper er sa sma, at deres resultater
slar igennem i den store sammenhang. Det naevnes fx, at mange bgrn i
specialtilbud og/eller sarbare og udsatte bgrn kan ikke deltage i fx trivsels-
malinger.

| et af hgringssvarene gives udtryk for, at det vil vaere velkomment, hvis
man som en del af en tidlig indsats i hgjere grad kan udskille og krydse for-
skellige data. Det kan fx veere udtraek af data pa de bgrn, der ikke har gen-
nemfgrt trivselsmalinger, som kan krydses med data om foreeldretilfreds-
hed, afgangsprever, fraveer, ungdomsuddannelse og socialsager.

Foraeldre- og bgrneinddragelse

Flere hgringssvar peger pa, at foraldrene skal taenkes endnu mere syste-
matisk ind. Fx er der gnske om, at foraeldrene er en del af deltagerkredsen
ved laringsobservationen. Desuden findes det meget relevant, at forzeldre
er repraesenteret ved leeringssamtalerne. Der er ogsa et forslag om lokale
forzeldretilfredshedsundersggelser. | forhold til bgrneinddragelsen er der
saledes et forslag om, at bgrnene 'hgres’ via foraeldrene ved lokal forzaldre-
tilfredshedsundersggelser hvert andet ar, fordi bgrnene fx kan have kom-
munikative eller kognitive udfordringer.

Tilsyn

Hgringssvarene beskaeftiger sig i mindre grad med tilsynsaspektet. | et af
hgringssvarene anerkendes det, at laering og tilsyn gar hand i hand i offent-
lige institutioner som et vilkar. Der er et gnske om transparens vedr. det
vilkar/skisma, saledes at der er faelles forstaelse om, hvad der er pa spil.

| et andet hgringssvar anbefales det, at det overvejes, hvordan der i hgjere
grad kan fgres tilsyn med de sarbare og udsatte bgrns liv og laering i dagtil-
bud og skoler, de det opleves, at dette kan styrkes.
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Flere af hgringssvarene giver udtryk for, at rammen laegger op til et stgrre
ressourceforbrug end hidtil, hvad angar samtaler, mgder og observationer.
Det bemaerkes, at det er vigtigt, at det ikke tager tid fra laerere og paedago-
ger til at vaere sammen med bgrnene, og at der er tid til praksisnaer ledelse.



Interne bemaerkninger

| hgringssvarene rejses forskellige opmaerksomhedspunkter eller bekymringer ift. forslaget til ny felles
ramme for kvalitetsopfglgning. Paedagogisk Afdeling (PUF) har i dette bilag kommenteret pa en raekke af
tilkendegivelserne. Dels generelle opmaerksomhedspunkter ift. hgringsforslaget, men ogsa sektorvist hvor
dette er relevant. Hensigten er at understgtte chefteamets og radmandens beslutning om opfglgning pa
hgringen. Bilaget fremsendes til drgftelse og kvalificering i chefteamet med henblik p3, at bilaget

fremsendes til radmandsmgdet.

Opmarksomhedspunkt

Kommentar fra forvaltningen

Ressourceforbrug

@get ressourcetraek — bade
decentralt og centralt.

Forslaget til ramme for kvalitetsopfglgning forsgger at anvende
mgdestrukturer mv. der allerede findes i dag. Eksempelvis erstatter
leeringssamtalerne de nuveerende lederteammeder (i dag i SLF regi —
fremadrettet i kvalitets-regi).

1:1 ledelsesopfglgningerne finder allerede sted i dag. | den nye
ramme laegges der op til seks arlige samtaler mellem BU-chef og
lokal leder. Chefteamet har tidligere oplyst, at der i dag
gennemfgres tilsvarende samtaler cirka hver fjerde uge.

Sammenlignet med den tidligere kvalitetsmodel erstattes 1
kvalitetssamtale hvert 2. ar med 4 leeringssamtaler i Igbet af to ar, 1
datarapport med 4 lokale datapakker.

Tidsforbruget til laeringssamtalen er estimeret til 6 timer (2 timer til
samtalen, 4 timer til forberedelse og opfglgning)

Tidsforbruget til lzeringsmiljgobservationen er estimeret til 11,4
timer til lzeringsmiljpobservation (7,4 timer til selve observationen, 4
timer til forberedelse og opfglgning)

Forslaget til ny ramme for
kvalitetsopfglgning medfgrer
behov for anszettelse af flere
fagkonsulenter centralt i Bgrn og
Unge

Det vurderes af forvaltningen, at den foresldaede ramme vil medfgre
i et gget centralt ressourcetraek pa knap 4 arsveerk centralt.

Laeringssamtaler

Opmarksomhedspunkt om, at
det er for hyppigt med en
leeringssamtale hvert halve ar

Forslaget om en laeringssamtale hvert halve ar tager afszet i
Steerkere Laeringsfeellesskaber. Intentionen med opfglgning pr.
halvar afspejler gnsket om, at vi i Bern og Unge Igbende forholder os
til data, og at vi har en Igbende refleksion over vores praksis samt
opfelgning. Her er et nedslag hvert halve ar foreslaet i
hgringsmaterialet.

Opmeaerksomhedspunkt om, at

Det er ikke foreslaet i hgringsmaterialet, at der skal vaelges nye




det er for hyppigt at udveelge nyt
lokalt fokusomrade hvert halve ar

fokusomrader hvert halve ar. Forslaget laegger op til, at der vaelges
ét lokalt fokusomrade for hvert politisk udvalgt temai
kvalitetsrapporten. Det er derefter de lokale fokusomrader, der
arbejdes med i en to-arig periode med henblik pa status og
opfelgning hvert halve ar for at understgtte et Ipbende og
progressivt arbejde.

Medarbejderinddragelse
(snske om bedre repraesentation
af medarbejderperspektivet)

Det fremgar af forslaget, at det star enhver lokal leder frit for at
udvide kredsen pa leeringssamtalerne, hvis det giver mening lokalt.

Forslaget laegger ikke op til deltagelse af medarbejdere pa feedback-
samtalerne i forleengelse af laeringsmiljgpobservationerne.

P& FU-omrddet:

Der er en bekymring for, at de
temaer der udveelges pa 6-18
arsomradet, ikke er malrettet
fritids- og ungdomsskoleomradet.

@nsket om at temaerne i kvalitetsopfglgningen pa 6-18 drsomradet
er mere malrettet fritidsomradet, er ogsa noget FU omradet har
givet udtryk for i hgringssvar til kvalitetsopfglgningen pa 6-18
arsomradet. @nsket vurderes at kunne imgdekommes hvis der sker
en justering af proces i netveerk/ datagrundlag, som er grundlaget
for de temaer der udvaelges af rdidmanden. @nsket om relevans af
temaer vurderes ogsa at kunne understgttes med en selvstaendig
politisk drgftelse om kvaliteten pa fritidsomradet.

Laeringsmiljpobservationer

Pa dagtilbudsomrddet:

Skepsis i forhold til formen og
udbyttet af de foreslaede
leeringsmiljgobservationer

9

i stedet et stort gnske om mere
objektive og evidensbaserede
data og observationer.

Jf. den nyligt besluttede finanslovsaftale foreslas det, at
beslutningen om formen pa leeringsmiljgobservationer for dagtilbud
afventer den konkrete udmegntning af finanslovsaftalen.

Pé dagtilbudsomrddet:

Kritik af forslag om én
leringsmiljgobservationer pr.
dagtilbud. Nogle dagtilbud bestar
af 14 afdelinger, hvilket kan
betyde en
leringsmiljgobservation hvert 14.
ar.

Det er korrekt, at det i de enkelte enheder pa dagtilbudsomradet vil
opleves, at der gar lang tid mellem observationerne.
Laeringsmiljpobservationerne har dog ikke vaeret tiltaenkt som et
tilsynsbesgg. Formalet har vaeret inspiration og oplaeg til videndeling
og sparring pa tveers af enheder. Leeringsmiljgobservationen i den
foreslaede form har ogsa som formal at generere kvalitative data,
der bl.a. kan indga i laeringssamtalerne.

Flere laeringsmiljgobservationer vil medfgre et gget ressourcetraek
bade centralt og decentralt.

Pg skoleomrddet:
Generel skepsis over for udbyttet
af leeringsmiljgobservationerne

En del af kritikken og skepsissen imod leeringsmiljgobservationerne
gar pa, at konceptet, systematikken, grundlaget, rollefordelingen
mv. ikke er tydeliggjort godt nok pa nuvaerende tidspunkt i
processen. En del af kritikken vurderes at skyldes uklarhed fordi der
pa nuvaerende tidspunkt i processen ikke ligger et konkret forslag til
udmgntning og gennemfgrsel af laeringsmiljgobservationer.




PG FU-omrddet:

Generel kritik af, at der som
udgangspunkt kun laegges op til
én arlig laeringsmiljpobservation
pr. FU-omrade, som betyder, at
der kan ga laenge mellem
leeringsmiljgobservationerne i de
enkelte.

Det er en kritik der er generel pa FU-omradet og svarer til
bekymringen pa dagtilbudsomradet. Der henvises til bemaerkninger
ovenfor vedr. dagtilbudsomradet.

P& FU-
omradet/dagtilbudsomradet

Skepsis over for udbyttet af
leeringsmiljgobservationerne
samt fokus ift. bredden i
tilbuddene pa FU-omradet

Flere hgringssvar er kritiske overfor selve tilgangen i
leeringsmiljgobservationer og vurderer at andre former for
indhentning af kvalitative data ville give mere vaerdi. En evt.
beslutning om flere laeringsmiljgobservationer vil saledes ikke
tilgodese dette synspunkt.

Data

Datapakker — gnske om at kunne
kigge pa lokale data

Et centralt princip med de nye datapakker og den dynamiske tilgang
til data via Grafisk LIS er netop, at det skal veere nemmere for lokale
ledere savel som bestyrelser at dykke ned i lokale data inden for det
omrade, det gnskes — og vil veere tilgaengeligt pa afdelingsniveau i
dagtilbuddene. Data skulle med Grafisk LIS gerne fremsta mere
intuitivt et lettilgaengeligt end tidligere.

FU-omradet
Opmarksomhed pa behov for
relevante data.

De kvantitative data som kan sige noget om kvaliteten/tilfredsheden
med FU-omradet kommer i dag alene fra trivselsundersggelsen pa
klubomradet (fritidsklubber). (Data pa ungdomsskoleomradet
vedrgrer alene aktivitetstal).

Tilsyn

Pd skoleomrddet:

Flere skolebestyrelser fremsaetter
bekymring om, at den nye ramme
paleegger bestyrelsen en ny og
stor opgave ifobm. behandling og
fortolkning af data.

Der kan veere en frygt for, at en
sadan opgave vil stille for store
krav til de frivillige, og dermed
skreemme dem vak.

Jf. lovgivningen er det skolebestyrelsernes opgave at fgre tilsyn med
skolens ledelse og drift.

Det er ikke hensigten med den nye ramme at palaegge
skolebestyrelserne en ny og stor opgave. Bestyrelsens opgave skal
gerne vaere den samme som hidtil — nu bare med bedre mulighed
for at tilga data pa en let og systematisk made. Det er hensigten, at
dette ville ggre det nemmere for bestyrelsen at varetage deres
tilsynsopgave, og dermed frigive tid til andre projekter, hvor det
frivillige foraeldreengagement ogsa er szerdeles vigtigt.

Vedr. udmgntningen af rammen for kvalitetsopfglgning

Det vurderes generelt, at der er opbakning til den "vision”, der er tegnet for kvalitetsopfglgning og
kvalitetsudvikling i Bern og Unge med fokus pa en mere Igbende kvalitetsopfglgning med mere
systematisk indsamling-og brug af kvalitative samt inddragelse af kvantitative data.




Pa baggrund af hgringen vurderes det, at det med fordel kan tydeligggres i byradsindstillingen, at
udmentningen/implementeringen af forslaget til ny ramme for kvalitetsopfglgning ses som en
kulturaendring i Bern og Unge (som led i udmgntning af tilgangen i Staerkere Laeringsfeellesskaber).

Det er vurderingen at de kritiske hgringssvar delvist kan imgdekommes ved, at byradsindstillingen
suppleres af tre bilag for hver sektor, hvor det fremgar tydeligt, hvordan rammen er tiltaenkt for det
specifikke omrade.




Trovesrdighed Respekt  Engagemem

Horingssvar om udkast til ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn

Dagtilbudsbestyrelsen, MED-udvalget og Ledelsen i Dagtilbud Hasle vil gerne kvittere for at udkastet til ramme for
kvalitetsopfglgning tager afsaet i en ambitigs straeben efter at skabe den bedste kvalitet for dagtilbud i Aarhus.
Der er mange gode intentioner og tiltag i rammen, men det bekymrer os at der besluttes en ramme for
kvalitetsopfglgning, inden der er taget stilling til de kommunale kvalitetsparametre pa omradet.

Vi anbefaler derfor at dette kommer til at indga i de politiske drgftelser, ndr rammen skal behandles.

Udkastet indeholder mange og omfangsrige tiltag, som skaber en bekymring for om det tidsmaessige
ressourceforbrug til deltagelse i de forskellige tiltag vil modsvare den kvalitet, der vil komme ud af de forskellige
droftelser.

Padagogisk kvalitet skabes primaert i den direkte kontakt, samvaeret og samspillet med bgrnene, samt
refleksionerne i medarbejdergruppen. Derfor undrer det os, at inddragelsen af medarbejderne og deres rolle i
kvalitetsopfglgningen er relativt ubeskrevet. Vi opfordrer derfor til at medarbejderne taenkes mere ind i rammen,
som aktive medspiller i drgftelsen af kvaliteten, isaer i den afdeling de er tilknyttet.

Vi ser et problem i at opfglgning og tiltag primeert skal ligge pa dagtilbudsniveau, da det kan vaere svaert at fa et
billede pa kvaliteten i de enkelte afdelinger. Med den stgrrelse som dagtilbuddene har i dag, vil en samlet datapakke
for dagtilbuddet ikke kunne tage hgjde for nuancerne i de enkelte afdelinger, se mere nedenfor.

Leeringssamtaler:

Vi bakker op om leeringssamtalerne, men henleder opmarksomheden pa at det er veesentligt at laeringssamtalerne
tager afsaet i lokale temaer, og at der er lokalt raderum til at definere fokuspunkter.

Vi anbefaler derfor, at der taenkes en arlig laeringssamtale ind i hver afdeling, sa ledelse og foraeldre kommer sa taet
pa den paedagogiske praksis som muligt.

Leeringssamtalerne pa dagtilbudsniveau kan med fordel skeeres ned til en arlig samtale.

Vi bakker op om deltagerkredsen til laeringssamtalen pa dagtilbudsniveau, men vil foresla at skolelederen og den
lokale fritidsleder deltager, sa vi kan arbejde ind i hele 0-18-ars perspektivet.

Vi forslar at deltagerkredsen til leeringssamtalerne i dagtilbudsafdelinger er psedagogisk leder, medarbejdergruppen
forzeldreradsrepraesentanter og dagtilbudslederen.

Leringsmiljgobservationer:

Det er sympatisk at laeringsmiljgobservationer er teenkt som understgttelse til at skabe stzerkere laeringsfaellesskaber,
men en observation pr. dagtilbud pr. ar giver ingen mening. Konkret for dagtilbud Hasle betyder det, at hver afdeling
har en leeringsmiljgobservation hvert 11. ar.

Vi anbefaler derfor, at der er en arlig leeringsmiljgobservation i hver afdeling, og at opfglgningen pa observationen
kan indga i den lokale leeringssamtale, som er beskrevet ovenfor.

Datagrundlag:

Det er veesentligt at have blik for at datagrundlaget skal besta af bade kvantitative og kvalitative data. De kvalitative
data skal sta pa forsknings- og evidens baseret viden, som f.eks. fremkommer fra leeringsmiljgobservationer, men
ogsa data fra den daglige praksis.

Som tidligere naevnt afhaenger dagtilbuddets samlede kvalitet af den enkeltes afdelings kvalitet, og det er derfor
vaesentligt for kvalitetsarbejdet, at der udarbejdes datapakker for alle dagtilbuddets afdelinger.
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Datapakkerne vil give bestyrelsen et langt bedre grundlag end i dag, til at reflektere over kvaliteten i dagtilbuddet.
Bestyrelsen har dog en bekymring for hvordan bestyrelses- og foraeldreradsmedlemmer kvalificeres til at bruge data,
og hvordan sarbare og udsatte familier ogsa kan inddrages i drgftelsen af kvaliteten. Derfor gnskes der
kompetenceudvikling for bestyrelsesmedlemmer i forhold til hdandteringen af data.

Tilsyn:

Med tilsyn i ledelseslinjen, er der behov for en langt tydeligere ramme for hvilke opmarksomhedspunkter lederen
skal have i tilsynet, samt en tydelig og klart defineret kvalitetsforstaelse fra Bgrn og Unge, sa det bliver tydeligt for
alle hvad tilsynet indeholder.

Det er her vaesentligt at tage stilling til om lzeringssamtalerne er en del af tilsynet, eller om de udelukkende skal ses
som en understgttelse af leeringsfellesskabet.

Vi bakker op om 1:1 ledelsessamtaler, og anbefaler at rammen for disse samtaler viderefgres til 1:1 samtaler mellem
dagtilbudsleder og paedagogiske ledere, sa tilsynet i ledelseslinjen viderefgres i hele ledelseskaeden.

Pa vegne af Dagtilbudsbestyrelsen, LMU, ledelsesteamet i Dagtilbud Hasle
Venlig hilsen

Kristine Schroll
Dagtilbudsleder.
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AARHUS sxousizoen
SKOLELEDERFORENING

15. december 2020

Aarhus Skolelederforening: Heringssvar vedr. ramme for lokal kvalitetsopfolgning og tilsyn

Opsummering
Aarhus Skolelederforening:

a) ser positivt pa udkastet til ramme for lokal kvalitetsopfolgning. Det er en ramme som
kan vere med til at lofte kvaliteten 1 de Aarhusianske skoler og dagtilbud.

b) ser en fin sammenhang til Steerkere Laringsfallesskaber med fokus pa bernenes lering,
udvikling og trivsel.

c) er optagede af sammenhangskraften i Born og Unge. Derfor ser vi det som en gevinst,
at det er planen, at Born og Unge cheferne sammen med de lokale ledere som en del af det
kommunale tilsyn skal sta i spidsen den lokale kvalitetsopfolgning.

d) er bekymrede for den store ekstra opgave som Born og Unge chefer og skoleledere
hermed far oveni en i forvejen meget stor arbejdsbyrde. Aarhus Skolelederforening er
bekymrede for, at det vil medfere endnu flere ansatte 1 den centrale forvaltning og hermed
feerre midler decentralt til de lokale enheder, tat pa bornene og de unge.

e) opfordrer til at finde en kadence som svarer til den Odense og Aalborg. Det kan
gares uden at ga pa kompromis med ambitionsniveauet.

f) opfodrer til at HMU underudvalg - skole laver en risikovurdering
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Laringssamtaler

Uddybende hgringssvar

Huilke bemerkninger har I til forslaget om leringssamtalen,
herunder:
¢ Deltagerkreds
Kadence
Antal leeringssamtaler
Samtalens fokus, opfelgning
Andet / Ydetligere

Aarhus Skolelederforening tager det fremlagte til
efterretning. Dog med en opmarksomhed pa
tidsforbruget for alle parter for under og efter
lzeringssamtalen samt en opmarksomhed pa,
hvordan vi kleder foraldrereprasentanterne pa til
at deltage 1 leringssamtalen.

Man kan man overveje en arlig leringssamtale af
lidt lengere varighed end to timer for at sikre en
oplevelse af at have tid nok til at komme omkring
data fra flest mulige perspektiver. Det bor fremga,
at Kolbs leringscirkel er det centrale 1 alle
lzeringssamtaler

Laringsmiljo observationer

Uddybet horingssvar

Bemarkninger til forslaget om leringsmiljoobservationer,
herunder:

Deltagerkreds

Kadence

Antal leringsmiljoobservationer
Samtalens fokus, opfolgning
Abndet | Yderligere

Aarhus Skolelederforening gor opmearksom pa
tidsforbruget. Hver skoleleder skal afsatte to hele
dage samt tid til forberedelse til
lzeringsmiljoobservationerne. Dvrige deltagere skal
ligeledes afsxtte tid for, under og efter.

Laringsmiljoobservationer kraever en falles
forstaelse af kvalitet, en fazelles forstielse af
hvordan man observerer og fastholder
observationer.

Leeringsmiljoobservationerne vil kreve en
forventningsafstemning ift. de medarbejdere der
far ”besog”. Hvad er den falles kontrakt for
besog?

Af forslaget fremgar det, at der skal deltage en
’faglig konsulent”. Der bor vare stor
opmarksomhed pd konsulentens
uddannelsesmassige baggrund. I de aktuelle
lzeringssamtaler i SLF-regi opleves ofte en stor
forskel 1 deltagernes baggrund. Det opleves, at
mange konsulenter er for funderede i teori med et
stort gab til den daglige praksis.

Datagrundlaget

Uddybet horingssvar
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Bemearkeninger til datagrundlaget for leringssamtalerne?
o Kvantitative datapakker
o Kvalitative data fra
leeringsmiljoobservationer
o Systematisk opsamlede data fra egen
prafksis
o Input fra 1:1 ledelsesopfolgninger
o Input fra foreldre og bestyrelse
o Input fra bornene og de unge
o Andet | Yderligere

Det er positivt at der skal gores brug af det brede
databegreb.

Det skal understreges og fastholdes at vi arbejder
datainformeret og ikke databaseret.

Det skal huskes, at skolebestyrelsen bestar af ”leg-
folk”. Derfor skal kurser for bestyrelserne
prioriteres sa alle taler ind 1 samme forstaelse.

Tilsyn

Uddybet horingssvar

Bemarkninger til tilsynsforpligtigelsen

1:1 ledelsesopfolgninger
Tilsyn i ledelseslinjen
Bestyrelsens tilsyn
Byradets tilsyn

Andet / ydetligere

[Aarhus Skolelederforening ser med tilfredshed, at
tilsynet foregar i ledelseslinjen og opgaven ikke
blot uddelegeres til konsulenter pga den store
arbejdsopgave og det store tidsforbrug

Opgaven som referent bor tilga en person der
ikke er ansat lokalt — evt en studerende eller
praktikant i fellesfunktionerne

Tidsforbruget for Born og Unge chef Horingssvar
Yderligere bemarkninger til horingsmaterialet:
F.eks distrikt ost — 19 enheder (skoler og dagtilbud)
B&U Chef Skoleleder Konsulent
Leeringsmiljgobs* To dage pr ar En dag pr tilbud
19 dage
Leeringssamtaler* En dag pr tilbud To dage pr ar En dag pr tilbud
| alt 19 dage 19 dage
Ledelsesopfglgning* | Otte timer=1,1 Otte timer=1,1
dag pr tilbud arbejdsdag
| alt 23 dage
*) incl forberedelse
F.eks distrikt vest — 17 enheder (skoler og dagtilbud)
B&U Chef Skoleleder Konsulent
Leeringsmiljgobs* To dage pr ar En dag pr tilbud
17 dage
Leeringssamtaler* En dag pr tilbud To dage pr ar En dag pr tilbud
| alt 18 dage 18 dage
Ledelsesopfglgning* | Otte timer=1,1 Otte timer=1,1
dag pr tilbud arbejdsdag
| alt 19 dage

*) incl forberedelse
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17. december 2020

Hgringssvar vedr. Hgring om udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Tak for invitationen til at bidrage til hgringen ifm. Udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn.
Som organisation for AC-gruppen i forvaltningen forholder vi os generelt neutralt til det faglige indhold i
nye tiltag i Bgrn og Unge, men vi vil gerne bidrage med input ift. den understgttelse, som forvaltningen
varetager.

Indsatser og tiltag malrettet skoler, dagtilbud og fritidsomradet har ogsa betydning for medarbejdere i
forvaltningen, som skal understgtte implementeringen og driften. Det vaere sig ved tekniske Igsninger,
udformning af retningslinjer, understgttende arbejdsprocesser, politisk betjening mv. Derfor er det vigtigt,
at der i den videre proces er en opmaerksomhed pa at sikre tilstraekkelige forvaltningsmaessige og
administrative ressourcer til at lgfte understgttelsen. Den igangvaerende besparelsesproces kan resultere i,
at der bliver faerre ressourcer til denne type understgttelse, hvorfor der bgr vaere en ekstra stor
opmarksomhed pa dette.

Pa vegne af AC-medarbejderne,

Mette Hvid Johannesen
AC Feellestillidsrepraesentant.
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Brabrand
Dagtilbud

Hgringssvar vedrgrende ny ramme for kvalitetsopfglgning og tilsyn fra
bestyrelsen i Brabrand Dagtilbud.

Hermed bidrag til opmaerksomhedspunkter i forbindelse med det tilsendte hgringsmateriale.

Vi har i Brabrand Dagtilbud haft gode erfaringer med kvalitetssamtaler gennem arene, men hilser en ny
ramme velkommen. Vi gnsker bedst mulig kvalitet for vores bgrn hver dag, og @nsker mulighed for, som
foraelder, at komme taet pa en opfglgning pa kvalitet lokalt.

Det har gennem arene vaeret en udfordring ved kvalitetssamtalerne, at data pa 0-6 ars omradet ikke altid
har vaeret meningsfulde, samt at opfglgningen vedrgrende effekten af kvaliteten, det vil sige bgrnenes
progression, har veeret svaere at ggre meningsfulde, nar SUS resultaterne pa dagtilbudsniveau deekker over
de afdelingsvise udsving. Vi gnsker derfor, at SUS materialet viderefgres, og at de foreslaede
leeringssamtaler, suppleres med afdelingsvise laeringssamtaler, hvor en eller to foraeldre fra foraeldrerad
deltager.

Desuden foreslar vi, at de data, der tages udgangspunkt i til leeringssamtalen, suppleres med en ekstern
kvalitetsmaling ud fra lzeringsmiljg observation med udgangspunkt i en forsknings- og evidensbasereret
tilgang. Her har vi i Brabrand Dagtilbud haft Brenda Taggarts kvalitetsindikatorer med udgangspunkt i
ECCERS og ITERS som pejlemaerker de sidste par ar.

Tanken om leringsmiljgobservationer er god, da dagtilbuddets praksis altid skal vaere gennemsigtig og til
radighed for faglig refleksion. Vi gnsker dog, at observationen foretages af en ekstern laeringsmiljg
observator, som har en objektiv faglig velbegrundet tilgang, der kan danne datagrundlag for den senere
drgftelse til laeringssamtale, i foraeldreradet og i bestyrelsen. Endvidere finder vi det problematisk, hvis der
kun finder lzeringsmiljg observation sted hver 7 ar i den enkelte afdeling, som det er skitseret i rammen for
vores dagtilbuds vedkommende. Derfor gnsker vi en arlig ekstern laeringsmiljg observation i hver afdeling.

Vi har tillid til bade de paedagogiske ledere og dagtilbudslederen i dagtilbuddet, men det kan vaere sveert at
fgre tilsyn med sig selv, og som forzaelder har man kun en fornemmelse for praksis set i glimt. Vi gnsker mest
mulig inddragelse i forbindelse med udvikling af kvaliteten af den praksis vores bgrn deltager i hver dag,
samt mulighed for at udfgre den tilsynsforpligtelse, som vi har som bestyrelse. Derfor foreslar vi, at vi, for
at foraeldrerad og bestyrelse skal have mulighed for at deltage i opfglgnings- og udviklingsarbejdet pa lige
vilkar som de fagprofessionelle, har et datagrundlag at arbejde sammen om — nemlig en laeringsmiljg
observation foretaget af en uvildig fagperson.

Pa vegne af dagtilbudsbestyrelsen
Brabrand Dagtilbud

Formand Annelene Aaboe Laier
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Det gode borneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Inspiration til formulering af h@ringssvar

Det gode bgrneliv— Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopf@lgning og tilsyn

Nedenstaende skema kan bruges som afsaet for jeres hgringssvar. Skemaet kan bruges som hjalp til jeres
drgftelse af hgringsmaterialet og i formuleringen af jeres hgringssvar. Spgrgsmalene er vejledende og blot
til inspiration. Nar | skriver jeres hgringssvar, kan | vaelge at skrive ind i skemaet, hvis det giver mening for
jer. Indhold og form pa jeres hgringssvar er selvfglgelig helt frivilligt, og materialet skal forstas som
inspiration og hjaelp til dem, der gnsker det.

Hgringssvar skal indsendes her: https://deltag.aarhus.dk/hoering/ny-ramme-lokal-kvalitetsopfoelgning-og-
tilsyn-i-boern-og-unge

Leeringssamtaler Heringssvar

Hvilke bemzerkninger har I til forslaget | Tidsforbruget for de involverede er meget hgjt. Der er
O I, HEAE mange samtaler, med rigtig mange deltagere, sa maengden
af arbejdstid der traekkes ind i samtalerne, skal sta mal med

resultatet.

e Deltagerkreds
e Kadence

e  Antal lzeringssamtaler Bestyrelsen er bekymret for hvor mange arbejdstimer der
legges i arbejdet, ift. at der kun saettes fokus pa en enkelt
enhed arligt.

e Samtalens fokus, opfglgning

e Andet / Yderligere

Laeringsmiljgobservationer Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget Det er en én-matrikels taenkning, som egner sig darligt til

om laeringsmiljgobservationer, herunder: | UngiAarhus. Der saettes fokus pa én enhed om &ret, dvs.
enten én klub eller en legeplads (Ungdomsskolen mangler).
Det vil derfor tage 13-14 ar fgr observationerne har vaeret pa
e Kadence alle afdelinger.

e  Deltagerkreds

e Antal leringsmiljgobservationer . ]
Der skal derfor ogsa kunne findes temaer, som er

*  Samtalens fokus, opfalgning overordnet nok til at kunne generaliseres til alle afdelinger.
e Andet / Yderligere
Bestyrelsen stiller forslag om at man i stedet ser pa et
lokaldistrikt eller fritidscenter ad gangen, sa flere klubber,
evt. legepladser og ungdomsskolen i omradet observeres
hver gang.

Datagrundlaget Hgringssvar
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Hvilke bemaerkninger har I til Opmaerksomhed pa at ggre datapakkernes indhold relevant
i ? . o o .
PR e e laf”"gssamtaleme' for den enhed der laves observationer pa, sa dataene ikke
Datagrundlaget bestdr af: . o .
bliver for bred og gennemsnitlige. Dataet skal saledes
e Kvantitative datapakker afspejle de laeringsmal der er for den lokale afdeling.

e Kuvalitative data fra . . Q
f Bestyrelsen vil gerne stille en opmaerksomhed pa hvor

leeringsmiljgobservationer mange arbejdstimer der laegges i at samle data, ift. hvor
e  Systematisk opsamlede data fra meget af dataet der er relevant for observationerne.

egen praksis Dataet bgr veere differentieret nok til at lokale forskelle og

e Input fra 1:1 ledelsesopfalgninger opmarksomheder kan belyses, nar distrikterne er sa store
som de er. Det bliver i den foreslaede model en stor opgave

e Input fra foreeldre og bestyrelse .
put fra f & 4 at g@re dataet og leeringstemaerne vedkommende for alle.

e Input fra bgrnene og de unge
e Andet / Yderligere Bestyrelsenovil gerne stille opmaerksomhed pa hvordan der
evalueres pa progression. Der skal indsamles data det

samme sted i flere omgange, sa man kan fglge udviklingen.

Tilsyn Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til den made,
hvorpd tilsynsforpligtigelsen Igftes i den | Godt at ungeinddragelsen er sikret, og at bestyrelsens
nye ramme, herunder: tilknytning formaliseres.

e 1:1ledelsesopfalgninger . o
piolgning Der er behov for en tydeligggrelse af ledelseslinjens og

e Tilsyn i ledelseslinjen bestyrelsens befgjelser ind i tilsyns- og udviklingsopgaven.

o Bestyrelsens tilsyn Det skal formuleres klart hvilken gruppe der har mandat til fx
at veelge laeringsmal.

e  Byraddets tilsyn

e Andet / yderligere
Ungdomsskolen er ikke en del af tilsynet, og mangler derfor

det lovpligtige tilsyn.

Yderligere bemaerkninger: Heringssvar:

Yderligere bemaerkninger til Godt at tilgangen er dynamisk, og kerer i arshjul.

hgringsmaterialet:
Ungdomsskolen er ikke en del af opfglgningen. Den skal

teenkes ind.

| ungeinddragelsen tages der ikke hgjde for socialt udsatte
og barn med szrlige forudsaetninger. Man risikerer at det
kun er de steerkeste unge der far medbestemmelse.
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Hgringssvar fra BUPL Arhus til Udkast til rammer for
kvalitetsudvikling og tilsyn

| BUPL Arhus deler vi R&dmandens ambition om, at det gode bgrneliv skal ske
gennem en udvikling af hgj kvalitet i byens tilbud for alle barn og unge.

Som organisation kvitterer vi for den forudgaende inddragende proces, hvor vi,
sammen med andre, har haft mulighed for at komme med input til "Udkast til ramme
for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn”. Vores mal har veeret at bidrage til, at udvikling
af kvalitet altid skal forega teet pa og sammen med medarbejderne forankret i den
paedagogiske praksis. Indsamlede data kan farst omseettes til kvalitet idet, de
reflekteres ind i en paedagogisk praksis og kontekst og saledes bidrager til en
dynamisk og udviklende praksis.

Den foreslaede model, der skal danne rammen for den kommende kvalitetsudvikling
og tilsyn, er ambitigs og indeholder mange delelementer. Dette kalder pa en lige sa
ambitigs implementerings- og inddragelsesplan. Malet ma veere, at kvalitetshjulet
bliver et arbejdsredskab der bruges i den psedagogiske hverdag, til gavn for
kerneopgaven og bgrnene, sa det giver mest mulig mening. En vaesentlig udfordring
bliver at finde ressourcer og dermed tid bade til de enkelte aktiviteter og det der
falger med far, efter og indimellem.

Vores hovedpointe er, at kvalitet udvikles og sker i den paedagogiske i praksis. Dette
ber derfor veere den rgde trad gennem hele det toarige hjul for kvalitetsopfalgning
og tilsyn.

Det er afggrende, at de politisk prioriterede temaer kan omsaettes i et lokalt raderum
og dermed sikrer et lokalt ejerskab i kvalitetsudviklingen.

Endelig er der behov for, at SFO-delen i skolen skrives mere frem i materialet, sa
der ikke kan veere tvivl om, at kvalitetsudviklingen og tilsynet ogsa er geeldende for
den fritidspaedagogiske del af skolen.

Vores opmarksomhedspunkter ift. at sikre kvalitet i psedagogisk praksis:

Leeringssamtaler Haringssvar
Hvilke bemaerkninger har | il Vi har et gnske om, at der politisk ikke bliver
forslaget om laeringssamtalen, fastsat for mange temaer, da det hurtigt
herunder: bliver omfangsrigt, sammenholdt med de
o Deltagerkreds lokale fok_u_somréde_r. Vi opfordrer derfor til,
e Kadence at der politisk maksimalt fastseettes 1 — 2
: temaer.
e Antal leeringssamtaler
e Samtalens fokus, opfglgning Yd(_e_rligere bliver det en opgave for
o Andet/ Yderligere politikerne at szette temaer, som er
meningsgivende for det enkelte dagtilbud,
skole/SFO og Klub. Herefter bliver opgaven
lokalt at sikre, at den feelles refleksion
munder ud i fokusomrader, der ligeledes er
meningsgivende for hele den lokale
BUPL Arhus telefon 3546 5650 www.bupl.dk/aak
Kystvejen 17, 8000 Aarhus C aarhus@bupl.dk
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organisation. For at sikre dette, mener vi, at

der med de politiske temaer bgr medfglge et
lokalt raderum ift. tilpasning af fokusomrader
til den enkelte afdeling i organisationen.

Det kalder pa opmeerksomhed ift.:

At medarbejderrepraesentanten som
minimum er en eller flere
tillidsrepraesentanter, alt efter hvor mange
tillidsrepraesentanter organisationen
rummer. Der bar sikres den ngdvendige tid
til, at tillidsrepreesentanterne har mulighed
for at veere i dialog med kollegaerne ift. at
kunne kvalificere med deres input.

At der indgar avrige relevante
medarbejdere.

At de paedagogiske
ledere/Fritidscenterledere/ledere af SFO
bliver ngglepersoner ift. koblingen fra
praksis og til praksis.

At den Faglige konsulent har paedagogisk
baggrund samt paedagogisk viden og

indsigt.
Leeringsmiljgobservationer Haringssvar
Hvilke bemaerkninger har | til Deltagerkredsen i
forslaget om leeringsmiljgobservationerne indbefatter
leeringsmiljgobservationer, bade ledelsespersoner og medarbejdere
herunder: samt faglig konsulent — og det er godt. Det

skal dog papeges, at hver gang en
medarbejder gar fra det pasedagogiske
arbejde med bgrnene/de unge, sa skabes
der en diskontinuitet. Det er derfor vores
anbefaling, at de medarbejdere der skal
deltage i leeringsmiljgobservationerne
deekkes ind med vikarer, gerne kendte, sa
det laver sa lidt forstyrrelse som muligt i den
paedagogiske praksis.

At fortage observation kraever mere end en
detaljeret guide. Et er at sikre en
ensartethed i resultaterne af
observationerne, noget andet er at sikre en
etisk forholden sig til, hvad observationen
gar ved det rum, de medarbejdere og de
barn observatgrerne traeder ind til.

Det er vores anbefaling, at der bliver
udarbejdet en klar og feelles ramme for

e Deltagerkreds
Kadence

e Antal
lzeringsmiljgobservationer
Samtalens fokus, opfalgning

e Andet/ Yderligere

BUPL Arhus telefon 3546 5650 www.bupl.dk/aak
Kystvejen 17, 8000 Aarhus C aarhus@bupl.dk
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feedbacksamtalen, sa der ikke kan opsta
tvivl om, hvilken status den har.

Vi mener det er en forudsaetning, at de
medarbejdere, der i Igbet af dagen er blevet
observeret, ogsa deltager i den afsluttende
feedbacksamtale mellem
observationsteamet og veertstilbuddets
ledelsesteam.

Forventningerne til feedbacksamtalen, bar
indeholde nogle korte hovedpointer fra
dagen, som ogsa vil indgéa i den
efterfalgende skriftlige opsamling fra
observationsteamet. Derudover skal der kort
orienteres om den videre proces.

Det kreever en opmaerksomhed, at nar en
given praksis og medarbejdere der arbejder
heri, &bner institutionen op for gensidig
faglig refleksion, sker det pa godt og ondt,
hvilket kreever en meget tillidsfuld kultur.
Derfor er det ogsa vigtigt, at der sikres et
tilbagelab til de medarbejdere der har vist
deres praksis frem.

Datagrundlag

Haringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til
datagrundlaget for
leeringssamtalerne?
Datagrundlaget bestar af:

e Kvantitative datapakker

o Kuvalitative data fra
lzeringsmiljgobservationer

e Systematisk opsamlede data
fra egen praksis

e Inputfral:l
ledelsesopfalgninger

e Input fra foreeldre og
bestyrelse

e Input fra bgrnene og de unge
Andet / Yderligere

BUPL Arhus anerkender behovet for bade
kvantitative og kvalitative data, og er meget
tilfredse med, at Aarhus Kommune, Bgrn og
Unge arbejder med et bredt databegreb.

Med hensyn til de kvantitative datapakker, er
det af stor betydning, at der er en
samstemmighed imellem de fokusomrader,
man lokalt har valgt at arbejde med og de
data der er indeholdt i datapakkerne 2, 3 og
4. Med andre ord, er det afggrende, at
datapakkerne kan leve op til det lokale
behov der er for specifikke data.

Samtidigt er der ogsa et behov for, at bade
ledere og medarbejdere understgttes i,
hvordan de systematisk far opsamlet og
behandlet deres kvalitative data, sa disse
data konstruktivt og leeringsorienteret kan
indga i det udviklende kvalitative
paedagogiske arbejde.

Tilsyn

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til den
made, hvorpa tilsynsforpligtigelsen
lgftes i den nye ramme, herunder:

Nar tilsynsforpligtigelsen ligger i
ledelseslinjen, affgder det et klart behov for
at skeerpe beskrivelsen af hvilke
opmaerksomheder lederne skal have i det

BUPL Arhus telefon

Kystvejen 17, 8000 Aarhus C

3546 5650 www.bupl.dk/aak
aarhus@bupl.dk
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1:1 ledelsesopfalgninger
Tilsyn i ledelseslinjen
Bestyrelsens tilsyn
Byradets tilsyn

Andet / yderligere

systematiske tilsyn, der bade skal ske i den
konkrete psedagogiske praksis og gennem
kontinuerlige sparringssamtaler. Tilsynet i
ledelseslinjen, kalder ogsa pa en tydelig,
forstaelig og feelles kvalitetsopfattelse fra
Aarhus Kommune, Bgrn og Unge, som
lederne kan agere efter.

Som tidligere naevnt, er tiden en afgarende
faktor i en meningsfuld kvalitetsudvikling og
dermed systematisk tilsyn. BUPL Arhus
foreslar derfor, at to af Bgrn- og
Ungechefernes 1:1 sparringssamtaler med
den lokale leder, konverteres til
systematiske tilsynsbesgg i den
paedagogiske praksis i dagtilbudsafdelinger,
skole/SFO og klubafdelinger, sa
tilsynsbesgg i den konkrete praksis sikres.
Dette besgg kunne Bgrn og Unge cheferne
foretage sammen med de lokale ledere, sa
der ogsa kan indga feelles eksempler fra
praksis, i 1:1 sparringssamtalerne

Det systematiske tilsyn kraever en
paedagogfaglig ledelse taet pa den
paedagogiske praksis i hverdagen, for at
sikre den kvalitative udvikling og opfalgning
samt sikre kendskabet til den komplekse og
fagligt funderede paedagogiske praksis.

Endelig gar vi opmaerksom pa, at forskning
pa omradet slar fast, at det er af afggrende
og af stor betydning, at der prioriteres
uddannede paedagoger som primaer
paedagogisk personale, for at sikre, at
hverdagen i institutionerne kan lgse
opgaven, sa den er af hgj paedagogisk
kvalitet.

Med venlig hilsen
BUPL Arhus

BUPL Arhus

telefon

Kystvejen 17, 8000 Aarhus C

3546 5650 www.bupl.dk/aak
aarhus@bupl.dk
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BUPL Arhus Lokale Lederforening - hgringssvar til udkast
til ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn.

Tirsdag den 15. december 2020

Som repraesenterende lederforening der rummer alle paedagogfaglige ledergrupper i Bgrn
og Unge, Aarhus Kommune, fremsender vi hermed hgringssvar til materialet for lokal kvali-
tetsopfalgning og tilsyn.

Indledningsuvis vil vi gerne kvittere for ambitionen med materialet, at der i arbejdet med bgrn
0g unge i Aarhus Kommune, Igbende skal straebes efter en hgj kvalitet i opgavelgsningen.

P& indholdsdelen vil vi, som lederforening i BUPL Arhus, gerne bakke op om BUPL Arhus
indsendte hgringssvar, med det overordnede fokus, at kvalitet i opgavelgsningen altid skal
foregd i et teet og udviklende dynamisk samspil mellem de involverede medarbejdere og le-
dere. Desuden at det skal ske ud fra relevante data, -ikke mindst kvalitative og kvantitative
data der har deres afsaet i den decentrale paedagogiske praksis og virkelighed.

Vi vil derfor som lederforening, i dette hgringssvar, koncentrere os om de rent ledelsesmaes-
sige perspektiver vi har opmeerksomhed pa i det udsendte materiale

Vores gnske som lederforening er, at arbejdet med kvalitetsudvikling i B@rn og Unge, i sa
hgj grad som overhovedet muligt, bliver indarbejdet i det lgsbende arbejde med at sikre kvali-
teten i den paedagogiske hverdag ude i de decentrale enheder, og at der sker ud fra en tyde-
lig og feelles defineret forstaelse af "kvalitet” i den psedagogiske praksis pa tvaers i bgrn og
Unge. Med dette udgangspunkt, vil det give et godt afsaet for personalet ude i de enkelte in-
stitutioner, og op igennem ledelseskaeden, at arbejde videre med sikring af hgj paedagogisk
kvalitet i hverdagen, ud fra en feelles overordnet forstaelsesramme.

Vores overordnede opmaerksomhed gar ogsa pa det tidsmaessige ressourceforbrug i det
ambitigse udspil til arbejdet med kvalitet og tilsyn. Netop derfor er vores gnske ogsa at ma-
terialet i sa hgj grad som muligt bliver en del af den paedagogiske hverdag. Og at det sker pa
en made sa det skaber mening i hverdagen og for kerneopgaven i den enkelte institu-
tion/samlede tilbud, og at der ikke skal ga ungdig tid med "ekstern” dokumentation og data-
behandling.

Et ledelsesmeessigt perspektiv er altid sikring af tid til en kvalitetsmaessig lgsning af de en-
kelte opgaver, men en hgij prioritet pa tid til kerneopgaven — bgrnene. Derfor laeser vi ogsa
materialet og de beskrevne processer med en vis bekymring for om der er tid nok til det re-
elle arbejde med kvalitetsudviklingen ind i den beskrevne ramme. Der kraeves jo ogsa tid til
en hel del opfalgningsarbejde pa det der drgftes og vedtages undervejs i kvalitetsprocessen,
ud over alt det andet arbejde der skal Igftes kvalitetsmaessigt forsvarligt i institutionens/til-
buddets daglige drift og ledelse.

Vi vil med vores hgringssvar gerne signalere at vi billiger et lgbende arbejde med fokus pa
hgj kvalitet i det paedagogiske arbejde, at det skal ske med et hgjt decentralt fokus, en tyde-
lig definition af hvad kvalitetsbegrebet indeholder, hvornar tilsynet reelt foregar, og at der sik-
res et lokalt rade- og ledelsesrum i arbejdet med kvalitetssikringen. Dette vil veere med til at
sikre det lokale engagement og ejerskab for opgavelgsningen, fra medarbejdere og ledere, -
- 0g pa tveers i et 0-18 arsperspektiv.

Vores opmaerksomhedspunkter fglger her i skemaform:
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Leeringssamtaler

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forsla-
get om leeringssamtalen, herunder:

Deltagerkreds

Kadence

Antal laeringssamtaler
Samtalens fokus, opfalgning
Andet / Yderligere

| forhold til samtalens fokus, skal der veere fokus
pa relevante temaer og data for en enkelte organi-
sation, og at der er et lokalt rdderum i forhold til
dette.

Der skal veere et lgbende fokus pa at de paedago-
giske ledere/Fritidscenterledere/ledere af SFO bli-
ver ngglepersoner ift. koblingen fra praksis og til
praksis den enkelte institution.

Der gnskes ogsa en klarhed over om en leerings-
samtale eksempelvis kan give tilsynspunkter, ram-
men skal veere tydelig sa alle parter helt konkret
ved hvad der er i spil hvornar.

Leeringsmiljgobservationer

Haringssvar

Hvilke bemaerkninger har 1 til forsla-
get om leeringsmiljgobservationer,
herunder:

Deltagerkreds

Kadence

Antal laeringsmiljgobservationer
Samtalens fokus, opfglgning
Andet / Yderligere

Der gnskes at der holdes et skarpt fokus pa
hvad/hvornar der er leeringsmiljg observationer, og
hvad/hvornar der er tilsyn og der gives tilsynspunk-
ter — sa det er klart for alle deltagende parter, ikke
mindst lederne, hvad der er i spil hvornar.

Der skal udarbejdes en klar og feelles ramme for
feedbacksamtalen, sa der ikke kan opsta tvivl om,
hvilken status den har.

Der skal veere en tydelig tilbagemelding til de med-
arbejdere og ledere, der har stillet deres praksis til
skue.

| forhold til at sikre en sammenhangende paeda-
gogisk kvalitetsudvikling i eksempelvis dagtilbud-
det, kan det sa yderligere tydeliggares hvordan det
sikres det at alle afdelinger jeevnligt, og med et ri-
meligt tidsspaend, bliver en del af en lseringsmilja-
observation.

Kunne et forslag veere en laeringsmiljgobservation i
hver afdeling hvert eller hvert andet ar veere en
lgsning her (eksternt eller internt).

Datagrundlag

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til data-
grundlaget for leeringssamtalerne?
Datagrundlaget bestar af:

o Kvantitative datapakker
o Kuvalitative data fra leeringsmilja-
observationer

Der gnskes et fokus pa ikke kun et bredt kvantita-
tivt og kvalitativt datagrundlag, men ogsa et data-

grundlag med en hgj grad af et specifikt decentralt
afseet i kvalitative data.
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e Systematisk opsamlede data fra | Der gnskes i materialet et ressource- og tidsmaes-

egen praksis sigt fokus pa hvordan der systematisk behandles
e Input fra 1:1 ledelsesopfalgnin- og arbejdes med de kvalitative data, sa disse data
ger konstruktivt og leeringsorienteret kan indga i det la-
e Input fra foraeldre og bestyrelse bende udviklende kvalitative paedagogiske arbejde
e Input fra barnene og de unge i hverdagen.

o Andet/ Yderligere

Tilsyn Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til den
made, hvorpa tilsynsforpligtigelsen

lgftes i den nye ramme, herunder: Nar tilsynsforpligtigelsen ligger i ledelseslinjen, af-

fader det et klart behov for at skeerpe beskrivelsen

e 1:1 ledelsesopfalgninger af hvilke opmeerksomheder lederne skal have i det
e Tilsyn i ledelseslinjen systematiske tilsyn, der bade skal ske i den kon-

e Bestyrelsens tilsyn krete paedagogiske praksis og gennem kontinuer-
e Byradets tilsyn lige sparringssamtaler. Tilsynet i ledelseslinjen,

e Andet/ yderligere kalder ogsa pa en tydelig, forstaelig, forskningsba-

seret og feelles kvalitetsopfattelse fra Aarhus kom-
mune, Bgrn og Unge, som lederne kan agere ud
fra.

Der gnskes ogsa at der skabes en feelles systema-
tik i den ledelsesmaessige opfalgning pa kvalitet og
tilsyn, -hele vejen igennem ledelseslinjen. Herun-
der ogsa et fokus pa ledelsesopfalgning mellem
decentral leder af leder og 1. linje leder.

Her bakker den lokale lederforening konkret op om
BUPL Arhus forslag: at to af Bgrn- og Ungechefer-
nes 1:1 sparringssamtaler med den lokale leder,
konverteres til systematiske tilsynsbesgg i den
paedagogiske praksis i dagtilbudsafdelinger,
skole/SFO og klubafdelinger, sa tilsynsbesgg i den
konkrete praksis sikres. Dette besgg kunne Bgrn
og Unge cheferne foretage sammen med de lokale
ledere, sa der ogsa kan indga feelles eksempler fra
praksis, i 1:1 sparringssamtalerne.

Det systematiske tilsyn kraever en paedagogfaglig
ledelse taet pa den peedagogiske praksis i hverda-
gen der reelt har rammer til at bedrive denne le-
delse og dermed udfgre en kvalitetssikrende le-
delse. En ledelse der skal drive den kvalitative ud-
vikling og opfelgning i hverdagen, samt har et ind-
gaende kendskab til den komplekse og fagligt fun-
derede paedagogiske praksis.

Der gnskes her at der rettes skarpt fokus pa de
tidsmeaessige konsekvenser ved indfgrelsen af den
samlede kvalitetsopfglgning, med fokus pa at ung-
dig tid ikke gar fra ledernes i forvejen pressede ar-
bejdsportefalje.
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Med venlig hilsen
BUPL Arhus Lokale Lederforening
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BUPL Arhus Lokale Lederforening - hgringssvar til udkast
til ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn.

Tirsdag den 15. december 2020

Som repraesenterende lederforening der rummer alle paedagogfaglige ledergrupper i Bgrn
og Unge, Aarhus Kommune, fremsender vi hermed hgringssvar til materialet for lokal kvali-
tetsopfalgning og tilsyn.

Indledningsuvis vil vi gerne kvittere for ambitionen med materialet, at der i arbejdet med bgrn
0g unge i Aarhus Kommune, Igbende skal straebes efter en hgj kvalitet i opgavelgsningen.

P& indholdsdelen vil vi, som lederforening i BUPL Arhus, gerne bakke op om BUPL Arhus
indsendte hgringssvar, med det overordnede fokus, at kvalitet i opgavelgsningen altid skal
foregd i et teet og udviklende dynamisk samspil mellem de involverede medarbejdere og le-
dere. Desuden at det skal ske ud fra relevante data, -ikke mindst kvalitative og kvantitative
data der har deres afsaet i den decentrale paedagogiske praksis og virkelighed.

Vi vil derfor som lederforening, i dette hgringssvar, koncentrere os om de rent ledelsesmaes-
sige perspektiver vi har opmeerksomhed pa i det udsendte materiale

Vores gnske som lederforening er, at arbejdet med kvalitetsudvikling i B@rn og Unge, i sa
hgj grad som overhovedet muligt, bliver indarbejdet i det lgsbende arbejde med at sikre kvali-
teten i den paedagogiske hverdag ude i de decentrale enheder, og at der sker ud fra en tyde-
lig og feelles defineret forstaelse af "kvalitet” i den psedagogiske praksis pa tvaers i bgrn og
Unge. Med dette udgangspunkt, vil det give et godt afsaet for personalet ude i de enkelte in-
stitutioner, og op igennem ledelseskaeden, at arbejde videre med sikring af hgj paedagogisk
kvalitet i hverdagen, ud fra en feelles overordnet forstaelsesramme.

Vores overordnede opmaerksomhed gar ogsa pa det tidsmaessige ressourceforbrug i det
ambitigse udspil til arbejdet med kvalitet og tilsyn. Netop derfor er vores gnske ogsa at ma-
terialet i sa hgj grad som muligt bliver en del af den paedagogiske hverdag. Og at det sker pa
en made sa det skaber mening i hverdagen og for kerneopgaven i den enkelte institu-
tion/samlede tilbud, og at der ikke skal ga ungdig tid med "ekstern” dokumentation og data-
behandling.

Et ledelsesmeessigt perspektiv er altid sikring af tid til en kvalitetsmaessig lgsning af de en-
kelte opgaver, men en hgij prioritet pa tid til kerneopgaven — bgrnene. Derfor laeser vi ogsa
materialet og de beskrevne processer med en vis bekymring for om der er tid nok til det re-
elle arbejde med kvalitetsudviklingen ind i den beskrevne ramme. Der kraeves jo ogsa tid til
en hel del opfalgningsarbejde pa det der drgftes og vedtages undervejs i kvalitetsprocessen,
ud over alt det andet arbejde der skal Igftes kvalitetsmaessigt forsvarligt i institutionens/til-
buddets daglige drift og ledelse.

Vi vil med vores hgringssvar gerne signalere at vi billiger et lgbende arbejde med fokus pa
hgj kvalitet i det paedagogiske arbejde, at det skal ske med et hgjt decentralt fokus, en tyde-
lig definition af hvad kvalitetsbegrebet indeholder, hvornar tilsynet reelt foregar, og at der sik-
res et lokalt rade- og ledelsesrum i arbejdet med kvalitetssikringen. Dette vil veere med til at
sikre det lokale engagement og ejerskab for opgavelgsningen, fra medarbejdere og ledere, -
- 0g pa tveers i et 0-18 arsperspektiv.

Vores opmaerksomhedspunkter fglger her i skemaform:
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Leeringssamtaler

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forsla-
get om leeringssamtalen, herunder:

Deltagerkreds

Kadence

Antal laeringssamtaler
Samtalens fokus, opfalgning
Andet / Yderligere

| forhold til samtalens fokus, skal der veere fokus
pa relevante temaer og data for en enkelte organi-
sation, og at der er et lokalt rdderum i forhold til
dette.

Der skal veere et lgbende fokus pa at de paedago-
giske ledere/Fritidscenterledere/ledere af SFO bli-
ver ngglepersoner ift. koblingen fra praksis og til
praksis den enkelte institution.

Der gnskes ogsa en klarhed over om en leerings-
samtale eksempelvis kan give tilsynspunkter, ram-
men skal veere tydelig sa alle parter helt konkret
ved hvad der er i spil hvornar.

Leeringsmiljgobservationer

Haringssvar

Hvilke bemaerkninger har 1 til forsla-
get om leeringsmiljgobservationer,
herunder:

Deltagerkreds

Kadence

Antal laeringsmiljgobservationer
Samtalens fokus, opfglgning
Andet / Yderligere

Der gnskes at der holdes et skarpt fokus pa
hvad/hvornar der er leeringsmiljg observationer, og
hvad/hvornar der er tilsyn og der gives tilsynspunk-
ter — sa det er klart for alle deltagende parter, ikke
mindst lederne, hvad der er i spil hvornar.

Der skal udarbejdes en klar og feelles ramme for
feedbacksamtalen, sa der ikke kan opsta tvivl om,
hvilken status den har.

Der skal veere en tydelig tilbagemelding til de med-
arbejdere og ledere, der har stillet deres praksis til
skue.

| forhold til at sikre en sammenhangende paeda-
gogisk kvalitetsudvikling i eksempelvis dagtilbud-
det, kan det sa yderligere tydeliggares hvordan det
sikres det at alle afdelinger jeevnligt, og med et ri-
meligt tidsspaend, bliver en del af en lseringsmilja-
observation.

Kunne et forslag veere en laeringsmiljgobservation i
hver afdeling hvert eller hvert andet ar veere en
lgsning her (eksternt eller internt).

Datagrundlag

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til data-
grundlaget for leeringssamtalerne?
Datagrundlaget bestar af:

o Kvantitative datapakker
o Kuvalitative data fra leeringsmilja-
observationer

Der gnskes et fokus pa ikke kun et bredt kvantita-
tivt og kvalitativt datagrundlag, men ogsa et data-

grundlag med en hgj grad af et specifikt decentralt
afseet i kvalitative data.
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e Systematisk opsamlede data fra | Der gnskes i materialet et ressource- og tidsmaes-

egen praksis sigt fokus pa hvordan der systematisk behandles
e Input fra 1:1 ledelsesopfalgnin- og arbejdes med de kvalitative data, sa disse data
ger konstruktivt og leeringsorienteret kan indga i det la-
e Input fra foraeldre og bestyrelse bende udviklende kvalitative paedagogiske arbejde
e Input fra barnene og de unge i hverdagen.

o Andet/ Yderligere

Tilsyn Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til den
made, hvorpa tilsynsforpligtigelsen

lgftes i den nye ramme, herunder: Nar tilsynsforpligtigelsen ligger i ledelseslinjen, af-

fader det et klart behov for at skeerpe beskrivelsen

e 1:1 ledelsesopfalgninger af hvilke opmeerksomheder lederne skal have i det
e Tilsyn i ledelseslinjen systematiske tilsyn, der bade skal ske i den kon-

e Bestyrelsens tilsyn krete paedagogiske praksis og gennem kontinuer-
e Byradets tilsyn lige sparringssamtaler. Tilsynet i ledelseslinjen,

e Andet/ yderligere kalder ogsa pa en tydelig, forstaelig, forskningsba-

seret og feelles kvalitetsopfattelse fra Aarhus kom-
mune, Bgrn og Unge, som lederne kan agere ud
fra.

Der gnskes ogsa at der skabes en feelles systema-
tik i den ledelsesmaessige opfalgning pa kvalitet og
tilsyn, -hele vejen igennem ledelseslinjen. Herun-
der ogsa et fokus pa ledelsesopfalgning mellem
decentral leder af leder og 1. linje leder.

Her bakker den lokale lederforening konkret op om
BUPL Arhus forslag: at to af Bgrn- og Ungechefer-
nes 1:1 sparringssamtaler med den lokale leder,
konverteres til systematiske tilsynsbesgg i den
paedagogiske praksis i dagtilbudsafdelinger,
skole/SFO og klubafdelinger, sa tilsynsbesgg i den
konkrete praksis sikres. Dette besgg kunne Bgrn
og Unge cheferne foretage sammen med de lokale
ledere, sa der ogsa kan indga feelles eksempler fra
praksis, i 1:1 sparringssamtalerne.

Det systematiske tilsyn kraever en paedagogfaglig
ledelse taet pa den peedagogiske praksis i hverda-
gen der reelt har rammer til at bedrive denne le-
delse og dermed udfgre en kvalitetssikrende le-
delse. En ledelse der skal drive den kvalitative ud-
vikling og opfelgning i hverdagen, samt har et ind-
gaende kendskab til den komplekse og fagligt fun-
derede paedagogiske praksis.

Der gnskes her at der rettes skarpt fokus pa de
tidsmeaessige konsekvenser ved indfgrelsen af den
samlede kvalitetsopfglgning, med fokus pa at ung-
dig tid ikke gar fra ledernes i forvejen pressede ar-
bejdsportefalje.
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Med venlig hilsen
BUPL Arhus Lokale Lederforening
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BUPL Arhus Lokale Lederforening - hgringssvar til udkast
til ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn.

Tirsdag den 15. december 2020

Som repraesenterende lederforening der rummer alle paedagogfaglige ledergrupper i Bgrn
og Unge, Aarhus Kommune, fremsender vi hermed hgringssvar til materialet for lokal kvali-
tetsopfalgning og tilsyn.

Indledningsuvis vil vi gerne kvittere for ambitionen med materialet, at der i arbejdet med bgrn
0g unge i Aarhus Kommune, Igbende skal straebes efter en hgj kvalitet i opgavelgsningen.

P& indholdsdelen vil vi, som lederforening i BUPL Arhus, gerne bakke op om BUPL Arhus
indsendte hgringssvar, med det overordnede fokus, at kvalitet i opgavelgsningen altid skal
foregd i et teet og udviklende dynamisk samspil mellem de involverede medarbejdere og le-
dere. Desuden at det skal ske ud fra relevante data, -ikke mindst kvalitative og kvantitative
data der har deres afsaet i den decentrale paedagogiske praksis og virkelighed.

Vi vil derfor som lederforening, i dette hgringssvar, koncentrere os om de rent ledelsesmaes-
sige perspektiver vi har opmeerksomhed pa i det udsendte materiale

Vores gnske som lederforening er, at arbejdet med kvalitetsudvikling i B@rn og Unge, i sa
hgj grad som overhovedet muligt, bliver indarbejdet i det lgsbende arbejde med at sikre kvali-
teten i den paedagogiske hverdag ude i de decentrale enheder, og at der sker ud fra en tyde-
lig og feelles defineret forstaelse af "kvalitet” i den psedagogiske praksis pa tvaers i bgrn og
Unge. Med dette udgangspunkt, vil det give et godt afsaet for personalet ude i de enkelte in-
stitutioner, og op igennem ledelseskaeden, at arbejde videre med sikring af hgj paedagogisk
kvalitet i hverdagen, ud fra en feelles overordnet forstaelsesramme.

Vores overordnede opmaerksomhed gar ogsa pa det tidsmaessige ressourceforbrug i det
ambitigse udspil til arbejdet med kvalitet og tilsyn. Netop derfor er vores gnske ogsa at ma-
terialet i sa hgj grad som muligt bliver en del af den paedagogiske hverdag. Og at det sker pa
en made sa det skaber mening i hverdagen og for kerneopgaven i den enkelte institu-
tion/samlede tilbud, og at der ikke skal ga ungdig tid med "ekstern” dokumentation og data-
behandling.

Et ledelsesmeessigt perspektiv er altid sikring af tid til en kvalitetsmaessig lgsning af de en-
kelte opgaver, men en hgij prioritet pa tid til kerneopgaven — bgrnene. Derfor laeser vi ogsa
materialet og de beskrevne processer med en vis bekymring for om der er tid nok til det re-
elle arbejde med kvalitetsudviklingen ind i den beskrevne ramme. Der kraeves jo ogsa tid til
en hel del opfalgningsarbejde pa det der drgftes og vedtages undervejs i kvalitetsprocessen,
ud over alt det andet arbejde der skal Igftes kvalitetsmaessigt forsvarligt i institutionens/til-
buddets daglige drift og ledelse.

Vi vil med vores hgringssvar gerne signalere at vi billiger et lgbende arbejde med fokus pa
hgj kvalitet i det paedagogiske arbejde, at det skal ske med et hgjt decentralt fokus, en tyde-
lig definition af hvad kvalitetsbegrebet indeholder, hvornar tilsynet reelt foregar, og at der sik-
res et lokalt rade- og ledelsesrum i arbejdet med kvalitetssikringen. Dette vil veere med til at
sikre det lokale engagement og ejerskab for opgavelgsningen, fra medarbejdere og ledere, -
- 0g pa tveers i et 0-18 arsperspektiv.

Vores opmaerksomhedspunkter fglger her i skemaform:

40/397



Leeringssamtaler

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forsla-
get om leeringssamtalen, herunder:

Deltagerkreds

Kadence

Antal laeringssamtaler
Samtalens fokus, opfalgning
Andet / Yderligere

| forhold til samtalens fokus, skal der veere fokus
pa relevante temaer og data for en enkelte organi-
sation, og at der er et lokalt rdderum i forhold til
dette.

Der skal veere et lgbende fokus pa at de paedago-
giske ledere/Fritidscenterledere/ledere af SFO bli-
ver ngglepersoner ift. koblingen fra praksis og til
praksis den enkelte institution.

Der gnskes ogsa en klarhed over om en leerings-
samtale eksempelvis kan give tilsynspunkter, ram-
men skal veere tydelig sa alle parter helt konkret
ved hvad der er i spil hvornar.

Leeringsmiljgobservationer

Haringssvar

Hvilke bemaerkninger har 1 til forsla-
get om leeringsmiljgobservationer,
herunder:

Deltagerkreds

Kadence

Antal laeringsmiljgobservationer
Samtalens fokus, opfglgning
Andet / Yderligere

Der gnskes at der holdes et skarpt fokus pa
hvad/hvornar der er leeringsmiljg observationer, og
hvad/hvornar der er tilsyn og der gives tilsynspunk-
ter — sa det er klart for alle deltagende parter, ikke
mindst lederne, hvad der er i spil hvornar.

Der skal udarbejdes en klar og feelles ramme for
feedbacksamtalen, sa der ikke kan opsta tvivl om,
hvilken status den har.

Der skal veere en tydelig tilbagemelding til de med-
arbejdere og ledere, der har stillet deres praksis til
skue.

| forhold til at sikre en sammenhangende paeda-
gogisk kvalitetsudvikling i eksempelvis dagtilbud-
det, kan det sa yderligere tydeliggares hvordan det
sikres det at alle afdelinger jeevnligt, og med et ri-
meligt tidsspaend, bliver en del af en lseringsmilja-
observation.

Kunne et forslag veere en laeringsmiljgobservation i
hver afdeling hvert eller hvert andet ar veere en
lgsning her (eksternt eller internt).

Datagrundlag

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til data-
grundlaget for leeringssamtalerne?
Datagrundlaget bestar af:

o Kvantitative datapakker
o Kuvalitative data fra leeringsmilja-
observationer

Der gnskes et fokus pa ikke kun et bredt kvantita-
tivt og kvalitativt datagrundlag, men ogsa et data-

grundlag med en hgj grad af et specifikt decentralt
afseet i kvalitative data.
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e Systematisk opsamlede data fra | Der gnskes i materialet et ressource- og tidsmaes-

egen praksis sigt fokus pa hvordan der systematisk behandles
e Input fra 1:1 ledelsesopfalgnin- og arbejdes med de kvalitative data, sa disse data
ger konstruktivt og leeringsorienteret kan indga i det la-
e Input fra foraeldre og bestyrelse bende udviklende kvalitative paedagogiske arbejde
e Input fra barnene og de unge i hverdagen.

o Andet/ Yderligere

Tilsyn Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til den
made, hvorpa tilsynsforpligtigelsen

lgftes i den nye ramme, herunder: Nar tilsynsforpligtigelsen ligger i ledelseslinjen, af-

fader det et klart behov for at skeerpe beskrivelsen

e 1:1 ledelsesopfalgninger af hvilke opmeerksomheder lederne skal have i det
e Tilsyn i ledelseslinjen systematiske tilsyn, der bade skal ske i den kon-

e Bestyrelsens tilsyn krete paedagogiske praksis og gennem kontinuer-
e Byradets tilsyn lige sparringssamtaler. Tilsynet i ledelseslinjen,

e Andet/ yderligere kalder ogsa pa en tydelig, forstaelig, forskningsba-

seret og feelles kvalitetsopfattelse fra Aarhus kom-
mune, Bgrn og Unge, som lederne kan agere ud
fra.

Der gnskes ogsa at der skabes en feelles systema-
tik i den ledelsesmaessige opfalgning pa kvalitet og
tilsyn, -hele vejen igennem ledelseslinjen. Herun-
der ogsa et fokus pa ledelsesopfalgning mellem
decentral leder af leder og 1. linje leder.

Her bakker den lokale lederforening konkret op om
BUPL Arhus forslag: at to af Bgrn- og Ungechefer-
nes 1:1 sparringssamtaler med den lokale leder,
konverteres til systematiske tilsynsbesgg i den
paedagogiske praksis i dagtilbudsafdelinger,
skole/SFO og klubafdelinger, sa tilsynsbesgg i den
konkrete praksis sikres. Dette besgg kunne Bgrn
og Unge cheferne foretage sammen med de lokale
ledere, sa der ogsa kan indga feelles eksempler fra
praksis, i 1:1 sparringssamtalerne.

Det systematiske tilsyn kraever en paedagogfaglig
ledelse taet pa den peedagogiske praksis i hverda-
gen der reelt har rammer til at bedrive denne le-
delse og dermed udfgre en kvalitetssikrende le-
delse. En ledelse der skal drive den kvalitative ud-
vikling og opfelgning i hverdagen, samt har et ind-
gaende kendskab til den komplekse og fagligt fun-
derede paedagogiske praksis.

Der gnskes her at der rettes skarpt fokus pa de
tidsmeaessige konsekvenser ved indfgrelsen af den
samlede kvalitetsopfglgning, med fokus pa at ung-
dig tid ikke gar fra ledernes i forvejen pressede ar-
bejdsportefalje.
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BUPL Arhus Lokale Lederforening
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December 2020

Hgringssvar fra Kolt Hasselager Dagtilbud — Teamlederne, Bestyrelsen og LMU

Vi vil gerne i Kolt Hasselager give stor anerkendelse for den inddragende proces der var abnet op
for, hvor der skulle have vaeret mulighed for at deltage i forskellige fglge- og styregrupper og
derved have indflydelse pa udarbejdelsen af hgringsmaterialet. Desveerre blev processen ikke helt
som forventet, grundet Corona.

Leeringsmiljgobservationer

Kolt Hasselager kan ikke stgtte op om, at der én laeringsmiljgobservation pr. Dagtilbud arligt. Det
vil betyde at vores afdelinger vil have en laeringssamtale hvert 9. ar.

Derimod @nsker vi en ekstern laeringsmiljgobservation i alle dagtilbuddets afdelinger.
Observationerne skal understgtte den arlige leeringssamtale i hver afdeling, som naevnes
nedenfor.

Laeringssamtalen

Der er masser af potentiale i rammen, men der er lagt op til et relativt stort ressourceforbrug til
diverse mgder og samtaler. Laeringssamtalen kan med fordel udfgres én gang arligt og deltager
kredsen, udvides med lokaldistriktets nsermeste samarbejdspartnere, skoleleder og FU-leder i
stedet for deltagelse fra andre dagtilbud. Det vil give mening i samarbejdet i lokaldistriktet.

Derudover er vores forslag, at der forud for den arlige laeringssamtale har veeret lokale afdelings-
leeringssamtaler med samme fokus pa data, tilsyn og kvalitetsudvikling, hvor dagtilbudsleder
sammen med repraesentant fra lederteamet, LMU og repraesentant fra bestyrelse deltager, sa der
ogsa sker en kvalitetsopfglgning lokalt i den enkelte afdeling. Det vil skabe en faelles laerings- og
erfaringsdeling i afdelingen, lederteamet, LMU og bestyrelsen.

Datagrundlag
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Vi gnsker at de halvarlige datapakker med kvantitative data suppleres med kvalitativt data. Den

kvalitative data vil fremkomme ved de eksterne observationer.

Kolt Hasselager stgtter op om at fastholde det kendte materiale i form af “Hjernen og Hjertet”
som en objektiv pejling pa bgrnenes progression, vi bakker op om en udvikling af materialet og |
den forbindelse gnsker vi at leereplanens 12 nationale mal inddrages.

Tilsyn

Kolt Hasselager er enig | at de 1:1-ledelsesopfglgninger bruges til systematisk at bruge de
tilgeengelige data. Derudover ser vi, at der i 1:1-ledelsesopfglgningen er mulighed for at aftale
ledelsesmaessig understgttelse til opgaven og der kan ogsa besluttes hvilke afdelinger, der skal
have jeevnligt tilsyn

Hvis tilsyn skal give mening i ledelseslinjen, vil vi anbefale at der afholdes 1:1-laeringssamtaler
mellem dagtilbudslederen og de paedagogiske ledere i dagtilbuddet, ogsa med en fast systematisk
dagsorden og kadence.

Pa vegne af Teamledelsen, Bestyrelsen og LMU

Mette Steen
Dagtilbudsleder
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DTLA

Dagtilbudslederne i Aarhus

Hgringssvar fra DTLAa - Dagtilbudslederne i Aarhus
- ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn

DTLAa vil hermed gerne kvittere for den inddragende proces, hvor vi har deltaget i diverse fglge- og
styregrupper i forbindelse med udarbejdelsen af hgringsmaterialet. Vi har nedenstaende kommentarer og
opmarksomhedspunkter vedrgrende det tilsendte materiale.

Udkastet til rammen for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn praesenterer en leenge efterspurgt struktur og
systematik for kvalitetsopfglgning og tilsyn pa dagtilbudsomradet. | DTLAa hafter vi os dog ved, at rammen for
kvalitetsopfglgning skal pa plads, for det er konkret og tydeligt hvilke kvalitative parametre, der gnskes for
dagtilbud i Aarhus kommune, og dermed hvad der skal fglges op pa.

Laeringssamtalen

DTLAa ser de gode intentioner i rammen, men er bekymrede for det relativt store ressourceforbrug til
samtaler/mgder, som rammen laegger op til. Vi foreslar derfor at lseringssamtalen udfgres én gang arligt i stedet
for to, og at den foreslaede deltagerkreds udvides med lokaldistriktets samarbejdspartnere i form af skoleleder
og FU-leder eller den lokale fritidsleder.

Dagtilbudsomradet er udfordret af manglende meningsfulde kvalitative data pa bgrnenes progression samt
effekten af kvalitative leeringsmiljger. Vi stgtter op om at fastholde SUS-materialet i form af “Hjernen og Hjertet”
som en objektiv pejling pa bgrnenes progression, og hilser en yderligere udvikling af materialet velkommen. |
denne udvikling af materialet gnsker vi, at der er fokus p3, at leereplanens 12 nationale mal inddrages, og vi
stiller os naturligvis til radighed i en kommende proces.

Derudover anbefaler vi at supplere datapakken med eksterne tilsynsmalinger baseret pa forsknings- og
evidensbaseret materiale. Dette skal ogsa vaere en del af datagrundlaget for laeringssamtalen, sa fokus bade er
pa bgrnenes progression og kvaliteten af laeringsmiljget, med henblik pa kvalitetsudviklingssporet. Man kan til
leeringssamtalen tage udgangspunkt i det samlede dagtilbuds kvalitetsudvikling samtidig med de enkelte
afdelingers udviklingspunkter.

Den beskrevne lzeringssamtale for dagtilbuddet suppleres med en arlig lokal afdelingslaeringssamtale med
samme fokus pa data, tilsyn og kvalitetsudvikling, hvor dagtilbudsleder, lederteam, medarbejdere og forzeldre
deltager, sa der ogsa sker en kvalitetsopfglgning helt lokalt i afdelingen, samt en faelles laerings- og
videns/erfaringsdeling i lederteamet.

Laeringsmiljgobservationer

DTLAa stgtter op om at laeringsmiljgobservationerne tager afszet i laeringsfaellesskabet, dog kan vi ikke bakke op
om én leeringsmiljgobservation pr. dagtilbud pr. ar. Det vil for de stgrste dagtilbud i byen betyde, at der vil veere
én leeringsmiljpobservation hver 14. ar.

Vi gnsker en arlig ekstern laeringsmiljgobservation, der er tager afsaet i videns- og evidensbaseret materiale, i alle
dagtilbudsafdelinger, sa det kan understgtte den arlige leeringssamtale i hver afdeling, som naevnt ovenfor.

Set i leeringsfaellesskabsperspektiv er det sympatisk at leeringsmiljgobservationerne udfgres med deltagelse af en
kollega fra et andet dagtilbud, men set i et ressourceperspektiv, gnsker vi at laeringsmiljpobservationerne
foretages af en ekstern observatgr. Kollegaer fra andre dagtilbud kan i stedet deltage i leeringssamtalen, netop i
forhold til lzeringsfaelleskabet.
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DTLA

Dagtilbudslederne i Aarhus

Datagrundlag

Vi anbefaler, at de halvarlige datapakker med kvantitative data suppleres med kvalitativt data i form af de data
der fremkommer ved de eksterne observationer.

Vi anbefaler desuden, at dagtilbuddene fortsat benytter dialoghjulet som data for bgrnenes progression pa
tveers af byen, samt som dialog-materiale til foraeldresamtaler. Vi anbefaler ligeledes at de 12 nationale mal
samt paedagogisk grundlag indarbejdes i dialoghjulet fremadrettet. Vi foreslar, at eksterne tilsynsrapporter kan
indeholdes i de systematisk indsamlede data fra egen praksis, samt at disse data ogsa kan veaere afsaet for
grundig inddragelse af bestyrelse og foraeldrerad til leeringssamtaler med afsaet i kvalitative data.

Vi forholder os undrende til at 1:1-ledelsesopfglgning skulle veere datagrundlag, da disse ledersparringers formal
er at understgtte dagtilbudslederens ledelsesmaessige beslutninger, med baggrund i kvantitative og kvalitative
data.

Tilsyn

DTLAa stgtter op om at 1:1-ledelsesopfglgningerne bruges til Isbende at fglge op pa de tilgaengelige data og
beslutninger fra laeringssamtalerne. Desuden gnsker vi at 1:1-samtalerne ogsa er en ledelsesmaessig sparring og
tilsyn pa de eksterne tilsynsrapporter, sa der ogsa her kan besluttes hvilke afdelinger, der skal have arlige tilsyn
og hvilke der skal have tilsyn hvert andet ar. Her er der mulighed for at kunne handle ledelsesmaessigt legitimt
og datainformeret, sa det ikke er synsninger eller fornemmelser, samt overleveringer fra den paedagogiske leder
og de besgg dagtilbudslederen har i afdelingen, der udger tilsyn i ledelseslinjen.

Derudover ser vi, at der i 1:1-ledelsesopfglgningen er mulighed for at aftale ledelsesmaessig understgttelse til
opgaven.

Hvis tilsyn i ledelseslinjen skal give mening og gennemslag hele vejen i ledelseslinjen, anbefaler vi at 1:1-
leeringssamtalerne viderefgres, sa dagtilbudslederen ligeledes afholder 1:1-samtaler med de paedagogiske ledere
i dagtilbuddet med en fast systematisk dagsorden og kadence.

Desuden foreslar vi at dagtilbudslederen holder laeringssamtaler 1 eller 2 gange arligt med paedagogisk leder og
evt. Fagligt Fyrtarn (eller andre relevante medarbejdere) med udgangspunkt i den eksterne rapports udviklings-
eller tilsynspunkter med henblik pa den helt lokale kvalitetsudvikling og tilsynsforpligtelse.

Vi anerkender, at det i en sa stor kommune som Aarhus er en stor udfordring med taet-pa-tilsyn som man som
politiker i byradet er forpligtiget til. Vi takker som ledere for tilliden ifm. et tilsyn udelukkende i ledelseslinjen,
men undrer os over, hvis man ikke gnsker eksterne tilsyn til at udvikle et fagligt steerkt og datainformeret
kvalitetsudviklings- og tilsynsarbejde i de decentrale enheder.

Vi opfordrer derfor til at politikkerne prioriterer de ressourcer, der skal til for at lave et kvalitativt eksternt tilsyn.

Pa vegne af DTLAa

Lene Syberg
Formand

DTLMN

Dagtilbudslederne i Aarhus
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Indhold

Danske Skoleelevers hgringsvar til udkast til ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn

Horingsvaret er vedhaeftet, og sendes pa vegne af Danske Skoleelevers formand Esther Vyff.

15-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Horringsvar Danske
Til: Aarhus kommune Born og Unge
Dato: december 2020 Sk01eelever
Emne: udkast til ramme for lokal kvalitetsopfolgning og tilsyn

Danske Skoleelevers horingssvar til hering om udkast til ramme for lokal
kvalitetsopfolgning og tilsyn i Aarhus kommune.

Danske Skoleelever vil gerne takke for muligheden for at afgive horringsvar om det foreliggende
udkast.

I Danske Skoleelever bakker vi op mélet med den nye ramme for kvalitetsopfelgning og tilsyn,
som er at understotte en datainformeret praksis med lobende og systematisk opfelgning. Ligeledes
er vi store fortalere for det lokale fokus, der bliver lagt op til, med lokale fokusomrader og sparring
pa tvaers af institutioner. Vi mener det er afgorende, at skolerne lzerer af hinanden indbyrdes, for
at skabe den bedst mulige skolegang for alle elever. Desuden bakker vi op om det store fokus pa
teedback, og er glade for at eleverne og elevradene er teenkt ind i dette, dog mener vi at elevradene
kan fa en endnu sterre rolle i de forskellige feedbackmodeller.

I folgende vil vi tilkendegive vores holdning til konkrete elementer i udkastet

Laringsmiljgobservationer

I Danske Skoleelever er vi store tilhangere af en sund feedbackkultur, bade elev-til-elev, lerer-til-
elev, lerer-til-lerer og elev-til-lerer. Derfor har de nye leringsmiljoobservationer vores fulde
opbakning. Dog mener vi samtidig, at der burde indga elever i disse observationer, selvfolgelig
stadig med fokus pa den gode og konstruktive feedback. I Danske Skoleelever mener vi nemlig, at
skolen er til for eleverne, og derfor bor vores holdninger ogsa indga i alt der er relevant.

Laringssamtaler

Vi bakker ogsa op om de halvarlige laringssamtaler, hvor dagtilbud, skoler, og fritidstilbud arbejder
1 dybden med lokale fokusomrader i relation til de politisk prioriterede temaer. Dog mener vi, at
der er en skam, at elevradsreprasentanter ikke bliver navnt i deltagerkredsen. Som navnt under
leringsmiljoobservationer, sa mener vi at undervisningen og skolen som helhed bliver markant
bedre, nar eleverne er inde over beslutningerne og feedbacken.

Inddragelse

Vi er rigtig glade for at se, at elevridene har en central rolle i udformningen af de lokale
fokusomrader, og vi er enige i, at elevradene har en vigtig feedback-funktion ift. ledelsens arbejde
med at sikre det gode borneliv. Vi kan vare nervese for, hvorvidt elevradenes anbefalinger bliver
taget med 1 det videre arbejde, nir de nu kun har mulighed for at komme med anbefalinger, og
ikke, som vi forstar det, sidder med om bordet, nar der skal besluttet pracis hvilke fokusomrader
man vealger.

Generelt er det er rigtig godt og vigtigt, at I vil bruge og arbejde med elevridene, men vi mener
samtidig, at denne indsats skal understottes noget mere, da det jo er en helt ny verden for eleverne.

Danske Skoleelever | Sindalsvej 9 | DK-8240 Risskov | TIf. 70 22 00 33 | dse@skoleelever.dk | CVR. 16156701 | www.skoleelever.dk
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Horringsvar Danske
Til: Aarhus kommune Born og Unge
Dato: december 2020 Sk01eelever
Emne: udkast til ramme for lokal kvalitetsopfolgning og tilsyn

En af maderne hvorpa man kan sikre denne understottelse, er gennem et medlemskab hos Danske
Skoleelever, hvor elevridene kan blive opkvalificeret og fa den rette vejledning. Pa den made kan
vi vaere med til at sikre den kapacitetsopbygning af elevradene, som gor dem i stand til at gore det,
som I ensker.

Vi samarbejder allerede om at opkvalificere elevradene til at deltage i skolebestyrelsesarbejdet i
Aarhus Kommune. En af de ting vi ved fra dette og mange andre forleb, vi laver sammen med
kommunerne, er, at eleverne meget gerne vil deltage, men ogsa har et enormt behov for at blive
kleedt pa og opleve opbakning i deres arbejde. Ligesom vi uddanner og kleder voksne pa, nar de
skal patage sig nye opgaver fx kender det med uddannelse af arbejdsmiljo -og tillidsreprasentanter
fra det voksne arbejdsmarked

Vi ser frem til at folge deres meget flotte arbejde og haber at kunne bidrage i fremtiden

Med Venlig Hilsen
Esther Vyftf, formand for Danske Skoleelever

Danske Skoleelever | Sindalsvej 9 | DK-8240 Risskov | TIf. 70 22 00 33 | dse@skoleelever.dk | CVR. 16156701 | www.skoleelever.dk
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Unge

Heringssvar fra FADLs Bgrnehave og Skjoldhgj Vuggestue er vedhaeftet som pdf-dokument.
| hgringssvaret er der bade input fra dagtilbudslederne, samt bestyrelsesformasndene.

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Heringssvar i forhold til forslag til lokal
ramme for kvalitetsopf@lgning og tilsyn
pa 0—6 ars omradet

Kvalitetsopfglgning har selvfglgelig til opgave at veere med til at sikre, at arbejdet med
kerneopgaven i institutionen er af hgj kvalitet og sikre at der til stadighed arbejdes med udvikling
og progression. Derfor er det ogsa vigtigt at opfglgningen tager sit udgangspunkt netop der.

Hvordan er interaktionen imellem bgrn og voksne, er der kvalitet i de rutinepraegede situationer,
hvordan er legen og voksendeltagelse prioriteret, er der kvalitet og gode laeringsmiljger igennem
hele dagen?

Samlet set ser vi, at der er mange gode tanker bag det nye forslag til kvalitetsopfglgning, nar
afsaettet er her.

Derudover kan afszettet i det brede databegreb, der bade indeholder kvalitative og kvantitet
elementer og strakker sig fra registerdata til observationer og praksisfortaellinger medvirke til at
give et bredt materiale at udveelge og analysere praksis ud fra.

De to arlige datapakker, hvor data er samlet et sted, letter overskuelighed og tilgeengelighed.
Ligeledes letter det arbejdet, nar data skal inddrages i forhold til, hvilke fokusomrader
dagtilbuddet bestemmer sig for at arbejde med.

Den arlige laeringsmiljg observation
Til den arlige lzeringsmiljpobservationer vil vi anbefale, at der udover medarbejder og leder fra
anden institution, ogsa i de selvejende dagtilbud deltager en konsulent.

| forhold til den efterfglgende feedback samtale mener vi, bestyrelsesformanden inviteres med
som repraesentant for foraeldrenes stemme

Det vil veere vigtigt at fa praeciseret og rammesat laeringsobservationens formal og fokus, sddan
observatgrerne har et klart billede af, hvad det er de kigger efter og efterfglgende giver feedback

pa.
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Leeringssamtalen/ledelsesopfglgning

| forhold til tilsynsforpligtigelsen vil vi anbefale at der til laeringssamtalen deltager konsulent
udefra. Vi har rigtig gode erfaringer med at omradechefen / bgrn- og unge chefen deltager, det er
med til at skabe kontinuitet, nye perspektiver og i hgjere grad sikre progression.

Det er ogsa et godt udgangspunkt for et taettere samarbejde, som kan vaere understgttende i
andre sammenhange. Vigtigt at fa formidlet de gode historier og opleve os selv som en del af det
stgrre feellesskab (Aarhus kommune). Pa den made kan bestyrelsesformandene som aktiv
deltager pa mgdet ogsa fa mulighed for at blive klaedt bedre pa til den fremadrettede opgave, og
fa fokus pa hvor de kan bidrage med deres input med henblik pa kvalitetsudvikling i institutionen.

Det er det givende med anerkendelse og konstruktive forslag til fokusomrader og
udviklingspunker. Det sikrer desuden, at det ikke er en lille lukket kreds, der har
tilsynsforpligtigelsen og er saledes til gavn for bade bestyrelse og leder.

Derudover kommer perspektivet omkring, at vores bestyrelse og bestyrelsesformaend jaevnligt
udskiftes. Deltagelse udefra vil medvirke til at kunne understgtte bestyrelsens tilsyns - og
forpligtigelses rolle. Det vil medvirke til at skabe sammenhaeng og gennemsigtighed i
kvalitetsopfglgningen.

Derudover bgr et tilsyn ogsa se pa forhold som bgrnenes trivsel, normering, gruppestgrrelser,
legemiljp (ude og inde), foreeldresamarbejde, barn-voksenrelation m.fl.

Tilsynet bor fglges af samtaler og handleplaner, som angiver den ngjagtige procedure i forhold til
at udbygge eventuelle mangler. Der skal vaere fuld dbenhed overfor for foraeldrene i institutionen

Vi foreslar en kadence, der fglger de kommunale dagtilbud, det er med til at skabe sammenhang
for bestyrelserne, lederne, medarbejderne og foraldrene.
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Forzeldretilfredshed
Vi kan vaere bekymrede over at foraldrenes stemme levnes lidt plads, og anbefaler derfor at
bibeholde forzeldretilfredshedsundersggelsen.

Perspektivet omkring foraeldrenes tilfredshed vil blive svaerere at inddrage, nar
foraeldretilfredshedsundersggelserne ikke laengere udfgres.

Det kan ofte vaere de mere "blgde” veerdier som naerveer, varme, imgdekommenhed, abenhed,
tillid og tryghed som bliver det udslagsgivende i valget af institution.

Det er vigtigt at det ikke kommer til at sta i modsaetningsforhold til Aarhus kommunes mere
kvantitative og malbare data, nar der skal teenkes kvalitet i dagtilbud, men derimod ses som et
uundveerligt supplement.

Ofte er det andre forzaldres vurdering af hgj kvalitet i en given institution, som er det vigtigste
udgangspunkt for at nye forzeldre veelger et specifikt dagtilbud. | den forbindelse er det vigtigt at
give foraldrene en synlig stemme i det nye kvalitetsmateriale, for at imgdekomme at kommende
foraeldre skal kunne tage en beslutning pa et sa veloplyst og meningsfuldt grundlag som muligt.

Med venlig hilsen

Jane Hondabl Mette Kitllen

Jane Hundahl Mette Kithler

Dagtilbudsleder | FADLs Bgrnehave Dagtilbudsleder | Skjoldhgj Vuggestue

Michael Hjorth Merete Skibelund

Bestyrelsesformand | FADLs Bgrnehave Bestyrelsesformand | Skjoldhgj Vuggestue
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FOA

Arhus

14. december 2020

Hgringssvar: NY RAMME FOR LOKAL KVALITETSOPFOLGNING OG TILSYN I BORN OG
UNGE

FOA Arhus hilser en debat om kvalitet og tilsyn velkommen. Badde medarbejdere, ledere og
foraeldre deler gnsket om at alle tilbud til bgrn og unge skal vaere af hgjeste kvalitet. Den
foresldede ramme kan i nogen grad medvirke til at gge kvaliteten af alle dagtilbud, skoler og
FU-tilbud, men den foresldede ramme er ikke tilstraekkelig hvad angdr kontrollen af kvaliteten.

Kvalitet:

Databaserede lzeringssamtaler i de enkelte tilbud vil systematisere en refleksion over egen
praksis, hvilket kan styrke den professionelle dgmmekraft. Det er igennem refleksionen, at
man som medarbejder og leder bliver klogere pa sine handlinger og udvikler sin evne til at
traeffe de bedste beslutninger i en travl hverdag. Laeringssamtalernes refleksioner over
indhentede data fra egen praksis vil derfor skabe en stgrre bevidsthed om udvikling af
kvaliteten. For dem der deltager i laeringssamtalerne, vil der vaeret et stort udnytte. Derfor
virker det ogsa besynderligt, at der kun er én medarbejderrepraesentant med til
laeringssamtalerne. Medarbejderne er dem der kan bidrage med naervaerende beretninger fra
praksis i samtalen og det er medarbejdernes beslutninger i praksis der fagrer til gget kvalitet.
Det er derfor vigtigt, at medarbejderne far styrket deres professionelle dsmmekraft. Det kan
ske ved at flere medarbejdere deltager i lseringssamtalen, men det er ikke nok. Der er ogsa
na@dt til at vaere en forpligtelse til at bringe den viden der generes ved laeringssamtalen ud til
resten af personalegruppen.

Laeringsmiljgobservationerne er et vigtigt data-input til laeringssamtalerne. Det er objektive
observationer af praksis, hvor refleksionen over de udfgrte handlinger kan styrke den
professionelle demmekraft ved bade dem der observeres og dem der observerer. Det er derfor
zrgerligt, at der kun foretages laeringsmiljgobservationer én gang arligt i hvert tilbud, da det i
saerdeleshed er refleksionerne over observationerne af praksis, som kan medvirke til at udvikle
kvaliteten. De forskellige tilbuds organisatoriske opbygning fgrer ogsa til, at der bliver meget
stor forskel p& hyppigheden af besgg pd den enkelte adresse. I de tilbud der er beliggende pa
en enkelt eller fa adresser, fx skoler og mindre dagtilbud, vil man foretage observationer
vasentlig oftere end i de stgrre tilbud som fx et stort dagtilbud med tilhgrende
dagplejeafdeling - hvor en laeringsmiljgobservation i dette kan betyde at nogen stort set aldrig
indgar i en leeringsmiljgobservation og derfor ikke far samme mulighed for at udvikle
kvaliteten.

FOA Arhus ser positivt pa, at det er et team bestdende af leder og medarbejder fra et andet
tilbud, samt en forvaltningsansat, som foretager laeringsmiljgobservationerne. De uvildige
observationer af praksis vil give et godt grundlag for det data-input der skal kvalificere
laeringssamtalerne. Her vil vi understrege, at den forvaltningsansatte spiller en helt central
rolle i udviklingen af kvaliteten. Den forvaltningsansatte skal ngdvendigvis have et godt
kendskab til netop det omrade, som den enkelte skal foretage observationer i. Fx kan det vaere
skolekonsulenter i skolerne og psedagogiske konsulenter pa dagtilbudsomradet. Den
forvaltningsansatte skal ligeledes have de ngdvendige kompetencer til at kunne foretage
observationer og identificere udviklingsomrader.
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Tilsyn:

Kvalitet og tilsyn hanger ulgseligt sammen. Kvaliteten i tilbuddene til bgrn og unge er i
konstant udvikling, og skal fortsat vaere det. Tilsynet er med til at sikre, at det sker. Nar
kvaliteten i et tilbud alligevel ikke er god nok, og udviklingen er gdet i sta, skal tilsynet sikre,
at det bliver konstateret, og at der kommer hjeelp til tilbuddet. Tilsynet er en kontrol af
kvaliteten, som skal pege p& udviklingsomrader og fglge op pa udviklingen. Alle tre dele skal
give bade de ansatte og foraeldrene tillid til, at tilbuddet skaber et lzeringsmiljg der fremmer
bgrns trivsel, leering, dannelse og udvikling.

FOA Arhus mener ikke, at den enkelte leder skal fgre tilsyn med sig selv og det tilbud denne er
ansvarlig for. Tilsynet skal, som det fremgar af hgringsmaterialet, bade sikre at det daglige
paedagogiske arbejde lever op til de lovgivhingsmaessige krav, samt undersgge og vurdere, om
tilbuddet bliver drevet pa en faglig, skonomisk og sikkerhedsmaessigt forsvarlig made. Det er
netop den enkelte leders ansvarsomrader, som der skal fgres tilsyn med og det er derfor bade
besynderligt og uhensigtsmaessigt, at lederne bliver bedt om at vurdere sig selv.

Det er FOA Arhus holdning, at tilsynet skal foretages af uvildige tilsynsferende konsulenter, der
med en objektiv tilgang og pa baggrund af observationer af praksis kan identificere
udviklingsomrader i det enkelte tilbud. Uvildigheden i tilsynet er ogsa beskrevet i den nye
aftale mellem regeringen og Radikale Venstre, Socialistisk Folkeparti, Enhedslisten og
Alternativet om minimumsnormeringer:

“Der skal fastsaettes tydelige lovkrav med minimumstandarder til det kommunale tilsyn,
herunder bl.a. at der sikres uvildighed i tilsynet, at der i tilsynet indg8r observationer,
at der over tid foretages uanmeldte og anmeldte besag, at foreeldrebestyrelserne
inddrages aktivt i tilsynet, og at der sker en effektiv opfalgning. Tilsynsrapporterne skal
offentligggres. "

Det er FOA Arhus opfattelse, at et uvildigt tilsyn ikke kan fgres af den, der fgres tilsyn med.
Hvis man i stedet lader konsulenter foretager tilsyn, vil det ikke alene sikre uvildighed, men
0gsd mere ensartethed pa tvaers af byens tilbud. Tilsynet kan foretages pa baggrund af
udvalgte fokusomrader og med samme opmaerksomhedspunkter i alle observerede tilbud.
Dermed vil det ikke vaere den enkelte leders subjektive opfattelse af kvalitet som er afggrende
for vurderingen af kvaliteten i det enkelte tilbud.

Venlig hilsen

Jack Hougard Kristengen

Jack Hougard Kristensen
Sektorformand Pzedagogisk Sektor
FOA Arhus
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Hgringssvar fra Holme Skole vedr. lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Holme Skoles Bestyrelse ser positivt pa den nye ramme af kvalitetsopfglgning og tilsyn, og gleeder os til at
vaere mere inde over arbejdet med forskellige tematikker og fokusomrader, som er gaeldende for Holme
Skole. Viimgdeser den felleshed og det laeringsrum, som materialet laegger op til.

Vi ser fglgende potentielle problematikker i det udsendte materiale:

e Visatter spgrgsmalstegn ved leeringsobservation som brugbar i en kvalitetsdrgftelse, idet den er et
situationsbillede.

e Viser et problem i antallet af deltagere i lzeringsobservationen, som kan blive forstyrrende for
leeringsrummet og eleverne.

e Viudtrykker undren ifht ledelsesobservation af ledere fra andre skoler.

e Vignsker at henlede opmaerksomheden pa omfanget af kvalitetscirklen. Den opleves
indholdsmaessigt meningsgivende, men ogsa meget omfangsrig. Vi kan derfor veere i tvivl om, om
den i lyset af mange @vrige ledelsesmaessige og bestyrelsesmaessige opgaver, vil fylde for meget i
en i forvejen driftsmaessig tung hverdag.

Vi er med pa at denne nye ramme er en forlaengelse af noget, som vi i forvejen kender, men derfor tror vi
at der i de fgrste ar er brug for en leeringskurve, hvor vi har mulighed for at give feedback, og har mulighed
for at evaluere tiltaget/metoden.

Udover enkelte spgrgsmal og tanker, ser Holme Skole bestyrelse frem til mere lokal forankring og
inddragelse, og glaader os til det videre forlgb.

Med venlig hilsen, Holme Skoles Bestyrelse
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Hgringssvar fra lederteamet i Holme-Rundhgj Dagtilbud

Indledningsvis vil vi gerne anerkende, at udkastet til den nye tilsynsmodel tager udgangspunkt i
den tankegang, vi allerede kender og er godt i gang med fra Staerkere Laeringsfaellesskaber. Det
er helt klart vejen frem at bygge videre pa det, vi allerede arbejder med.

Vi hilser ogsa et mere praksisnzaert tilsyn og model for udvikling velkomment — det er ude i
virkeligheden vi bedst udvikler praksis — ikke rundt om et mgdebord.

Vi er helt med pa at kickstarte en kulturaendring, hvor vi kigger pa hinandens praksis, og vi ser
det som et yderst positivt tiltag, at ogsa repraesentanter fra forvaltningen kommer med ud og
ser vores hverdag. Det er ligeledes positivt at foraeldrerad og bestyrelse spiller en stgrre rolle
og skal bidrage med konkrete perspektiver.

Vi har dog ogsa en raekke punkter i udkastet, hvor vi undrer os, hvor noget er uklart — eller hvor
vi har forslag til udvikling:

Tidsforbrug

Der ser ikke ud til at veere taget stilling til det samlede tidsforbrug for medarbejdere, men iseer
for ledere i den nye model. Det bekymrer os. Der bliver naturligvis allerede i den nuveerende
model brugt tid pa kvalitetssamtale osv, men det skitserede forlgb synes langt mere
omfangsrigt og ma saledes formodes at kraeve et vaesentligt stgrre tidsforbrug. Hvor skal tiden
komme fra? Er der fx administrative opgaver, som lederne ikke laengere skal Igse, eller hvilke
overvejelser er der gjort?

Interval for leringsmiljgobservationer

Der er i udkastet lagt op til, at vi som dagtilbud én gang arligt er veert for et bespg fra et
observationsteam. Det betyder som udgangspunkt besgg i én afdeling — maske kan 2-3
afdelinger nas. | et stort dagtilbud som vores med 9 afdelinger, vil det i praksis betyde
intervaller pa 3 til 9 ar — alt efter hvad der vurderes at kunne nas, uden at ga pa kompromis
med udbyttet. Det vurderer vi til at vaere for lang tid, hvis kvaliteten skal sikres i alle afdelinger
af dagtilbuddet.

Maske vil det kunne imgdekommes ved at have to arlige laeringsmiljgobservationer og én
leeringssamtale — i stedet for det omvendte, som der er lagt op til. Observationerne med den
efterfglgende feedbacksamtale og skriftlig opsamling med spgrgsmal til observationerne er for
os at se, den vigtigste del af tilsynet og kan derfor med fordel ske oftere.

Vi mener at observationerne i hgjere grad end leeringssamtaler mellem ledere kan danne
baggrund for en kvalitetsopfglgning med et langsigtet perspektiv, hvor vi i samarbejde med
paedagogerne kan snakke paedagogik og udvikle pa vores praksis hver dag.

Medarbejderinvolvering og ledelsesopfglgning

Medarbejderne star ikke naevnt mange steder — og slet ikke hele personalegruppen. Det er
dem, der star i det derude, sa tilsynet skulle gerne opleves som et givende tiltag for dem ogsa.
Vi mener, at tilsynet bgr lade medarbejderne komme til orde, sa de oplever, det har en effekt.
Som minimum bgr der vaere en form for tilbagelgb indtaenkt til de medarbejdere, der er blevet
observeret. Gerne sammen med den padagogiske leder i afdelingen og dagtilbudslederen, sa
der sker en mere direkte ledelsesopfglgning. Der bgr vaere en tydelig ramme for
forventningerne til PL og DTL.

Og hvordan sikrer vi, at observationerne ikke kun bliver glansbilledet af, hvad der foregar?
Mange dage er medarbejderne pressede — hvordan kan det her veere med til ogsa at saette
fokus pa de forhold og vanskelige vilkar, vi har at arbejde under?

Systematisk ramme for konstruktiv feedback

Det fremgar, at der ”bliver udviklet en systematisk ramme for konstruktiv feedback”. Det vil
veere gnskeligt, at den ramme/model allerede var vedlagt hgringsmaterialet, sa vi kunne
forholde os til det taenkte koncept. Det kan synes sarbart, nar det ikke er beskrevet, hvordan
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observationsteamet skal kigge pa os. Nar man har en stram model, fokuserer man pa noget —
og nar man har front mod ét, har man ryggen til noget andet.

Datapakker og padagogisk laereplan

Det er vigtigt, at de data, vi far stillet til radighed, giver mening ude i vores padagogiske
praksis. Det skal ikke vaere ren afkrydsning.

Af udkastet fremgar det, at Dialoghjulet skal udvikles. Vi oplever det allerede, som vaerende
meget omfattende. Vi haber derfor, at det indebaerer, at det slankes og g@res mere relevant i
forhold til den styrkede lzereplan.

Vi har generelt et steerkt gnske om, at tilsynet med besgg og de mange samtaler har relation til
vores arbejde med den styrkede lzereplan. Pa den made vil det opleves relevant og
vedkommende for bade ledelse og medarbejdere og med sammenhaeng til det vi allerede har
fokus pa i vores Staerkere Laeringsfaellesskab.

Pa vegne af lederteamet i Holme-Rundhgj Dagtilbud,
Mette Guldager,
Dagtilbudsleder
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Aarhus, d. 14. december 2020

Hgringssvar vedrgrende ny lokal ramme for kvalitetstilsyn og tilsyn.

Landsforeningen Autisme Kreds @stjylland takker for muligheden for at kommentere pa forslag til
ny lokalramme for kvalitetsopfglgning og tilsyn i MBU. Vi har rettet blikket mod processen og
forslaget i relation til det specialpaedagogiske omrade og bgrn med kognitive handikap generelt.

Laeringsobservationerne

Den maling, der fgrer til det egentlige tilsyn, kan ikke vaere foretaget af inhabile, hvis den skal have
veerdi.

Alene det, at det er en enkelt medarbejder og en leder fra skolen/institutionen samt en leder og
en medarbejder fra naerliggende skole/institution, der skal foretage observationer af nogle fa i
forvejen valgte situationer og klasser/bgrnegrupper, antyder risiko for, det bliver til selekterede
gode historier.

Det undrer os, at man veelger en skoleleder og kun en medarbejder - og slet ingen foraeldre. Det
giver et skaevt magtforhold, hvor lederens gkonomiske forpligtigelser kommer til at veje tungere
end den ene medarbejders observationer af situationen - hvem vil klandre en kollega og spgrge
ind til vedkommendes opfattelse af fx begrebet magtanvendelse? Samtidig vil der ikke vaere tale
om genbesgg, sa der sker ingen opfglgning.

For gvrigt undrer vi os over, hvordan leeringsobservationer skal lade sig ggre i en COVID-19 tid.

Vi anbefaler en supervisionskultur i stedet for, a la de faglige feellesskaber, og der kan evt. styrkes
med dokumentation og en inddragelse af foraeldre.

Leringssamtalerne

Vi frygter, at peedagogiske udviklingstanker i disse laeringssamtaler bliver overrulet af Lederens
gkonomiske forpligtelser.

Denne form for kvalitetsopfglgning afslgrer, at New Public Management trives i bedste velgdende
- ledere er embedsmand og dermed forpligtet til at efterkomme de tildelte budgetrammer.

Datapakkerne
Afskaffelsen af de kommunale forzeldretilfredsmalinger blev politisk vedtaget og gennemfgrt,

uden at man politisk havde undersggt, hvilke processer undersggelsen indgik i.
Nu star vi med en tilsyns- og kvalitetsproces, hvor vi ikke kan regne med/ ngjes med de nationale
foraeldretilfredshedsundersggelser hvert 3. ar, fordi SIMB ikke kan garantere, at svarene er
repraesentative pa det specialiserede omrade, idet SIMB om almenskolerne kun sikrer
repraesentativitet i forhold til foraeldrenes uddannelsesniveau og etnicitet pa landsplan, ikke pa
kommuneplan endsige for den enkelte skole. Det vil sige, at iseer de mindre elevgrupper som
specialklasserne og de inkluderede bgrns skoletilbud ikke figurerer lokalt med repraesentativitet i
disse undersggelser.
Mellemformer registreres som specialklasser - hvordan finder man mon ud af kvalitetsforskellen...
Der spgrges ganske fa i fa eller ingen klasser, sa en enkelt foraelder kan karakterisere tilfredsheden
med en hel drgang af specialklasser pa en skole.

e Specialbgrn pa almenskoler falder igennem i disse undersggelser.

e Specialskolerne er deekket enkeltvis.

LANDSFORENINGEN

AUTISME

Side 1 af 2
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Forzeldretilfredshedsmalingen bliver generisk overordnet og vil indgd i “Arhus i tal’. For
inkluderede bgrn vil den kun indeholde et spgrgsmal, om barnet far stgttetimer - ikke om barnet
far nok stgttetimer. Resultatet er altsd konstateringer og ikke reelle malinger af
foraeldretilfredshed.

Elevernes trivselsmaling er stadig lokal, men kgres ogsa nationalt.

Trivselsmalingerne pa bgrn bliver udfyldt af alle de tilstedevaerende elever og af dem, der mentalt
og sprogligt magter at udfylde dem. Altsa er bgrn i skolevaegring og bgrn, der er syge, mentalt
retarderede eller ikke sprogligt velfunderede nok, ikke med i elevernes trivselsmaling.

Vi blev pa mgdet om datapakker oplyst om, at man godt kan udtraekke data pa de elever, der ikke
har afleveret trivselsmalinger - der kan dermed analyseres pa deres data om foraldretilfredshed,
afgangsprgver, fravaer, ungdomsuddannelse og socialsager.

Vi finder det meget spandende, om man vil bruge disse oplysninger til en tidlig indsats - det
kunne spare kommunen for penge pa langt sigt.

Det er faktisk her, vi ser det eneste plus i dette forslag til rammer for tilsyn og kvalitetsopfglgning,
som har fjernet foraeldrenes stemme savel som bgrnenes stemme - og nar foraeldre gerne vil have
indsigt i kvaliteten pa arhusianske skoler, har de udelukkende mulighed for at bladre i ’Arhus i tal’,
der ligger ingen beskrivelse af hensigter, udviklinger og indsatser. Det bliver et gjebliksbillede, hvor
data varierer med fa maneders mellemrum, nar deltemaer opdateres i LIS.

Der er meningslgst! Der er mangel pa kontekst og en ansvarsfraskrivelse fra MBUs side - og det
har det vaeret i hele processen.

Processen

Selv under hgringsprocessen sker der fortsat tekstrettelser, efter hgringsmaterialet er sendt ud.
Borgerinddragelsen skrumper pga. tidspres.

Processen er udemokratisk og ekskluderende lige som foraldreinddragelsen i leeringssamtalerne,
hvor lederen bestemmer, hvad skolebestyrelsen skal orienteres om og kommentere pa. Forzldre
til iseer bgrn med kognitive handikap er for traengte til at mgde op til fokusgruppeinterview pa
skoleniveau og prgve at blive forstaet af "de normale foraeldre’.

Det er demotiverende, og MBU har ikke fornemmelse for at inddrage de svageste bgrns vilkar i
processen. Det ma | kunne ggre bedre.

Ved dialogmgdet havde man med en uges varsel inviteret en lille gruppe repraesentanter for bgrn
med handicap og placeret dem i en saerskilt gruppesamtale. Dermed mistede de muligheden for at
tale med andre interessentgrupper, sa normaliteten slap for at hgre om szerlige hensyn - heller
ikke her virker inklusionen.

Vi anbefaler, at forvaltning og byrad overvejer, med hvilke indsatser der kan fgres tilsyn med de
sarbare og udsatte bgrns liv og laering i skoler og daginstitutioner. Kvaliteten skal op!

Forslaget her fokuserer alene pa majoriteten, medtager ikke de, der senere bliver dyrest.

Med venlig hilsen

Marianne Banner, kredsformand.

LANDSFORENINGEN

AUTISME

Side 2 af 2

75/397



DAk
AARHUS
KOMMUNE

-l
e
™

HORINGSSVAR

Ny ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn i Barn
og Unge

Marianne Banner

Forening / organisation

Landsforeningen Autisme Kreds Jstjylland
HS3504763

H226

76/397



W AARHUS

S KOMMUNE OFFENTLIGT HORINGSSVAR

=3

Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS3504763

Dato for oprettelse: 2020-12-17 17:01:34

Afsender

Navn: Marianne Banner
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Landsforeningen Autisme Kreds Qstjylland

Indhold

Ramme for Kvalitetsopfalgning

Se vedheeftede hgringssvar.

17-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.

771397



Aarhus, d. 14. december 2020

Hgringssvar vedrgrende ny lokal ramme for kvalitetstilsyn og tilsyn.

Landsforeningen Autisme Kreds @stjylland takker for muligheden for at kommentere pa forslag til
ny lokalramme for kvalitetsopfglgning og tilsyn i MBU. Vi har rettet blikket mod processen og
forslaget i relation til det specialpaedagogiske omrade og bgrn med kognitive handikap generelt.

Laeringsobservationerne

Den maling, der fgrer til det egentlige tilsyn, kan ikke vaere foretaget af inhabile, hvis den skal have
veerdi.

Alene det, at det er en enkelt medarbejder og en leder fra skolen/institutionen samt en leder og
en medarbejder fra naerliggende skole/institution, der skal foretage observationer af nogle fa i
forvejen valgte situationer og klasser/bgrnegrupper, antyder risiko for, det bliver til selekterede
gode historier.

Det undrer os, at man veelger en skoleleder og kun en medarbejder - og slet ingen foraeldre. Det
giver et skaevt magtforhold, hvor lederens gkonomiske forpligtigelser kommer til at veje tungere
end den ene medarbejders observationer af situationen - hvem vil klandre en kollega og spgrge
ind til vedkommendes opfattelse af fx begrebet magtanvendelse? Samtidig vil der ikke vaere tale
om genbesgg, sa der sker ingen opfglgning.

For gvrigt undrer vi os over, hvordan leeringsobservationer skal lade sig ggre i en COVID-19 tid.

Vi anbefaler en supervisionskultur i stedet for, a la de faglige feellesskaber, og der kan evt. styrkes
med dokumentation og en inddragelse af foraeldre.

Leringssamtalerne

Vi frygter, at peedagogiske udviklingstanker i disse laeringssamtaler bliver overrulet af Lederens
gkonomiske forpligtelser.

Denne form for kvalitetsopfglgning afslgrer, at New Public Management trives i bedste velgdende
- ledere er embedsmand og dermed forpligtet til at efterkomme de tildelte budgetrammer.

Datapakkerne
Afskaffelsen af de kommunale forzeldretilfredsmalinger blev politisk vedtaget og gennemfgrt,

uden at man politisk havde undersggt, hvilke processer undersggelsen indgik i.
Nu star vi med en tilsyns- og kvalitetsproces, hvor vi ikke kan regne med/ ngjes med de nationale
foraeldretilfredshedsundersggelser hvert 3. ar, fordi SIMB ikke kan garantere, at svarene er
repraesentative pa det specialiserede omrade, idet SIMB om almenskolerne kun sikrer
repraesentativitet i forhold til foraeldrenes uddannelsesniveau og etnicitet pa landsplan, ikke pa
kommuneplan endsige for den enkelte skole. Det vil sige, at iseer de mindre elevgrupper som
specialklasserne og de inkluderede bgrns skoletilbud ikke figurerer lokalt med repraesentativitet i
disse undersggelser.
Mellemformer registreres som specialklasser - hvordan finder man mon ud af kvalitetsforskellen...
Der spgrges ganske fa i fa eller ingen klasser, sa en enkelt foraelder kan karakterisere tilfredsheden
med en hel drgang af specialklasser pa en skole.

e Specialbgrn pa almenskoler falder igennem i disse undersggelser.

e Specialskolerne er deekket enkeltvis.

LANDSFORENINGEN

AUTISME

Side 1 af 2
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Forzeldretilfredshedsmalingen bliver generisk overordnet og vil indgd i “Arhus i tal’. For
inkluderede bgrn vil den kun indeholde et spgrgsmal, om barnet far stgttetimer - ikke om barnet
far nok stgttetimer. Resultatet er altsd konstateringer og ikke reelle malinger af
foraeldretilfredshed.

Elevernes trivselsmaling er stadig lokal, men kgres ogsa nationalt.

Trivselsmalingerne pa bgrn bliver udfyldt af alle de tilstedevaerende elever og af dem, der mentalt
og sprogligt magter at udfylde dem. Altsa er bgrn i skolevaegring og bgrn, der er syge, mentalt
retarderede eller ikke sprogligt velfunderede nok, ikke med i elevernes trivselsmaling.

Vi blev pa mgdet om datapakker oplyst om, at man godt kan udtraekke data pa de elever, der ikke
har afleveret trivselsmalinger - der kan dermed analyseres pa deres data om foraldretilfredshed,
afgangsprgver, fravaer, ungdomsuddannelse og socialsager.

Vi finder det meget spandende, om man vil bruge disse oplysninger til en tidlig indsats - det
kunne spare kommunen for penge pa langt sigt.

Det er faktisk her, vi ser det eneste plus i dette forslag til rammer for tilsyn og kvalitetsopfglgning,
som har fjernet foraeldrenes stemme savel som bgrnenes stemme - og nar foraeldre gerne vil have
indsigt i kvaliteten pa arhusianske skoler, har de udelukkende mulighed for at bladre i ’Arhus i tal’,
der ligger ingen beskrivelse af hensigter, udviklinger og indsatser. Det bliver et gjebliksbillede, hvor
data varierer med fa maneders mellemrum, nar deltemaer opdateres i LIS.

Der er meningslgst! Der er mangel pa kontekst og en ansvarsfraskrivelse fra MBUs side - og det
har det vaeret i hele processen.

Processen

Selv under hgringsprocessen sker der fortsat tekstrettelser, efter hgringsmaterialet er sendt ud.
Borgerinddragelsen skrumper pga. tidspres.

Processen er udemokratisk og ekskluderende lige som foraldreinddragelsen i leeringssamtalerne,
hvor lederen bestemmer, hvad skolebestyrelsen skal orienteres om og kommentere pa. Forzldre
til iseer bgrn med kognitive handikap er for traengte til at mgde op til fokusgruppeinterview pa
skoleniveau og prgve at blive forstaet af "de normale foraeldre’.

Det er demotiverende, og MBU har ikke fornemmelse for at inddrage de svageste bgrns vilkar i
processen. Det ma | kunne ggre bedre.

Ved dialogmgdet havde man med en uges varsel inviteret en lille gruppe repraesentanter for bgrn
med handicap og placeret dem i en saerskilt gruppesamtale. Dermed mistede de muligheden for at
tale med andre interessentgrupper, sa normaliteten slap for at hgre om szerlige hensyn - heller
ikke her virker inklusionen.

Vi anbefaler, at forvaltning og byrad overvejer, med hvilke indsatser der kan fgres tilsyn med de
sarbare og udsatte bgrns liv og laering i skoler og daginstitutioner. Kvaliteten skal op!

Forslaget her fokuserer alene pa majoriteten, medtager ikke de, der senere bliver dyrest.

Med venlig hilsen

Marianne Banner, kredsformand.

LANDSFORENINGEN

AUTISME

Side 2 af 2
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Det gode borneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Inspiration til formulering af h@ringssvar

Det gode bgrneliv— Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopf@lgning og tilsyn

Nedenstaende skema kan bruges som afsaet for jeres hgringssvar. Skemaet kan bruges som hjalp til jeres
drgftelse af hgringsmaterialet og i formuleringen af jeres hgringssvar. Spgrgsmalene er vejledende og blot
til inspiration. Nar | skriver jeres hgringssvar, kan | vaelge at skrive ind i skemaet, hvis det giver mening for
jer. Indhold og form pa jeres hgringssvar er selvfglgelig helt frivilligt, og materialet skal forstas som
inspiration og hjaelp til dem, der gnsker det.

Hgringssvar skal indsendes her: https://deltag.aarhus.dk/hoering/ny-ramme-lokal-kvalitetsopfoelgning-og-
tilsyn-i-boern-og-unge

Laeringssamtaler Heringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget Tidsforbruget for de involverede er meget hgjt. Der er

S R ST, B mange samtaler, med rigtig mange deltagere, sa maengden

e Deltagerkreds af arbejdstid der traekkes ind i samtalerne, skal sta mal med
resultatet.

e Kadence

e  Antal lzeringssamtaler En arlig samtale i forbindelse med ny runde af

partnerskabsaftalerne reducerer antallet af samtaler, men
kvalificeres af de udvidede antal deltagere.

e  Samtalens fokus, opfglgning

e Andet / Yderligere
Der er kun 1 medarbejder i gruppen, hvilket ggr det sveert at
daekke klubber, legepladser samt ungdomsskolen i samtalen
pa medarbejder siden.

Kunne man lave en plads til hvert fritidscenter og en til
Ungdomsskolen for medarbejdere (AMR eller
Ressourceperson) Det vil betyde 5 pladser til medarbejdere i
hvert distrikt?

LUA er bekymret for hvor mange arbejdstimer der laegges i
arbejdet, ift. at der kun saettes fokus pa en enkelt enhed
arligt.

Vi mangler i materialet et overblik over hvor mange
konsulenter der skal bruges for at kunne gennemfgre
modellen i dette forslag.

Laeringsmiljpobservationer Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget Det er en én-matrikels taenkning, som egner sig darligt til
om leeringsmiljgobservationer, herunder: | UngiAarhus. Der szettes fokus pa én enhed om &ret, dvs.
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

e Deltagerkreds enten én klub eller en legeplads. Det vil derfor tage 13-14 ar

e Kadence far observationerne er gennemfgrt i alle afdelinger.

*  Antalleeringsmiligobservationer Ungdomsskolen naevnes slet ikke i materialet og skal taeenkes

e Samtalens fokus, opfalgning med ind.

* Andet/Yderligere Der skal derfor findes temaer, som er overordnet nok til at

kunne generaliseres til alle afdelinger.

LUA stiller forslag om at man i stedet ser pa et lokaldistrikt
ad gangen, sa klubber, evt. legepladser og ungdomsskolen i
omradet observeres hver gang, sa der skabes
sammenhangskraft i organisationen.

Med de foreslaede laeringsobservationer kan vi frygte at det
billede, de der observerer ser, ikke ngdvendigvis afspejler
hverdags praksis. Vi taenker at man med fordel kunne bruge
mere SLF-taenkning ind i hverdagen med observationer og
feedback, sa det bliver en mere naturlig del af hverdagen
frem for et besgg hvert 13-15 ar.

Dette vil ogsa medfgre at man kan lave observationer over
tid, med data understgttelse og dermed have fokus pa
progression i afdelingen.

Datagrundlaget Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til Opmarksomhed pa at ggre datapakkernes indhold relevant
datagrundlaget for leeringssamtalerne?

Datagrundlaget bestdr af:

for den enhed der laves observationer pa, sa dataene ikke
bliver for bred og gennemsnitlige. Data skal saledes afspejle
e  Kvantitative datapakker de laeringsmal der er for den lokale afdeling.

Kvalitati . . .
* valitative data fra LUA vil gerne have en serlig opmaerksomhed pa hvor mange

lzeringsmiljgobservationer arbejdstimer der laegges i at samle data, ift. hvor meget af
e  Systematisk opsamlede data fra dataet der er relevant for observationerne.

egen praksis LUA vil gerne foresla at data i grafisk LIS ogsa indeholder

e Input fra 1:1 ledelsesopfplgninger antal underretninger — kriminalitetsdata under 18-arige —

e Input fra foreeldre og bestyrelse data pa mellemformer 0-18 ar.

* Input fra bprnene og de unge UngiAarhus omradet fylder ikke sa meget i de centralt

e Andet / Yderligere genererede data pakker, og vi er dermed i hgj grad
afhaengige af selvgenerede data i forhold lzeringssamtalerne.
Der bgr vaere opmaerksomhed pa at UngiAarhus dermed far

en stgrre opgave med selv at genere data og igen skal
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tidsforbruget szettes op mod den vaerdi det skaber for
barnet og den unge.

Dataet bgr veere differentieret nok til at lokale forskelle og
opmeaerksomheder kan belyses, nar distrikterne er sa store
som de er. Det bliver i den foreslaede model en stor opgave
at g@re dataet og leeringstemaerne vedkommende for alle.

LUA vil gerne stille opmarksomhed pa hvordan der
evalueres pa progression. Der skal indsamles data det
samme sted i flere omgange, sa man kan fglge udviklingen.

Tidsforbruget for 1:1 sparringerne virker meget voldsomt. |
distrikt Nord vil B&U chefen skulle gennemfgre 126 samtaler
af 1 times varighed + forberedelse arligt.

Tilsyn Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til den madde,
hvorpd tilsynsforpligtigelsen Igftes i den | Godt at ungeinddragelsen er sikret, og at bestyrelsens
nye ramme, herunder: tilknytning formaliseres.

e 1:1ledelsesopfalgninger . .
piolgning Der bgr vaere opmaerksomhed pa at unge med szrlige

e Tilsyn i ledelseslinjen forudsaetninger samt udsatte og sarbare unges stemme ogsa
o Bestyrelsens tilsyn taenkes med, sa det ikke kun er de staerkeste unges stemme
der indtaenkes.

e  Byrddets tilsyn
® Andet / yderligere Der er behov for en tydeligggrelse af ledelseslinjens og
bestyrelsens befgjelser ind i tilsyns- og udviklingsopgaven.
Det skal formuleres klart hvilken gruppe der har mandat til fx
at veelge leeringsmal.

Ungdomsskolen er ikke en del af tilsynet, og mangler derfor
det lovpligtige tilsyn.

Yderligere bemaerkninger: Hg@ringssvar:
Yderligere bemaerkninger til Det er godt at tilgangen er dynamisk, og kerer i arshjul.
hgringsmaterialet: Det er godt at man bruger de samme redskaber som vi

bruger i SLF — det skaber sammenhang.

Modellen er steerkt inspireret at Odense og Aalborg

kommune hvor den bruges pa skoleomradet, men vi mener
at der bgr overvejes igen hvordan den oversaettes til resten
af Bgrn og Unge sa det ikke bliver en direkte kopiering, der

bruges i resten af Bgrn og Unge. Modellen bgr tilpasses den
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del af organisationen hvor den skal implementeres sa vi far
den bedst mulige kvalitet helt ude i kerneydelsen.
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for bornene og de unge

Inspiration til formulering af hgringssvar

Det gode bgrneliv— Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Nedenstaende skema kan bruges som afsaet for jeres hgringssvar. Skemaet kan bruges som hjalp til jeres
drgftelse af hgringsmaterialet og i formuleringen af jeres hgringssvar. Spgrgsmalene er vejledende og blot
til inspiration. Nar | skriver jeres hgringssvar, kan | veelge at skrive ind i skemaet, hvis det giver mening for
jer. Indhold og form pa jeres hgringssvar er selvfglgelig helt frivilligt, og materialet skal forstas som
inspiration og hjzelp til dem, der gnsker det.

Hgringssvar skal indsendes her: https://deltag.aarhus.dk/hoering/ny-ramme-lokal-kvalitetsopfoelgning-og-
tilsyn-i-boern-og-unge

Leeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget [l Brabrand dagtilbud mener vi, at arbejdet med

om leeringssamtalen, herunder: leeringsmiljgsamtaler er en oplagt forleengelse af arbejdet med
Steerkere Leerings Faellesskaber (SLF). Vi foreslar at
lzeringssamtalen udfgres en gang arligt med deltagelse af BU

e Kadence chef, lederteam, forzeldre, medarbejderrepraesentanter,
tillidsrepraesentant, samt lokaldistriktets samarbejdspartner i
form af skole/dagtilbudsleder.

e Samtalens fokus, opfalgning Vi gnsker den bedst mulig kvalitet i det psedagogiske arbejde,
0g ensker ogsa en tet opfelgning lokalt i afdelingerne. Det har
gennem arene veeret en udfordring ved kvalitetssamtalerne, med
at data pa 0-6 ars omradet ikke altid har veeret meningsfulde og
afdeekket bgrnenes progression og dermed kvaliteten af det
paedagogiske arbejde. Vi gnsker derfor at SUS materialet
viderefares, og at de foreslaede leeringssamtaler, suppleres med
afdelingsvise laeringssamtaler, med eksterne konsulenter. Disse
eksterne konsulenter kraeves en padagogisk baggrund samt
paedagogisk viden og indsigt. Man kan til leeringssamtalen tage
udgangspunkt i det samlede dagtilbuds kvalitetsudvikling
samtidig med de enkelte afdelingers udviklingspunkter. Den
beskrevne lzeringssamtale for dagtilbuddet suppleres med en
arlig lokal afdelingslzeringssamtale med samme fokus pa data,
tilsyn og kvalitetsudvikling, hvor dagtilbudsleder, lederteam,
medarbejdere, foraeldre deltager, saledes at der ogsa sker en
kvalitetsopfglgning helt lokalt i afdelingen, samt en fzelles
leering og viden/erfarings deling i lederteamet.

e Deltagerkreds

o Antal lzeringssamtaler

e Andet / Yderligere

Leeringsmiljgobservationer Hgringssvar
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Hvilke bemaerkninger har | til forslaget Arlige lzeringsmiljgobservationer er en god ramme for tilsyn,
om leeringsmiljgobservationer, herunder: | der vil vaere gavnligt for det paedagogiske personale. Det vil
give gode arbejdsvilkar at arbejde med, da det vil skabe
gennemsigtighed og indsatser til radighed for faglig
e Kadence refleksion. Observationerne skal vaere med ekstern
tilsynsmaling, baseret pa forsknings og evidens for den af
afdelingerne som har besgg og som datagrundlag for
*  Samtalens fokus, opfalgning efterfglgende dialog. | Brabrand dagtilbud har vi haft succes
o Andet/ Yderligere med, at benytte Brenda Taggarts kvalitetsindikatorer med
udgangspunkt i ECCERS og ITERS som pejlemaerker de
sidste ar. Der bliver saledes skabt et fundament og feelles
forstaelse af kvalitet pa dagtilbudsomradet.
At foretage sadan en observation kraever forudsigelighed for
medarbejderne. Et er at sikre en ensartethed i resultaterne af
observationerne noget andet er at sikre en etisk forholden sig
til hvad en observation ggr ved det rum, de medarbejdere og
de bgrn observatgrerne traeder ind til.
Det er vores anbefaling, at der bliver udarbejdet en klar og
feelles ramme for feedbacksamtalen, sa der ikke kan opsta
tvivl om, hvilken status den har.
Vi mener det er en forudsatning, at de medarbejdere, der i
Igbet af dagen er blevet observeret, ogsa deltager i den
afsluttende feedbacksamtale mellem observationsteamet og
afdelingens ledelsesteam.
Forventningerne til feedbacksamtalen, bgr indeholde nogle
korte hovedpointer fra dagen, som ogsa vil indga i den
efterfalgende skriftlige opsamling fra observationsteamet. Sa
der skabes forudsigelighed for medarbejderne. Derudover skal
der kort orienteres om den videre proces.
Det kraever en opmarksomhed, at nar en given praksis og
medarbejdere der arbejder heri, abner institutionen op for
gensidig faglig refleksion, sker det pa godt og ondt, hvilket
kraever en meget tillidsfuld kultur. Derfor er det ogsa vigtigt,
at der sikres et tilbagelab til de medarbejdere der har vist deres
praksis frem.
Vi tenker altsa i to spor:
- Etspor i forlaengelse af SLF, som handler om
kvalitetsudvikling og indeholder lzeringsmiljg observation
- Etspor som er tilsynssporet, hvor den eksterne
kvalitetsmaling skal ske arligt

e Deltagerkreds

e Antal leeringsmiljgobservationer
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Datagrundlaget Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til Vi foreslar at de halvérlige datapakker pa kvantitative data

datagrundlaget for leeringssamtalerne?  |suppleres med kvalitative data i form af eksterne tilsyn hvert ar.

Datagrundlaget bestdr af: Samtidigt er der ogsa et behov for, at bade ledere og
medarbejdere understattes i, hvordan de systematisk far

* Kvantitative datapakker opsamlet og behandlet deres kvalitative data, sa disse data

o Kvalitative data fra konstruktivt og leeringsorienteret kan indga i det udviklende

kvalitative psedagogiske arbejde.

Vi anbefaler at dagtilbuddene fortsat benytter dialoghjulet som
e  Systematisk opsamlede data fra data for barnenes progression pa tvers af byen samt som dialog
materiale til foreeldresamtaler. Vi anbefaler endvidere at de 12
nationale mal samt padagogisk grundlag indarbejdes i

e Input fra 1:1ledelsesopfalgninger  |dialoghjulet fremadrettet. Vi foreslar at eksterne
tilsynsrapporter kan indeholdes i de systematisk indsamlede
data fra egen praksis, samt at disse data ogsa kan vare afset for
e Input fra barnene og de unge grundig inddragelse af medarbejdere til leeringssamtaler med
afseet i kvalitative data.

leeringsmiljgobservationer

egen praksis

e Input fra foreeldre og bestyrelse

e Andet / Yderligere

Tilsyn Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til den made, |Det kan vaere sveert at fore tilsyn med sig selv, derfor gnsker vi
hvorpd tilsynsforpligtigelsen Igftes i den |som paedagogfaglig personale ekstern tilsyn. Vi gnsker

nye ramme, herunder: inddragelse i forbindelse med udvikling af kvaliteten af den
praksis vi arbejder i og med hver dag. Derfor gnsker vi

*  1:1ledelsesopfalgninger opfalgning og et udviklingsarbejde som de data grundlag at

e Tilsyn i ledelseslinjen arbejde sammen om — nemlig en leeringsmilje observation

foretaget af en uvildig fagperson.
e Bestyrelsens tilsyn

e  Byrddets tilsyn

e Andet /yderligere

Yderligere bemarkninger: Hgringssvar:

Yderligere bemaerkninger til Som medarbejder i dagtilbud, er ekstern tilsyn med til at skabe
kvalitetssikring lokalt og dermed i hele kommunen. Det skaber en
tryghed at have Igbende og kvalificeret ekstern tilsyn af det
paedagogiske niveau. Det vil sikre kvaliteten af det paedagogiske
arbejde og sikre, at der udvikles en fagligt staerkt og datainformeret
praksis i Aarhus kommunes daginstitutioner.

Det systematiske tilsyn kraever en paedagogfaglig ledelse tet pa
den padagogiske praksis i hverdagen, for at sikre den
kvalitative udvikling og opfalgning samt sikre kendskabet til
den komplekse og fagligt funderede paedagogiske praksis

hgringsmaterialet:

Endelig ger vi opmarksom pa, at forskning pa omradet slar
fast, at det er af afggrende og stor betydning, at der prioriteres
uddannede padagoger som primar paedagogisk personale, for
at sikre, at hverdagen i institutionerne kan lgse opgaven, sa den

er af hgj pseedagogisk kvalitet. ,ﬁ

90/397



DAk
AARHUS
KOMMUNE

-l
e
™

HORINGSSVAR

Ny ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn i Barn
og Unge

Camilla Moldt

Forening / organisation

LMU og lederteam i Risskov dagtilbud
HS5633682

H226

91/397



W AARHUS

S KOMMUNE OFFENTLIGT HORINGSSVAR

=3

Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS5633682

Dato for oprettelse: 2020-12-15 18:48:23

Afsender

Navn: Camilla Moldt
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: LMU og lederteam i Risskov dagtilbud

Indhold

camo@aarhus.dk

Haringssvar fra LMU og lederteam i Risskov dagtilbud.

15-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.

92/397



Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Inspiration til formulering af h@ringssvar

Det gode bgrneliv— Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopf@lgning og tilsyn

Nedenstaende skema kan bruges som afsaet for jeres hgringssvar. Skemaet kan bruges som hjalp til jeres
drgftelse af hgringsmaterialet og i formuleringen af jeres hgringssvar. Spgrgsmalene er vejledende og blot
til inspiration. Nar | skriver jeres hgringssvar, kan | vaelge at skrive ind i skemaet, hvis det giver mening for
jer. Indhold og form pa jeres hgringssvar er selvfglgelig helt frivilligt, og materialet skal forstas som
inspiration og hjaelp til dem, der gnsker det.

Hgringssvar skal indsendes her: https://deltag.aarhus.dk/hoering/ny-ramme-lokal-kvalitetsopfoelgning-og-
tilsyn-i-boern-og-unge

Laeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget

om lzeringssamtalen, herunder: Paedagogisk leder og medarbejders observationer i 1

- DemmEeds afdeling giver ikke et retvisende blik pa dagtilbuddet da
afdelingerne er forskellige.

* Kodence Det giver ikke et samlet overblik ved kun at se pa 1-2

e Antal leeringssamtaler afdelinger om aret.

e Samtalens fokus, opfalgning Der gar leenge fgr man far blik for alle afdelinger i et

e Andet / Yderligere stontdagtiiblo.
Da kendskabet til indholdet i datapakken endnu er
ukendt, er det ikke klart defineret, hvilken kvalitet Bgrn
og Unge ligger til grund for leeringssamtalen og pa
hvilken made der skal observeres.
Vi ser kvalitet i at afholde en arlig leeringssamtale. En -
arlig leeringssamtale hgjner muligheden for at arbejde i
dybden bade kvalitativt og kvantitativt. Hvor to arlige
leeringssamtaler derimod kan udfordre praksis da tiden
til at fglge op pa f@rste laeringssamtale og
implementere evt. temaer, nye praksisformer m.m.
tager tid.

Leeringsmiljgobservationer Heringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til forslaget Vi ser generelt positivt pa leeringsmiljgobservationer,

om lzringsmiljgobservationer, herunder: | o i stiller os yderst kritisk over for, at kollegaer skal

o Deltagerkreds vurdere andre kollegaer, da observationerne mister sin

- objektivitet og evidens.
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*  Antal leringsmiljgobservationer Desuden vil det vaere temmelig tids- og
e Samtalens fokus, opfalgning ressourcekraevende for de enkelte afdelinger.

* Andet/Yderligere Vi mener desuden at et kvalitetsskema bgr baseres pa

den styrkede paedagogiske laereplan, da det er denne
der de kommende ar danner ramme for det
paedagogiske arbejde.

Vi mener desuden ikke at det giver et retvisende billede
af et dagtilbud, hvis undersggelsen baseres pa et’ besgg
pr ar pr afdeling. Det bgr veere hele dagtilbuddet hver
gang for at give et retvisende billede og give
sammenhangskraft. | det tilfaelde vil en undersggelse
hvert 2-3 ar veere tilstraekkeligt.

Observationerne skal fokuseres pa kvaliteten af de
kommunale dagtilbuds padagogiske laeringsmiljg. Det
paedagogiske leeringsmiljg er den sammenhaeng
bgrnene indgar i, nar de befinder sig i dagtilbuddet og
omfatter blandt andet: Samspillet med og relationer til
personalet og til resten af bgrnegruppen, legen: legens
muligheder samt den voksnes rolle i legen, planlagte
paedagogiske aktiviteter og hverdagsrutiner, den fysiske
indretning pa stuen og i dagtilbuddet generelt.

Kvalitet viser sig som konkrete, observerbare tegn i
barnets hverdag. Disse observerbare tegn skal vaere
omdrejningspunktet for kvalitetsopfglgning og tilsyn da
de desuden taler ind i arbejdet med realisering af den
styrkede paedagogiske lzereplan.

Observationer af praksis kan forega hvert 2. til 3. ar pa
alle matrikler. Afdelingerne i et dagtilbud skal have
foretaget observationerne indenfor en periode pa 2
maneder, da det giver gode muligheder for et staerkt
leeringsfaellesskab. Der skal veere tid til at analysere
data og udarbejde dem i praksis.

Datagrundlaget Hgringssvar
Hvilke bemaerkninger har I til Det er sveert at udtale sig om de kvantitative

datagrundlaget for leringssamtalerne? | jaranakker, da vi ikke har set dem endnu.
Datagrundlaget bestar af: !

e  Kvantitative datapakker
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

* Kuvalitative data fra Vi har gennem lters og Ecers gode erfaringer med at
lzeringsmiljgobservationer arbejde databaseret ud fra rapporter der er dannet pa

e Systematisk opsamlede data fra baggrund af observationer i praksis.

egen praksis 3-4 arlige 1:1 ledelsessamtaler er fyldestggrende, med
o Input fra 1:1 ledelsesopfalgninger mindre data og observationer peger pa lav kvalitet.

* Input fra foreeldre og bestyrelse Vi stptter op om gget inddragelse af foreeldre og
e Input fra bgrnene og de unge bgrnenes stemmer.

e Andet / Yderligere

Tilsyn Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til den made, | Vi gnsker et objektivt og systematisk tilsyn, der tager

hvorpa tilsynsforpligtigelsen Ioftes iden | | 4oanosnunkt i evidens viden om kvalitet i dagtilbud.
nye ramme, herunder:

e 1:1ledelsesopfalgninger Ved tilsyn der giver anledning til utilfredshed med
kvaliteten, skal dette fglges teet det fglgende ar, med
understgttelse fra Forvaltningen.

e Tilsyn i ledelseslinjen
e Bestyrelsens tilsyn

e Byrddets tilsyn Med mindre at tilsynsrapporten er i prosaform, skal

R den ikke offentligggres.

Yderligere bemaerkninger: Hgringssvar:
Yderligere bemaerkninger til Der er flere uklarheder da de guides der skal benyttes,
hgringsmaterialet: endnu ikke er udarbejdede.

Der er planlagt vidensdeling arrangementer i foraret
2021. Arrangementer vil have stor indflydelse pa
hvordan kvalitetsopfglgningen og tilsynet kommer til at
virke i praksis.

Det er problematisk at give et fyldestggrende
hgringssvar uden at kende det fulde indhold.

Vi gnsker et opdateret dialoghjul, sa det stemmer
overens med den styrkede laereplan og de 12 mal.
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Haringssvarets sagsnummer: HS5488743

Dato for oprettelse: 2020-12-18 08:11:51

Afsender

Navn: Louise Kindt
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Lystrup skoles Skolebestyrelse

Indhold

Skolebestyrelsens hgringssvar ang. kvalitetsrammer

Lystrups skolebestyrelse har dreftet det nye forslag ang. kvalitetsrammer den 15/12-2020. Her er vores hgringssvar:

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Lystrups skolebestyrelse har drgftet det nye forslag ang. kvalitetsrammer den 15/12-2020. Her er
vores hgringssvar:

Overordnet ser vi det positive i, at alle interessenter bliver inddraget i at fremme bgrnenes laering
og trivsel - fra ledelse, medarbejdere, foraeldre og bgrnene selv. Vi mener, at tanken om at fa alle
relevante organer ind over, giver den bedste ramme for vores bgrn. Den systematiske
dataindsamling lyder umiddelbart som et godt tiltag.

Vi har dog flere bekymringspunkter:

Vores fgrste bekymring er, at det for alle involverede virker som en st@grre méropgave, da det af
forslaget er uklart, hvorvidt, der er opgaver, der fjernes eller om der blot tillaegges en ekstra
opgave. Af forslaget fremgar det, at vores skoleledelse far en opgave i at bista dataindsamlingen,
ligesom vores medarbejdere i hgjere grad synes at blive fjernet fra deres kerneopgave, end de
allerede er. Desuden er det vores vurdering, at skolebestyrelsen med deres nye opgave palaegges
et reelt stykke driftsarbejde i form af dataindsamling fra flere instanser samt en bearbejdning af
store maengder data, foruden at skulle redeggre for diverse 2-arige lokale initiativer. En opgave
der vil vaere ressourcekraevende fra en gruppe af foraeldre, der alle arbejder pa frivillig basis. Vi er
bekymret for, at hvis en skolebestyrelse i fremtiden palaegges en sadan en projektopgave, bliver
det sveert at tiltreekke nye medlemmer til at indga i skolebestyrelsesarbejdet pga. den store
arbejdsbyrde. Som skolebestyrelse ma vi ikke ga ind i selve driften af skolen, fordi dette er en
ledelsesopgave, men med dette forslag palaegges vi at vaere en del af driften, hvilket vi mener er
uden for bestyrelsens virke som skolebestyrelse.

Af forslaget fremgar det ikke, hvorledes det forggede ressourceforbrug modsvares af et
tilsvarende forgget udbytte. Vi vil gerne se beregninger eller have indblik i, hvordan man mener, at
den store databearbejdning og en masse arbejdstimer bidrager til en tilsvarende hgjere kvalitet.
Hvis arbejdet blot en uoverkommelig byrde for de involverede parter, ender de gode intentioner
omkring inddragelse som en hul lovning af en hgjere paedagogisk kvalitetstanke. Hvis der skal ga
timer fra kerneopgaven, skal udbyttet sta mal med indsatsen.

Vi stiller os sp@grgende overfor, hvorfor der skal flere ressourcer til udefrakommende konsulenter,
men ikke flere ressourcer til mere ledelse og medarbejdere

Leeringssamtalen:

En laeringssamtale hver 6 mdr. synes som vaerende hyppigt. Vi er bekymrede for, at der er for kort
tid mellem laeringssamtalerne til, at man ville kunne se en effekt af efterfglgende aftalte initiativer.
Vi minder om, at ting tager tid, og 6 mdr gar meget hurtigt, férend nye implikationer begynder at
give den forventede effekt. Det fremgar desuden ikke af forslaget, hvor mange laerer, der skal
involveres, og hvorledes laererne udveelges til denne opgave.

Leereringmiljgobservation.
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Ud fra forslaget kan vi ikke se, hvor lang tid det forventes, at ledelsen skal bruge pa
leeringsmiljgobservationer. Det synes som en vaesentlig tilleegsopgave. Vi kan desuden ikke se af
forslaget, hvorvidt lzeringsmiljgerne bliver tilfaeldig valgt. Hos os er en bekymring omkring
medarbejdertrivsel og det at fgle sig overvaget som lzerer i disse situationer, hvor disse “nedslag”

vil forekomme i deres timer.

Datagrundlaget.
Intet nyt at tilfgje.

Tilsynsforpligtigelsen.
Intet nyt at tilfgje.
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS4079885

Dato for oprettelse: 2020-12-18 10:05:55

Afsender

Navn: Bente Jonsen
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Lystrup-Elsted Dagtilbud

Indhold

Heringssvar fra Lystrup-Elsted Dagtilbud - rammer for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn.

Hgringssvaret er vedhaeftet som fil

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Hgringssvar fra Lystrup-Elsted Dagtilbud
- rammer for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn.

Lystrup-Elsted Dagtilbuds ledelse har dragftet Barn og Unges udkast til den nye ramme for lokal
kvalitetsopfalgning og tilsyn. Denne drgftelse har givet anledning til fglgende hgringssvar:

Vi seetter pris p& at blive involveret i at der i Arhus kommune arbejdes ud fra hgj faglighed med
fokus pa barns trivsel, laering, udvikling og dannelse. Gennem SLF er vi bevidste om, men dog
stadig pa gvebane i, indsamling og brug af kvalitative data, hvilket kreever tid og pravehandlinger
for ledelse og personale

Indsamlingen af kvantitative data kreever en tydelig ramme for hvad der skal males ud fra. |
Lystrup-Elsted Dagtilbud bruger vi kvantitative data trukket fra LIS samt Hjernen og Hjertet. En
tydelig ramme i indsamling og brug af data, kreever at vi ved hvilke specifikke data som males pa i
datapakken.

Leeringssamtale:

Vi er bekymret for det store ressourceforbrug som rammen med to arlige leeringssamtaler leegger
op til. Forberedelse og afholdelse af disse samtaler vil saette en dagsorden for meget af det
arbejde der skal forega i dagtilbuddet og vil ikke levne tid og plads til seerlig meget andet, hvilket vi
synes er temmelig uhensigtsmaessigt.

Vi foreslar derfor at leeringssamtalen udfares en gang arligt i stedet for to. Vi vil derved kunne
arbejde i dybden og ikke i bredden. Derudover teenker vi at deltager kredsen med fordel kan
udvides med lokaldistriktets samarbejdspartner (eks. skoleleder samt sundhedsplejerske), for at
sikre 0-18 ars perspektivet.

Leeringsmiljgobservationer:

Lystrup-Elsted dagtilbud statter op om at leeringsmiljgobservationerne tager afseet i
lzeringsfeellesskabet, dog kan vi ikke bakke op om en leeringsmiljgobservation pr. dagtilbud pr. ar.
Bekymringen ligger i om én observation kan give et retmaessigt billede/data grundlag for
leeringssamtalen.

Med en sa stor en deltagerkreds ind i et tilsyn, kraever dette en klar defineret ramme for den feelles
forstaelse af hvad der kendetegner et godt leeringsmilja. Det er vigtigt at rammen giver mening.
Der skal ikke veere tale om indsamling af data, blot for datas egen skyld. Rammen skal dannes pa
grundlag af dagtilbuddenes bgrneperspektiv og leeringssyn.

Datagrundlaget:
Vi anbefaler, at de halvarlige datapakker med kvantitative data suppleres med kvalitativt data i
form af de data der fremkommer ved de eksterne observationer.

Yderligere vil vi anbefale at dagtilbuddene fortsat benytter dialoghjulet som data for bgrnenes
progression, samt som dialog materiale til foreeldremgder og samtaler. Vi anbefaler ogsa at de 12
nationale mal samt at det paedagogiske grundlag indarbejdes i dialoghjulet fremadrettet.
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Vi vil gerne gare opmaerksom pa at arbejdet med indsamlingen af data kraever en prioritering som
tager fokus fra andre omrader, hvilket vi ikke finder hensigtsmaessigt.

Vi gnsker ligeledes at gare opmaerksom p3, at data ikke blot indsamles for datas skyld, da
indsamling af data kreever efterfglgende processer med bearbejdning af disse data, for at de kan
give mening og fare til videre udvikling.

Tilsyn:

Vi foreslar, at dagtilbudslederen holder lzeringssamtale en gang arligt med paedagogiske ledere og
faglige fyrtarne samt evt. andre relevante medarbejdere, med udgangspunkt i den eksterne
rapports udviklings- eller tilsynspunkter, for pd den made, at saette fokus pa den lokale
kvalitetsudvikling og tilsynsforpligtelsen.

Som ledere takker vi for tilliden ifm. et tilsyn udelukkende i ledelseslinjen, vi vil dog understrege at
vi ser brugen af eksternt tilsyn som en yderst relevant samarbejdspartner i at sikre et hgjt fagligt
niveau med mulighed for et ensartet perspektiv pa observationerne af lzeringsmiljgerne. Vi er ikke
uenige i at tilsyn skal fgres, men kerneopgaven skal til enhver tid veere gverste kontekst og med
den kadence for mgder og samtaler der ligger i forslaget, har vi sveert ved at se, hvornar vi skulle
fa tid til ogsa at beskeeftige os med lgsningen af kerneopgaven.

Med venlig hilsen

Lystrup-Elsted dagtilbud
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS5996055

Dato for oprettelse: 2020-12-10 09:47:25

Afsender

Navn: Simon Nielsen
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: MED - udvalget Rosenvangskolen

Indhold

Barn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn

Hgringssvar fra Rosenvangskolen MED-udvalg

Barn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn

Indledende kommentarer

Vi synes, det er godt, at der sker en slankning af indsatserne, sa der er faerre indsatsomrader. Omvendt er det vigtigt, at
der skabes et lokalt raderum saledes, at der ikke skal bruges ressourcer pa omrader, som maske ikke er relevante.

Vi bakker fuldt ud op om ambitionen om at mindske det bureaukratiske arbejde.

Dog er der brug for at f& afklaret hvilke ulemper, risici/betaenkeligheder eller positiv opmaerksomhed man bgr have med sig
ved brugen af denne form for kvalitetsopfelgning?

Leeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget om laeringssamtalen, herunder:

* Deltagerkreds

» Kadence

* Antal laeringssamtaler

» Samtalens fokus, opfalgning

» Andet / Yderligere - Hvordan sammensaettes skolerne? Er det skoler i samme distrikt er der fare for at konkurrencen
bliver et forstyrrende element.

- Kunne der skabes indflydelse pa hvilke skoler der seettes sammen?

- Hverken laeringssamtalerne eller laeringsmiljgobservationerne ma blive en anledning til at gge eller fastholde antallet af
konsulenter i Barn og Unge.

- Hvordan sikres det, at der er leering og dialog, nar baggrunden er tilsyn/kontrol?

- Hvordan er ressourcer/tid til observationer og forberedelse og deltagelse i samtalerne teenkt ind i udkastet?

- Hvordan er ressourcer/tid til at udvikle inddragelse af barnene taenkt ind i udkastet?

- Der kan veere etiske aspekter i, at elevradet inddrages i tilsynsopgaven.

Leeringsmiljgobservationer Haringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget om leeringsmiljgobservationer, herunder:

* Deltagerkreds

» Kadence

* Antal laeringsmiljgobservationer

» Samtalens fokus, opfglgning

» Andet / Yderligere - Hvordan observerer man pa et undervisningsmiljg, uden at observere pa laereren og eleverne?
- Hvilken status har leeringsobservationerne?

- Hvordan defineres og hvem har retten til at definere hvad den faelles forstaelse af, hvad et godt laeringsmilja er?

10-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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- Hvad er emnerne for observationerne?

- Hvordan vil man sikre det uformelle i obersvationerne?

- Hvordan sikres medarbejdernes indflydelse, sa medarbejderne har mulighed for at sige ja eller nej til en
leeringsmiljgobservation? —

- Hvordan sikrer vi at det ikke er den enkelte medarbejde r der bliver observeret pa?

- Hvordan sikres, at en lzeringsmiljgobservation ikke far direkte eller indirekte ansaettelsesmaessige konsekvenser for den
observerede medarbejder?

- Hvordan sikres, at der bliver fokus pa rammevilkarene for at kerneopgaven og ikke en vurdering af medarbejdernes evne
til bl.a. at mgde bgrnene?

- Der skal sikres en forpligtelse til at MEDudvalget spiller en eksplicit rolle i
leeringssamtalerne/observationerne/dataindsamlingen/valg af lokalt fokusomrade/den Igbende lokale omszetning af de
temaer, som byradet har besluttet?

- Hvordan handteres de etiske udfordringer (b@rnenes og medarbejdernes retssikkerhed, GDPR) i laeringsobservationerne
og de efterfelgende samtaler?

- Hvordan handteres det, at laeringsobservationerne og de efterfalgende samtaler ikke foregar i et magtfrit rum?

- Der er stort fokus pa foraeldre og elevernes deltagelse, men meget lidt paA medarbejderne, og TR/AMR er ikke naevnt i
materialet (Triosamarbejdet). Hvordan kommer de tillidsvalgte til at spille en reel rolle i kvalitetsarbejdet?

- Vi mener at bade MED og TR/AMR skal involveres, sa der kan tages hgjde for ovenstaende.

- Hvordan sikres en tydelig forventningsafstemning ift. hvilken rolle de eksterne deltagere skal spille?

- Hvordan sikres at de demokratiske strukturer ,der eksisterer i forvejen bliver involveret — MED, TR/AMR

- Hvilken baggrund/forudsaetning har de "faglige konsulenter” — Hvordan sikres det, at de har relevante forudsaetninger for
at deltage i samtalen?

- Hvilken rolle har de enkelte deltagere i leseringsobservationerne.

Datagrundlaget Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til datagrundlaget for laeringssamtalerne? Datagrundlaget bestar af:

» Kvantitative datapakker

« Kvalitative data fra leeringsmiljgobservationer

» Systematisk opsamlede data fra egen praksis

* Input fra 1:1 ledelsesopfalgninger

* Input fra foreeldre og bestyrelse

* Input fra barnene og de unge

» Andet / Yderligere - Der er ingen tvivl om, at afgraensning og udvaelgelse af data giver et bestemt blik pa virkeligheden, sa
hvordan sikres, at skolen er med til at definere og afgreense indholdet af datapakkerne?

- Hvordan sikres at datapakkerne ikke bliver den dominerende forteelling — hvordan inddrages de blade
dannelsesaspekter?

- Hvordan sikres, at der ikke i medarbejdernes dagligdag bliver overdreven fokus pa dataindsamling, pa bekostning af
kerneopgaven?

- Hvordan sikrer man at data kan bruges operationelt pa den enkelte skole?

- Hvordan undgar vi at data bliver brugt benchmark i fht. de andre skoler?

- Hvordan sikrer vi at dem der laeser data, kan uddrage de rigtige konklusioner?

- Hvordan sikres det at der er fokus pa de kvalitative data?

Tilsyn Haringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til den made, hvorpa tilsynsforpligtigelsen Igftes i den nye ramme, herunder:

* 1:1 ledelsesopfalgninger

* Tilsyn i ledelseslinjen

* Bestyrelsens tilsyn

* Byradets tilsyn

» Andet / yderligere - Er der i ledelsesportefgljen taget hgjde for at de 6 1:1 samtaler, vil betyde at andre opgaver, herunder
sparring med medarbejderne om kerneopgaven, maske skal nedprioriteres?

Yderligere bemaerkninger: Haringssvar:

Yderligere bemaerkninger til hgringsmateriale

10-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Heringssvar fra Rosenvangskolen MED-udvalg

Barn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Indledende kommentarer

Vi synes, det er godt, at der sker en slankning af indsatserne, sa der er faerre indsatsomrader. Omvendt er
det vigtigt, at der skabes et lokalt raderum saledes, at der ikke skal bruges ressourcer pa omrader, som
maske ikke er relevante.

Vi bakker fuldt ud op om ambitionen om at mindske det bureaukratiske arbejde.

Dog er der brug for at fa afklaret hvilke ulemper, risici/betaenkeligheder eller positiv opmaerksomhed man
bgr have med sig ved brugen af denne form for kvalitetsopfglgning?

Laeringssamtaler Hgringssvar
Hvilke bemaerkninger har | til - Hvordan sammensattes skolerne? Er det skoler i samme
SISl Gl (R C e ), distrikt er der fare for at konkurrencen bliver et
herunder:
forstyrrende element.
e Deltagerkreds - Kunne der skabes indflydelse pa hvilke skoler der szettes
e Kadence sammen?
) - Hverken lzeringssamtalerne eller
e Antal lzeringssamtaler . - . 2 E . .
leeringsmiljgobservationerne ma blive en anledning til at
* Samtalens fokus, opfalgning pge eller fastholde antallet af konsulenter i Bgrn og Unge.
e Andet/ Yderligere - Hvordan sikres det, at der er leering og dialog, nar
baggrunden er tilsyn/kontrol?
- Hvordan er ressourcer/tid til observationer og forberedelse
og deltagelse i samtalerne teenkt ind i udkastet?
- Hvordan er ressourcer/tid til at udvikle inddragelse af
bgrnene teenkt ind i udkastet?
- Der kan veere etiske aspekter i, at elevradet inddrages i
tilsynsopgaven.
Laeringsmiljgobservationer Hgringssvar
Hvilke bemaerkninger har I til - Hvordan observerer man pa et undervisningsmiljg, uden at
forslaget om observere pé lzereren og eleverne?
leeringsmiljgobservationer, . . .
h . - Huvilken status har laeringsobservationerne?
erunder:
- Hvordan defineres og hvem har retten til at definere hvad
* Deltagerkreds den feelles forstaelse af, hvad et godt lseringsmiljg er?
e Kadence - Hvad er emnerne for observationerne?
e Antal - Hvordan vil man sikre det uformelle i obersvationerne?
, . . - Hvordan sikres medarbejdernes indflydelse, sa
leeringsmiljgobservationer ) i o L
medarbejderne har mulighed for at sige ja eller nej til en
O SREs S, A leeringsmiljgobservation? —
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

e Andet / Yderligere - Hvordan sikrer vi at det ikke er den enkelte medarbejde r
der bliver observeret pa?

- Hvordan sikres, at en leeringsmiljgobservation ikke far
direkte eller indirekte ansaettelsesmaessige konsekvenser
for den observerede medarbejder?

- Hvordan sikres, at der bliver fokus pa rammevilkarene for
at kerneopgaven og ikke en vurdering af medarbejdernes
evne til bl.a. at mgde bgrnene?

- Der skal sikres en forpligtelse til at MEDudvalget spiller en
eksplicit rolle i
laeringssamtalerne/observationerne/dataindsamlingen/valg
af lokalt fokusomrade/den Igbende lokale omszetning af de
temaer, som byradet har besluttet?

- Hvordan handteres de etiske udfordringer (bgrnenes og
medarbejdernes retssikkerhed, GDPR) i
leeringsobservationerne og de efterfglgende samtaler?

- Hvordan handteres det, at laeringsobservationerne og de
efterfglgende samtaler ikke foregar i et magtfrit rum?

- Der er stort fokus pa foraeldre og elevernes deltagelse, men
meget lidt pa medarbejderne, og TR/AMR er ikke naevnt i
materialet (Triosamarbejdet). Hvordan kommer de
tillidsvalgte til at spille en reel rolle i kvalitetsarbejdet?

- Vimener at bade MED og TR/AMR skal involveres, sa der
kan tages hgjde for ovenstaende.

- Hvordan sikres en tydelig forventningsafstemning ift.
hvilken rolle de eksterne deltagere skal spille?

- Hvordan sikres at de demokratiske strukturer ,der
eksisterer i forvejen bliver involveret — MED, TR/AMR

- Hvilken baggrund/forudsaetning har de "faglige
konsulenter” — Hvordan sikres det, at de har relevante
forudsezetninger for at deltage i samtalen?

- Hvilken rolle har de enkelte deltagere i
leeringsobservationerne.

Datagrundlaget Hgringssvar
Hvilke bemazerkninger har I til - Der eringen tvivl om, at afgraensning og udvaelgelse af data
datagrundlaget for

giver et bestemt blik pa virkeligheden, sa hvordan sikres, at

leeringssamtalerne? . ) .

Datagrundlaget bestdr af: skolen er med til at definere og afgraense indholdet af
datapakkerne?

* Kvantitative datapakker - Hvordan sikres at datapakkerne ikke bliver den

e Kvalitative data fra dominerende fortalling — hvordan inddrages de blgde

. .. . ?
laeringsmiljgobservationer dannelsesaspekter:
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e Systematisk opsamlede data
fra egen praksis

e Inputfral:1
ledelsesopfalgninger

e Input fra foraeldre og
bestyrelse

e Input fra bgrnene og de
unge

e Andet / Yderligere

Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

- Hvordan sikres, at der ikke i medarbejdernes dagligdag
bliver overdreven fokus pa dataindsamling, pa bekostning
af kerneopgaven?

- Hvordan sikrer man at data kan bruges operationelt pa den
enkelte skole?

- Hvordan undgar vi at data bliver brugt benchmark i fht. de
andre skoler?

- Hvordan sikrer vi at dem der laeser data, kan uddrage de
rigtige konklusioner?

- Hvordan sikres det at der er fokus pa de kvalitative data?

Tilsyn

Hgringssvar

Hvilke bemzerkninger har I til den
mdde, hvorpd
tilsynsforpligtigelsen Igftes i den
nye ramme, herunder:

e 1:1ledelsesopfalgninger
e Tilsyn i ledelseslinjen

e  Bestyrelsens tilsyn

e  Byrddets tilsyn

e  Andet / yderligere

- Erderiledelsesportefgljen taget hgjde for at de 6 1:1
samtaler, vil betyde at andre opgaver, herunder sparring
med medarbejderne om kerneopgaven, maske skal
nedprioriteres?

Yderligere bemaerkninger:

Hgringssvar:

Yderligere bemaerkninger til
hgringsmaterialet:

Hgringssvar skal indsendes her: https://deltag.aarhus.dk/hoering/ny-ramme-lokal-kvalitetsopfoelgning-og-

tilsyn-i-boern-og-unge
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Haringssvarets sagsnummer: HS1145446

Dato for oprettelse: 2020-12-18 06:04:10

Afsender

Navn: Aarhus Skolelederforening
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: MED udvalget ved Skolerne i Elev og Harup

Indhold

Udkast til ramme for lokal kvalitetsopfaglgning og tilsyn

Hermed hgringssvar fra MEd udvalget ved Skolerne i Elev og Harup

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Skolerne i Elev og Harup

MED-udvalget ved Skolerne i Elev og Harup

Horingssvar vedr. ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn

MEDudvalget ser overordnet positivt pa udkastet til ramme for lokal kvalitetsopfelgning. Det er en
ramme som kan vaere med til at lofte kvaliteten i de Aarhusianske skoler og dagtilbud.

Der er umiddelbart en fin sammenhang til Steerkere Leringsfallesskaber med fokus pa bornenes laering,
udvikling og trivsel.

En skoledag rummer mange forskellige leeringssituationer. MED udvalget mangler en nermere
definition af, hvad der skal observeres og hvilken rolle de professionelle lzerere og pedagoger skal spille
for, under og efter observationerne.

Det er en god ambition, at Born og Unge cheferne sammen med de lokale ledere som en del af det
kommunale tilsyn skal sta i spidsen den lokale kvalitetsopfolgning.

Der er i senest 1 2018 sparet ledelseskraften lokalt pa skolerne i Aahus. Man fjernede da en betydelig
ledelseskraft fra skolerne, da de administrative ledere blev sparet vak. Efter dette har bade skoleledere
og padagogiske ledere faet betydelige administrative arbejdsopgaver oveni deres i forvejen omfattende
opgaveszat.

Derfor er MED udvalget bekymrede over den store ekstra opgave som Born og Unge chefer og
skolerne hermed far oveni en 1 forvejen meget stor arbejdsbyrde.

MED udvalget er bekymrede for, at det vil medfore endnu flere ansatte 1 den centrale forvaltning og
hermed faerre midler decentralt til de lokale enheder, tzt pd bornene og de unge.

MED udvalget opfordrer til, at

a) opfordrer til at finde lavere kadence som svarer til den ledelseskraft der lokalt er pa
skolerne.

b) der bliver en grundig forventningsafstemning mellem besggende og dem der
besgger skolerne til "Leringsmiljeobservationer”

C) det huskes, at skolebestyrelsen bestér af ”leg-folk”. Derfor skal kurser for
bestyrelserne prioriteres sa alle taler ind i samme forstaelse.

Pa vegne af MED-udvalget ved Skolerne i Elev og Harup

Jens Mathiasen Tina Laursen
Formand for MED udvalget Nestformand for Med udvalget
Harup Skole | Delfivej 1 |8530 Hjortshgj | TIf. 87 139230 - Elev Skole | Hgvej 10 | 8520 Lystrup | TIf. 87 13 63 44
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Harup Skole | Delfivej 1 |8530 Hjortshgj | TIf. 87139230 - Elev Skole | Hgvej 10 | 8520 Lystrup | TIf. 87 13 63 44
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS6805336

Dato for oprettelse: 2020-12-17 18:38:00

Afsender

Navn: Lene Brejnegaard
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Risskov Skole, MED og skolebestyrelse

Indhold

Hgaringssvar

Feelles haringssvar fra Risskov Skoles MED og skolebestyrelse.

17-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.
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VESTRE STRANDALLE 97 . 8240 RISSKOV . TELEFON 87 13 90 90
e-mail: ris@mbu.aarhus.dk www.risskov-skole.dk

Risskov Skole d. 18.12.2020

UDKAST: Hgringssvar Risskov Skoles bestyrelse og MED vedr. Udkast til ramme for lokal
kvalitetsopfglgning og tilsyn

Risskov Skoles skolebestyrelse og MED har valgt at lave et samlet hgringssvar.

Vi ser med tilfredshed pa, at arbejdet med skolens kvalitetsopfalgning bliver lgftet ind i en mere
leeringsbaseret ramme frem for den tidligere form, som havde mere karakter af afrapportering. Den
nye form laener sig desuden godt op ad den igangvarende kulturudvikling under SLF-overskriften.
Forslaget leegger ogsa op til starre inddragelse af de relevante aktarer, og flowet med to arlige
leeringssamtaler ser vi som en god mulighed for at fA mere sammenhang i kvalitetsopfglgningen.

Leeringssamtaler

Koblingen mellem sparringssamtaler med skoleleder og Barn-og Unge-chef ser vi som en styrke
ind i ledelseslinjen, men vi har en bekymring for, om omfanget for iser Bgrn- og Unge-chefen
bliver for presset, idet vi med den nye organisering i Bgrn & Unge allerede nu oplever en stgrre
afstand mellem skoler og forvaltning. Det er dog vigtigt for os at understrege vigtigheden af at
bevare ledelseslinjen, da vi ikke mener opgaven og ansvaret kan overdrages til konsulenter.

Ambitionen om den hgje kandence ma ikke medfare et gget behov for radgivere og konsulenter.

Det er positivt, at der bliver lagt op til et lokalt raderum, sa skolens eget valg af tema kan blive
styrende. Det mener vi vil styrke medejerskabet. Ligeledes vil vaere gnskeligt at de valgte temaer
kan have sammenhang med skolens gvrige indsatser, sa det opleves som meningsfyldt og
bidragende i en eksisterende ramme.

Leaeringsmiljgobservationer
Det er vigtigt med en felles definition af “kvalitet” for at vide, hvad der kigges efter. Ellers kan det
blive et for tilfeeldigt og for subjetktivt billede, der tegnes.

Oplaegget til leringsmiljgobservationerne er i det foreliggende for ukonkret. Observationsmodellen,
den efterfglgende opsamling og guiden er ikke udarbejdet, sa derfor er det sveert at forholde sig til
oplaegget. En forudsatning for en god kvalitet vil veere en klart defineret ramme og opgave for
deltagerne.

For hver af deltagerne fra de enkelte skoler vil det dreje sig om to hele dage, der gar til denne
opgave (plus en forventning om en form for forberedelse forud for bade begge besgg). Det er
arbejdsressourcer, der gar fra kerneopgaven, som i forvejen er presset.

Vi kan veere i tvivl om, hvilken organisatorisk laring, leeringsmiljgobservationen vil medfare, da
der kun er tale om et blik ind i en lille del af organisationen.

De medarbejdere, der skal udpeges til denne opgave, skal have forudsatningerne for at kunne

bidrage kvalificeret i opgaven. Det skal ligeledes veere klart hvordan det sikres, at det valgte tema,
der observeres, og ikke udgverne.
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Der skal ggres en indsats for at skabe en tryg og tillidshaseret tilgang i dette arbejde. Der kan opsta
etiske dilemmaer, som det er vigtigt at have for gje.

Datagrundlaget

Der er lagt op til en meget kompleks samling af data, som for de fleste deltagere omkring
kvalitetsopfelgningen kan veere svart at overskue i sin helhed. Derfor vil der veere behov for
grundig udveelgelse og analyse af udvalgte data, og det paleegger skoleledelsen en stor opgave for at
det for de enkelte interessenter giver mening.

Tilsyn

Oversigten over tilsynsforpligtelsen i den nye ramme er overskuelig og klar og tydelig. Den giver et
godt overblik og tydeligger ansvaret pa de forskellige niveauer.

Skolebestyrelsen og MED vil opfordre til, at der fastleegges en plan for evaluering af processen med
henblik pa at kunne foretage ngdvendige justeringer.

Med venlig hilsen

Karen Skjerbak Jargensen
Skolebestyrelsesformand Risskov Skole

Lene Brejnegaard
Skoleleder og formand for Risskov Skoles MED

Nina Holm Iversen
Nastformand for Risskov Skoles MED
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge

Haringens ID: 226
Heringssvarets sagsnummer: HS7623746
Dato for oprettelse: 2020-12-09 11:58:39

Afsender

Navn: henrik schou
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Skjoldhgjskolen

Indhold

Heringssvar fra Skjoldhgjskolens Bestyrelse og MED udvalg

Fra Skjoldhgjskolen

9-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Inspiration til formulering af h@ringssvar

Det gode bgrneliv— Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopf@lgning og tilsyn

Nedenstaende skema kan bruges som afsaet for jeres hgringssvar. Skemaet kan bruges som hjalp til jeres
drgftelse af hgringsmaterialet og i formuleringen af jeres hgringssvar. Spgrgsmalene er vejledende og blot
til inspiration. Nar | skriver jeres hgringssvar, kan | vaelge at skrive ind i skemaet, hvis det giver mening for
jer. Indhold og form pa jeres hgringssvar er selvfglgelig helt frivilligt, og materialet skal forstas som
inspiration og hjaelp til dem, der gnsker det.

Hgringssvar skal indsendes her: https://deltag.aarhus.dk/hoering/ny-ramme-lokal-kvalitetsopfoelgning-og-
tilsyn-i-boern-og-unge

Laeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget Det giver god mening med en vis hyppighed i samtalerne,
S R ST, B dog skal det paregnes, at der forud for samtalerne vil ga en
e Deltagerkreds del forberedelse for alle parter der deltager i samtalen. Det
vil ogsa give mening at sprede samtalerne ud til skolens
gvrige parter — bestyrelsen, Paedagogisk Rad, Elevrad mm.

e Kadence

e Antal leringssamtaler
Det kan ikke undgas, at Laeringssamtalerne kommer til at
falde indholdsmaessigt sammen med vores model for
klassekonferencer, opfglgning pa national test mm.

e  Samtalens fokus, opfglgning
e Andet / Yderligere

Vi anbefaler derfor, at der gennemfgres 1 arlig
leeringssamtale, eller at ikke mindst klassekonference og
opfelgning pa nationale test inkorporeres i konceptet

Leeringsmiljgobservationer Heringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget Et interessant tiltag uden reel betydning. Modellen baserer
o0 Rl T SRE IO, WISt ireiete sig pa en tradition for peer-review der aldrig har fundet

e Deltagerkreds grobund i en dansk tradition. Det svarer reelt til at invitere
en kommunaldirektgr og en medarbejder fra X-kommune til

at besgge radhuset i Y-kommune, for herefter at tilbyde sine

e Kadence

Antal laeringsmiljgobservationer observationer og sparring.

Samtalens fokus, opfalgning Hvis det skal ggres sa det giver mening, skal det enten vaere

Andet / Yderligere hyppigt og systematisk eller fx erstattes af rotationsperioder

hvor ledere og medarbejder i perioder placeres pa en
institution hvor man sa er “skygge” leder.

121/397



Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Datagrundlaget Hgringssvar
Hvilke bemaerkninger har | til God idé med samlede datapakker, herunder ikke mindst at

i ? . o
Sl e e Iaf”ngssamtaleme' sikre systematisk input fra foraeldre og elever.
Datagrundlaget bestdr af:

Kunne med fordel suppleres af foraeldretilfredsheds
undersggelser, undersggelse DCUM mm med henblik pa at
fa et steerkere bruger perspektv.

e Kvantitative datapakker

e Kvalitative data fra
lzeringsmiljgobservationer

e  Systematisk opsamlede data fra
egen praksis

e Input fra 1:1 ledelsesopfalgninger

e Input fra foreeldre og bestyrelse

e Input fra bgrnene og de unge

e Andet / Yderligere

Tilsyn Hg@ringssvar

Hvilke be.ma?rkning.er.har I til den rr?éde, Fint at inddrage SB — dog OBS p3, at de ikke kan deltage i
hvorpad tilsynsforpligtigelsen Igftes i den laeringssamtaler oftest for kl. 17.
nye ramme, herunder:

o 1:1ledelsesopfalgninger | gvrigt ingen kommentarer

e Tilsyn i ledelseslinjen
e Bestyrelsens tilsyn
e  Byrddets tilsyn

e  Andet / yderligere

Yderligere bemaerkninger: Heringssvar:
Yderligere bemaerkninger til Hgringssvaret er indsendt af Skjoldhgjskolens
hgringsmaterialet: Skolebestyrelse og Med udvalg i feellesskab
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS2581512

Dato for oprettelse: 2020-12-15 18:58:52

Afsender

Navn: Morten Jstergaard
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Skolebestyrelsen pa Malling Skole

Indhold

Heringssvar fra Malling Skole
Her er et haringssvar fra skolebestyrelsen pa Malling Skole.
Med venlig hilsen

Morten @stergaard
Skolebestyrelsesformand

15-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.

124/397



Malling, 14. december 2020

Vi har fglgende spgrgsmal og opmaerksomhedspunkter til den nye ramme for lokal kvalitetsopfglgning og
tilsyn i Bgrn og Unge:

1)

2)

3)

4)

Vedr. det Igbende tilsyn med ledelseslinjen: Er der fra centralt hold retningslinjer for
dokumentationskrav ved klager? Vi er opmarksomme pa, at Den Nationale Klageinstans mod
Mobning er kritisk over for den nuvaerende situation, da instansen grundet manglende
dokumentation fra skolens side regelmaessigt ma afvise at behandle sagen hvilket efterlader bgrn
og deres foraeldre i en sveer situation.

Er der fra centralt hold taget stilling til en ramme eller en struktur for indsamlingen af de lokale
opmarksomhedspunkter og forhold? Eller er det op til den enkelte skole? Vi mener, at det vil
kraeve en vis form for systematik at indsamle disse, hvis de som planlagt skal kunne danne grundlag
for leeringssamtalerne.

Er der lagt op til en struktur for inddragelse af den brede bgrne/unge gruppe ift. hvordan
elevradene og senaterne far input nok til at kunne have en stemme der repraesenterer den brede
gruppe? Eller er det op til den enkelte skole?

Med 8 stk 1-1 samtaler mellem skoleleder og Bgrn og unge Chef om kvalitetsopfglgning — er der sa
tid og plads til sparring om driften? Vi gnsker opmaerksomhed pa at der skal veere plads til de lokale
indsatser og en kadence der ggr at systemet ikke bremser det lokale initiativ.

Med venlig hilsen
Skolebestyrelsen pa Malling Skole
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS0812323

Dato for oprettelse: 2020-12-17 15:11:45

Afsender

Navn: Anne Mortensen
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Skolebestyrelsen Rosenvangskolen

Indhold

Hgaringssvar

Haringssvar skolebestyrelsen Rosenvangsskolen vedr. ramme kvalitetssikring

17-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.
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Arhus den 14.12.2020

Vedr. hgringsvar Udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Skolebestyrelsen pa Rosenvangskolen skal herved fremkomme med fglgende bemaerkninger til fremsendt
udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn.

Indledningsvist bifalder bestyrelsen det igangsatte arbejde med at udvikle en ny ramme for, hvordan
arbejdet med opfglgning pa og tilsyn med kvaliteten af tilbuddene kan varetages. Fokus ma dog som ogsa
praeciseret i fremsendte materiale veere pa, hvorledes rammen kan skabe vaerdi for den lokale skole/praksis
pa skolen, og derigennem for bgrnene pa skolen hhv. i tilhgrende SFO/klub-tilbud. Fokus ma saledes stedse
vaere pa leering og sparring fremfor pa et gget administrativt tilsyn.

| forhold til rammens enkeltelementer, er det noteret, at denne bl.a. vil omfatte to arlige leeringssamtaler,
der understgttes af Igsbende opfglgning via kvantitative savel som kvalitative data, herunder to arlige
datapakker og en arlig lzeringsmiljgobservation.

Seerligt vedrgrende datagrundlaget, og saledes tillige grundlaget for og indholdet af leeringssamtalerne
bemaerkes, at der fra bestyrelsesside er et stort gnske om, at kunne dykke ned i lokale data, herunder
sammen med den lokale ledelse at have indflydelse pa, hvilke data der indhentes, saledes at
dataindsamlingen flugter med det arbejde, der i @vrigt er igangsat lokalt pa skolen, savel i
bestyrelsesgjemed som i gvrigt.

| forhold til leeringssamtaler deltager bestyrelsen gerne i sddanne. Det bgr overvejes naermere, hvorledes
elevperspektivet relevant inddrages, saledes forstaet om dette som anfgrt skal ske via elevrad, eller om det
vil veere mere relevant pa anden vis. Tillige ma overvejes, hvorledes medarbejderperspektivet inddrages
hensigtsmaessigt.

| forhold til valg af temaer, opfordres der til, at der ud over de allerede udvalgte temaer, gives mulighed for,
at der kan medtages yderligere lokalt relevante temaer, ogsa saledes at der gives mulighed for indsamling
af data i forhold hertil jfr. neermere ovenfor. Dette naturligvis med en samtidig hensyntagen til, at antallet
at temaer forbliver begraensede, saledes der kan arbejdes i dybden frem for i bredden med de enkelte
temaer.
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| forhold til leeringsmiljgobservationen fremgar det ikke naermere, hvorledes skolerne sammensaettes.
Dette bedes oplyst. Det vil vaere hensigtsmaessigt, at ledelsen pa den lokale skole medinddrages i forhold til
valg heraf.

Det fremgar ikke naermere, hvorledes observationen teenkes foretaget, herunder i hvilken form samt den
lokale leders indflydelse herpa. Hvorledes taenkes en observation at kunne fa et tilstraekkeligt
generelt/bredt indhold frem for en fokus pa den enkelte laerers/klasses konkrete undervisningstime? Hvad
skal udkommet af observationen vaere og hvorledes skal dette efterfglgende handteres?

Bestyrelsen Rosenvangskolen
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Dato for oprettelse: 2020-12-18 06:06:37

Afsender

Navn: Aarhus Skolelederforening
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Skolebestyrelsen ved Skolerne i Elev og Harup

Indhold
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Hermed hgringssvar fra Skolebestyrelsen ved Skolerne i Elev og Harup
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Skolerne i Elev og Harup

Skolebestyrelsen ved Skolerne i Elev og Harup

Horingssvar vedr. ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn

Skolebestyrelsen ser overordnet positivt pa udkastet til ramme for lokal kvalitetsopfolgning. Det er en
ramme som kan vaere med til at lofte kvaliteten i de Aarhusianske skoler og dagtilbud.

Der er umiddelbart en fin sammenhang til Sterkere Leringsfallesskaber med fokus pa bernenes lering,
udvikling og trivsel.
Det er en god ambition, at Born og Unge cheferne sammen med de lokale ledere som en del af det

kommunale tilsyn skal sta i spidsen den lokale kvalitetsopfelgning.

Der er i senest 1 2018 sparet ledelseskraften lokalt pa skolerne 1 Aahus. Man fjernede da en betydelig
ledelseskraft fra skolerne, da de administrative ledere blev sparet vak. Efter dette har bade skoleledere
og padagogiske ledere faet betydelige administrative arbejdsopgaver oveni deres i forvejen omfattende
opgaveszat.

Derfor er Skolebestyrelsen bekymrede over den store ekstra opgave som Born og Unge chefer og
skolerne hermed far oveni en 1 forvejen meget stor arbejdsbyrde.

Skolebestyrelsen er bekymrede for, at det vil medfere endnu flere ansatte i den centrale forvaltning og
hermed farre midler decentralt til de lokale enheder, tet pa bornene og de unge.

Skolebestyrelsen opfordrer til, at

a) opfordrer til at finde lavere kadence som svarer til den ledelseskraft der lokalt er pa
skolerne.

b) der bliver en grundig forventningsafstemning mellem besggende og dem der
besgger skolerne til ”Leringsmiljeobservationer”

C) det huskes, at skolebestyrelsen bestir af ”leg-folk”. Derfor skal kurser for
bestyrelserne prioriteres sa alle taler ind i samme forstaelse.

Pa vegne af Skolebestyrelsen ved Skolerne i Elev og Harup

David Mortensen Hanne Munk Barfoed
Formand for Skolebestyrelsen Naestformand for Skolebestyrelsen
Harup Skole | Delfivej 1 |8530 Hjortshgj | TIf. 87 139230 - Elev Skole | Hgvej 10 | 8520 Lystrup | TIf. 87 13 63 44
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Det gode borneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Inspiration til formulering af h@ringssvar
Det gode bgrneliv— Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopf@lgning og tilsyn

Skolebestyrelsen ved Skade Skole

Skolebestyrelsen ved Skade Skole hilser initiativet om andring af rammerne for kvalitetstilsynet
velkommen.

Arbejdet med kvalitetstilsynet har retrospektivt set veeret udformet som et omfattende arbejde med
rapportskrivning og derpa fglgende drgftelser i forskellige fora. Det har vaeret ressourcekraevende, og
udbyttet har ind i mellem vaeret vanskeligt at identificere.

Derfor er det godt at der sker en forenkling, og at der er en ambition om mindskelse af bureaukratiet i
arbejdet med kvalitetsopfglgningen.

Skolebestyrelsen har samtidig en bekymring for, at dette blot er endnu et koncept — nu med baggrund i SLF
— hvor den direkte gevinst for opgavelgsningen kan fortone sig. Derudover har skolebestyrelsen en
bekymring for, om konceptet bliver for omfattende for de deltagende parter.

Laeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget Det er Skolebestyrelsens opfattelse, at veegten pa samtaler
1) U et e med udgangspunkt i indsatser pa den lokale skole, er

e Deltagerkreds udmaerket. Det kraever — nar der er tale om et to arigt forlgb
— kontinuitet hos de deltagende parter. Til det hgrer, at der
som minimum skal deltage 7 personer i samtalerne — udover
ad-hoc deltagere. Det bliver en vanskelig opgave med sa

Samtalens fokus, opfelgning mange interessenter at skabe den forngdne kontinuitet og
Andet / Yderligere linje i arbejdet.

e Kadence

Antal lzeringssamtaler

Der er efter Skolebestyrelsens opfattelse tale om en
sammenblanding af forskellige hensyn. Skolebestyrelsen
gnsker at understrege, at det er vigtigt at fa afklaret, om
man gnsker at skabe kvalitet, eller om man gnsker at fgre
tilsyn med — undersgge -kvaliteten.

Det er Skolebestyrelsens generelle opfattelse, at hverken
fokusomrader, sammensaetningen af deltagere eller antal
samtaler ma give anledning til at der foretages fastholdelse
af aremalsansatte konsulenter eller nyansaettelser i det hele
taget. Heri ligger en generel bekymring hos Skolebestyrelsen
i forhold til det antal samtaler Bgrn og Unge chefen er ngdt
til at deltage i - i henhold til konceptbeskrivelsen.

Leeringsmiljgobservationer Hgringssvar
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Hvilke bemaerkninger har I til forslaget

om lzeringsmiljgobservationer, herunder:

Deltagerkreds

Kadence

Antal laeringsmiljgobservationer
Samtalens fokus, opfalgning
Andet / Yderligere

Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Skolebestyrelsen er meget positivt indstillet overfor Skade
Skoles arbejde med walk-though. Derfor er der som
udgangspunkt kun positivt at sige om, at der observeres i
leringsmiljgerne. Men der udestar et meget stort
afklaringsarbejde:

Hvilken status har observationerne? Hvilke rettigheder har
de observerede? Hvem definerer, hvad et godt laeringsmiljg
er? Hvem laver kontrakten mellem parterne, og hvordan ser
den ud? Hvilken konkret rolle spiller deltagerne fra andre
skoler? Hvordan sammensattes skolerne?

Er blot nogle af spgrgsmalene til dette koncept, og
Skolebestyrelsen sp@rger ogsa her, hvordan der i det
konkrete opstar leering, ndr malet er kvalitetsopfglgning?

Der mangler en tydelig beskrivelse af og en tydelig ramme
for fglgende:

"observationsstudiet” hvilke parametre observeres
der pa?

- "feedbacksamtalen” hvad indeholder den? Og hvem
har hvilke roller?

- Hvilken ramme/skabelon er der for den
efterfglgende handleplan, og hvordan arbejdes der
med den indtil naeste laeringssamtale eller til naeste
observationsstudie? Hvem har ansvar for opfglgning
pa denne?

Datagrundlaget

Heringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til
datagrundlaget for leeringssamtalerne?
Datagrundlaget bestdr af:

Kvantitative datapakker
Kvalitative data fra
laeringsmiljgobservationer
Systematisk opsamlede data fra
egen praksis

Input fra 1:1 ledelsesopf@lgninger
Input fra foreeldre og bestyrelse
Input fra bgrnene og de unge

Andet / Yderligere

Skolebestyrelsen hilser arbejdet med data velkomment.
Data har stor betydning for skolens arbejde, og den
datainformerede praksis sammenholdt med de
professionelles faglighed Igfter skolens arbejde.

Her som alle andre steder i skolens virke er det vigtigt, at
blikket pa skolens arbejde ikke bliver ensidigt. Data skal
afgraenses og datapakkerne skal vaelges med stor omhu. Nar
data som her kommer fra 6 forskellige kilder, bliver dette
arbejde stort og kraevende.

Kvantitative data: hvad indeholder de kvantitative
datapakker? Hvilke data indgar?

Som ved de denne hgrings gvrige punkter er det vaesentligt
for Skolebestyrelsen, at arbejdet med data ikke resulterer i
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

en steerkt forgget arbejdsindsats, der igen kraever nye
anseettelser for at kunne imgdekomme behovet.

Tilsyn Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til den méde, | Tilsynet med folkeskolen er vigtigt, og byradets,
hvorpad tilsynsforpligtigelsen lgftes i den

skolebestyrelsens og ledelsens tilsyn er pakraevet og
nye ramme, herunder:

ngdvendigt. Som skrevet i indledningen har der veeret

e 1:1 ledelsesopfalgninger mange forskellige forsgg pa at skabe overblik og for tilsyn
med skolen. Skolebestyrelsen er tvivilende overfor om dette
tiltag opfylder det, man gnsker, nar man gar den vej,
forslaget indikerer. Det virker (igen) som en meget stor

*  Byrddets tilsyn indsats, og det kan veere vanskeligt at se, hvordan det

e  Tilsyn i ledelseslinjen

e Bestyrelsens tilsyn

e Andet / yderligere kommer til at give vaerdi for den enkelte skole.

Tilsyn kan vaere meget lzererigt for det enkelte tilbud. Det er
dog veesentligt at de konkrete rammer for tilsynet er tydeligt
beskrevet inden, med som naevnt ovenfor tydelige
beskrivelser, tydelig deltagelse samt rollefordeling af
deltagere og sidst fokus pa tiltag og handling (tydelig ramme
for det) samt opfglgning pa dette.

Forslag:

- Inden opstart af tilsyn som beskrevet, laves der
prgvehandlinger i mindre skala pa de forskellige dele
i tilsynet (her kan det veere en ide at de enkelte
skoler byder ind med lyst til deltagelse samt
kvalificering af disse prgvehandlinger samt outcome)

- Prgvehandling pa hele konceptet 1-3 steder inden
implementering i hele magistraten

- Forslag om at det enkelte tilbud Igbende gennem
hele aret laver audit pa nogle af de parametre, som
tilsynet indeholder — det vil veere gavnligt for
arbejdsgangene under tilsynet samt skabe lzering
gennem hele aret.

Yderligere bemaerkninger: Hg@ringssvar:
Yderligere bemaerkninger til Der er stor erfaring med kvalitetsarbejde gennem tilsyn i
hgringsmaterialet: MSO, nu igennem 6 ar. Herunder ogsa brug af datapakker,

observationsstudier, laeringssamtaler og audits.

Maske der er erfaringer som kan bruges derfra
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Det gode borneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge
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Ny ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn i Barn og Unge

Der er vedlagt en fil.
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Inspiration til formulering af h@ringssvar
Det gode bgrneliv— Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopf@lgning og tilsyn

MED-udvalget ved Skade Skole

MED-udvalget ved Skade Skole tilslutter sig skolebestyrelsen ved Skade Skoles hgringssvar med fglgende
ordlyd:

MED-udvalget ved Skade Skole tilslutter sig Skolebestyrelsen ved Skade Skoles h@ringssvar. Vi gnsker at
understrege, at ingen af punkterne til hgring — leeringssamtaler, laeringsmiljgobservationer, datagrundlaget
og tilsyn — ma give anledning til forlaengelser af ansaettelser eller til nyansaettelser i Bern og Unge. Den
generelle ledelsesmaessige betjening fra Bgrn og Unge chefen ma ikke pavirkes af projektets tidskraevende
struktur.

Laeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget
om leeringssamtalen, herunder:

e Deltagerkreds

e Kadence

e Antal lzeringssamtaler

e  Samtalens fokus, opfalgning
e Andet / Yderligere

Leeringsmiljpobservationer Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til forslaget
om leeringsmiljgobservationer, herunder:

e Deltagerkreds
e Kadence
e Antal leeringsmiljgobservationer

e  Samtalens fokus, opfalgning

e Andet / Yderligere

Datagrundlaget Hgringssvar
Hvilke bemaerkninger har | til
datagrundlaget for leeringssamtalerne?
Datagrundlaget bestar af:

e  Kvantitative datapakker
e Kvalitative data fra

leeringsmiljgobservationer
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e  Systematisk opsamlede data fra
egen praksis

e Input fra 1:1 ledelsesopfalgninger

e Input fra foreeldre og bestyrelse

e Input fra bgrnene og de unge

Andet / Yderligere

Det gode borneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Tilsyn

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til den madde,
hvorpa tilsynsforpligtigelsen Igftes i den
nye ramme, herunder:

e 1:1ledelsesopfalgninger
e Tilsyn i ledelseslinjen

e  Bestyrelsens tilsyn

e  Byrddets tilsyn

e Andet / yderligere

Yderligere bemaerkninger:

Hgringssvar:

Yderligere bemaerkninger til
hgringsmaterialet:
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Tranbjerg Dagtilbud

| Tranbjerg Dagtilbud har erfaringen med pilotprojektet ITERS og ECERS
medfart, at vi har haft lign. Leeringssamtaler, hvor eksterne data har veeret et
godt grundlag at tale ud fra. Det har givet os nyt syn p& vores handlinger i
den paedagogiske praksis. Vi er blevet forstyrret, og det har skabt gode pee-
dagogiske dialoger mellem ledelse og medarbejdere, der har indeholdt,
hvordan vi kan eendre vores praksis for at hgjne kvaliteten hos bgrnene.
Netop fordi den eksterne data ogsa bliver formidlet af en ekstern konsulent,
er vi blevet forstyrret i vores dialoger og opfattelse af egen paedagogisk
praksis.

Derfor anbefaler vi, at observationer og tilbagemeldinger foretages af eks-
tern konsulent, da de tilgar opgaven systematisk ud fra et kvalitetsbegreb,
der hviler pa evidens. Som lederteam ligger der en bekymring i forhold til,
hvis vi selv skal foretage eksterne observationer i andre dagtilbud - om vi vil
veere dygtige nok til at kunne forstyrre andres praksis, samt den tid, der vil
ga veek fra vores egen ledelsesopgave. Vil vores deltagelse vaere stabil nok
til, at andre afdelinger kan f& kvalitet i tilbagemeldingerne. Der er stor ud-
skiftning i ledelseslinjerne, hvordan vil dette puslespil ga op, sa man kan ga-
rantere, at afdelingerne kan planleegge og modtage den data, som de gerne
vil arbejde videre med?

Det interval, der er beskrevet, kan veere sveert at gennemskue, men det kan
bekymre os, at det kan tage op til 4 ar, far man kommer igennem et helt
dagtilbud. Dermed kan det udfordre den feelles indsats, som vi ved styrker
og skaber kvalitet i dagtilbuddet, nar vi er feelles om resultaterne frem for at
fa dem Igbende enkeltvis igennem arene.

Vi er enige i forslaget om, hvordan man vil lgfte tilsynsforpligtigelsen i ledel-
seslinjen i den nye ramme ude i dagtilbuddene. Ledelseslinjen skal sikre, at
det samme kigges efter pa tveers af omradet. Dette sikres via Barn og Unge
chefens dagsorden og tilsynspligt. Sammen med Bgrn og Unge-chefen seet-
ter vi fokus pa det naeste skridt for dagtilbuddet, sa vi kommer teettere pa
bgrnene og den paedagogiske praksis.

Vi har drgftet, at et tilsyn, der er ens i hele ledelseslinjen, vil vaere gavnligt —
sa det bliver tydeligt for alle i organisationen, hvad tilsyn er, og hvad det ma-
les af. Bgrn og Unge-chefen har det endelige ledelsestilsyn i dagtilbuddet.
Men i lgbet af aret er der tilsyn af de peedagogiske ledere og dagtilbudsle-
dere. Dermed en gang om aret, hvor man gar mere i dybden — ogs& med
det, som ikke lykkes.

Umiddelbart lyder to leeringssamtaler om aret som meget. Vi kan vaere
bange for, at vi ikke nar i dybden med at udvikle vores paedagogiske praksis.
Enkelte "lavthaengende frugter” vil dog kunne nas pa et halvt ar, men en evt.
kultureendring i en afdeling kreever tid. Ligeledes kan samtalen udvikle sig til
en "tieksamtale” i stedet for en reflekterende dialog. Leeringssamtalen skal
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15. december 2020
Side 1 af 3

B@RN OG UNGE
Aarhus Kommune

Tranbjerg Dagtilbud
Kirketorvet 22
8310 Tranbjerg

Direkte telefon:
4185 6853

Direkte e-mail:

merug@aarhus.dk
Mette Ruggaard
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understgtte realiseringen af den paedagogiske leereplan samt arbejdet med 15. december 2020
SLF. Vi forventer, at alt er holdt op mod dagtilbudsloven og vores metoder Side 2 af 3

for at na derhen, men SLF og laereplanen er slaet sammen i leeringssamta-
lerne. Ellers favner vi for bredt til, at det bliver tydeligt for medarbejdere pa
den enkelte stue, hvad vi skal have fokus pd, og hvad vi skal evaluere. Vi er
optaget af, hvordan leeringssamtalen skaber leering for dagtilbudsledere og
paedagogiske ledere i forhold til, hvordan et tilsyn af peedagogisk praksis kan
se ud, sa vores eget tilsyn far et laft i hverdagen. Dermed vil vi anbefale at
det hele haenger sammen.

Vi statter op om @get fokus pa inddragelse af bgrneperspektivet og @get ind-
dragelse af foraeldrenes perspektiv. Vi ser gerne, at Dialoghjulet bliver opda-
teret ift. den styrkede paedagogiske leereplan. Dialoghjulet skaber kvalitet i
foreeldredialogerne og de indsatser, som stuerne igangseetter for det enkelte
barn eller bgrnegruppen. Det er en data, som stgtter personalet i at ga fra
synsninger til data, som de er glade for at anvende. Vi er enige om, at ind-
dragelse af foraeldrene og bestyrelsen er vigtig for det gode bgrneliv.

Yderligere bemeerkninger:

Hvis det fastholdes, at leeringsmiljgobservationerne skal laves fra et dagtil-
bud til et andet, er det vigtigt at veere opmaerksom p4, at tiden tages fra de
nuveerende budgetter. Arbejdsopgaven er stor, dette risikerer derfor at blive
en stor udgift for dagtilbuddene, der skal afseette personaleressourcer.

Her taenker vi ikke kun pa observationen, men ogsa pa opkvalificeringen af
de udfgrende medarbejdere. Ydermere anbefaler vi i sa fald en bred inddra-
gelse i udarbejdelsen af en observationsguide, s& medarbejdere, foreeldre
og bagrns stemmer bliver tydelige.

Vi takker for at have veeret en del af pilotprojektet med ITERS/ECERS. Det
har veeret udfordrende, spaendende og gavnligt at veere pilotdagtilbud. Ob-
servationer foretaget af ekstern konsulent giver mening, vi anbefaler derfor
pa det kraftigste Aarhus Byrad at prioritere de ngdvendige ressourcer til eks-
terne tilsyn.

Med gnsket om en glaedelig jul og et godt nytar!

Pa vegne af lederteamet i Tranbjerg Dagtilbud

Mette Ruggaard
Dagtilbudsleder
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Indhold

Barn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn

Horingssvaret indsendes pa vegne at et enig MED udvalg i UngiAarhus SYD

19-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.

149/397



Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Hgringssvar: MED udvalg UngiAarhus SYD

Det gode bgrneliv — Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopfg@lgning og tilsyn

Laeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemzrkninger har [ til forslaget | Vi har i MED udvalget fra UngiAarhus SYD generelt sveert
P EAERST IS, T ved at se mening i den struktur som der peges pa i

e Deltagerkreds hgringsmaterialet.

* Kadence Materialet udmaerker sig ved at forsgge at implementere en

e  Antal leeringssamtaler mere lzerende tilgang til kvalitet og opfalgning.

O SIS, LA Dette giver pa mange mader fin mening, idet vi i forvejen er

* Andet / Yderligere godt i gang med at gve os i at arbejde mere systematisk
omkring udvikling af paedagogisk praksis og udvikling af
steerkere laeringsfeellesskaber pa alle niveauer.

Det, der ikke giver megen meninger den made, at arbejdet
er taenkt struktureret pa! Her er det tydeligt, at man blindt
har adopteret en skolestruktur, med 1 fysisk enhed.

FU SYD karakteriseret ved et omrade fordelt pa 10
skoledistrikter med ca. det dobbelte antal klub- og
legepladsmatrikler og ungdomsskole ud over alle afdelinger.
Dvs. at vi som udgangspunkt har 11 TR og AMR, der er
organiseret i lokale TRIO grupper og 1 MED udvalg pa tvaers
af FU SYD. Dertil kommer 10 ressourcepersoner/ afd.ledere.
Ledelsen bestar af 7 og vores bestyrelse bestar af 3 unge, 2
foraeldre, 2 medarbejdere og 4 organisationsrepraesentanter
(hvor af de to udggr formandskabet)

Leeringsmiljgobservationer Heringssvar

Hvilke bema?rkninger har/ti/forslaget Endnu engang kan vi konstatere at
gelsii oo e e leeringsmiljgobservationer giver rigtig god mening — ogsa

e Deltagerkreds med deltagelse af udefra kommende/besggende. Dette er i
dag noget der praktiseres i SLF regi pa tveers af

medarbejdergrupper i Fritidscentrene.

e Kadence

e Antal leeringsmiljgobservationer
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e  Samtalens fokus, opfalgning
e Andet / Yderligere

Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Vi vil gerne problematisere kadence, struktur og
deltagerkreds

Problemet vil ud fra ovenstdende strukturbeskrivelse igen
betyde at vi i vores klubber, legepladser og ungdomsskole vil
have mulighed for en lzeringsmiljgobservation max. 11 ar,
hvilket vi jo teenker er langt fra hensigten i en tilsyn- og
kvalitetsopfglgnings model.

| forhold til deltagerkredsen ser vi at en stor udfordring i hvis
ikke den stedlige leder ogsa deltager ssmmen med FU leder
og lokal medarbejder. Lige som vi teenker at det vil vaere
oplagt hvis SLF ressourcepersonen(afdelingsleder) deltager.

Datagrundlaget

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til
datagrundlaget for leeringssamtalerne?
Datagrundlaget bestdr af:

e  Kvantitative datapakker

e Kvalitative data fra
lzeringsmiljgobservationer

e  Systematisk opsamlede data fra
egen praksis

e Input fra 1:1 ledelsesopfalgninger

e Input fra foraeldre og bestyrelse

e Input fra b@grnene og de unge

e Andet / Yderligere

Vi er som s& mange andre optaget af at arbejde mere
datainformeret og i saerlig grad ogsa optaget af at producere
data som vi generer i teet samarbejde med bgrn, unge og
foreeldre i og omkring vores tilbud. Vi er derfor tilhaenger af,
at der bade fokuseres pa den harde og den blgde data.

Igen ma vi seette spgrgsmalstegn ved, om organiseringen
omkring udveelgelse og involvering af data kommer til at sta
mal med planen og den tid der afsaettes til laeringssamtalen

Vi kan vaere alvorlig bange for at der kommer til at blive
brugt en masse tid pa input, som igen skaber en masse
forventninger til vi skal udvikle pa.

Vores erfaringer fra tidligere kvalitetshjul og opfglgninger er
at jo flere temaer, der udveelges jo mindre bliver der gaet i
dybden, hvilket far betydning for om der reelt sker en
forbedring/ kulturforandring. Og det er vel netop dette man
er ude efter i den nye kvalitetsopfglgning og tilsynsmodel?

Tilsyn

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til den madde,
hvorpa tilsynsforpligtigelsen Igftes i den
nye ramme, herunder:

e 1:1ledelsesopfalgninger

e Tilsyn i ledelseslinjen

Grundlaeggende teenker vi, at en mere lokal model for tilsyn
og kvalitetsopfelgning med centrale pejlemarker for FU og
lokale udviklingspunkter for UngiAarhus SYD vil vaere mere
hensigtsmaessig og give stgrre impact i forhold til at styrke
kvaliteten i tiloud for bgrn og unge.
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Det gode borneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

®  Bestyrelsens tilsyn Vi mener ikke, at der er taget tilstraekkelig hgjde for
e Byrddets tilsyn sammensatningen af FU bestyrelsen og de gnsker der i

rigt ligger i forhold til at sikre de unges stemme.
®  Andet /yderligere gvrigt ligger | I i ung

Yderligere bemaerkninger: Hg@ringssvar:
Yderligere bemaerkninger til Som samlet MED udvalg mener vi, at materialet baerer praeg
hgringsmaterialet: af ikke at veere gennemarbejdet, sa det ogsa giver mening

for en organisation som UngiAarhus. Vi mener at der er langt
bedre modeller for at lave en bedre og mere leerende
kvalitetsopfglgning og tilsynsproces.

Konklusionen er derfor at vi ikke kan bakke op om forslaget
som det er praesenteret.

152/397



DAk
AARHUS
KOMMUNE

-l
e
P

HORINGSSVAR

Ny ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn i Barn
og Unge

Arhus Foreeldreorganisation
Forening / organisation
Arhus Foreeldreorganisation
HS8847004

H226

153/397



AARHUS

S KOMMUNE OFFENTLIGT HORINGSSVAR

=3

Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
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Afsender

Navn: Arhus Foreeldreorganisation
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn péa virksomhed/organisation/myndighed: Arhus Foraeldreorganisation

Indhold

Hgringssvar kvalitet og tilsyn FU

Haringssvar om 'Ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn’ FU
Dette hgringssvar omhandler hovedsageligt fritids- og ungdomsklubberne under FU (da disse er medlem af AFO).

| AFO vil vi gerne appellere til, at vi i fremover bruger begreberne bagrne- og ungemiljger, nar vi taler overodnet om
miljgerne i vores bgrn og unges institutioner. Laeringsaspektet udgar blot et aspekt af bgrne- og ungemiljgerne,
‘leeringsmiljg’ bar derfor ikke vaere samlebegrebet.

Rammen for kvalitet og tilsyn synes ikke at veere i overensstemmelse med klubbernes virkelighed — og slet ikke med det
samlede FU. Vi mener ikke, at inddragelsen pa FU-omradet har veeret tilstreekkelig, og det ses af forslaget. | vores
hgringssvar laegger vi derfor op til, at den ramme, der bliver besluttet for FU-omradet, bliver sa aben, at der vil kunne ske
den ngdvendige efterfglgende dialog, inddragelse og tilpasning.

OM brug af kvalitative og kvantitative data i FU’s klubber

« AFO statter op om, at der skal veere nemt tilgaengeligt, overskueligt og relevant data.
« AFO bifalder @get fokus pa inddragelse af bgrn, unge og foreeldres perspektiv

« Tilsynsrapport skal indga i datapakken — se afsnit om tilsyn

« AFO gnsker mere indflydelse, kompetence og indflydelse til brugerradene i klubberne

Det vil veere gavnligt for bade kendskabet til FU-omradet og for den interne kvalitetsudvikling, at der foreligger mere
brugbart data p4 FU-omradet. Men vi er bekymrede for den ekstra opgave, der kan ligge i at generere data. Det er
afgarende, at der ikke skabes mere bureaukrati og ekstra opgaver for ledere og medarbejder i FU.

Der skal forega en dialog om, hvilke data der giver mening pa FU-omradet.

Vi er glade for, at der laegges op til at der skal indsamles mere kvalitative data, som tager afseet i bgrnene, de unge og
foraeldrenes perspektiver. Det er vigtigt at inddragesen reelt far betydning for hverdagen i klubberne.

Vi vil anbefale, at der max skal forega 1 arlig data-samtale frem for de foreslaede 2.

Datapakkerne bgr naturligvis behandles bade i brugerrddene og i bestyrelserne.
Vi @nsker, at s meget data som muligt skal ligge offentlig tilgeengelig, sa foraeldre kan s@ge viden om klubberne.

Trivselsundersggelser i klubberne
Trivselsundersggelserne i klubberne bar differentieres, da aldersspaendet i klubberne er stort.

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Lokale foraeldretilfredshedsundersggelser

De lokale foreeldretilfredshedsundersggelser i klubberne er annullerede. De tidligere undersggelser var ikke i
overensstemmelse med opgaven og derfor uanvendelige. Vi mener dog stadigveek, at det er vigtigt at spgrge foreeldrene,
og vi anbefaler derfor lokale foraedlretilfredshedsundersggelser.

Nar det kan veere szerligt ngdvendigt med en mere uddybende foreeldretilfredshedsundersagelse, er det fordi, foreeldrene
ikke pa samme made kommer i klubberne.

Det er afgarende, at der sparges til forhold, som foraeldre reelt kan vide noget om, og som institutionen reelt kan bruge i
deres kvalitetsudvikling.

De lokale foreeldretilfredshedsunders@gelser skal foretages af forvaltningen og indga i datapakken.

AFO har udarbejdet disse spargsmal i samarbejde med ledere i FU.

Spargsmal til foreeldre med barn i klub

1. Vil du anbefale dit barns klub til andre foreeldre?

2. Er du tilfreds med de tilbud, som dit barns klub tilbyder?

3. Hvad oplever du som foreeldre har mest betydning for dit barns trivsel i klubben

(seet gerne flere krydser): Udbud af daglige aktiviteter, Samspil med de voksne i klubben, Det sociale

- Arrangementer (ud af huset), Andet

4. Er der tilbud, som du gnsker at dit barns klub skulle udbyde?

5. Hvordan oplever du at dit barn trives i klubben

6. Oplever du som foreelder at fa den hjaelp og statte du har brug for ift. dit barns trivsel.

7. Har du kontaktet klubben om dit barns trivsel?

5 A Hvis du har kontaktet klubben, var du sa tilfreds med klubbens reaktion pa din henvendelse?

5 B Hvad kom der ud af din henvendelse til klubben?

8. Har du forslag til hvordan klubben i hgjere grad kan stgtte op om dit barns trivsel:

9. Hvordan oplevede du dit barns klubstart — tryg/utryg (overgang fra SFO til klub)

10. Har du forslag til hvad der kunne forbedre overgang fra SFO til klub

11. Har du haft behov for at komme i kontakt med ledelsen i klubben

11.B Hvis du har haft kontakt til den ledelsen, hvordan oplevede du sa denne kontakt?

12. Hvordan bliver du som foreeldre kontaktet af dit barns klub?

13. Hvordan oplever du kommunikationen i klubben til foraeldrene

14. Oplever du at du som foreelder bliver tilstraekkeligt inddraget i den paedagogiske hverdag?

17. Har din klub et foreeldre/brugerrad?

Om Leeringsmiljgobservationer/laeringssamtaler i klubberne

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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+ AFO anbefaler IKKE gennemfgrelse af lzeringsmiljgobservationer/samtaier i kiubberne.
Der er flere problemer med gennemfgrelse af laeringsmiljgobservationer/samtaler i klubberne

- Leeringsobservationer/samtaler vil fa en meget lille effekt pa FU-omradet, fordi de kun vil forega i en klub i et FU-distrikt
(de 5 FU-distrikter indeholder ca. 50 klubber foruden ungdomsskole, legepladser, gadeplan mv.). Men de vil til gengaeld
koste mange ressourcer i den enkelte klub.

- Leeringsobservationer er beskrevet som observationer af gjebliksbilleder. Det er en-dags observationer, men netop det
forhold ger, at det ikke giver mening. Hverdagene er meget forskelligartede, aktiviteter varierer fra dag til dag, nogle
aktiviteter er sporadiske og tager afseet i de fremmadte, fremmadet er varierende etc. etc.

Vi er enige i, at der er behov for at finde mader, hvor der sikres en mere systematisk vidensdeling i FU. Men vi ser ikke
leerings-observationer som svaret. Vi mener, at der er behov for at pabegynde en dialog og en proces om, hvordan vi far
gode og mere systematiske metoder til vidensdeling pa FU-omradet.

Om tilsynet i ledelseslinjen
* Vi bakker op om at tilsynet fortsat skal forega i ledelseslinjen

* Vi anbefaler at tilsynet skal vaere systematisk, det skal veere fagligt funderet, det skal ske arligt, og der skal ske en
afrapportering

* Vi anbefaler at medarbejderne og det lokale brugerrad skal kommentere tilsynet
* Vi anbefaler at det kommenterede tilsynet fra de enkelte klubber, forelaegges bestyrelsen.
* Vi anbefaler at bestyrelsen laver en overordnet kommentering pa tilsynet i FU-distriktet

» Tilsynet indgar i datapakken

| udkastet til ramme for tilsyn star der, at lederen skal fgre tilsyn med om ’institutionerne bliver drevet pa en faglig,
gkonomisk og sikkerhedsmaessigt forsvarlig made” (s. 12.).

Vi gnsker et tilsyn, som ogsa ser pa andre vaesentlige parametre i klubben.

Et tilsyn kunne ogsa se pa forhold som disse ud fra et fritidspaedagogisk perspektiv:

* Bgrnenes og de unges trivsel

* Normering i klubberne

* Indeklima

* Miljg - ude og inde

* Foraeldresamarbejde

* Barn/ung-voksenrelation

* Bgrnene og de unges medbestemmelsesmuligheder

* Inklusion/indsats over for bgrn med seerlige behov

Tilsynet skal gennemfgres pa ikke-bureaukratisk made, som ger det enkelt at gennemfare og enkelt for brugerrad og
bestyrelse at forholde sig til. Vi ansker at der pabegyndes en dialog om, hvordan tilsynet skal forega og hvilke parametre,
der skal indga.

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Ved at gennemfare et systematisk tilsyn og generere en tiisynsrapport ger man det agsad nemmere for bestyreiserne at
lofte deres tilsynspligt, som i dag fremstar noget diffust og neermest alene forholder sig til gkonomien.

Med venlig hilsen
Sofie Bak Hansen, konstitueret formand for Arhus Forzeldreorganisation

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Hgringssvar om ’Ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn’ i FU

Dette hgringssvar omhandler hovedsageligt fritids- og ungdomsklubberne under FU (da disse er medlem af
AFO).

I AFO vil vi gerne appellere til, at vi i fremover bruger begreberne bgrne- og ungemiljger, nar vi
taler overodnet om miljgerne i vores bgrn og unges institutioner. Laeringsaspektet udgar blot et
aspekt af bagrne- og ungemiljgerne, ‘leeringsmilje’ bor derfor ikke vaere samlebegrebet.

Rammen for kvalitet og tilsyn synes ikke at veere i overensstemmelse med klubbernes virkelighed
— og slet ikke med det samlede FU. Vi mener ikke, at inddragelsen p& FU-omradet har veeret
tilstraekkelig, og det ses af forslaget. | vores hgringssvar lsegger vi derfor op til, at den ramme, der
bliver besluttet for FU-omradet, bliver sa aben, at der vil kunne ske den ngdvendige efterfalgende
dialog, inddragelse og tilpasning.

OM brug af kvalitative og kvantitative data i FU’s klubber

« AFO statter op om, at der skal vaere nemt tilgeengeligt, overskueligt og relevant data.
e AFO bifalder gget fokus pa inddragelse af bgrn, unge og foreeldres perspektiv
e Tilsynsrapport skal indgd i datapakken — se afsnit om tilsyn

e AFO gnsker mere indflydelse, kompetence og indflydelse til brugerrddene i klubberne

Det vil veere gavnligt for bade kendskabet til FU-omradet og for den interne kvalitetsudvikling, at der
foreligger mere brugbart data pa FU-omradet. Men vi er bekymrede for den ekstra opgave, der kan
ligge i at generere data. Det er afggrende, at der ikke skabes mere bureaukrati og ekstra opgaver
for ledere og medarbejder i FU.

Der skal forega en dialog om, hvilke data der giver mening pa FU-omradet.

Vi er glade for, at der lsegges op til at der skal indsamles mere kvalitative data, som tager afseet i
barnene, de unge og foraeldrenes perspektiver. Det er vigtigt at inddragesen reelt far betydning for
hverdagen i klubberne.

Vi vil anbefale, at der max skal forega 1 arlig data-samtale frem for de foreslaede 2.

Datapakkerne bar naturligvis behandles bade i brugerrddene og i bestyrelserne.

Vi gnsker, at s& meget data som muligt skal ligge offentlig tilgeengelig, sa foraeldre kan sgge viden
om klubberne.

Trivselsundersggelser i klubberne
Trivselsundersggelserne i klubberne bgr differentieres, da aldersspeendet i klubberne er stort.
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Lokale foreeldretilfredshedsundersggelser

De lokale foreeldretilfredshedsundersggelser i klubberne er annullerede. De tidligere undersggelser
var ikke i overensstemmelse med opgaven og derfor uanvendelige. Vi mener dog stadigveek, at
det er vigtigt at spgrge foreeldrene, og vi anbefaler derfor lokale foreedIretilfredshedsundersggelser.

Nar det kan veere seerligt ngdvendigt med en mere uddybende foraeldretilfredshedsundersagelse,
er det fordi, foraeldrene ikke pa samme made kommer i klubberne.

Det er afggrende, at der spgrges til forhold, som foreeldre reelt kan vide noget om, og som
institutionen reelt kan bruge i deres kvalitetsudvikling.

De lokale forzeldretilfredshedsundersggelser skal foretages af forvaltningen og indga i datapakken.
AFO har udarbejdet disse spargsmél i samarbejde med ledere i FU.

Spergsmal til foreeldre med barn i klub
1. Vil du anbefale dit barns klub til andre foreeldre?
2. Er dutilfreds med de tilbud, som dit barns klub tilbyder?
3. Hvad oplever du som foraeldre har mest betydning for dit barns trivsel i klubben
(seet gerne flere krydser): Udbud af daglige aktiviteter, Samspil med de voksne i klubben, Det sociale
- Arrangementer (ud af huset), Andet
4. Er der tilbud, som du gnsker at dit barns klub skulle udbyde?
5. Hvordan oplever du at dit barn trives i klubben
6. Oplever du som foraelder at fa den hjeelp og stette du har brug for ift. dit barns trivsel.
7. Har du kontaktet klubben om dit barns trivsel?
5 A Hvis du har kontaktet klubben, var du sa tilfreds med klubbens reaktion pa din henvendelse?
5 B Hvad kom der ud af din henvendelse til klubben?
8. Har du forslag til hvordan klubben i hgjere grad kan stgtte op om dit barns trivsel:
9. Hvordan oplevede du dit barns klubstart — tryg/utryg (overgang fra SFO til klub)
10. Har du forslag til hvad der kunne forbedre overgang fra SFO til klub
11. Har du haft behov for at komme i kontakt med ledelsen i klubben
11.B Hvis du har haft kontakt til den ledelsen, hvordan oplevede du sa denne kontakt?
12. Hvordan bliver du som foreeldre kontaktet af dit barns klub?
13. Hvordan oplever du kommunikationen i klubben til forseldrene
14. Oplever du at du som foraelder bliver tilstraekkeligt inddraget i den paedagogiske hverdag?

17. Har din klub et foreeldre/brugerrad?
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Om Laringsmiljgobservationer/leeringssamtaler i klubberne

e AFO anbefaler IKKE gennemfgrelse af laeringsmiljgobservationer/samtaler i
klubberne.

Der er flere problemer med gennemfgrelse af lseringsmiljgobservationer/samtaler i klubberne

- Leeringsobservationer/samtaler vil fa en meget lille effekt pA FU-omradet, fordi de kun vil
foregd i en klub i et FU-distrikt (de 5 FU-distrikter indeholder ca. 50 klubber foruden
ungdomsskole, legepladser, gadeplan mv.). Men de vil til gengaeld koste mange ressourcer
i den enkelte klub.

- Leeringsobservationer er beskrevet som observationer af gjebliksbilleder. Det er en-dags
observationer, men netop det forhold gar, at det ikke giver mening. Hverdagene er meget
forskelligartede, aktiviteter varierer fra dag til dag, nogle aktiviteter er sporadiske og tager
afseet i de fremmgadte, fremmgdet er varierende etc. etc.

Vi er enige i, at der er behov for at finde mader, hvor der sikres en mere systematisk vidensdeling i
FU. Men vi ser ikke leerings-observationer som svaret. Vi mener, at der er behov for at pAbegynde
en dialog og en proces om, hvordan vi far gode og mere systematiske metoder til vidensdeling pa

FU-omradet.

Om tilsynet i ledelseslinjen

e Vi bakker op om at tilsynet fortsat skal forega i ledelseslinjen

e Vi anbefaler at tilsynet skal veere systematisk, det skal veere fagligt funderet, det skal
ske arligt, og der skal ske en afrapportering

e Vianbefaler at medarbejderne og det lokale brugerrad skal kommentere tilsynet

e Vi anbefaler at det kommenterede tilsynet fra de enkelte klubber, forelaegges
bestyrelsen.

e Vi anbefaler at bestyrelsen laver en overordnet kommentering pa tilsynet i FU-
distriktet

e Tilsynet indgar i datapakken
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| udkastet til ramme for tilsyn star der, at lederen skal fare tilsyn med om ’institutionerne bliver
drevet pé en faglig, skonomisk og sikkerhedsmeessigt forsvarlig made” (s. 12.).

Vi gnsker et tilsyn, som ogsa ser pa andre vaesentlige parametre i klubben.

Et tilsyn kunne ogsa se pa forhold som disse ud fra et fritidspaedagogisk perspektiv:

Barnenes og de unges trivsel

Normering i klubberne

Indeklima

Miljg - ude og inde

Foreeldresamarbejde

Barn/ung-voksenrelation

Barnene og de unges medbestemmelsesmuligheder
Inklusion/indsats over for bgrn med seerlige behov

Tilsynet skal gennemfares pa ikke-bureaukratisk made, som gar det enkelt at gennemfare og
enkelt for brugerrad og bestyrelse at forholde sig til. Vi gnsker at der pabegyndes en dialog om,
hvordan tilsynet skal forega og hvilke parametre, der skal indga.

Ved at gennemfgre et systematisk tilsyn og generere en tilsynsrapport ggr man det ogsa nemmere
for bestyrelserne at lgfte deres tilsynspligt, som i dag fremstar noget diffust og nsermest alene
forholder sig til skonomien.

Med venlig hilsen
Sofie Bak Hansen, konstitueret formand for Arhus Foreeldreorganisation

161/397



DAk
AARHUS
KOMMUNE

-l
e
™

HORINGSSVAR

Ny ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn i Barn
og Unge

Arhus Foreeldreorganisation
Forening / organisation
Arhus Foreeldreorganisation
HS2789617

H226

162/397



AARHUS

S KOMMUNE OFFENTLIGT HORINGSSVAR

=3

Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS2789617

Dato for oprettelse: 2020-12-18 08:07:48

Afsender

Navn: Arhus Foreeldreorganisation
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Arhus Forzeldreorganisation

Indhold

Haring kvalitet og tilsyn Dagtilbud
Haringssvar fra AFO om 'Ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn’ i dagtilbud

Dette hgringssvar omhandler alene dagtilbud
(der indsendes separat for SFO og FU)

| AFO vil vi gerne appellere til, at vi i fremover bruger begreberne bgrne- og ungemiljger, nar vi taler overodnet om

miljgerne i vores bgrn og unges institutioner. Laeringsaspektet udgar blot et aspekt af bgrne- og ungemiljgerne,
‘leeringsmiljg’ bar derfor ikke vaere samlebegrebet.

OM brug af kvalitative og kvantitative data i dagtilbud

« AFO stgtter vi op om, at der skal vaere nemt tilgaengeligt, overskueligt og relevant data

« AFO stgtter gget fokus pa inddragelse af barn og unge og forzeldres perspektiv

* Vi gnsker mere inddragelse af foraeldrerddene

« AFO statter en gentaenkning af dialoghjulet i dagtilbud (uddybes)

Vi er glade for, at der kommer mere kvalitativ data, som tager afsaet i bernene og foreeldrenes perspektiver. Det er vigtigt at
finde mader, hvor inddragesen reelt far betydning for hverdagen i institutionerne. Vi ser frem til de foreslaede
vidensdelingsarrangementer.

Vi vil anbefale, at der kun skal veere 1 arlig samtale med afsaet i disse data frem for de foreslaede 2.

Datapakkerne skal behandles pa bestyrelses-niveau. Men vi anbefaler, at der ogsa er datapakke-samtaler pa de enkelte

matrikler. Her skal foraeldrerepraesentanter fra foraeldreradet deltage.

Vi gnsker at datapakkerne suppleres med et objektivt tilsyn i dagtilbuddene (uddybes).

Vi gnsker, at sa meget data som muligt skal vaere offentlig tilgaengelig, sa foraeldre kan sgge viden om dagtilbuddene.
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Om Leeringsmiljgobservationer/laeringssamtaler i dagtilbud

« AFO vil prioritere et objektivt tilsyn frem for Izeringsmiljgobservationer/samtaler

Arbejdet med leeringsmiljgobservationer/samtaler er en fin forlaeengelse af arbejdet med Steerkere Leerings Faellesskaber
(SLF). Leeringsobservationer/samtaler vil dog fa en meget lille effekt pa dagtilbudsomradet, fordi de kun vil forega i en af
institutionerne (afdeling) i et dagtilbud pa eksempelvis 13 institutioner (afdelinger).

Institutionerne (afdelingerne) i et dagtilbud fungerer pa mange niveauer autonomt, selv om der er én dagtilbudsleder:
konteksten, foreeldrene, de ansatte, neermiljget, udfordringerne, fordelene, segmenterne mv. er ofte sa forskellige, at en
observation/samtale i en institution intet vil forteelle om situationen/kvaliteten i en anden afdeling.
Laeringsmiljgobservationer og leeringssamtaler vil koste tid, som vil ga fra barnene. Endvidere skal der bruges penge pa

ansaettelse af laeringskonsulenter. Dette vil vaere en forkert prioritering. Vi anbefaler derfor, at man prioriterer midler til et
objekt, forskningsbaseret tilsyn.

OM tilsynsforpligtigelsen i dagtilbud
« AFO ansker et objektivt, systematisk og forskningsmaessigt funderet tilsyn

+ AFO anbefaler arlige tilsyn pa alle matrikler

« AFO anbefaler at foreeldrerddene skal inddrages i afrapporteringen af tilsynet

« AFO foreslar at tilsynet fremlaegges péa foreeldremader

Tilsynet i ledelseslinjen:

Forslaget som er i hgring laegger op til et tilsyn, som alene sker i ledelseslinjen. Det betyder at dagtilbudslederen farer
tilsyn med sine egne institutioner. Der sta ogsa i forslaget, at dette tilsyn skal ske pa daglig basis. Vi ser flere problemer i
dette forslag:

- der er ikke vaere en ensartet systematik for tilsyn.

- hver dagtilbudsleder falger sine egne strategi.

- tilsynet sker pa 'mavefornemmelse’.

- dagtilbudslederne er ikke uddannede til at fare tilsyn.

- der sker ikke en afrapportering af tilsynet.

- dagtilbuddene er blevet s3 store, at dagtilbudsledere ikke ngdvendigvis kommer rundt i alle deres institutioner arligt.

| forslaget star der at, at der fremover vil vaere en understgttelse af tilsynet fra chef-niveauet i form af en arlige
ledelsesopfelgning, og at disse samtaler vil veere strukturerede og systematiske. Det er ikke anfagrt hvordan.

| udkast til ramme star der, at lederen skal fgre tilsyn med, at ’institutionerne bliver drevet pa en faglig, skonomisk og
sikkerhedsmaessigt forsvarlig made” (s. 12.). Det er netop dette, som dagtilbudslederne har ansvaret for i det daglige. Det

har vi ogsa stor tiltro til sker.

AFO ansker dog et tilsyn, som ogsa ser pa flere forhold omkring barnenes trivsel, inde/udemiljg, normeringsforhold,
foraeldresamarbejde mv. Vi gnsker desuden at tilsynet er objektivt og sker systematisk (lzes mere i afsnit om AFQO's gnsker
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til tilsyn).

| forslaget fremgar det, at bestyrelsen alene Igfter sin tilsynsforpligtelse via datapakken, som dagtilbudslederen stiller til
radighed. Det er problematisk, at bestyrelsen alene har adgang til at udgve sin tilsynsforpligtigelse i forhold til de specifikke
data, som dagtilbudslederen forelaegger for den. Dette bliver end dog mere problematisk af, at der i datapakken ikke
eksisterer en tilsynsrapport fra de enkelte afdelinger i dagtilbuddet, da der ikke foretages afrapportering.

OBS Vi har tiltro til vores dagtilbudslederne, vores gnsker er ikke udtryk for mistillid. Vi anser det som et supplement og en
hjeelp. Etikken omkring tilsynet skal naturligvis vaere pa plads.

AFO's @nsker til Nyt tilsyn pa dagtilbudsomradet:

Objektivitet
Vi gnsker et tilsyn foretages af forvaltningsansatte konsulenter. Tilsynet skal veere systematisk, forskningsbaseret og
afsaettet for kvalitetsparametre skal vaere pa plads.

Indhold
Et tilsyn ber se pa forhold som

* Barnenes trivsel

* Normering

* Gruppestarrelser

* Indeklima

* Legemiljg ude og inde

* Foraeldresamarbejde

» Barn-voksenrelation

» Bgrnenes medbestemmelsesmuligheder

Hyppighed
Alle matrikler skal have et tilsyn hvert ar. Hvis der ingen anmaerkninger er i tilsyn eller i tiigaengelig datapakke mv. kan
tilsynet udfgres hvert andet ar.

Handleplaner
Tilsynet bar falges af samtaler og handleplaner, som angiver den ngjagtige procedure i forhold til at udbygge eventuelle
mangler. Der skal veere fuld &benhed overfor for foraeldrene i institutionen

Foreaeldreinddragelse

Foreeldrerad skal inddrages i afrapporteringen af tilsynet, som skal ske pa afdelingsniveau.
Foreeldreradet og personalet skal kommentere tilsynsrapporten.

Tilsynsrapporten skal fremlaegges pa et foreeldremade.

Abenhed
Tilsynsrapporterne for de enkelte afdelinger skal veere tilgaengelige pa hjemmesiden.

Omkostninger

Ca. 15 timer pr. tilsyn pr matrikel (jf. udregninger fra Kbh. — vedhaeftet som bilag). Dette betyder at der skal ansaette 4-5
konsulenter.

Det vil koste penge at ansaette konsulenter til tilsynsopgaven. Men vi mener, at det er bedre end at palaegge medarbejdere

og ledere flere opgaver. Vi tror ogsa pa, at vi med et kvalificeret og malrettet tilsyn kan skaerpe indsatserne, sa
ressourcerne bruges mere hensigtsmaessigt.
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Hvis der arbejdes tilstraekkeligt med sprog, s er nye sprogindsatser ikke ngdvenaige. Hvis indemiljget er pakiageligt (for
hgjt co2 eller andet), sa saettes der ind med det samme uden stgrre bydackkende undersggelser.

Vi oplever, at mange indsatser i dag smeares ensartet, tyndt ud, hvor man kunne anvende ressourcerne mere malrettet.
Dette f.eks. ogsa i forhold til de eventuelt kommende laeringsmiljgobservationer/samtaler.

Til inspiration om tilsyn:

Laes om tilsynet i Kgbenhavn. Tilsyn i KBH

Vores sgsterorganisation KFO, Kgbenhavns Foraeldreorganisation har veeret taet inddraget i arbejdet hermed.
Opprioritering af tilsynet med seerlig veegt pa abenhed og inddragelse af foraeldre er sket pa baggrund af den dokumentar,
som afslgrede forfaerdelige forhold i institutioner i Kbh.

Om foraeldretilfredshedsundersagelser
Vi er kritiske overfor de tidligere foraeldretilfredshedsundersggelserne i Arhus. De er nu aflgst af tilsvarende nationale
undersggelser.

De tidligere og de nye national undersggelser spgrger ind til de ansattes indsats, men det kan vi foraeldre reelt ikke vide
noget om. Vi er i vores kritik inspirerede af denne rapport fra EVA:
https://www.eva.dk/dagtilbud-boern/foraeldres-oejne-introduktion

Lokale foreeldretilfredshedsundersggelser kan veere en god metode til at indsamle foreeldrenes synspunkter. Vi anbefaler,
at der indgér overordnede, enkle spgrgsmal som disse:

+ Vil du anbefale dit barns institution til andre foraeldre?

* Oplever du at dit barn trives i institutionen?

* Er du tilfreds med samarbejdet omkring dit barn?

* Oplever du at det er trygt at aflevere og hente dit barn?

* Har du haft brug for at komme i kontakt med ledelsen? Hvis ja, var det nemt?

* Er du tilfreds med kommunikationen med dig som foreelder?

Om dialoghjulet
Vi er glade for at dialoghjulet bliver gentaenkt og meget glade for at vaere inddraget i den proces.

Fra stadietaenkning til progression

Dialoghjulene tager afseet i en stadietaenkning. Her vurderes om barnet ’kan’ eller ’ikke kan’.

Vi gnsker at denne stadietaenkning aflgses af en udviklingstaenkning, sa vi i stedet sperger til, 'om barnet er i en god
udvikling’ eller 'om barnet har brug for szerlig stette/indsats’.

Foreeldre oplever kan/kan-ikke’ som karaktergivning. Man géar stolt hjem med en masse 'kan’er’, hvor "Kan-naesten/kan-
ikke” fgrer til unedvendige bekymringer for barnets udvikling.

Fra idealbarn til et mere mangfoldigt og rummeligt barnesyn

Dialoghjulet forherliger en bestemt type barn, som lever op til et bestemt vaerdisaet. Men hjulet favner ikke et mangfoldigt
og nuanceret bagrne(menneske)syn.

Hjulet fremhaever det proformende, natur- og dyreelskende, udadvendte, kreative, sociale barn. Der er ikke plads til det
introverte barn, eller 'traktorngrden’, som helst leger alene.

Relevante og vedkommende foraeldresamtaler

Vi @nsker, at der ogsa fremover vil vaere en systematik i forhold til gennemfarelse af foreeldresamtaler. Dette sa vi sikrer, at
alle samtaler i alle dagtilbud kommer omkring de samme vaesentligste forhold vedragrende barnets trivsel, udvikling og
leering.
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Det er afgagrende, at der til forseldresamtalerne tages udgangspunkt i den viden, sori foreeldrene eftersparger og kan
bruge. For at sige det rent ud, sa er foraeldre i denne kontekst ikke interesseret i laereplanstemaer, men i deres eget barn.
Dagtilbuddene arbejder efter de peedagogiske lzereplaner, hvilket er vedkommende og bar fremlaegges pa de felles
foraeldremader i institutionen. Men i forhold til de individuelle foraeldresamtaler er leeringsplanerne ikke relevante. Her bear
der veere fokus pa det helt basale: sprogudvikling, motorisk udvikling og sociale kompetencer/relationer o.lign.

Overgang til skole: Den sidste samtale inden skolestart bar tage afsaet i den kommende overgang til skole. Her skal
institutionen praesentere hvad og hvordan, de vil arbejde med barnets frem til skolestart. Endvidere skal der ske en feelles
drgftelse af — hvordan man som foraeldre og institution sikrer en god overgang for barnet.

| forhold til datapakker kan det veere fint med et blik pa, hvordan paedagogerne arbejder, og om de lykkedes med deres
indsatser i forhold til arbejdet med lzereplanerne. Men at male padagogernes arbejde med paedagogiske laereplaner ud fra
indikatorer pa, om bgrnene f.eks. interesserer sig for dyrespor eller ej, det er en fejl.

Det er med finansloven besluttet, at der skal gennemfgres objektive tilsyn foretaget at konsulenter i alle kommuner. Dette
flugter fint med AFOs tilgang til tilsyn pa dagtilbudsomradet. Vi er spaendte pa hvordan det vil indvirke pa tilrettelaeggelsen
af tilsyn i Aarhus.

Med venlig hilsen
Sofie Bak Hansen, konstitueret formand for Arhus Forzeldreorganisation
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Hagringssvar fra AFO om ’Ramme for lokal kvalitetsopfglgning oqg tilsyn’

Dette hgringssvar omhandler alene dagtilbud
(der indsendes separat for SFO og FU)

I AFO vil vi gerne appellere til, at vi i fremover bruger begreberne bgrne- og ungemiljger, nar vi taler
overodnet om miljgerne i vores bgrn og unges institutioner. Laeringsaspektet udgar blot et aspekt af
barne- og ungemiljgerne, laeringsmilje’ bar derfor ikke veere samlebegrebet.

OM brug af kvalitative og kvantitative data i dagtilbud

AFO statter vi op om, at der skal vaere nemt tilgaengeligt, overskueligt og relevant data

AFO statter gget fokus pa inddragelse af barn og unge og forzeldres perspektiv

Vi gnsker mere inddragelse af foraeldreradene

AFO stgtter en genteenkning af dialoghjulet i dagtilbud (uddybes)

Vi er glade for, at der kommer mere kvalitativ data, som tager afseet i bgrnene og foreeldrenes
perspektiver. Det er vigtigt at finde mader, hvor inddragesen reelt far betydning for hverdagen i
institutionerne. Vi ser frem til de foreslaede vidensdelingsarrangementer.

Vi vil anbefale, at der kun skal veere 1 arlig samtale med afseet i disse data frem for de foreslaede 2.
Datapakkerne skal behandles péa bestyrelses-niveau. Men vi anbefaler, at der ogsa er datapakke-
samtaler pa de enkelte matrikler. Her skal foraeldrerepraesentanter fra foreeldreradet deltage.

Vi gnsker at datapakkerne suppleres med et objektivt tilsyn i dagtilbuddene (uddybes).

Vi gnsker, at sa meget data som muligt skal veere offentlig tilgeengelig, sa foreeldre kan sgge viden
om dagtilbuddene.

Om Leeringsmiligobservationer/leeringssamtaler i dagtilbud
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e AFO vil prioritere et objektivt tilsyn frem for leeringsmiljgobservationer/samtaler

Arbejdet med laeringsmiljgobservationer/samtaler er en fin forleengelse af arbejdet med Steerkere
Leerings Feellesskaber (SLF). Leeringsobservationer/samtaler vil dog fa en meget lille effekt pa
dagtilbudsomradet, fordi de kun vil forega i en af institutionerne (afdeling) i et dagtilbud pa
eksempelvis 13 institutioner (afdelinger).

Institutionerne (afdelingerne) i et dagtilbud fungerer pa mange niveauer autonomt, selv om der er én
dagtilbudsleder: konteksten, forseldrene, de ansatte, naermiljget, udfordringerne, fordelene,
segmenterne mv. er ofte sa forskellige, at en observation/samtale i en institution intet vil forteelle om
situationen/kvaliteten i en anden afdeling.

Leeringsmiljgobservationer og laeringssamtaler vil koste tid, som vil ga fra bgrnene. Endvidere skal

der bruges penge pa ansaettelse af laeringskonsulenter. Dette vil vaere en forkert prioritering. Vi
anbefaler derfor, at man prioriterer midler til et objekt, forskningsbaseret tilsyn.

OM tilsynsforpligtigelsen i dagtilbud

o AFO gnsker et objektivt, systematisk og forskningsmaessigt funderet tilsyn
o AFO anbefaler arlige tilsyn pa alle matrikler
e AFO anbefaler at forzeldrerddene skal inddrages i afrapporteringen af tilsynet

e AFO foreslér at tilsynet fremlaegges pa foraeldremader

Tilsynet i ledelseslinjen:

Forslaget som er i hgring laegger op til et tilsyn, som alene sker i ledelseslinjen. Det betyder at
dagtilbudslederen ferer tilsyn med sine egne institutioner. Der sta ogsa i forslaget, at dette tilsyn
skal ske pa daglig basis. Vi ser flere problemer i dette forslag:

der er ikke veere en ensartet systematik for tilsyn.

- hver dagtilbudsleder fglger sine egne strategi.

- tilsynet sker pa ‘'mavefornemmelse’.

- dagtilbudslederne er ikke uddannede til at fare tilsyn.
- der sker ikke en afrapportering af tilsynet.

- dagtilbuddene er blevet sa store, at dagtilbudsledere ikke ngdvendigvis kommer
rundt i alle deres institutioner arligt.
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| forslaget star der at, at der fremover vil veere en understgttelse af tilsynet fra chef-niveauet i form
af en arlige ledelsesopfglgning, og at disse samtaler vil veere strukturerede og systematiske. Det er
ikke anfgrt hvordan.

| udkast til ramme star der, at lederen skal fgre tilsyn med, at ’institutionerne bliver drevet pa en
faglig, skonomisk og sikkerhedsmaessigt forsvarlig méade” (s. 12.). Det er netop dette, som
dagtilbudslederne har ansvaret for i det daglige. Det har vi ogsa stor tiltro til sker.

AFO gnsker dog et tilsyn, som ogsa ser pa flere forhold omkring bgrnenes trivsel, inde/udemiljga,
normeringsforhold, foreeldresamarbejde mv. Vi gnsker desuden at tilsynet er objektivt og sker
systematisk (lsees mere i afsnit om AFO's gnsker til tilsyn).

| forslaget fremgar det, at bestyrelsen alene lgfter sin tilsynsforpligtelse via datapakken, som
dagtilbudslederen stiller til radighed. Det er problematisk, at bestyrelsen alene har adgang til at
udgve sin tilsynsforpligtigelse i forhold til de specifikke data, som dagtilbudslederen forelaegger for
den. Dette bliver end dog mere problematisk af, at der i datapakken ikke eksisterer en tilsynsrapport
fra de enkelte afdelinger i dagtilbuddet, da der ikke foretages afrapportering.

OBS Vi har tiltro til vores dagtilbudslederne, vores gnsker er ikke udtryk for mistillid. Vi anser det
som et supplement og en hjzelp. Etikken omkring tilsynet skal naturligvis veere pa plads.

AFEQO's @nsker til Nyt tilsyn pd dagtilbudsomradet:

Objektivitet
Vi gnsker et tilsyn foretages af forvaltningsansatte konsulenter. Tilsynet skal veere systematisk,
forskningsbaseret og afsaettet for kvalitetsparametre skal vaere pa plads.

Indhold
Et tilsyn ber se pa forhold som
e Bgrnenes trivsel e Foraeldresamarbejde
e Normering e Barn-voksenrelation
o Gruppestarrelser e Bgrnenes
e Indeklima medbestemmelsesmuligheder
e Legemiljg ude og inde

Hyppighed
Alle matrikler skal have et tilsyn hvert ar. Hvis der ingen anmaerkninger er i tilsyn eller i tilgaengelig
datapakke mv. kan tilsynet udfares hvert andet ar.

Handleplaner
Tilsynet bgr fglges af samtaler og handleplaner, som angiver den ngjagtige procedure i forhold til at
udbygge eventuelle mangler. Der skal veere fuld &benhed overfor for foraeldrene i institutionen

Foreeldreinddragelse

Foraeldrerad skal inddrages i afrapporteringen af tilsynet, som skal ske pa afdelingsniveau.
Foraeldreradet og personalet skal kommentere tilsynsrapporten.

Tilsynsrapporten skal fremleegges pa et foreeldremgade.
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Abenhed
Tilsynsrapporterne for de enkelte afdelinger skal veere tilgeengelige pa hjiemmesiden.

Omkostninger
Ca. 15 timer pr. tilsyn pr matrikel (jf. udregninger fra Kbh. — vedheeftet som bilag). Dette betyder at
der skal anseette 4-5 konsulenter.

Det vil koste penge at ansaette konsulenter til tilsynsopgaven. Men vi mener, at det er bedre end at
paleegge medarbejdere og ledere flere opgaver. Vi tror ogsa pa, at vi med et kvalificeret og malrettet
tilsyn kan skaerpe indsatserne, sa ressourcerne bruges mere hensigtsmaessigt.

Hvis der arbejdes tilstreekkeligt med sprog, sa er nye sprogindsatser ikke ngdvendige. Hvis
indemiljget er paklageligt (for hgjt co2 eller andet), sa seettes der ind med det samme uden starre
bydaekkende undersggelser.

Vi oplever, at mange indsatser i dag smgres ensartet, tyndt ud, hvor man kunne anvende
ressourcerne mere malrettet. Dette f.eks. ogsa i forhold til de eventuelt kommende
leeringsmiljgobservationer/samtaler.

Til inspiration om tilsyn:

Laes om tilsynet i Kgbenhavn. Tilsyn i KBH

Vores sgsterorganisation KFO, Kgbenhavns Foraeldreorganisation har veeret teet inddraget i
arbejdet hermed. Opprioritering af tilsynet med szerlig veegt pa dbenhed og inddragelse af forzeldre
er sket pa baggrund af den dokumentar, som afslgrede forfeerdelige forhold i institutioner i Kbh.

Om foreeldretilfredshedsundersggelser

Vi er kritiske overfor de tidligere foraeldretilfredshedsundersagelserne i Arhus. De er nu aflast af
tilsvarende nationale undersggelser.

De tidligere og de nye national undersggelser spgrger ind til de ansattes indsats, men det kan vi
foreeldre reelt ikke vide noget om. Vi er i vores kritik inspirerede af denne rapport fra EVA:
https://www.eva.dk/dagtilbud-boern/foraeldres-oejne-introduktion

Lokale foreeldretilfredshedsundersggelser kan veere en god metode til at indsamle foraeldrenes
synspunkter. Vi anbefaler, at der indgar overordnede, enkle spgrgsmal som disse:

Vil du anbefale dit barns institution til andre foreeldre?

Oplever du at dit barn trives i institutionen?

Er du tilfreds med samarbejdet omkring dit barn?

Oplever du at det er trygt at aflevere og hente dit barn?

Har du haft brug for at komme i kontakt med ledelsen? Huvis ja, var det nemt?
Er du tilfreds med kommunikationen med dig som foraelder?
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Om dialoghjulet

Vi er glade for at dialoghjulet bliver genteenkt og meget glade for at veere inddraget i den proces.

Fra stadietaenkning til progression

Dialoghjulene tager afseet i en stadietaenkning. Her vurderes om barnet 'kan’ eller ‘ikke kan’.

Vi gnsker at denne stadieteenkning aflgses af en udviklingsteenkning, sa vi i stedet sparger til, ‘'om
barnet er i en god udvikling’ eller 'om barnet har brug for seerlig stgtte/indsats’.

Foraeldre oplever '’kan/kan-ikke’ som karaktergivning. Man gar stolt hjem med en masse ’kan’er’,
hvor "Kan-neesten/kan-ikke” farer til ungdvendige bekymringer for barnets udvikling.

Fra idealbarn til et mere mangfoldigt og rummeligt bgrnesyn
Dialoghjulet forherliger en bestemt type barn, som lever op til et bestemt veerdisaet. Men hjulet
favner ikke et mangfoldigt og nuanceret bgrne(menneske)syn.

Hjulet fremhaever det proformende, natur- og dyreelskende, udadvendte, kreative, sociale barn. Der
er ikke plads til det introverte barn, eller 'traktorngrden’, som helst leger alene.

Relevante og vedkommende foraeldresamtaler

Vi gnsker, at der ogsa fremover vil vaere en systematik i forhold til gennemfarelse af
foreeldresamtaler. Dette sa vi sikrer, at alle samtaler i alle dagtiloud kommer omkring de samme
vaesentligste forhold vedrgrende barnets trivsel, udvikling og laering.

Det er afggrende, at der til forseldresamtalerne tages udgangspunkt i den viden, som foreeldrene
efterspgrger og kan bruge. For at sige det rent ud, sa er forzeldre i denne kontekst ikke interesseret
i leereplanstemaer, men i deres eget barn. Dagtilbuddene arbejder efter de paedagogiske
leereplaner, hvilket er vedkommende og bar fremleegges pa de feelles foreeldremgader i institutionen.
Men i forhold til de individuelle foraeldresamtaler er leeringsplanerne ikke relevante. Her bar der
veere fokus pa det helt basale: sprogudvikling, motorisk udvikling og sociale kompetencer/relationer
o.lign.

Overgang til skole: Den sidste samtale inden skolestart bgr tage afseet i den kommende overgang
til skole. Her skal institutionen praesentere hvad og hvordan, de vil arbejde med barnets frem til
skolestart. Endvidere skal der ske en feelles drgftelse af — hvordan man som foreeldre og institution
sikrer en god overgang for barnet.

| forhold til datapakker kan det veere fint med et blik p&, hvordan psedagogerne arbejder, og om de
lykkedes med deres indsatser i forhold til arbejdet med lzereplanerne. Men at male psedagogernes
arbejde med peedagogiske lzereplaner ud fra indikatorer pa, om barnene f.eks. interesserer sig for
dyrespor eller ej, det er en fejl.

Det er med finansloven besluttet, at der skal gennemfares objektive tilsyn foretaget at konsulenter i
alle kommuner. Dette flugter fint med AFOs tilgang til tilsyn p& dagtilbudsomradet. Vi er speendte pa
hvordan det vil indvirke pa tilretteleeggelsen af tilsyn i Aarhus.

Med venlig hilsen
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Sofie Bak Hansen, konstitueret formand for Arhus Forzeldreorganisation
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS5479896

Dato for oprettelse: 2020-12-18 08:11:42

Afsender

Navn: Arhus Foreeldreorganisation
Udtaler sig som: Forening / organisation
Evt. navn péa virksomhed/organisation/myndighed: Arhus Foraeldreorganisation

Indhold

Hgringssvar kvalitet og tilsyn FU

Haringssvar om 'Ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn’ FU
Dette hgringssvar omhandler hovedsageligt fritids- og ungdomsklubberne under FU (da disse er medlem af AFO).

| AFO vil vi gerne appellere til, at vi i fremover bruger begreberne bagrne- og ungemiljger, nar vi taler overodnet om
miljgerne i vores bgrn og unges institutioner. Laeringsaspektet udgar blot et aspekt af bgrne- og ungemiljgerne,
‘leeringsmiljg’ bar derfor ikke vaere samlebegrebet.

Rammen for kvalitet og tilsyn synes ikke at veere i overensstemmelse med klubbernes virkelighed — og slet ikke med det
samlede FU. Vi mener ikke, at inddragelsen pa FU-omradet har veeret tilstreekkelig, og det ses af forslaget. | vores
hgringssvar laegger vi derfor op til, at den ramme, der bliver besluttet for FU-omradet, bliver sa aben, at der vil kunne ske
den ngdvendige efterfglgende dialog, inddragelse og tilpasning.

OM brug af kvalitative og kvantitative data i FU’s klubber

« AFO statter op om, at der skal veere nemt tilgaengeligt, overskueligt og relevant data.
« AFO bifalder @get fokus pa inddragelse af bgrn, unge og foreeldres perspektiv

« Tilsynsrapport skal indga i datapakken — se afsnit om tilsyn

« AFO gnsker mere indflydelse, kompetence og indflydelse til brugerradene i klubberne

Det vil veere gavnligt for bade kendskabet til FU-omradet og for den interne kvalitetsudvikling, at der foreligger mere
brugbart data p4 FU-omradet. Men vi er bekymrede for den ekstra opgave, der kan ligge i at generere data. Det er
afgarende, at der ikke skabes mere bureaukrati og ekstra opgaver for ledere og medarbejder i FU.

Der skal forega en dialog om, hvilke data der giver mening pa FU-omradet.

Vi er glade for, at der laegges op til at der skal indsamles mere kvalitative data, som tager afseet i bgrnene, de unge og
foraeldrenes perspektiver. Det er vigtigt at inddragesen reelt far betydning for hverdagen i klubberne.

Vi vil anbefale, at der max skal forega 1 arlig data-samtale frem for de foreslaede 2.

Datapakkerne bgr naturligvis behandles bade i brugerrddene og i bestyrelserne.
Vi @nsker, at s meget data som muligt skal ligge offentlig tilgeengelig, sa foraeldre kan s@ge viden om klubberne.

Trivselsundersggelser i klubberne
Trivselsundersggelserne i klubberne bar differentieres, da aldersspaendet i klubberne er stort.

19-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Lokale foraeldretilfredshedsundersggelser

De lokale foreeldretilfredshedsundersggelser i klubberne er annullerede. De tidligere undersggelser var ikke i
overensstemmelse med opgaven og derfor uanvendelige. Vi mener dog stadigveek, at det er vigtigt at spgrge foreeldrene,
og vi anbefaler derfor lokale foraedlretilfredshedsundersggelser.

Nar det kan veere szerligt ngdvendigt med en mere uddybende foreeldretilfredshedsundersagelse, er det fordi, foreeldrene
ikke pa samme made kommer i klubberne.

Det er afgarende, at der sparges til forhold, som foraeldre reelt kan vide noget om, og som institutionen reelt kan bruge i
deres kvalitetsudvikling.

De lokale foreeldretilfredshedsunders@gelser skal foretages af forvaltningen og indga i datapakken.

AFO har udarbejdet disse spargsmal i samarbejde med ledere i FU.

Spargsmal til foreeldre med barn i klub

1. Vil du anbefale dit barns klub til andre foreeldre?

2. Er du tilfreds med de tilbud, som dit barns klub tilbyder?

3. Hvad oplever du som foreeldre har mest betydning for dit barns trivsel i klubben

(seet gerne flere krydser): Udbud af daglige aktiviteter, Samspil med de voksne i klubben, Det sociale

- Arrangementer (ud af huset), Andet

4. Er der tilbud, som du gnsker at dit barns klub skulle udbyde?

5. Hvordan oplever du at dit barn trives i klubben

6. Oplever du som foreelder at fa den hjaelp og statte du har brug for ift. dit barns trivsel.

7. Har du kontaktet klubben om dit barns trivsel?

5 A Hvis du har kontaktet klubben, var du sa tilfreds med klubbens reaktion pa din henvendelse?

5 B Hvad kom der ud af din henvendelse til klubben?

8. Har du forslag til hvordan klubben i hgjere grad kan stgtte op om dit barns trivsel:

9. Hvordan oplevede du dit barns klubstart — tryg/utryg (overgang fra SFO til klub)

10. Har du forslag til hvad der kunne forbedre overgang fra SFO til klub

11. Har du haft behov for at komme i kontakt med ledelsen i klubben

11.B Hvis du har haft kontakt til den ledelsen, hvordan oplevede du sa denne kontakt?

12. Hvordan bliver du som foreeldre kontaktet af dit barns klub?

13. Hvordan oplever du kommunikationen i klubben til foraeldrene

14. Oplever du at du som foreelder bliver tilstraekkeligt inddraget i den paedagogiske hverdag?

17. Har din klub et foreeldre/brugerrad?

Om Leeringsmiljgobservationer/laeringssamtaler i klubberne

19-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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+ AFO anbefaler IKKE gennemfgrelse af lzeringsmiljgobservationer/samtaier i kiubberne.
Der er flere problemer med gennemfgrelse af laeringsmiljgobservationer/samtaler i klubberne

- Leeringsobservationer/samtaler vil fa en meget lille effekt pa FU-omradet, fordi de kun vil forega i en klub i et FU-distrikt
(de 5 FU-distrikter indeholder ca. 50 klubber foruden ungdomsskole, legepladser, gadeplan mv.). Men de vil til gengaeld
koste mange ressourcer i den enkelte klub.

- Leeringsobservationer er beskrevet som observationer af gjebliksbilleder. Det er en-dags observationer, men netop det
forhold ger, at det ikke giver mening. Hverdagene er meget forskelligartede, aktiviteter varierer fra dag til dag, nogle
aktiviteter er sporadiske og tager afseet i de fremmadte, fremmadet er varierende etc. etc.

Vi er enige i, at der er behov for at finde mader, hvor der sikres en mere systematisk vidensdeling i FU. Men vi ser ikke
leerings-observationer som svaret. Vi mener, at der er behov for at pabegynde en dialog og en proces om, hvordan vi far
gode og mere systematiske metoder til vidensdeling pa FU-omradet.

Om tilsynet i ledelseslinjen
* Vi bakker op om at tilsynet fortsat skal forega i ledelseslinjen

* Vi anbefaler at tilsynet skal vaere systematisk, det skal veere fagligt funderet, det skal ske arligt, og der skal ske en
afrapportering

* Vi anbefaler at medarbejderne og det lokale brugerrad skal kommentere tilsynet
* Vi anbefaler at det kommenterede tilsynet fra de enkelte klubber, forelaegges bestyrelsen.
* Vi anbefaler at bestyrelsen laver en overordnet kommentering pa tilsynet i FU-distriktet

» Tilsynet indgar i datapakken

| udkastet til ramme for tilsyn star der, at lederen skal fgre tilsyn med om ’institutionerne bliver drevet pa en faglig,
gkonomisk og sikkerhedsmaessigt forsvarlig made” (s. 12.).

Vi gnsker et tilsyn, som ogsa ser pa andre vaesentlige parametre i klubben.

Et tilsyn kunne ogsa se pa forhold som disse ud fra et fritidspaedagogisk perspektiv:

* Bgrnenes og de unges trivsel

* Normering i klubberne

* Indeklima

* Miljg - ude og inde

* Foraeldresamarbejde

* Barn/ung-voksenrelation

* Bgrnene og de unges medbestemmelsesmuligheder

* Inklusion/indsats over for bgrn med seerlige behov

Tilsynet skal gennemfgres pa ikke-bureaukratisk made, som ger det enkelt at gennemfare og enkelt for brugerrad og
bestyrelse at forholde sig til. Vi ansker at der pabegyndes en dialog om, hvordan tilsynet skal forega og hvilke parametre,
der skal indga.

19-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Ved at gennemfare et systematisk tilsyn og generere en tiisynsrapport ger man det agsad nemmere for bestyreiserne at
lofte deres tilsynspligt, som i dag fremstar noget diffust og neermest alene forholder sig til gkonomien.

Med venlig hilsen
Sofie Bak Hansen, konstitueret formand for Arhus Forzeldreorganisation

19-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Hgringssvar om ’Ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn’ i FU

Dette hgringssvar omhandler hovedsageligt fritids- og ungdomsklubberne under FU (da disse er medlem af
AFO).

I AFO vil vi gerne appellere til, at vi i fremover bruger begreberne bgrne- og ungemiljger, nar vi
taler overodnet om miljgerne i vores bgrn og unges institutioner. Laeringsaspektet udgar blot et
aspekt af bagrne- og ungemiljgerne, ‘leeringsmilje’ bor derfor ikke vaere samlebegrebet.

Rammen for kvalitet og tilsyn synes ikke at veere i overensstemmelse med klubbernes virkelighed
— og slet ikke med det samlede FU. Vi mener ikke, at inddragelsen p& FU-omradet har veeret
tilstraekkelig, og det ses af forslaget. | vores hgringssvar lsegger vi derfor op til, at den ramme, der
bliver besluttet for FU-omradet, bliver sa aben, at der vil kunne ske den ngdvendige efterfalgende
dialog, inddragelse og tilpasning.

OM brug af kvalitative og kvantitative data i FU’s klubber

« AFO statter op om, at der skal vaere nemt tilgeengeligt, overskueligt og relevant data.
e AFO bifalder gget fokus pa inddragelse af bgrn, unge og foreeldres perspektiv
e Tilsynsrapport skal indgd i datapakken — se afsnit om tilsyn

e AFO gnsker mere indflydelse, kompetence og indflydelse til brugerrddene i klubberne

Det vil veere gavnligt for bade kendskabet til FU-omradet og for den interne kvalitetsudvikling, at der
foreligger mere brugbart data pa FU-omradet. Men vi er bekymrede for den ekstra opgave, der kan
ligge i at generere data. Det er afggrende, at der ikke skabes mere bureaukrati og ekstra opgaver
for ledere og medarbejder i FU.

Der skal forega en dialog om, hvilke data der giver mening pa FU-omradet.

Vi er glade for, at der lsegges op til at der skal indsamles mere kvalitative data, som tager afseet i
barnene, de unge og foraeldrenes perspektiver. Det er vigtigt at inddragesen reelt far betydning for
hverdagen i klubberne.

Vi vil anbefale, at der max skal forega 1 arlig data-samtale frem for de foreslaede 2.

Datapakkerne bar naturligvis behandles bade i brugerrddene og i bestyrelserne.

Vi gnsker, at s& meget data som muligt skal ligge offentlig tilgeengelig, sa foraeldre kan sgge viden
om klubberne.

Trivselsundersggelser i klubberne
Trivselsundersggelserne i klubberne bgr differentieres, da aldersspeendet i klubberne er stort.
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Lokale foreeldretilfredshedsundersggelser

De lokale foreeldretilfredshedsundersggelser i klubberne er annullerede. De tidligere undersggelser
var ikke i overensstemmelse med opgaven og derfor uanvendelige. Vi mener dog stadigveek, at
det er vigtigt at spgrge foreeldrene, og vi anbefaler derfor lokale foreedIretilfredshedsundersggelser.

Nar det kan veere seerligt ngdvendigt med en mere uddybende foraeldretilfredshedsundersagelse,
er det fordi, foraeldrene ikke pa samme made kommer i klubberne.

Det er afggrende, at der spgrges til forhold, som foreeldre reelt kan vide noget om, og som
institutionen reelt kan bruge i deres kvalitetsudvikling.

De lokale forzeldretilfredshedsundersggelser skal foretages af forvaltningen og indga i datapakken.
AFO har udarbejdet disse spargsmél i samarbejde med ledere i FU.

Spergsmal til foreeldre med barn i klub
1. Vil du anbefale dit barns klub til andre foreeldre?
2. Er dutilfreds med de tilbud, som dit barns klub tilbyder?
3. Hvad oplever du som foraeldre har mest betydning for dit barns trivsel i klubben
(seet gerne flere krydser): Udbud af daglige aktiviteter, Samspil med de voksne i klubben, Det sociale
- Arrangementer (ud af huset), Andet
4. Er der tilbud, som du gnsker at dit barns klub skulle udbyde?
5. Hvordan oplever du at dit barn trives i klubben
6. Oplever du som foraelder at fa den hjeelp og stette du har brug for ift. dit barns trivsel.
7. Har du kontaktet klubben om dit barns trivsel?
5 A Hvis du har kontaktet klubben, var du sa tilfreds med klubbens reaktion pa din henvendelse?
5 B Hvad kom der ud af din henvendelse til klubben?
8. Har du forslag til hvordan klubben i hgjere grad kan stgtte op om dit barns trivsel:
9. Hvordan oplevede du dit barns klubstart — tryg/utryg (overgang fra SFO til klub)
10. Har du forslag til hvad der kunne forbedre overgang fra SFO til klub
11. Har du haft behov for at komme i kontakt med ledelsen i klubben
11.B Hvis du har haft kontakt til den ledelsen, hvordan oplevede du sa denne kontakt?
12. Hvordan bliver du som foreeldre kontaktet af dit barns klub?
13. Hvordan oplever du kommunikationen i klubben til forseldrene
14. Oplever du at du som foraelder bliver tilstraekkeligt inddraget i den paedagogiske hverdag?

17. Har din klub et foreeldre/brugerrad?
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Om Laringsmiljgobservationer/leeringssamtaler i klubberne

e AFO anbefaler IKKE gennemfgrelse af laeringsmiljgobservationer/samtaler i
klubberne.

Der er flere problemer med gennemfgrelse af lseringsmiljgobservationer/samtaler i klubberne

- Leeringsobservationer/samtaler vil fa en meget lille effekt pA FU-omradet, fordi de kun vil
foregd i en klub i et FU-distrikt (de 5 FU-distrikter indeholder ca. 50 klubber foruden
ungdomsskole, legepladser, gadeplan mv.). Men de vil til gengaeld koste mange ressourcer
i den enkelte klub.

- Leeringsobservationer er beskrevet som observationer af gjebliksbilleder. Det er en-dags
observationer, men netop det forhold gar, at det ikke giver mening. Hverdagene er meget
forskelligartede, aktiviteter varierer fra dag til dag, nogle aktiviteter er sporadiske og tager
afseet i de fremmgadte, fremmgdet er varierende etc. etc.

Vi er enige i, at der er behov for at finde mader, hvor der sikres en mere systematisk vidensdeling i
FU. Men vi ser ikke leerings-observationer som svaret. Vi mener, at der er behov for at pAbegynde
en dialog og en proces om, hvordan vi far gode og mere systematiske metoder til vidensdeling pa

FU-omradet.

Om tilsynet i ledelseslinjen

e Vi bakker op om at tilsynet fortsat skal forega i ledelseslinjen

e Vi anbefaler at tilsynet skal veere systematisk, det skal veere fagligt funderet, det skal
ske arligt, og der skal ske en afrapportering

e Vianbefaler at medarbejderne og det lokale brugerrad skal kommentere tilsynet

e Vi anbefaler at det kommenterede tilsynet fra de enkelte klubber, forelaegges
bestyrelsen.

e Vi anbefaler at bestyrelsen laver en overordnet kommentering pa tilsynet i FU-
distriktet

e Tilsynet indgar i datapakken
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| udkastet til ramme for tilsyn star der, at lederen skal fare tilsyn med om ’institutionerne bliver
drevet pé en faglig, skonomisk og sikkerhedsmeessigt forsvarlig made” (s. 12.).

Vi gnsker et tilsyn, som ogsa ser pa andre vaesentlige parametre i klubben.

Et tilsyn kunne ogsa se pa forhold som disse ud fra et fritidspaedagogisk perspektiv:

Barnenes og de unges trivsel

Normering i klubberne

Indeklima

Miljg - ude og inde

Foreeldresamarbejde

Barn/ung-voksenrelation

Barnene og de unges medbestemmelsesmuligheder
Inklusion/indsats over for bgrn med seerlige behov

Tilsynet skal gennemfares pa ikke-bureaukratisk made, som gar det enkelt at gennemfare og
enkelt for brugerrad og bestyrelse at forholde sig til. Vi gnsker at der pabegyndes en dialog om,
hvordan tilsynet skal forega og hvilke parametre, der skal indga.

Ved at gennemfgre et systematisk tilsyn og generere en tilsynsrapport ggr man det ogsa nemmere
for bestyrelserne at lgfte deres tilsynspligt, som i dag fremstar noget diffust og nsermest alene
forholder sig til skonomien.

Med venlig hilsen
Sofie Bak Hansen, konstitueret formand for Arhus Foreeldreorganisation
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Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS6898858
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Evt. navn péa virksomhed/organisation/myndighed: Arhus Foraeldreorganisation

Indhold

Hegringssvar kvalitet og tilsyn i SFO

Haringssvar fra AFO om 'Ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn’ i SFO
Dette hgringssvar omhandler alene SFO
(der indsendes separat for DT og FU)

| AFO vil vi gerne appellere til, at vi fremover bruger begreberne bagrne- og ungemiljger, nar vi taler overodnet om miljgerne
i vores bgrn og unges institutioner. Laeringsaspektet udger blot et aspekt af barne- og ungemiljgerne, ’leeringsmilja’ bar
derfor ikke vaere samlebegrebet.

OM brug af kvalitative og kvantitative data i SFO

« AFO statter op om, at der skal veere nemt tilgaengeligt, overskueligt og relevant data
« AFO bifalder @get fokus pa inddragelse af barn og foreeldres perspektiv

* Tilsynsrapport skal indga i datapakken — se afsnit om tilsyn

« AFO gnsker mere indflydelse, kompetence og indflydelse til SFOforeeldreradene

Vi er glade for, at der kommer mere kvalitativ data, som tager afseet i barnene og foreeldrenes perspektiver. Det er vigtigt at
finde mader, hvor inddragesen reelt far betydning for hverdagen i SFOerne. Vi ser frem til de foreslaede
vidensdelingsarrangementer.

Vi vil anbefale, at der kun skal forega 1 arlig samtale med afsaet i disse data i stedet for de foreslaede 2.

Datapakkerne bar naturligvis behandles i SFOforeeldreradet.
Vi gnsker, at sa meget data som muligt skal ligge offentlig tilgeengelig, sa foraeldre kan sgge viden om SFOen.

Trivselsundersggelser i SFOen: Som det blev klart ved gennemgang af datapakker pa 6-18 ars omradet, findes der ikke
meget data p4 SFOomradet. | relation til ambitionen om mere inddragelse af bgrnene, anbefaler vi trivselsundersggelser,
som forholder sig til SFOtiden. Dette kan ske i et samspil med de maske kommende bgrnerad i SFOerne. Det vil veere
oplagt ogsa at bruge bgrneradene til at definere — hvad god SFOtid er, og sa medtage disse indikatorer, nar der udarbejder
trivselsundersggelser.

Lokale foraeldretilfredshedsundersggelser. De lokale foreeldreundersggelser er aflgst af nationale undersggelser. Vi mener
ikke, at de tidligere foraeldretilfredshedsundersggelser eller de nuvaerende er seerligt brugbare, da der stilles mange
spergsmal, som foreeldrene reelt ikke kan vide meget om. Foraeldre er ikke tilstede i SFOtiden.

Det er afgarende, at der spgrges til forhold, som foraeldre reelt kan vide noget om.
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Vi anbefaler, at der lokalt foretages foraeldretilfredshedsundersggelser | S-Oerne med overordnede, enkle spgrgsmai som
disse:

+ Vil du anbefale dit barns SFO til andre foraeldre?

* Oplever du at dit barn trives i SFOen?

* Er du tilfreds med samarbejdet omkring dit barn i SFOen?

* Oplever du at det er trygt at aflevere og hente dit barn i SFOen?

* Har du haft brug for at komme i kontakt med ledelsen? Hvis ja, var det nemt?

* Er du tilfreds med kommunikationen med dig som foreelder?

Om Leeringsmiljgobservationer/laeringssamtaler i SFO

+ AFO bakker op om, at der indfgres Izeringsmiljgobservationer/samtaler i SFOen med fokus pa den fritidspaedagogiske
indsats

* Repreesentanter fra SFOforeeldreradet skal deltage i laeringssamtalen.

Det giver god mening med lzeringsmiljgobservationer/samtaler i SFO. Vi anbefaler ikke et tilsyn som i dagtilbuddene, da
opholdet i SFO er kortere, mere uensartet og barnene aldre.

SFOerne har i leengere tid veeret lidt i et limbo, hvor de enten blev teenkt som supplement til skolen eller lidt ligesom klub.
Men SFO har sine egne Mal og Rammer jf. krav om malbeskrivelsen, og skal derfor ogsa teenkes og defineres
selvsteendigt inden for det brede fritidspeedagogiske spektre. SFOen er fritidspaedagogisk tilbud malrettet barn 0-3 klasse
som ligger pa skolerne, samarbejdet med undervisningsdelen skal veere taet, men ber taenkes komplementeert.

Mange SFOledere er blevet til indskolingsledere, som ikke ngdvendigvis har psedagogisk baggrund. Det har betydet at
SFOerne keemper lidt med at finde sammenhangskraft, og savner bedre mulighed for at laere af hinanden og inspirere
hinanden i arbejdet med den gode fritidspaedagogik. Vi haber, at dette vil blive laftet med den nye visionen for
fritidsomradet. Det vil i relation hertil vaere afggrende, at SFOens lzeringsmiljgobservationer/samtaler tager afsaet i SFOens
fritidspeedagogiske arbejde omkring bgrnene.

Det er afggrende, at de konsulenter, der skal indga i observationer/samtaler anvendes pa SFOomradet har indgaende
kendskab til og viden om fritidspaedagogik.

OBS | AFO er vi bekymrede for ressourceanvendelsen i forbindelse med lzeringsmiljg-observationer/samtaler.

SFOernes normering tillader ikke, at ledere og medarbejdere har mange opgaver ude af huset. Vi mener derfor, at det bar
overvejes, om det skal veere frivilligt at deltage. Vi er klar over, at det kan forstyrre systematikken, men hvis det ger det, sa
ma man lgse normeringsproblemet fagrst.

Hvis SFOen ikke gnsker at deltage skal det motiveres af en udtalelse fra SFOforaeldreradet.

Om tilsynet i ledelseslinjen

* Tilsynet skal veere systematisk, det skal veere fagligt funderet, det skal ske arligt, og der skal ske en afrapportering.
Tilsynet indgér i datapakken.

* Lederen af SFO skal foretage tilsynet og SFOforaeldreradet skal kommentere lederens tilsyn

* Tilsynsrapporten skal fremlaegges for skolelederen samt skolebestyrelse pé et af de obligatoriske faellesmader mellem
SFOforaeldrerad og skolebestyrelse.

| udkastet til ramme for tilsyn star der, at lederen skal fgre tilsyn med om ’institutionerne bliver drevet pa en faglig,
gkonomisk og sikkerhedsmaessigt forsvarlig made” (s. 12.). Her skal det fremheeves at tilsynet skal sikre, at SFOens
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budget bruges i SFOen, og at det sker i overensstemmelse med gaeidende retningsiinjer.

Vi @nsker i forlaengelse heraf, som det er beskrevet i vejledningen til arbejdet i SFOforeeldreradet, at det fremhaeves, at
SFOforaeldreradet skal indfgres i budgettet, sa vi sikrer, at den hgringsret radet har i forhold til budgettet bliver reel. Der er i
dag ledere af SFOerne, som ikke har den ngdvendige indsigt i budget og regnskab, det skal der rettes op pa.

Vi anbefaler, at hvis lederen ikke har den ngdvendige psedagogiske faglighed til at fare tilsyn pa et fritidspaedagogisk
tilbud, sa skal lederen opkvalificeres, eller der kan treekkes pa ressourcer fra andre SFQOer.

Vi @nsker et tilsyn, som ogsa ser pa andre vaesentlige parametre i SFOen.
Et tilsyn skal se pa forhold som disse ud fra et fritidspaedagogisk perspektiv:
» Bagrnenes trivsel

* Normering

*» Gruppestgarrelser

* Indeklima

* Legemiljg ude og inde

* Foreeldresamarbejde

» Barn-voksenrelation

» Bgrnenes medbestemmelsesmuligheder

Med venlig hilsen
Sofie Bak Hansen, konstitueret formand for Arhus Forzeldreorganisation
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ARHUS
' FOR/ELDREORGANISATION

Horingssvar fra AFO om ’Ramme for lokal kvalitetsopfelgning oq tilsyn’

Dette hgringssvar omhandler alene SFO
(der indsendes separat for DT og FU)

| AFO vil vi gerne appellere til, at vi fremover bruger begreberne barne- og ungemiljger, nar vi taler
overodnet om miljgerne i vores bgrn og unges institutioner. Laeringsaspektet udger blot et aspekt
af bgrne- og ungemiljgerne, laeringsmilja’ bar derfor ikke veere samlebegrebet.

OM brug af kvalitative og kvantitative data i SFO

o AFO statter op om, at der skal vaere nemt tilgeengeligt, overskueligt og relevant data
e AFO bifalder gget fokus pa inddragelse af bgrn og forzeldres perspektiv

e Tilsynsrapport skal indga i datapakken — se afsnit om tilsyn

e AFO gnsker mere indflydelse, kompetence og indflydelse til SFOforaeldrerddene

Vi er glade for, at der kommer mere kvalitativ data, som tager afseet i bgrnene og foreeldrenes
perspektiver. Det er vigtigt at finde mader, hvor inddragesen reelt far betydning for hverdagen i
SFOerne. Vi ser frem til de foresldede vidensdelingsarrangementer.

Vi vil anbefale, at der kun skal forega 1 arlig samtale med afseet i disse data i stedet for de
foreslaede 2.

Datapakkerne bgr naturligvis behandles i SFOforzeldreradet.

Vi gnsker, at s meget data som muligt skal ligge offentlig tilgsengelig, sa foraeldre kan sgge viden
om SFOen.

Trivselsundersggelser i SFOen: Som det blev klart ved gennemgang af datapakker pa 6-18 ars
omradet, findes der ikke meget data pa SFOomradet. | relation til ambitionen om mere inddragelse
af bgrnene, anbefaler vi trivselsundersggelser, som forholder sig til SFOtiden. Dette kan ske i et
samspil med de maske kommende bgrnerad i SFOerne. Det vil veere oplagt ogsa at bruge
barneradene til at definere — hvad god SFOtid er, og sa medtage disse indikatorer, nar der
udarbejder trivselsundersggelser.

Lokale foreeldretilfredshedsundersggelser. De lokale foraeldreundersggelser er aflgst af
nationale undersggelser. Vi mener ikke, at de tidligere foreeldretilfredshedsundersggelser eller de
nuvaerende er szerligt brugbare, da der stilles mange spargsmal, som foraeldrene reelt ikke kan
vide meget om. Foreeldre er ikke tilstede i SFOtiden.

Det er afggrende, at der spgrges til forhold, som foraeldre reelt kan vide noget om.
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Vi anbefaler, at der lokalt foretages foraeldretilfredshedsundersggelser i SFOerne med
overordnede, enkle spgrgsmal som disse:

Vil du anbefale dit barns SFO til andre foreeldre?

Oplever du at dit barn trives i SFOen?

Er du tilfreds med samarbejdet omkring dit barn i SFOen?

Oplever du at det er trygt at aflevere og hente dit barn i SFOen?

Har du haft brug for at komme i kontakt med ledelsen? Hvis ja, var det nemt?
Er du tilfreds med kommunikationen med dig som foreelder?

Om Leeringsmiljgobservationer/leeringssamtaler i SFO

e AFO bakker op om, at der indfgres laeringsmiljgobservationer/samtaler i SFOen med
fokus pa den fritidspaedagogiske indsats

e Repraesentanter fra SFOforeeldreradet skal deltage i leeringssamtalen.

Det giver god mening med laeringsmiljgobservationer/samtaler i SFO. Vi anbefaler ikke et tilsyn
som i dagtilbuddene, da opholdet i SFO er kortere, mere uensartet og barnene aeldre.

SFOerne har i laengere tid veeret lidt i et limbo, hvor de enten blev teenkt som supplement til skolen
eller lidt ligesom klub. Men SFO har sine egne Mal og Rammer jf. krav om malbeskrivelsen, og
skal derfor ogsa teenkes og defineres selvsteendigt inden for det brede fritidspaedagogiske spektre.
SFOen er fritidspaedagogisk tilbud malrettet barn 0-3 klasse som ligger pa skolerne, samarbejdet
med undervisningsdelen skal veere teet, men bar teenkes komplementeert.

Mange SFOledere er blevet til indskolingsledere, som ikke ngdvendigvis har paedagogisk
baggrund. Det har betydet at SFOerne keemper lidt med at finde sammenhaengskraft, og savner
bedre mulighed for at laere af hinanden og inspirere hinanden i arbejdet med den gode
fritidspaedagogik. Vi haber, at dette vil blive lgftet med den nye visionen for fritidsomradet. Det vil i
relation hertil veere afggrende, at SFOens laeringsmiljgobservationer/samtaler tager afseet i
SFOens fritidspeedagogiske arbejde omkring bgrnene.

Det er afggrende, at de konsulenter, der skal indga i observationer/samtaler anvendes pa
SFOomradet har indgaende kendskab til og viden om fritidspaedagogik.

OBS | AFO er vi bekymrede for ressourceanvendelsen i forbindelse med laeringsmilja-
observationer/samtaler.

SFOernes normering tillader ikke, at ledere og medarbejdere har mange opgaver ude af huset. Vi
mener derfor, at det bgr overvejes, om det skal veere frivilligt at deltage. Vi er klar over, at det kan
forstyrre systematikken, men hvis det gar det, sd ma man lgse normeringsproblemet fgrst.

Hvis SFOen ikke gnsker at deltage skal det motiveres af en udtalelse fra SFOforeeldreradet.
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Om tilsynet i ledelseslinjen

e Tilsynet skal vaere systematisk, det skal veere fagligt funderet, det skal ske arligt, og
der skal ske en afrapportering. Tilsynet indgar i datapakken.

e Lederen af SFO skal foretage tilsynet og SFOforaeldreradet skal kommentere
lederens tilsyn

e Tilsynsrapporten skal fremleegges for skolelederen samt skolebestyrelse pa et af de
obligatoriske faellesmgder mellem SFOforaeldrerad og skolebestyrelse.

| udkastet til ramme for tilsyn star der, at lederen skal fere tilsyn med om ’institutionerne bliver
drevet péa en faglig, skonomisk og sikkerhedsmeessigt forsvarlig made” (s. 12.). Her skal det
fremhaeves at tilsynet skal sikre, at SFOens budget bruges i SFOen, og at det sker i
overensstemmelse med gaeldende retningslinjer.

Vi gnsker i forleengelse heraf, som det er beskrevet i vejledningen til arbejdet i SFOforaeldreradet,
at det fremhaeves, at SFOforeeldreradet skal indfgres i budgettet, sa vi sikrer, at den hgringsret
radet har i forhold til budgettet bliver reel. Der er i dag ledere af SFOerne, som ikke har den
ngdvendige indsigt i budget og regnskab, det skal der rettes op pa.

Vi anbefaler, at hvis lederen ikke har den ngdvendige paedagogiske faglighed til at fare tilsyn pa et
fritidspeedagogisk tilbud, sa skal lederen opkvalificeres, eller der kan treekkes pa ressourcer fra
andre SFOer.

Vi gnsker et tilsyn, som ogsa ser pa andre vaesentlige parametre i SFOen.
Et tilsyn skal se pa forhold som disse ud fra et fritidspeedagogisk perspektiv:

Barnenes trivsel

Normering

Gruppestgrrelser

Indeklima

Legemiljg ude og inde
Foreeldresamarbejde
Barn-voksenrelation

Bgrnenes medbestemmelsesmuligheder

Med venlig hilsen
Sofie Bak Hansen, konstitueret formand for Arhus Foreeldreorganisation
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Indhold

Hering af ramme for lokal kvalitetsopfalgning

Hermed fremsendes Arhus Laererforenings haringssvar vedr. udkast til ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn.
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- 2 ) Aarhus, den 17. december 2020
‘m Arhus Loererforening

Aarhus Kommune
Born og Unge
Heoringsportalen

Heoringssvar om ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn
Arhus Leererforening hilser forslaget til en ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og
tilsyn velkommen. Foreningen har felgende kommentarer.

Foreningen deler ambitionen om at styrke den lokale kvalitetsopfelgning. Intentio-
nerne i den nye ramme er pa det overordnede plan koblet med den nye styringsmo-
del for Aarhus Kommune. P& Bern og Unge niveau er der mulighed for en menings-
fyldt sammenheeng til arbejdet med Steerkere Laeringsfeellesskaber og styrkelse af
den professionelle kapital og demmekraft.

Foreningen finder det positivt, at den nye ramme i hojere grad understetter brugen
af de fagprofessionelles stemme. Den enkelte skole, det enkelte dagtilbud og FU vil
med en konstruktiv, kritisk tilgang til egen praksis kunne vise, hvad der fungerer,
men samtidigt ogsa synliggere udfordringerne. I en struktureret ramme kan medar-
bejdere og ledere udvikle egen praksis og bidrage til udvikling af organisationen.

Det er meget vigtigt at anerkende og have lobende fokus pa, at det kan veere sarbart
for en skole eller institution at vise, hvor den har brug for hjelp. Og ligeledes sarbart
at vise, hvad man lykkes med. Skal vi udvikle en lokal praksis i feellesskab, skal vi
aktivt arbejde med, at opgaven er sveer og forbundet med mange dilemmaer, herun-
der etiske. Arhus Leererforening tilskynder derfor til en dreftelse og stillingtagen til
de etiske udfordringer og dilemmaer.

Betingelserne for arbejdet med den nye ramme skal tydeligt beskrives. Hvordan ska-
bes der tid og rum til opgaven? Det geelder for den samlede opgave i den nye ram-
me, men ogsa for de enkelte elementer. Her teenker vi blandt andet pa den konkrete
tid til gennemforsel af leeringssamtaler og leeringsmiljgobservationer, men ogsa pa de
opgaver der ligger ind imellem

Arhus Lererforening foreslar pa baggrund af ovenstiende, at der udarbejdes en
konkret beskrivelse af udmentningen af den nye ramme. Herunder at der centralt og
decentralt udarbejdes en risikovurdering, og MED-systemet og tillidsvalgte pa alle
niveauer inddrages i arbejdet. Mulige risici for ledelse og medarbejdere skal beskri-
ves og tages alvorligt.

Arhus Leaererforening | DLF - kreds 133 | Grennegade 80, 2. | 8000 Arhus C
Telefon - 8613 0388 | Mail - 133@dlf.org | www.aalf.dk | Fax - 8613 0670
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Det er derudover foreningens anbefaling, at den nye ramme og arbejdet med indhol-
det folges op af et grundigt evalueringsdesign med en evaluering allerede efter ar 1.

Laringssamtaler:

Arhus Leererforening er positiv overfor intentionen bag leeringssamtalerne, men ud-
trykker samtidig en bekymring for, om der opbygges et nyt tungt og bureaukratisk
system.

Der bor tidligt evalueres pa kadence, maengden af moder og den store deltagerkreds.
Som naevnt i ovenstdende, skal der ressourcemaessigt tages hgjde for omfanget af den
samlede opgave.

Laringsmiljeobservationer:

Arhus Leererforening har ved heringsmedet den 19. november 2020 papeget, at det i
materialet pa side 8 fortsat er beskrevet, at det er veertstilbuddets ledelsesteam, der
skal deltage i feedbacksamtalen pa baggrund af leringsmiljoobservationen. Det
fremgar i oversigten pa side 14, at deltagerkredsen i feedbacksamtalen ogsa inklude-
rer den modtagende medarbejder. Pa heringsmedet tilkendegav Born og Unge, at
fejlen vil blive rettet.

Foreningen understreger, at det er vigtigt, at der taenkes i relevans mellem deltager-
kreds og de temaer, der er udvalgt til observation. Det skal tydeliggeres, hvordan
medarbejderne skal inddrages i de beslutninger, der danner grundlag for observati-
onsemner.

I rammen er det beskrevet, at det er byraddet, der udveelger temaer med udgangs-
punkt i kvalitetsrapporten. Skoler, dagtilbud og FU skal med afseet i temaet udveelge
lokale fokusomrader. Det ber preeciseres, hvordan den enkelte arbejdsplads har mu-
lighed for at tilpasse temaer til den lokale kontekst.

Det skal ligeledes tydeligt preeciseres, hvilken rolle den faglige konsulent fra Bern og
Unge har i leeringsobservationerne og i efterbehandlingen.

Leeringsmiljgobservationernes gennemforsel skal veere tryg og meningsfyldt for alle.
Det geelder for de besogende, veertstilbuddets deltagerkreds og alle gvrige pa veerts-
tilbuddet.

Det bor tydeligere beskrives, hvordan og i hvilken form elever og forzeldre informe-
res om formal, indhold og gennemforsel af leeringsmiljoobservationer pa skolen, i
dagtilbud og i FU.

Det skal handteres, at leeringsmiljoobservationerne ikke giver anledning til et kon-
kurrenceforhold mellem skoler, institutioner og FU. Dette forhold ber derfor indga
som en del af risikovurderingen, og den konstruktive, kritiske tilgang Bern og Unge

2/3
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som samlet organisation skal have til arbejdet i og med den nye ramme for kvalitets-
opfelgning og tilsyn.

Inden arbejdet igangseettes og i den foresldede evaluering, skal der arbejdes med det
forventede udbytte af leeringsmiljgobservationerne.

Datagrundlaget:

Arhus Leererforening finder det positivt, at der er en tydelig beskrivelse af, at data
forstas som det brede databegreb. Kvalitative data i denne sammenheeng er data, der
identificeres i praksis samt viden, der opsamles i den daglige undervisning og i rela-
tionen til barnene og de unge og de fagprofessionelles erfaring og faglige indsigt.

Der skal veere stor opmeerksomhed pa, at data ikke blot bliver den tilgeengelige og
mulige data, der kan genereres fra LIS systemet. Data skal teenkes bredere og som
rekvireret data, der tager udgangspunkt i de fagprofessionelles identificeringer af
udfordringer og eller positive erfaringer fra dagligdagen.

Tilsyn:

Det er vigtigt, at den beskrevne proces for tilsynsforpligtigelsen har relevant sam-
menheeng med de ovrige tiltag og elementer i rammen. Et vigtigt opmaerksomheds-
punkt i det foresldede evalueringsdesign.

Arhus Laererforening takker for en god og inddragende proces i arbejdet med ud-

viklingen af rammen. Foreningen stiller sig gerne til rddighed for den videre kvalifi-
cering af rammen.

Med venlig hilsen

Dorthe Ryom Fisker
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Mollevang Dagtilbud

Hering vedr. udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

MED-udvalgsmg@de d. 10. december 2020
Megllevang Dagtilbud

MED stgtter op om, at der skal veere en lokal kvalitetsopfglgning og et tilsyn, og at der tages udgangspunkt i
data, SFL og KOLB. Pa baggrund af det udsendte materiale havde MED-udvalget en drgftelse pa et
ekstraordinaert mgde, og i det fglgende kan leeses om de emner, MED gnsker at give deres holdning til
kende.

Arbejdsmilj
MED stgtter om, at formalet med observationerne beskrives meget tydeligt for alle medarbejdere — at der
er tale om et tilsyn, men ikke overvagning eller fejlfinding blandt medarbejderne.

Observation

MED stgtter op om laeringsmiljgobservationer, for det er et rigtig godt og nyt tiltag. Dog er én observation i
hele dagtilbuddet et meget lille antal for at kunne udsige, hvordan det gar generelt i dagtilbuddet. For at
der er mere daekkende data, vil det vaere ngdvendigt at lave observationer i alle afdelinger og inden for et
kortere tidsperiode - som f.eks. 1% ar.

Observation som metode er et givende redskab, og MED opfordrer til, at feedbacken efter
leeringsmiljgobservationen bredes ud til afdelingens medarbejdere for at sikre stgrst mulig lzering.

Observation foretaget af eksterne parter er vigtigt og givende, fordi det giver friske gjne pa vores
leeringsmiljger. For at fa det bedst mulige udbytte af observationen og leeringssamtalen, er det bedst at
bruge observatgrer, der ikke har sin daglige gang i dagtilbuddet.

Ressourceforbrug

Opbygningen og organiseringen er tydelig beskrevet i arshjulet og giver et fint overblik. Men MED er
bekymret for det omfangsrige forbrug af ressourcer og mgdeaktiviteten. Politikerne opfordres derfor til at
prioritere de ngdvendige ressourcer for at kunne gennemfgre dette.

SLF er en stor del af vores arbejde og dagligdag, og det helt centrale spgrgsmal er derfor hele tiden: Hvad
far bgrnene ud af det, vi ggr? Samme spgrgsmal bgr vi ogsa stille os selv ind i denne ramme, og vi rejser
dette spgrgsmal, fordi der er et stort ressourceforbrug, der traekker mange deltagere veek fra
kerneopgaven.
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Mollevang Dagtilbud

Deltagerkreds
MED opfordrer til, at foraeldrereprasentanten kommer fra den afdeling, hvor observationen er foretaget.
Kun da vil denne have mulighed for at bidrage pa en vedkommende made.
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Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS2386125

Dato for oprettelse: 2020-12-18 08:24:16

Afsender

Navn: Skolebestyrelsen Solbjergskolen
Udtaler sig som: Myndighed
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: MED-udvalget p& Solbjergskolen

Indhold

Heringssvar vedr. ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Barn og Unge

MED-udvalget pa Solbjergskolen har drgftet det fremsendte hgringsmateriale vedr. udkast til ramme for lokal
kvalitetsopfelgning og tilsyn pa vores made d. 15/12-2020.

Kvalitetsarbejdet i B og U har, efter vores opfattelse, tidligere veeret meget omfattende og stor organisatorisk opgave —
baseret pa et meget realistisk perspektiv, som har vaeret meget ressourcekraevende og hvor ressourceforbruget centralt og
lokalt ikke har staet mal med den betydning det har haft lokalt. Processen har vaeret langstrakt og bureaukratisk og
udarbejdelse af lokale udviklingsplaner, der ofte var foraeldede sa snart de var skrevet og afleveret — kalder pa en markant
mere fleksibel tilgang til kvalitetssikring, og en mere cirkuleer, dynamisk og levende forstaelse af skolen som organisation,
og maske en vaesentligt starre grad af tillid til decentrale bestyrelser, ledelse og medarbejdere.

Vi hilser intentionerne bag materialet velkomment. Men pa trods af de gode intentioner, sa anser vi det som forholdsvis
urealistisk og som et stort og "tungt” system man nu igen skaber. Vi kan frygte at det reelt bliver sa "tungt” at det ikke kan
realiseres og dermed ligesom tidligere rammer for kvalitetsopfelgning mister sin betydning. Ligeledes kan det undre at man
i en kommune, hvor vi er optaget af at spare pa ledelse og administration planleegger et s ledelsestungt projekt. Vi kan
frygte at rammerne for kvalitetsopfalgning reelt kommer til at kreeve sa meget ledelse, at det pa sigt vil kalde pa et behov
for yderligere ledelse i det centrale Bgrn og Unge. Ligeledes vil det til dels ogsa flytte ledelse og medarbejdere lokalt fra
deres kerneopgave blandt elever og foreeldre pa skolen.

Vi teenker derfor, man bgr overveje en slankning af indsatserne sa der er feerre indsatsomrader og en mindre
dataopsamlingsopgave. Desuden er det meget vigtigt for os, at der er stor plads til lokal indflydelse og et stort lokalt
raderum.

Vi er bekymrede for om ambitionerne indfries med denne nye ramme eller om det igen bliver et koncept og centralt
styringsredskab der fortsaetter ensretningen af skolerne i Aarhus.

Ifht til laeringssamtalen har vi flg. kommentarer:

Som udgangspunkt er vi positive for intentionen og malet med laeringssamtalerne.

Men leeringssamtalerne ma ikke blive en anledning til, at der skal forages eller sikres fastholdelse af antallet af konsulenter
i Barn og Unge og er der gjort overvejelser om hvilken ressource det kraever decentralt?

Ifht. laeringsobservationer har vi flg. kommentarer:

Som udgangspunkt er vi positive for intentionen og malet med laeringsobservationer.

Men hvilken faglig baggrund/faglige forudsaetning teenker man de "faglige konsulenter ” skal have — og hvordan sikres
fagligheden uden et gget behov for konsulenter i Barn og Unge? Vi har tidligere oplevet kvalitetssamtaler hvor den faglige
sparring til skolen er foregaet via en paedagogisk konsulent med kompetencer i dagtilbbudsomradet og en laesekonsulent.

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Er man opmaerksomme p4&, at man nu igen laver en aktivitet centralt der fiytter medarbejdere og ledeise fra kerneydeisen
pa skolen og skaber yderligere fraveer af kendte voksne i kerneopgaven?

Ifht. Datagrundlaget har vi flg kommentarer:

Som udgangspunkt er vi positive for intentionen og malet med datapakkerne.

Der er ingen tvivl om at udveelgelse af data giver et bestemt kig pa skolen. Vi er lige nu omgivet af en massiv datamaengde
via ex. LIS. For meget data kan give en uoverskuelig virkelighed. Hvordan sikres det at datapakkerne ikke bliver sa fyldige i
omfang at de reelt ikke bliver brugbare i praksis? Har man forholdt sig til validiteten af den kvantitative data vi anvender?
Meget af den data vi anvender, bliver til p4 en made hvor der kan stilles spargsmalstegn ved validiteten, og har man
overvejet hvordan man sikrer at opsamling af kvalitative data ikke bliver pa bekostning af medarbejdernes kerneopgave og
elevernes leering og trivsel?

Tilsyn:

Der er lige sparet massivt pa ledelse pa skolerne i Aarhus. Er der taget hensyn til at 1:1 sparringer i yderligere omfang med
B og U chef, ikke betyder yderligere fraveer af ledelse pa skolen, sa det ikke sker pa bekostning af kerneopgaven som
ledelsen skal udfare pa skolen ?

Yderligere kommentarer:

Vi kan vaere bekymrede for at der bliver skabt en massiv bureaukratisk ramme for kvalitetsopfglgning og tilsyn som reelt
ikke vil fungere i virkeligheden men kun i en fin folder.

Overvej hvordan tilliden til den lokale bestyrelse, ledelse og medarbejdere kan fremsta tydeligere og overvej en veesentlig
nedskalering projektet sa det fremstar realistisk indenfor de ressourcer vi har til radighed. Overvej ogsa hvordan der evt.
kunne skabes en ramme hvor lokalt raderum til bestyrelsen og professionelt raderum til medarbejdere og ledelse star
tydeligere. Sidste ar blev vi lovet tid og fordybelse til SLF uden yderligere tiltag som vil tage tid fra kerneopgaven og SLF
arbejdet - Er den udmelding glemt ?

Venlig hilsen

MED-udvalget pa Solbjergskolen

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Haringssvarets sagsnummer: HS9154938

Dato for oprettelse: 2020-12-16 07:31:17

Afsender

Navn: Marianne Jepsen
Udtaler sig som: Myndighed
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Risskov, Tranbjerg & Sendervang Dagtilbud

Indhold

Hgringssvar fra pilotdagtilbuddene

Vedhaeftet er hgringssvaret fra pilotdagtilbuddene.

16-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Risskov, Tranbjerg & Sgndervang Dagtilbud

| dagtilbuddene Risskov, Tranbjerg og S@ndervang har vi vaeret med i pilot-
projektet ITERS og ECERS. | to af dagtilbuddene er observationerne afslut-
tet og tilbagemeldinger p& observationerne overbragt, hvilket betyder at den
lokale opfalgning er i fuld gang. Afviklingen af observationerne og tilbage-
meldingerne har veeret preeget af COVID-19.

Der har veeret forskellig inddragelse af MED-udvalg eller faglige fyrtarne i
opstarten af pilotprojektet. Fra de to dagtilbud som har veeret igennem ob-
servationer og laeringssamtale er der en oplevelse af, at opfglgningen giver
et stort lokalt raderum. Vi oplever, at datapakken giver syn for praksis, det
daglige gje ikke opdager. Nu skal der afsaettes tid til forstelse og omsaet-
ning til den paedagogiske praksis.

Vi er enige om, at forlgbet har givet pejling p& noget, som vi kunne for-
nemme fagr, men at med ITERS/ECERS-forlgbet er vores fornemmelse ble-
vet til professionelle data. Vi ser det som et dialogveerktgj samt et data-
grundlag, vi kan arbejde ud fra. Det giver os et andet og mere professionelt
afseet for at tale psedagogik med medarbejderne undervejs.

Vi anbefaler, at observationer og tilbagemeldinger foretages af ekstern kon-
sulent, da de tilgar opgaven systematisk, ud fra et kvalitetsbegreb der hviler
pa evidens.

Vi anerkender, at ITERS/ECERS er et redskab som man kan seette spgargs-
malstegn ved, da det ikke er afstemt ift. nordisk dagtilbudsliv. Eksempelvis
har vi en anden tilgang til sikkerheden pa legepladsen, end de har i USA.
Det er dog vores overbevisning, at vi pa trods af det kan fa nye perspektiver
pa vores paedagogiske praksis, da rapporterne skal ses som et dialogvaerk-
taj.

Leeringssamtale
Generelt set er vi enige i formen pa lzeringssamtalen. Vi finder, at deltager-

kredsen er bred og deekkende for at kunne belyse kvaliteten fra flere vinkler.

Umildbart lyder to leeringssamtaler om aret som meget. Vi kan veere bange
for, at vi ikke nar i dybden med at udvikle vores paedagogiske praksis. En-
kelte "lavt haengende frugter” vil dog kunne nas pa et halvt ar, men en evt.
kulturaendring i en afdeling kraever tid. Ligeledes kan samtalen udvikle sig til
en "tieksamtale” i stedet for en reflekterende dialog. Leeringssamtalen skal
understgtte realiseringen af den paedagogiske leereplan samt arbejdet med
SLF.
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15. december 2020
Side 1 af 3

B@RN OG UNGE
Aarhus Kommune

Risskov Dagtilbud
Vestre strandallé 97
8240 Risskov

Tranbjerg Dagtilbud
Kirketorvet 22
8310 Tranbjerg

Sgndervang dagtilbud
Sgndervangs Allé 40
8260 Viby J

Direkte telefon:
5149 8720
4185 6853
2920 4099

Direkte e-mail:
camo@aarhus.dk
merug@aarhus.dk
majep@aarhus.dk

Sagsbehandler:
Camilla Moldt

Mette Ruggard
Marianne Jepsen
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Leeringsobservationer 15. december 2020
Vi er begejstret for den datapakke, som ITERS/ECERS giver os i forhold til Side 2 af 3

det paedagogiske lzeringsmiljg. Da datapakken er omfattende, vil vi foresla,
at man hvert tredje ar far besgg af en ekstern konsulent, og i de to andre ar
foretages det internt i dagtilbuddet. Det giver mening at lave lseringsmiljgob-
servationerne synkront med andre datapakker f.eks. APV, sprogvurdering
osv. Dette vil give os nogle ar til at fa arbejdet i dybden og samtidig udvikle
vores kvalitet.

Vi har en ide om at kigge pa en sgijle - f.eks. sikkerhed - ad gangen. Det er
vigtigt for oplevelsen af at lykkes, at vi Igber med data, og at data ikke lgber
med os. Det tager tid at fa samlet, omsat og bearbejdet data til en handle-
plan. Vi vil gerne lave en langsigtet plan, da ting tager tid at fa vendt. Samti-
dig skal vi veere realistiske, sa vi kan arbejde ordentligt og analytisk.

Vi anerkender, at leeringsobservationer hgjner den professionelle dgmme-
kraft. Vi s& gerne, at de foretages af ekstern konsulent, da det giver os et
uvildigt og objektivt datagrundlag. Generelt er gkonomien i den nye kvalitets-
opfalgning uklar. Hvordan tilfgres der fx ressourcer til leeringsmiljgobservati-
onerne eller gar tiden og haenderne fra bgrnene?

Datagrundlag:

Vi statter op om @get fokus pa inddragelse af bgrneperspektivet og @get ind-
dragelse af foreeldrenes perspektiv. Vi ser gerne, at Dialoghjulet bliver opda-
teret ift. den styrket paedagogiske leereplan. Vi er enige om, at inddragelse af
foraeldrene og bestyrelsen er vigtig for det gode barneliv.

Tilsyn:

Nar tilsynsforpligtigelsen ligger i ledelseslinjen, affader det et klart behov for
at skeerpe beskrivelsen af hvilke opmaerksomheder lederne skal have i det
systematiske tilsyn, der bade skal ske i den konkrete psedagogiske praksis
0g gennem kontinuerlige sparringssamtaler’, hvor B&U chefen ogsa delta-
ger. Tilsynet i ledelseslinjen, kalder ogsa pa en tydelig, forstaelig og feelles
kvalitetsopfattelse som lederne og medarbejdere kan agere efter.

Sammen med Bgrn og Unge-chefen saetter vi fokus pa det naeste skridt for
dagtilbuddet, s& vi kommer teettere pa bgrnene og den paedagogiske prak-
sis.

Yderlige bemaerkninger:

Hvis det fastholdes, at lseringsmiljgobservationerne skal laves fra et dagtil-
bud til et andet, er det vigtigt at veere opmaerksom pa, at tiden tages fra de
nuvaerende budgetter. Arbejdsopgaven er stor, dette risikerer derfor at blive
en stor udgift for dagtilbuddene der skal afsaette personaleressourcer.
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Her teenker vi ikke kun pa observationen, men ogsa opkvalificeringen af de 15. december 2020
udfgrende medarbejdere. Ydermere anbefaler vi i s& fald en bred inddra- Side 3 af 3

gelse i udarbejdelsen af en observationsguide, sa medarbejdere, foraeldre

og bgrns stemmer bliver tydelige.

Vi takker for at have veeret en del af pilotprojektet med ITERS/ECERS. Det
har veeret udfordrende, spaendende og gavnligt at veere pilotdagtilbud. Ob-
servationer foretaget af ekstern konsulent giver mening, vi anbefaler derfor
pa det kraftigste Aarhus Byrad at prioritere de ngdvendige ressourcer til eks-
terne tilsyn.

Med gnsket om en glaedelig jul og et godt nytar!

De bedste hilsner

Camilla Moldt Mette Ruggard Marianne Jepsen
Dagtilbudsleder i Dagtilbudsleder i Dagtilbudsleder i
Risskov Tranbjerg Sgndervang
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Heringssvarets sagsnummer: HS0288019
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Indhold

rammer for kvalitetsarbejde

Arhus den 14.12.2020

Vedr. hgringsvar Udkast til ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn

Skolebestyrelsen pa Rosenvangskolen skal herved fremkomme med fglgende bemaerkninger til fremsendt udkast til
ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn.

Indledningsvist bifalder bestyrelsen det igangsatte arbejde med at udvikle en ny ramme for, hvordan arbejdet med
opfalgning pa og tilsyn med kvaliteten af tilbuddene kan varetages. Fokus ma dog som ogsa preeciseret i fremsendte
materiale veere pa, hvorledes rammen kan skabe veerdi for den lokale skole/praksis pa skolen, og derigennem for bgrnene
pa skolen hhv. i tilhgrende SFO/klub-tilbud. Fokus ma saledes stedse vaere pa lzering og sparring fremfor pa et gget
administrativt tilsyn.

| forhold til rammens enkeltelementer, er det noteret, at denne bl.a. vil omfatte to arlige lseringssamtaler, der understattes
af labende opfalgning via kvantitative savel som kvalitative data, herunder to arlige datapakker og en érlig
laeringsmiljgobservation.

Seerligt vedrgrende datagrundlaget, og saledes tillige grundlaget for og indholdet af lzeringssamtalerne bemeerkes, at der
fra bestyrelsesside er et stort anske om, at kunne dykke ned i lokale data, herunder sammen med den lokale ledelse at
have indflydelse pa, hvilke data der indhentes, saledes at dataindsamlingen flugter med det arbejde, der i gvrigt er
igangsat lokalt pa skolen, savel i bestyrelsesgjemed som i gvrigt.

| forhold til lzeringssamtaler deltager bestyrelsen gerne i sddanne. Det bar overvejes naermere, hvorledes elevperspektivet
relevant inddrages, saledes forstaet om dette som anfgrt skal ske via elevrad, eller om det vil vaere mere relevant pa anden
vis. Tillige ma overvejes, hvorledes medarbejderperspektivet inddrages hensigtsmaessigt.

| forhold til valg af temaer, opfordres der til, at der ud over de allerede udvalgte temaer, gives mulighed for, at der kan
medtages yderligere lokalt relevante temaer, ogsa saledes at der gives mulighed for indsamling af data i forhold hertil jfr.
naermere ovenfor. Dette naturligvis med en samtidig hensyntagen til, at antallet at temaer forbliver begraensede, saledes
der kan arbejdes i dybden frem for i bredden med de enkelte temaer.

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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| forhold til lzeringsmiljgobservationen fremgar det ikke naermere, hvorledes skolerne sammenseettes. Dette bedes oplyst.
Det vil veere hensigtsmeessigt, at ledelsen pa den lokale skole medinddrages i forhold til valg heraf.

Det fremgar ikke naermere, hvorledes observationen teenkes foretaget, herunder i hvilken form samt den lokale leders
indflydelse herpa. Hvorledes teenkes en observation at kunne fa et tilstreekkeligt generelt/bredt indhold frem for en fokus pa
den enkelte lzerers/klasses konkrete undervisningstime? Hvad skal udkommet af observationen vaere og hvorledes skal

dette efterfglgende handteres?

Bestyrelsen Rosenvangskolen

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Arhus den 14.12.2020

Vedr. hgringsvar Udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Skolebestyrelsen pa Rosenvangskolen skal herved fremkomme med fglgende bemaerkninger til fremsendt
udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn.

Indledningsvist bifalder bestyrelsen det igangsatte arbejde med at udvikle en ny ramme for, hvordan
arbejdet med opfglgning pa og tilsyn med kvaliteten af tilbuddene kan varetages. Fokus ma dog som ogsa
praeciseret i fremsendte materiale veere pa, hvorledes rammen kan skabe vaerdi for den lokale skole/praksis
pa skolen, og derigennem for bgrnene pa skolen hhv. i tilhgrende SFO/klub-tilbud. Fokus ma saledes stedse
vaere pa leering og sparring fremfor pa et gget administrativt tilsyn.

| forhold til rammens enkeltelementer, er det noteret, at denne bl.a. vil omfatte to arlige leeringssamtaler,
der understgttes af Igsbende opfglgning via kvantitative savel som kvalitative data, herunder to arlige
datapakker og en arlig lzeringsmiljgobservation.

Seerligt vedrgrende datagrundlaget, og saledes tillige grundlaget for og indholdet af leeringssamtalerne
bemaerkes, at der fra bestyrelsesside er et stort gnske om, at kunne dykke ned i lokale data, herunder
sammen med den lokale ledelse at have indflydelse pa, hvilke data der indhentes, saledes at
dataindsamlingen flugter med det arbejde, der i @vrigt er igangsat lokalt pa skolen, savel i
bestyrelsesgjemed som i gvrigt.

| forhold til leeringssamtaler deltager bestyrelsen gerne i sddanne. Det bgr overvejes naermere, hvorledes
elevperspektivet relevant inddrages, saledes forstaet om dette som anfgrt skal ske via elevrad, eller om det
vil veere mere relevant pa anden vis. Tillige ma overvejes, hvorledes medarbejderperspektivet inddrages
hensigtsmaessigt.

| forhold til valg af temaer, opfordres der til, at der ud over de allerede udvalgte temaer, gives mulighed for,
at der kan medtages yderligere lokalt relevante temaer, ogsa saledes at der gives mulighed for indsamling
af data i forhold hertil jfr. neermere ovenfor. Dette naturligvis med en samtidig hensyntagen til, at antallet
at temaer forbliver begraensede, saledes der kan arbejdes i dybden frem for i bredden med de enkelte
temaer.
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| forhold til leeringsmiljgobservationen fremgar det ikke naermere, hvorledes skolerne sammensaettes.
Dette bedes oplyst. Det vil vaere hensigtsmaessigt, at ledelsen pa den lokale skole medinddrages i forhold til
valg heraf.

Det fremgar ikke naermere, hvorledes observationen teenkes foretaget, herunder i hvilken form samt den
lokale leders indflydelse herpa. Hvorledes taenkes en observation at kunne fa et tilstraekkeligt
generelt/bredt indhold frem for en fokus pa den enkelte laerers/klasses konkrete undervisningstime? Hvad
skal udkommet af observationen vaere og hvorledes skal dette efterfglgende handteres?

Bestyrelsen Rosenvangskolen
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Arhus den 14.12.2020

Vedr. hgringsvar Udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Skolebestyrelsen pa Rosenvangskolen skal herved fremkomme med fglgende bemaerkninger til fremsendt
udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn.

Indledningsvist bifalder bestyrelsen det igangsatte arbejde med at udvikle en ny ramme for, hvordan
arbejdet med opfglgning pa og tilsyn med kvaliteten af tilbuddene kan varetages. Fokus ma dog som ogsa
praeciseret i fremsendte materiale veere pa, hvorledes rammen kan skabe vaerdi for den lokale skole/praksis
pa skolen, og derigennem for bgrnene pa skolen hhv. i tilhgrende SFO/klub-tilbud. Fokus ma saledes stedse
vaere pa leering og sparring fremfor pa et gget administrativt tilsyn.

| forhold til rammens enkeltelementer, er det noteret, at denne bl.a. vil omfatte to arlige leeringssamtaler,
der understgttes af Igsbende opfglgning via kvantitative savel som kvalitative data, herunder to arlige
datapakker og en arlig lzeringsmiljgobservation.

Seerligt vedrgrende datagrundlaget, og saledes tillige grundlaget for og indholdet af leeringssamtalerne
bemaerkes, at der fra bestyrelsesside er et stort gnske om, at kunne dykke ned i lokale data, herunder
sammen med den lokale ledelse at have indflydelse pa, hvilke data der indhentes, saledes at
dataindsamlingen flugter med det arbejde, der i @vrigt er igangsat lokalt pa skolen, savel i
bestyrelsesgjemed som i gvrigt.

| forhold til leeringssamtaler deltager bestyrelsen gerne i sddanne. Det bgr overvejes naermere, hvorledes
elevperspektivet relevant inddrages, saledes forstaet om dette som anfgrt skal ske via elevrad, eller om det
vil veere mere relevant pa anden vis. Tillige ma overvejes, hvorledes medarbejderperspektivet inddrages
hensigtsmaessigt.

| forhold til valg af temaer, opfordres der til, at der ud over de allerede udvalgte temaer, gives mulighed for,
at der kan medtages yderligere lokalt relevante temaer, ogsa saledes at der gives mulighed for indsamling
af data i forhold hertil jfr. neermere ovenfor. Dette naturligvis med en samtidig hensyntagen til, at antallet
at temaer forbliver begraensede, saledes der kan arbejdes i dybden frem for i bredden med de enkelte
temaer.
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| forhold til leeringsmiljgobservationen fremgar det ikke naermere, hvorledes skolerne sammensaettes.
Dette bedes oplyst. Det vil vaere hensigtsmaessigt, at ledelsen pa den lokale skole medinddrages i forhold til
valg heraf.

Det fremgar ikke naermere, hvorledes observationen teenkes foretaget, herunder i hvilken form samt den
lokale leders indflydelse herpa. Hvorledes taenkes en observation at kunne fa et tilstraekkeligt
generelt/bredt indhold frem for en fokus pa den enkelte laerers/klasses konkrete undervisningstime? Hvad
skal udkommet af observationen vaere og hvorledes skal dette efterfglgende handteres?

Bestyrelsen Rosenvangskolen
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Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge

Haringens ID: 226
Heringssvarets sagsnummer: HS6616448
Dato for oprettelse: 2020-12-18 08:40:07

Afsender

Navn: Rundhgjskolen
Udtaler sig som: Myndighed
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Rundhgjskolen

Indhold

Udkast til ramme for lokal kvalitetsopfaglgning og tilsyn

Se vedheeftede

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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RUNDHOJSKOLEN
ESAA- og idraetsskole

Hgringssvar vedrgrende udkast
til ramme for kvalitetsopfeglgning og tilsyn

Vi har med interesse laest udkastet til ramme for kvalitetsopfglgning og tilsyn og ser generelt
positivt pd den systematiske tilgang og sammenhangen til Staerkere Feellesskaber. Rent
teknisk er det et flot politisk dokument, men hvor forstaeligt er det for udenforstdende, som
normalt ikke beveaeger sig skole- og daginstitutionsverden? Det kreever en del “oversaettelse”,
og det mener vi, man skal tage hgjde for i den endelige beskrivelse.

Ambitionsniveauet er hgijt, og maske ogsa for hgit i forhold til den tid, ledelse og medarbejdere
skal investere i samtaler og observationer. Omfanget af arbejdsopgaven for skolebestyrelsen
kan ogsa blive stor, her skal man vaere opmaerksom p3, at skolebestyrelsens arbejde er
frivillig, og deres opgave skal tilpasses derefter. Vi foreslar, at man starter den nye struktur for
lokale kvalitetsopfglgning og tilsyn op med laeringssamtaler for ledere, medarbejdere,
skolebestyrelser og Bgrne og Unge chefer pa et datagrundlag af skolens samlede data. I Igbet
af en periode pa et par ar kobler man observationer og struktureret samarbejde med elever og
hele foraeldregruppen pa. Det vil veere en umulig opgave at starte hele strukturen op pa én

gang.

Indholdet af kvantitative datapakker er endnu ukendt, og der er formentlig flere dele, der
endnu ikke er pd plads. Skolerne arbejder i forvejen pa flere skibe, der bygges, mens de
sejler. Vi henstiller derfor til, at man sgsaetter lidt ad gangen, som ovenfor beskrevet.

Laeringssamtalerne
Vi seetter pris pa, at man kommer “hele vejen rundt” og inkluderer Bgrn og Unge-cheferne,
ledelse, medarbejdere, foraeldre og elever i de enkelte skolers evaluering.

Vi kan dog veere bekymrede for, hvordan vi i processen far klaedt de foraeldrevalgte i
skolebestyrelserne bedst muligt pa til samtalerne. Foraeldrene har af gode grunde ikke samme
ramme og forstdelse som ledere og medarbejdere, der har deres daglige gang i
skoleverdenen, og har derfor formentlig brug for en form for introduktion til samtalernes
emner.

Laeringsmiljgobservationer

Vi finder det speendende, at skoler skal observere hinanden, men vi kan ogsd veere bekymrede
for setuppet i forhold til, at "fremmede” skal overveere undervisningen. Sparring og
observation er naturligvis allerede en del af hverdagen pa skolerne, men her har det hidtil
foregdet i trygge rammer med kendte kolleger. Vi mener, at der skal laves tiltag for at
minimere den usikkerhed.

Datagrundlaget

Af hgringsmaterialet fremgar ikke konkrete eksempler pa indholdet af en kvantitativ
datapakke. Maengden af data er naesten uendelig stor, s det er afggrende, at stgrrelsen pa
datapakken er rimelig og balanceret, sa deltagerne pa den ene side far et helhedsbillede, men
pd den anden side ikke fgler sig overloadet af information og ikke oplever, at de har tiden og
muligheden for at gd i dybden med udvalgte emner.

Rundhgjskolen
Holmevej 200

8270 Hgjbjerg

telefon 8713 8550
run@mbu.aarhus.dk
www.rundhoejskolen.dk
EAN 5790 000 422241

Seerligt p& lzeringssamtaler med forzeldredeltagelse vil det vaere
givtigt, at datapakken giver mulighed for benchmarking med
andre skoler, da enkeltstdende data kan veere sveaere at forholde
sig til.
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Tilsyn

Vi er tilfredse med, at tilsynet ogsa foregar i ledelseslinjen. Med Bgrn og Unge-chefernes
mellemkomst ser vi gode muligheder for videndeling af best practice pa tvaers af skolerne.
Samtidig seettes en del af skolebestyrelsens tilsyn i struktur, hvilket kan effektivisere den
opgave og give bedre plads til andre af skolebestyrelsens opgaver.

P& vegne af Rundhgjskolens bestyrelse

Tine Obel Schmidt Lotte Sgndergaard
Skolebestyrelsesformand Skoleleder
2
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS5716962

Dato for oprettelse: 2020-12-18 08:20:08

Afsender

Navn: Skolebestyrelsen Solbjergskolen
Udtaler sig som: Myndighed
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Skolebestyrelsen pa Solbjergskolen

Indhold

Heringssvar vedr. ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Barn og Unge

Skolebestyrelsen pa Solbjergskolen har drgftet det fremsendte hgringsmateriale vedr. udkast til ramme for lokal
kvalitetsopfalgning og tilsyn pa vores made d. 8/12-2020.

Vi vil indledningsvis gerne anerkende at hgringsmaterialet er veesentligt bedre denne gang. Det fremstar tydeligt hvad det
er man gnsker hgringssvar pa og materialet fremstar lettere tilgaengeligt end tidligere.

Kvalitetsarbejdet i B og U har, efter vores opfattelse, tidligere veeret meget omfattende og stor organisatorisk opgave —
baseret pa et meget realistisk perspektiv, som har vaeret meget ressourcekraevende og hvor ressourceforbruget centralt og
lokalt ikke har staet mal med den betydning det har haft lokalt. Processen har vaeret langstrakt og bureaukratisk og
udarbejdelse af lokale udviklingsplaner, der ofte var foraeldede sa snart de var skrevet og afleveret — kalder pa en markant
mere fleksibel tilgang til kvalitetssikring, og en mere cirkuleer, dynamisk og levende forstaelse af skolen som organisation,
og maske en vaesentligt starre grad af tillid til decentrale bestyrelser, ledelse og medarbejdere.

Vi hilser intentionerne bag materialet velkomment. Men pa trods af de gode intentioner, s& anser vi det som forholdsvis
urealistisk og som et stort og "tungt” system man nu igen skaber. Vi kan frygte at det reelt bliver sa "tungt” at det ikke kan
realiseres og dermed ligesom tidligere rammer for kvalitetsopfelgning mister sin betydning. Ligeledes kan det undre at man
i en kommune, hvor vi er optaget af at spare pa ledelse og administration planleegger et s ledelsestungt projekt. Vi kan
frygte at rammerne for kvalitetsopfglgning reelt kommer til at kreseve s& meget ledelse, at det pa sigt vil kalde pa et behov
for yderligere ledelse i det centrale Barn og Unge. Ligeledes vil det til dels ogsa flytte ledelse og medarbejdere lokalt fra
deres kerneopgave blandt elever og foraeldre pa skolen.

Vi teenker derfor, man bgr overveje en slankning af indsatserne sa der er feerre indsatsomrader og en mindre
dataopsamlingsopgave. Desuden er det meget vigtigt for os, at der er stor plads til lokal indflydelse og et stort lokalt
raderum.

Vi er bekymrede for om ambitionerne indfries med denne nye ramme eller om det igen bliver et koncept og centralt
styringsredskab der fortsaetter ensretningen af skolerne i Aarhus.

Ifht til laeringssamtalen har vi flg. kommentarer:

Som udgangspunkt er vi positive for intentionen og malet med laeringssamtalerne.

Men laeringssamtalerne ma ikke blive en anledning til, at der skal forgges eller sikres fastholdelse af antallet af konsulenter
i Barn og Unge og er der gjort overvejelser om hvilken ressource det kreever decentralt?

Ifht. leeringsobservationer har vi flg. kommentarer:
Som udgangspunkt er vi positive for intentionen og malet med laeringsobservationer.

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Men hvilken faglig baggrund/faglige forudsaetning teenker man de “faglige konsulenter * skal have — og hvordai sikres
fagligheden uden et gget behov for konsulenter i Bgrn og Unge? Vi har tidligere oplevet kvalitetssamtaler hvor den faglige
sparring til skolen er foregaet via en paedagogisk konsulent med kompetencer i dagtilbudsomradet og en laesekonsulent.
Er man opmaerksomme p4&, at man nu igen laver en aktivitet centralt der flytter medarbejdere og ledelse fra kerneydelsen
pa skolen og skaber yderligere fraveer af kendte voksne i kerneopgaven?

Ifht. Datagrundlaget har vi flg kommentarer:

Som udgangspunkt er vi positive for intentionen og malet med datapakkerne.

Der er ingen tvivl om at udveelgelse af data giver et bestemt kig pa skolen. Vi er lige nu omgivet af en massiv datamasngde
via ex. LIS. For meget data kan give en uoverskuelig virkelighed. Hvordan sikres det at datapakkerne ikke bliver sa fyldige i
omfang at de reelt ikke bliver brugbare i praksis? Har man forholdt sig til validiteten af den kvantitative data vi anvender?
Meget af den data vi anvender, bliver til p4 en made hvor der kan stilles spargsmalstegn ved validiteten, og har man
overvejet hvordan man sikrer at opsamling af kvalitative data ikke bliver pa bekostning af medarbejdernes kerneopgave og
elevernes leering og trivsel?

Tilsyn:

Der er lige sparet massivt pa ledelse pa skolerne i Aarhus. Er der taget hensyn til at 1:1 sparringer i yderligere omfang med
B og U chef, ikke betyder yderligere fraveer af ledelse pa skolen, sa det ikke sker pa bekostning af kerneopgaven som
ledelsen skal udfare pa skolen ?

Yderligere kommentarer:

Vi kan vaere bekymrede for at der bliver skabt en massiv bureaukratisk ramme for kvalitetsopfaglgning og tilsyn som reelt
ikke vil fungere i virkeligheden men kun i en fin folder.

Overvej hvordan tilliden til den lokale bestyrelse, ledelse og medarbejdere kan fremsta tydeligere og overvej en veesentlig
nedskalering projektet sa det fremstar realistisk indenfor de ressourcer vi har til radighed. Overvej ogsa hvordan der evt.
kunne skabes en ramme hvor lokalt raderum til bestyrelsen og professionelt raderum til medarbejdere og ledelse star
tydeligere.

Venlig hilsen

Skolebestyrelsen pa Solbjergskolen

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS6785152

Dato for oprettelse: 2020-12-17 20:14:30

Afsender

Navn: Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus VEST
Udtaler sig som: Myndighed
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: UngiAarhus VEST

Indhold

Ny ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn i Barn og Unge

Haringssvaret fra bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus VEST er vedhaeftet som pdf.

17-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Inspiration til formulering af h@ringssvar

Det gode bgrneliv— Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopf@lgning og tilsyn

Nedenstaende skema kan bruges som afsaet for jeres hgringssvar. Skemaet kan bruges som hjalp til jeres
drgftelse af hgringsmaterialet og i formuleringen af jeres hgringssvar. Spgrgsmalene er vejledende og blot
til inspiration. Nar | skriver jeres hgringssvar, kan | vaelge at skrive ind i skemaet, hvis det giver mening for
jer. Indhold og form pa jeres hgringssvar er selvfglgelig helt frivilligt, og materialet skal forstas som
inspiration og hjaelp til dem, der gnsker det.

Hgringssvar skal indsendes her: https://deltag.aarhus.dk/hoering/ny-ramme-lokal-kvalitetsopfoelgning-og-
tilsyn-i-boern-og-unge

Leeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus VEST er
1) U et e bekymrede for, om tidsforbruget og kadencen for

e Deltagerkreds laeringssamtalerne matcher den gnskede vaerdi for bgrnene
og de unge i hele distriktet, nar der kun szettes fokus pa én

enkelt enhed arligt.

e Kadence

e Antal leringssamtaler
Det er vigtigt, at medarbejderrepraesentanter fra bade
klubber, legepladser og ungdomsskolen deltager i
leeringssamtalen. Medarbejderrepraesentanterne kunne
besta af AMR “er fra de forskellige afdelinger.

e Samtalens fokus, opfglgning
e Andet / Yderligere

Bestyrelsen og MED-udvalget gnsker et overblik over, hvor
mange konsulenter der skal bruges for at kunne gennemfgre
modellen i dette forslag.

Leeringsmiljgobservationer Heringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til forslaget Bestyrelsen og MED-udvalget mener ikke, at denne model i
om laeringsmiljgobservationer, herunder: | sin nuvaerende form passer til UngiAarhus, da den kun tager
udgangspunkt i én matrikel arligt. Det vil tage 16-17 ar, fgr
observationerne er gennemfgrt i alle afdelinger i UngiAarhus
e Kadence VEST.

e Deltagerkreds

Antal leeringsmiljgobservationer . . .
Ungdomsskolen naevnes slet ikke i materialet og skal taenkes

Samtalens fokus, opfalgning med ind.

Andet / Yderligere

Der skal findes feelles temaer og fokusomrader, som er
relevante nok til at kunne daekke alle afdelinger pa tvaers af
distriktet. Felles temaer og fokus er med til at skabe
sammenhangskraft og en faglig opkvalificering pa tveers af
lokaldistrikterne. Dette er bl.a. erfaringerne fra arbejdet
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

med tidligere OUP er (omradeudviklingsplaner), hvor der
bade blev arbejdet med feelles temaer pa distriktsniveau og
enhedsbestemte temaer pa lokalt niveau.

Bestyrelsen og MED-udvalget szetter spgrgsmalstegn ved,
om de observationer, der foretages hos en enkelt enhed,
afspejler hverdagspraksis pa alle matrikler i distriktet. Hvis
leeringsmiljgobservationer skal give veerdi for hele
organisationen - og dermed bgrnene og de unge - skal det
vaere en naturlig del af hverdagen. SLF giver et godt afsaet til
Igbende observationer, dataindsamling og feedback, sa det
bliver et naturligt mindset hos hele organisationen frem for
et bespg hver 16-17 ar.

Bestyrelsen og MED-udvalget laegger vaegt pa, at
leeringsmiljgobservationerne skal tilfgre vaerdi til
kvalitetsopfglgningen - og ikke opleves som en kunstig
opstillet situation hos medarbejderne.

Datagrundlaget

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til
datagrundlaget for leeringssamtalerne?
Datagrundlaget bestdr af:

Kvantitative datapakker
Kvalitative data fra
laeringsmiljgobservationer
Systematisk opsamlede data fra
egen praksis

Input fra 1:1 ledelsesopf@lgninger
Input fra foreeldre og bestyrelse
Input fra bgrnene og de unge

Andet / Yderligere

Bestyrelsen og MED-udvalget gnsker, at datapakkernes
indhold er sa relevant, differentieret og vedkommende som
muligt for UngiAarhus, sa medarbejderne ikke selv skal
bruge en masse tid pa at generere data. Det er erfaringen fra
tidligere kvalitetsrapporter, at UngiAarhus ikke fylder ret
meget i de centralt generede datapakker. Tidsforbruget med
at indsamle selvgenerede data skal holdes op imod den
veerdi, det skaber for bgrnene og de unge.

Arbejdet med datagenerering i forbindelse med SLF er en
god metode til at ggre databegrebet til en naturlig del af den
paedagogiske praksis i hverdagen og bgr derfor indga som en
del af den systematisk indsamlede data fra egen praksis.

Tilsyn

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til den made,
hvorpa tilsynsforpligtigelsen Igftes i den
nye ramme, herunder:

1:1 ledelsesopfalgninger
Tilsyn i ledelseslinjen
Bestyrelsens tilsyn

Byrddets tilsyn

Bestyrelsen og MED-udvalget bakker op om det fokus, der er
pa inddragelse af bgrnene og de unge, og at bestyrelsens
tilknytning formaliseres.

Der bgr vaere opmaerksomhed pa at unge med szerlige
forudseetninger samt udsatte og sarbare unges stemme ogsa
taenkes med, sa det ikke kun er de steerkeste unges stemme,
der indtaenkes.
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Det gode borneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

e Andet /yderligere Der er behov for en tydeligggrelse af ledelseslinjens og
bestyrelsens befgjelser ind i tilsyns- og udviklingsopgaven.
Det skal formuleres klart, hvilken gruppe der har mandat til
fx at vaelge laeringsmal.

Da vores lovgrundlag er ungdomsskoleloven, mangler
ungdomsskolen som en del af det lovpligtige tilsyn.

Yderligere bemaerkninger: Hgringssvar:
Yderligere bemaerkninger til Det er fint, at tilgangen er dynamisk og kgrer i arshjul.
hgringsmaterialet: Det er fint, at der bruges de samme redskaber, som vi bruger

i SLF — det skaber sammenhang.

Bestyrelsen og MED-udvalget mener, at det er helt centralt,
at en model som denne, der er inspireret af andre
kommuner, tilpasses bade Bgrn og Unge og de dele af
organisationen, hvor den skal skabe vaerdi og kvalitet — i
dette tilfeelde i UngiAarhus.
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Navn: Ole Buskbjerg Thomasen
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Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Aby Skole

Indhold

ABY SKOLES MED-UDVALG: Udkast til ramme for kvalitetsopfalgning og tilsyn

Hermed haringssvar fra MED-udvalget p& Aby Skole.

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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ABY SKOLE
Hgringssvar vedr. Ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn — MED-udvalget Aby Skole

MED-udvalget pa Aby Skole har med interesse lzest hgringsmaterialet vedrgrende ramme for
kvalitetsopfglgning og tilsyn. Generelt vil vi gerne kvittere for og rose det grundigt udarbejdede materiale.
Kvalitetsopfglgningsbatteriet er tro mod hele tilgangen til at arbejde med steerkere leeringsfeellesskaber, og
har derved et godt potentiale til at understgtte en evalueringstilgang, som har refleksion og lzering i fokus,
blik for det brede databegreb samtidig med, at det giver politikere, ledelser og skolebestyrelser kvalificeret
mulighed for at fgre tilsyn.

Vi teenker, at hjulet og kadencen med datapakker, leeringsobservationer, leeringssamtaler og
ledelsesopfglgninger er omfangsrigt, ambitigst og godt teenkt.

Det ligger godt i trad med, hvordan vi som lokal laerende organisation forsgger at agere. Der ligges samtidig
op til et fint samspil mellem det politiske niveau, forvaltningsniveauet og den enkelte skole, hvor temaer
udveelges i en fin balance mellem pa den ene side nysgerrighed pa de braandende platforme lokalt via
inddragelse og pa den anden side de forhold, som optager de politisk valgte.

Alt i alt er vi saledes overordnet positive over for det foreliggende materiale. Med blik for omfanget,
ambitionsniveauet og laeringsperspektivet, kraever det dog, at de rette betingelser er til stede, og at vi har
den rette holdopsaetning. Disse betingelser vil vi fokusere pa i neervaerende hgringssvar.

TO ELEMENTER SOM FORUDSANTING

Vi vil med vores hgringssvar gerne fokusere pa to elementer, som vi taenker er afggrende, hvis man
meningsfuldt skal udfolde det foreliggende materiale. Vi vil her forholde os til hgringsmaterialets
anvendelse pa skoleomradet og forholder os saledes ikke til rammens anvendelsesmulighed pa
dagtilbudsomradet.

1. PADAGOGISK LEDELSE AF EN LERENDE ORGANISATION KRAEVER MUSKLER TAT PA

Betingelserne for at kunne drifte et ambitigst kvalitetsopfglgningsbatteri, som det foreliggende, er, at der
er den forngdne paedagogiske ledelseskraft pa den enkelte skole.

En forudsatning er derfor, at den paedagogiske ledelse pa skolerne styrkes. Vejen er ikke at anseette
konsulenter og leeringspartnere centralt i forvaltningen. Der er i forvejen dygtig peedagogisk ledelse pa
skolerne, som kan arbejde taettere pa leeringsprocesser og dermed mere kvalificeret, som varme haender,
understgtte og fglge op pa kvaliteten.

Skal peedagogisk ledelse pa den enkelte skole styrkes, kraever det samtidig, at man igen far fritaget
skoleleder og paedagogiske ledere fra de administrative opgaver, som med omorganiseringen af de
administrative faellesskaber uhensigtsmaessigt er havnet hos dem. Frem for at bruge ressourcer pa at
ansaette konsulenter og laeringspartnere centralt, er der i stedet for behov for en administrativ leder
forankret i den lokale skoleledelsen, som varetager den bredtdefinerede administrative ledelse af skolen,
hvilket fungerede sa godt fgr 2019. En genoptagelse af den gamle struktur omkring administrativ ledelse vil
bade styrke den paedagogiske ledelseskraft pa skolen og samtidig have den fine organisatoriske pointe, at vi
samlet som byrad og organisation i Bgrn & Unge agerer som en et lzerende feellesskab, nar vi tgr tage ved
leere af organisatoriske fejltrin og vende tilbage til en model, der virkede befordrende bade for at lykkes
med den paedagogiske og den administrative ledelse pa den enkelte skole.
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2. LERINGSMILI@OBSERVATION B@R VARE INTERNE

Laeringsmiljgobservationer, som indgang til at indfange blgde data, at abne praksis for hinanden, skabe
refleksive dialoger og udvikle professionelle dsmmekraft, bakker vi op om. Det er et spor vi indgaende
forfglger pa vores skole, hvor vi udvikler pa former, hvor leerere/paedagoger oftere observerer andre
leereres/paedagogers praksis.

Vi har saledes stor tiltro til laeringsmiljpobservationer. Der er dog flere elementer i udkastet til
leeringsobservationer, som vi ikke har den store tiltro til.

Pa papiret ser det overbevisende ud med besgg af skoleleder og medarbejder fra anden skole i
undervisningen. | den virkelige verden far vi gje pa flere forhold, som vi ikke kan anbefale.

ETIK OG LEDELSESLINJE: Ser vi det med etiske -og ledelseslinjebriller pa, kan vi ikke anbefale, at en
skoleleder og medarbejder fra en anden skole skal foretage observationer og skriftlig opsamling af
lerernes/paedagogernes praksis pa vores skole. Dette tilsyn bgr fgres af skolens egen ledelse. Vi har
desuden arbejdet en del med at opbygge det trygge, tillidsbaserede rum, for at abne praksis internt. Den
foreslaede holdopsaetning, har man som laerere og padagoger svaert ved at se sig som en del af.

LERINGSEFFEKT OG LOGISTIK: Indsatsen skal desuden sta mal med effekten. Et besgg i en til to klasser én
gang om aret med et stort set up af skole ude fra og egen skole, giver for os at se alt for lille effekt
dataindsamlings-, lzerings- og vidensdelingsmaessigt for de involverede parter. Fa mennesker far et indblik i
et hjgrne af skolens praksis med alt for lille effekt. En skole er sa stor en organisation, at der er rigeligt med
logistik, kompleksitet og vitaminer i at udvikle intern laering og aben praksis. For os at se bgr man
koncentrere sig om at lykke med dette internt, frem for involveringen af anden skole. Nar ambitionerne er
mange, og tiden er knap, ma man prioritere dét, der har stgrst effekt.

VORES ANBEFALING: Nar dette er sagt stgtter vi kraftigt op om, at data ogsa skal indfanges via
lzeringsmiljgobservationer og anbefaler, at man i stedet for arbejder med en intern form, hvor paedagogiske
ledere og ressourcepersoner pa skolen laver observationer pa egen skole i Igbet af aret i tillid til, at de kan
indsamle og opsamle relevant data.

Parentes bemaerket arbejder vi desuden med lektionsstudier som metode, hvor leerere/paedagoger dbner praksis for hinanden og
har systematiske laeringssamtaler efterfalgende. Det rummer laering og videndeling pd et meget mere kvalificeret niveau.

Vi anbefaler samtidig, at man holder fast i selve feedbacksamtalen med naboskolen i en form, hvor de to
ledelsesteam og ressourcepersoner mgdes pa baggrund af de observationer, som de lokale paedagogiske
ledere og ressourcepersoner har indsamlet. Ud fra devisen om, at vi skal kere os lige sG meget om, hvordan
det gdr bgrnene pa naboskolen, som pad vores egen, anbefaler vi saledes, at videndeling kobles op pa
naboskoler, da det samtidig styrker den relationelle koordinering mellem skoler, der har mange andre
samarbejdssnitflader at na i mal med i forvejen. Igen opnar vi via prioritering af samarbejdsskole flere
aspekter, nar tiden er knap.
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Heringssvar fra Beder Skoles MED-udvalg

Barn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Indledende kommentarer
Beder Skoles MEDudvalg hilser intentionen om at sendre kvalitetstilsynets form velkomment.

Vi synes, det er godt, at der sker en slankning af indsatserne, sa der er faerre indsatsomrader. Omvendt er
det vigtigt, at der skabes et lokalt raderum saledes, at der ikke skal bruges ressourcer pa omrader, som

maske ikke er relevante.

Vi bakker fuldt ud op om ambitionen om at ga fra new public management, samt ambitionen om at
mindske det bureaukratiske arbejde. Kvalitetsarbejdet har hidtil veeret omfattende med udarbejdelse af

lokale udviklingsplaner, som lige sa snart de var skrevet, var foraldede.

Omvendt er vi bekymrede for, om ambitionerne indfries med denne nye form og om dette er endnu et

koncept, der forsgger at seette vores arbejde pa en formel. Forringes kvaliteten ikke, hvis vi gar ned ad den

sti?

Generelt er der brug for at fa afklaret, om der er sket en forholden sig til hvilke ulemper,
risici/betaenkeligheder eller positiv opmaerksomhed, man bgr have med sig ved brugen af denne form for

kvalitetsopfglgning.

Laeringssamtaler

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til
forslaget om laeringssamtalen,
herunder:

e Deltagerkreds

e Kadence

e Antal lzeringssamtaler

e  Samtalens fokus, opfalgning

e Andet / Yderligere

- Hvordan sammensattes skolerne — er det skoler i samme
distrikt med fare for, at konkurrencen bliver et forstyrrende
element eller er det skoler med samme
tema/indsatsomrade?

- Kunne der skabes indflydelse pa, hvilke skoler der szettes
sammen?

- Hverken lzeringssamtalerne eller
lzeringsmiljgobservationerne ma blive en anledning til at
gge eller fastholde antallet af konsulenter i Bgrn og Unge.

- Hvordan sikres, at der er leering og dialog, nar
baggrundstaeppet er tilsyn/kontrol?

- Hvordan er ressourcer/tid til observationer og forberedelse
og deltagelse i samtalerne teenkt ind i udkastet?

- Hvordan er ressourcer/tid til at udvikle inddragelse af
bgrnene (elevradet) teenkt ind i udkastet?

Pa Beder Skole har vi et velfungerende elevrad, som bliver
inddraget i sa meget som muligt. | den forbindelse har vi erfaret, at
fx det at blive involveret i elevernes trivselsundersggelse har vaeret
en svaer opgave. Saledes vil det bade kraeve ressourcer for
kontaktlaereren og elevradet at blive kleedt pa til opgaven og til
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rollen: Der kan nemlig vaere etiske aspekter i, at elevradet
inddrages i tilsynsopgaven.

Leeringsmiljpobservationer

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til
forslaget om
lzeringsmiljgobservationer,
herunder:

e Deltagerkreds

e Kadence

e Antal
lzeringsmiljgobservationer

e  Samtalens fokus, opfalgning

e Andet / Yderligere

- Huvilken status har laeringsobservationerne?

- Hvordan defineres og hvem har retten til at definere hvad
den feelles forstaelse af, hvad et godt laeringsmiljg er?

- Hvordan sikres medarbejdernes indflydelse, sa
medarbejderne har mulighed for at sige ja eller nej til en
leeringsmiljgobservation?

- Hvordan sikres, at en laeringsmiljgobservation ikke far
direkte eller indirekte ansaettelsesmaessige konsekvenser
for den observerede medarbejder?

- Hvordan sikres, at der bliver fokus pa rammevilkarene for
kerneopgaven og ikke en vurdering af medarbejdernes
evne til bl.a. at mgde bgrnene?

- Hvordan kan der sikres en forpligtelse til at MEDudvalget
spiller en eksplicit rolle i
laeringssamtalerne/observationerne/dataindsamlingen/valg
af lokalt fokusomrade/den lokale omsaetning af de temaer,
som byradet har besluttet?

- Hvordan handteres de etiske udfordringer (bgrnenes og
medarbejdernes retssikkerhed) i laeringsobservationerne
og i de efterfglgende samtaler?

- Hvordan handteres, at laeringsobservationerne og de
efterfglgende samtaler ikke foregar i et magtfrit rum?

- Der er stort fokus pa foraeldre og elevernes deltagelse, men
meget lidt pa medarbejderne: TR/AMR er ikke naevnt i
materialet. Det sender et forkert signal, om at
triosamarbejdet ikke er vigtigt i denne sammenhaeng. Sa
hvordan sikres, at de tillidsvalgte kommer til at spille en
reel rolle i kvalitetsarbejdet?

- Hvordan sikres, at der er en tydelig forventningsafstemning
if hvilken rolle de eksterne deltagere skal spille?

- Hvilken baggrund/forudsaetning har de "faglige
konsulenter” — Hvordan sikres, at disse har relevant
forudszetninger for at deltage i samtalen?

Datagrundlaget

Hgringssvar

Hvilke bemeaerkninger har I til
datagrundlaget for
leeringssamtalerne?
Datagrundlaget bestar af:

- Der eringen tvivl om, at afgraensning og udvaelgelse af data
giver et bestemt blik pa virkeligheden, sa hvordan sikres, at
skolen er med til at definere og afgraense indholdet af

datapakkerne?
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* Kvantitative datapakker - Hvordan sikres at datapakkerne ikke bliver den

e Kuvalitative data fra dominerende fortaelling — hvordan inddrages de blgde
dannelsesaspekter?

- Hvordan sikres, at der ikke i medarbejdernes dagligdag
bliver overdreven fokus pa dataindsamling, pa bekostning

fra egen praksis af kerneopgaven?

e Inputfral:1

leeringsmiljgobservationer

e  Systematisk opsamlede data

ledelsesopfalgninger

e Input fra foraeldre og
bestyrelse

e Input fra bgrnene og de
unge

e Andet / Yderligere

Tilsyn Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til den - Erderiledelsesportefgljen taget hgjde for at de 6 1:1
made, hvorpa samtaler, vil betyde at andre opgaver, herunder sparring

tilsynsforpligtigelsen Igftes i den . .
nye ramme, herunder: med medarbejderne om kerneopgaven, maske skal
nedprioriteres?

e 1:1ledelsesopfalgninger
e Tilsyn i ledelseslinjen

e Bestyrelsens tilsyn

e  Byrddets tilsyn

e  Andet / yderligere

Yderligere bemaerkninger: Hgringssvar:
Yderligere bemaerkninger til Et alternativt forslag kunne vaere, at skolen fik besgg af det politiske
hgringsmaterialet: niveau. Hvor repraesentanter fra skolen i en dialog kunne give

indblik i, hvilke konsekvenser de politiske prioriteringer har haft for
elevernes trivsel, udvikling og dannelse samt medarbejdernes
mulighed for at udgve professionel demmekraft, fokusere pa
kerneopgaven samt leve op til Bern og ungepolitikken.

Hgringssvar skal indsendes her: https://deltag.aarhus.dk/hoering/ny-ramme-lokal-kvalitetsopfoelgning-og-
tilsyn-i-boern-og-unge
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Hgaringssvar
Den 6. december 2020

Haringssvar fra Gl. Aby Dagtilbuds Bestyrelse

Som bestyrelse har vi leest og drgftet materialet, og vi statter en lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn. | den forbindelse anser
vi, at data er vigtigt at benytte, og vi stgtter sdledes ogsa som udgangspunkt en datainformeret praksis. Dog ser vi i det
nuveerende materiale en raekke kritiske mangler bade hvad angar konkretiseringen af data og selve anvendelsen af data.

Farst og fremmest anser vi, at det at arbejde databaseret ikke i sig selv er et kvalitetsstempel, idet data — kvantitativ savel
som kvalitativ data — kan tilvejebringes pa mange mader og deraf veere af varierende kvalitet. Dertil kan data safremt det
ikke er konkret rammesat, tolkes pa mange mader. | det hele taget er det en ulempe, at det i materialet ikke er
konkretiseret og afgraenset, hvordan kvalitet skal forstas, hvilket ma veere en vaesentlighed, for retmaessigt at kunne
anvende data til at sikre kvalitet. Med andre ord, skal vi have kendskab til, hvad der forstds som god kvalitet, for at kunne
male og italeseette det.

Vi mener endvidere, at det er vigtigt, at der er opmaerksomhed pa, at det kreever kompetencer og indsigt at oversaette og
forsta data, og derfra opstille kvalitetsmal. Dette er vigtigt, idet vi oplever, at seerligt personale og ledelse kan veere
bekymrede for brugen af kvantitativ data, og hvorvidt der er kompetencer til at overseette det pa en made, sa det kommer
leeringsmiljget, medarbejderne og barnene til gode.

Det synes uklart for os som bestyrelse, hvordan vi vil fa indflydelse pa kvalitetssikringen, lige sa vel som det synes uklart,
hvad datapakkerne vil indeholde, hvordan datapakkerne vil blive udvalgt, og hvorvidt disse daekker den enkelte afdelings
behov. | de enkelte afdelinger kan der vaere forskelle pa, hvilke former for data, der kan vaere relevante, hvorfor vi gerne vil
have det konkretiseret, hvorvidt alle afdelinger i et dagtilbud skal bruge de samme data.

Vi bakker op om leeringsmiljgobservationer, og vil som bestyrelse veere tilhaengere af flere lseringsmiljgobservationer, og at
der i hver afdeling arligt kunne vaere lzeringsmiljgobservationer. Dertil er vi positivt stillede over for, at de enkelte afdelinger
modtager besgg, hvor der observeres og arbejdes med lzeringsmiljger. Der kan i den forbindelse bade veere fordele og
ulemper ved, at det er kollegaer, der star for denne opgave. En fordel kan veere, at der sker et kompetencelgft, og at det
bliver naturligt at observere hinandens praksis og derigennem stille reflekterende spgrgsmal. Der kan med fordel ogsa
anvendes eksterne parter til dette, for at sikre hgjere objektivitet og medfaere, at der kastes et helt nyt og anderledes syn pa
praksis. Det er dog en vigtig forudseetning her, at der er en feelles ramme og forstaelse for, hvad der skal observeres,
ligesom det i begge tilfaelde er vigtigt, at observationerne ikke blot er baseret pa subjektive holdninger og ’synsninger’.
Hvad angar observationerne, stiller vi os nysgerrige overfor, hvordan observationerne skal anvendes? Dertil er vi ogsa
interesserede i at fa tydeliggjort, hvordan de gvrige foraeldre (der ikke er en del af bestyrelsen) far indsigt i leeringsbesag,

17-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.
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datapakker og kvalitet i gvrigt?

Afslutningsvis har vi en bemeerkning til dialoghjulet. Vi vil som foraeldre altid gerne mgdes med personalet og drgfte vores
berns udvikling, men vi har ogsa kendskab til, at personalet allerede nu bruger meget tid pa at forberede og afholde disse
samtaler med foraeldrene. Derfor bgr der veere en opmaerksomhed pa, at der skal afseettes flere ressourcer til personalet til
denne del, safremt dialoghjulet udvides og potentielt medfarer flere samtaler. Dog ud fra den betingelse, at det ikke betyder
feerre ressourcer i den direkte kontakt med barnene. Som bestyrelse efterspgrger vi ogsa en evaluering af, om de
nuvaerende samtaler finder sted pa de rette tidspunkter i forhold til barnenes udvikling og transitioner, personalets
ressourcer og foreeldrenes behov.

Med venlig hilsen
Gl. Aby Bestyrelse ved

Bestyrelsesformand
Toril Jensen

17-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.
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- dagtilbud i Vejlby-Risskov
11/12/20

Haringssvar fra Ellevang Dagtilbuds bestyrelse

Ellevang Dagtilbuds bestyrelse har drgftet Barn og Unges udkast til den nye ramme for lokal
kvalitetsopfalgning og tilsyn. Denne dreftelse har givet anledning til felgende haringssvar:

Ellevang Dagtilbuds bestyrelse takker for muligheden for at afgive haringssvar til udkastet til
ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn, saledes vi i faellesskab skaber det gode bgrneliv i
Aarhus Kommune. Bestyrelsen bifalder isaer, at rammerne indeholder et bredt databegreb, der
bygger pa en bred forstaelse af kvalitative og kvantitative data.

Omfang og ressourcer

Bestyrelsen vurderer umiddelbart, at der kommer til at ligge et stort ressourceforbrug bag rammen
for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn, f.eks. i forbindelse med udarbejdelse af en datarapport. Bade
i forbindelse med indsamling af data lokalt i dagtilbuddet, men ogsa i forbindelse med den
efterfalgende bearbejdning af data. Bestyrelsen er derfor bekymrede for, hvorvidt ressourcerne gar
fra bernene og om rammerne for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn medferer en palagt
administrativ opgave, som kan pavirke dagtilbudsledelsen og de paedagogiske lederes
tilstedeveerelse og neerveer i den enkelte afdeling. Dette bade i forhold til personale, bern og
foreeldre.

Bestyrelsen gnsker, at Barn og Unge sikrer, at datapakkerne og leeringsmiljgobservationerne leder
til en realistisk og fokuseret forbedringsindsats med respekt for den lokale kontekst i dagtilbuddet.

Bestyrelsen gnsker derfor et fokus pd, hvorvidt en datapakke og en laeringsmiljgobservation vil
kunne igangsaette flere forbedringsindsatser pa én gang. Hvis dagtilbuddet f.eks. far fire
opmaerksomhedspunkter, bar det ikke forventes, at der arbejdes ligeligt med alle fire
opmeerksomhedspunkter i den givne periode. Bestyrelsen foreslar, at der sker en
forventningsafstemning af, hvilke af de fire punkter dagtilbouddet fokuserer pa. Det er i den
forbindelse vigtigt, at afdelingerne ikke palaegges en for stor opgavebyrde, som skal lgses indenfor
en urealistisk tidsramme.

Et klart formal
Bestyrelsen gnsker et klart formal med den nye ramme. Det er af stor vigtighed, at rammerne giver

mening. Der ma ikke veere tale om indsamling af data, blot for datas egen skyld. Bestyrelsen
gnsker i den forbindelse at ggre opmaerksom pa vigtigheden i fokus pa barneperspektivet.

Udfersel i praksis

Bestyrelsen har drgftet udfordringen i, hvornar personalegruppen skal behandle indholdet i
rammen. Et forslag er pa personalemgder i de enkelte afdelinger. Her ligger der dog i forvejen
mange andre vigtige emner, og meget af personalets faglige udvikling foregar her. Bestyrelsen
gnsker derfor at fremhaeve, at hvis der kommer for meget indhold pa maderne, far
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personalegruppen ikke mulighed for at genbesgge tidligere vigtigt indhold.

Bestyrelsen forudser, at det kan blive en udfordring for personalegruppen at holde overblikket, hvis
der Igbende tilfgres nyt indhold. Bestyrelsen gnsker derfor, at der skal vaere et vist lokalt raderum i
forhold til, hvad man i seerlig grad @nsker at veere nysgerrige pa, saledes det f.eks. kan bygges
oven pa noget velkendt. Derfor foreslas det, at tilsynet kan resultere i udformning af en liste med x
antal punkter, hvoraf dagtilbuddet udvaelger ét punkt, de gnsker at arbejde med. Saledes kan det
sikres, at punktet har sammenhaeng med dagtilbuddets avrige fokusomrader.

Bestyrelsen vil foresla, at der skal vaere mulighed for at laegge arbejdet med kvalitetsopfalgning og
tilsyn ind i arbejdet med den paedagogiske laereplan for at forfalge de 12 paedagogiske mal.
Bestyrelsen ser desuden, at der allerede findes mange gode redskaber fra Steerkere
Leeringsfeellesskaber, som kan bruges til at fgre tilsyn pa.

Etik og ydmyg tilgang ved leeringsmiljgobservationer

Bestyrelsen er tvivlende overfor, hvorvidt en laeringsmiljgobservation kan sidestilles med et
vejlederbesgg fra en kollega. Det argumenteres, at man ved dagtilbuddets lokale vejlederbesgag’
gnsker, at ens fodfejl bemaerkes. Ved en laeringsmiljgobservation forudses det, at personalet i
hgjere grad vil veere optagede af at praestere og agere fejlfrit. Bestyrelsen mener, at tanken derfor
knaekker i forhold til, at det skal bringes ind i et laeringsperspektiv.

Bestyrelsen gnsker, at man i dagtilbuddet kan fa lov til at have indflydelse pa, hvad der skal
fokuseres pa i forbindelse med en laeringsmiljgobservation, saledes dagtilbuddet kan tage afsaet i
det, de i forvejen er optagede af. Bestyrelsen er opmaerksomme pa, at det modsat ogsa kan vaere
en fordel at blive tilskyndet et andet fokus, man endnu ikke har veeret nysgerrige pa.

Bestyrelsen gnsker en opmaerksomhed pa, at det kraever en hgj bevidsthed om, hvad det vil sige
at vaere gaest og veert i hinandens fagligheder — hgj etik og ydmyg tilgang.

Bestyrelsen er nysgerrige pa den deltagende Bgrn og Unge-konsulents rolle i den efterfelgende
behandling af lzeringsmiljgobservationen.

Tidsperspektivet

Bestyrelsen antager, at ramme for lokal kvalitets opfelgning og tilsyn fgrst vil blive sat i proces post
corona. Det dreftes, at der bgr tages hajde for, hvis det paedagogiske personale og ledere har brug
for et pusterum post corona. Bestyrelsen fremhaever derfor vigtigheden omkring en konsensus om,
hvor dagtilbuddene er til den tid.

For at fa en operationel cyklus foreslar bestyrelsen desuden, at tilsynet er forbundet med en
byradsperiode. Det politiske far en datapakke, hvor der ud fra dette gnskes fokus pa f.eks. tre
emner, som er grundlaget for den farste samtale med de lokale enheder. Dette kan betragtes som
en baseline, der i byradsperioden fglges op pa med to besag og to samtaler.

Pa vegne af Ellevang Dagtilbuds bestyrelse
Formand Anne Wolthers

" Dagtilbuddets faglige netveerk for motorik, sprog og inklusion.
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H@ringssvar

Det gode bgrneliv— Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Frederiksbjerg Dagtilbuds bestyrelse

Tak for muligheden for at give vores besyv med i processen om udvikling af en ny ramme for lokal
kvalitetsopfglgning og tilsyn!

Vi har fglgende overvejelser:

Materialet generelt

Fremstar som et stort og ambitigst skelet, hvis succes kommer til at afhange af kvaliteten af alle delene.
Godt med fokus pa mange typer data, og saerligt at de kvalitative data ogsa er teenkt systematisk ind i
tilsynet. De giver mulighed for at kommer helt taet pa den lokale paedagogiske praksis og understgtte
refleksioner og analyser her.

Laeringsmiljgobservationerne

Laeringsmiljgobservationerne fremstar i udkastet som en ret abstrakt stgrrelse. Der gnskes en hyppigere
opfelgning pa kvaliteten i den enkelte afdeling. Det er en stor opgave for besggende leder og medarbejder,
hvis man kun kommer pa besgg hos andre en gang om aret. Det kan vaere svaert at blive skarp pa at
observere og formulere det observerede, nar man ikke ggr det hyppigere. Det samme geelder i allerhgjeste
grad for det deltagende bestyrelsesmedlem.

Dialoghjulet

Vi ser behovet for videreudvikling af dialoghjulet, sa det kan bruges til at fglge bgrns progression og styrke
et ressourcebaseret blik pa barnet og bgrnegruppen.

Bgrnenes perspektiver

Vi hilser et mere eksplicit og systematisk fokus pa bgrnenes perspektiver velkomment. Ikke kun som et
element i et tilsyn, men som et vedvarende fokus i det daglige psedagogiske arbejde, hvor bgrnenes
perspektiver inddrages i tilretteleeggelsen af den konkrete paedagogiske praksis

Foreldrenes perspektiver

Forzeldrene inddrages gennem det daglige samarbejde, i foreeldrerad og bestyrelse som uformel og formel
bidragsyder til tilsynet. Vi kan i den sammenhang godt bruge mere ramme for bestyrelsens opgave med
Ipbende inddragelse af foreeldreperspektiverne. Foraldrebestyrelser og - rad er ikke altid repraesentative
for den samlede foraeldregruppe, sa vi hilser opmeaerksomheden pa inddragelse af foraeldre til sarbare og
udsatte bgrn samt bgrn i specialtilbud velkomment. Denne inddragelse vil i hgj grad skulle ga gennem leder
og paedagogisk personale.
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Teet pa det vaesentlige

Ingen kan veere uenige i, at kvalitet er gnskveerdigt! Leereplanen definerer kvalitet i det paedagogiske
arbejde, som sa skal omsaettes i den lokale paedagogiske praksis. Vi gnsker i rammen en mere praecis
definition af kvalitet og en mere specifik sammenhaeng til lereplanens mal for det paedagogisk arbejde i
dagtilbud. Det er forudsaetningen for at kunne arbejde med udvikling af kvaliteten.

Rammen for dagtilbudsbestyrelsesarbejdet

Dagtilbudsbestyrelser har i den nye ramme, en mere veldefineret rolle i forhold til at sikre kvaliteten i de
tilknyttede daginstitutioner, dette er meget velkomment. Det vil dog styrke bestyrelsen arbejde og ikke
mindst sammenhangen pa tveers af skiftende bestyrelseskonstellationer, hvis "kvalitet" i dagtilbuddet
kunne operationaliseres mere praecist som skrevet ovenfor. Det er ikke alene en forudsaetning for det

daglige paedagogiske arbejde, men i hgj grad ogsa bidragende til et kvalificeret foraelder/medarbejder/leder
perspektiv i bestyrelsesarbejdet.

Med et gnske om en rigtig glaedelig jul,

Frederiksbjerg Dagtilbuds bestyrelse

Alexander Xylander, Naestformand
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Hgringssvar til Bérn og Unges ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn fra bestyrelsen i
Hjortshgj Dagtilbud

Overordnet set er det bestyrelsens opfattelse, at materialet virker meget gennemarbejdet og ambitigst. Vi
bifalder den brede inddragelse, og at der er fokus pa det brede databegreb.

Drgftelse i bestyrelsen har givet anledning til felgende hgringssvar.

Observationer af lzeringsmiljger

Vi hilser forslaget om observationer af laeringsmiljger velkommen, hvor de kan give et gjebliksbillede af
hverdagen. Der skal dog vaere en opmaerksomhed p3, at kvalitet kan opleves og forstas forskelligt. Det er
vigtigt, at man inden observationer har en tydelig feelles forstaelse af, hvad god kvalitet er og for hvordan
den kan observeres.

Observationer kan i vores optik bruges til at skabe padagogisk sparring med henblik pa at skabe udvikling
af praksis, en vigtig forudseetning herfor er dog at observationer ikke fgles som kontrol. For at skabe
tryghed for personalet, ser vi derfor vigtigheden af, at malet for observationerne er klare, samt at der er en
klar metode for dataindsamlingen med tydelige indikatorer for kvalitet.

Ressourceforbrug

Vi kan i bestyrelsen godt vaere bekymrede for om elementerne i rammen bliver for omfattende i tidsforbrug
og vil komme til at traekke medarbejdere og ledere veek fra samvaeret med bgrnene. Der er i rammen ogsa
et vaesentligt tidsforbrug for de konsulenter, der fra forvaltningen skal deltage bade i observationer,
behandling af data samt ved laeringssamtalerne.

Datapakker

Vores betragtning pa data og datapakkerne er, at de kvalitative data far stgrst betydning, og at de
kvantitative data bliver supplerende.

Der er i rammen lagt op til at datapakkerne udvaelges politisk. Hvis de skal ses i sammenhang med og
udvikle dagtilbuddenes egne mal, veerdier og hverdag kan de med fordel drgftes i netvaerkerne i forhold til
relevans for kvaliteten.

Opfelgning

Nar vi ser pa rammen, er der lagt op til opfglgning i ledelseslinjen samt i bestyrelse og byrad. Dette er en
lovpligtig opgave, men for at der sikres opfglgning i trad med dagtilbuddets malsaetninger og udfordringer
er det vigtigt med en konkret strategi for opfglgningen. Dette for at man som bestyrelse sammen med
ledelsen far sat de mest relevante temaer pa dagsordenen.

Bgrneperspektivet

Med hensyn til bgrneperspektiver, sa er vi i bestyrelsen enige i, at bgrnenes stemme er vigtige for at fa et
bredt billede af dagtilbuddets kvalitet. Det vil nok vaere forskelligt lokalt, men der skal planlaegges en
indgaende beskrivelse af, hvad man gnsker at blive klogere pa i forhold til bgrnenes perspektiver. Der
kunne med fordel praesenteres og videndeles pa forskellige metoder til konkret at undersgge og inddrage
bgrnenes perspektiver.
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Med venlig hilsen

Bestyrelsen i Hjortshgj Dagtilbud
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Hgringssvar fra bestyrelsen i Lystrup-Elsted Dagtilbud

Bestyrelse i Lystrup-Elsted Dagtilbud har modtaget udkastet til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og
tilsyn. Vi takker for muligheden for at afgive hgringssvar pa udkastet. Vi finder dog, at svarfristen har veeret
for kort — dagtilbudsbestyrelserne har kun seks planlagte mgder pa et ar. | Lystrup-Elsted Dagtilbud har vi
veeret heldige med, at kunne na at behandle udkastet pa et mgde, men vi tror, at en del bestyrelser er i
klemme i forhold til hgringsfristen.

| forhold til det rammeoplaeg vi har modtaget, vil vi gerne gore fglgende indsigelser:

Afseet for udvikling

Hidtil har foraeldretilfredshedsundersggelsen vaeret udgangspunktet for databehandling og efterfglgende
udpegning af fokus- og udviklingsomrader. | det forslag der foreligger, vil afsattet fremover ligge i en
analyse af harde og blgde data, uden direkte kobling til foreeldretilfredsheden i de enkelte afdelinger. Det
finder vi problematisk.

Ressourcer

Vi forudser, at det bliver en tidskraevende og ressourceforbrugende opgave for flere parter, inkl.
bestyrelsen. Mgderne og tilsynet vil blive en ekstra palagt opgave, der vil tage tid fra dagtilbudslederen, de
paedagogiske ledere og personalet og pavirke deres tilstedevaerelse i afdelingerne.

For bestyrelsen vil det tage tid veek fra det nzere og foraeldretilfredsheden.

Bestyrelsens rolle og forudsaetninger

Vi bestyrelsesmedlemmer har stillet op til bestyrelsesvalg ud fra nogle forventninger til bestyrelsesarbejdet.
Det viser sig nu, at vi skal udfylde en helt anden rolle, med at behandle data og udgve kontrol med
afdelingernes arbejde. | en dagtilbudsbestyrelse har vi som foraeldre vidt forskellig baggrund. Kendskab til
paedagogik eller kendskab til statistik og data er ikke en forudsaetning for at blive valgt ind i bestyrelsen.
Derfor synes vi ikke, at vi er ordentlig rustet til at udfgre den kontrolopgave, der er lagt op til i rammen for
lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn. Det er ogsa repraesentanter for personalet, der har forbehold overfor
opgaven.

Vi tvivler pa, at det er en opgave, vi som bestyrelse har kompetencer og lyst til at udfgre. Der er
medlemmer af bestyrelsen, der gnsker at vide, om man kan trakke sig fra bestyrelsen, nar
forudsaetningerne har andret sig. Opgaven vil tillige maske afskreekke forzeldre fra at melde sig til
bestyrelsesposten i fremtiden.

Hvis Byradet beslutter, at vi skal Igse opgaven, bgr vi ogsa fa tilstraekkelig viden og kompetencer til, at vi
kan udfgre opgaven kompetent.

Pa vegne af bestyrelsen
Mette Faurholdt Gude

bestyrelsesformand
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Arhus den 17-12-2020

Horingssvar fra Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus @ST, pa 'udkast til ramme for lokal kvalitets-
opfalgning og tilsyn’ 2020

Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus @ST anerkender naervaerende ‘udkast til ramme for lokal kvalitets-
opfelgning og tilsyn’ som et ambitigst og relevant udkast. Vi ser mange gode takter, ideer og tiltag i det fremlagte
materiale, og haefter sig blandt andet ved det udvidede databaserede afszat for den politiske drpgftelse, samt gnsket
om at traekke den paedagogiske og didaktiske virkelighed meget taettere pa denne.

Heringssvaret er udarbejdet pa baggrund af gennemlaesning og faelles gennemgang af materialet, og diskussioner af
dette, i bade Bestyrelse og MED-udvalg. Dette er foregaet virtuelt via Microsoft Teams.

Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus @ST ser dog en raekke udfordringer ved "udkast til ramme for lokal
kvalitets- opfglgning og tilsyn’ der samlet set resulterer i ’rammen’ ikke kan anvendes pa Fritids- og
ungdomsskoleomradet uden en gennemgribende udvikling og tilpasning. Denne udvikling og tilpasning har
udelukkende til formal at fa rammen til at kunne bibringe det resultat der er formalet med ’kvalitets- opfglgningen
og tilsynet’. Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus @ST foreslar fglgende ngdvendige tiltag, som herefter
foldes ud og begrundes nedenfor:

Hovedpointe - ngdvendigt med en gennemgribende udvikling og tilpasning af ‘rammen’ i forhold til

Fritids- og ungdomsskoleomradet

I den form som rammen har i udkastet der er i haring, kan den ikke rumme den omfattende alsidighed som
UngiAarhus samlede vifte af tilbud og former har, stgrrelsen pg omraderne samt den made UngiAarhus
grundlzeggende er bygget op omkring internet, eksternt og tvaergdende samarbejdet som grundvilkar, pa alle

niveauer.

Derfor foreslar Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus @ST at der etableres et bydaekkende samarbejde
imellem forvaltningen, bestyrelser, relevante aktgrer fra Fritids- og ungdomsskoleomradet samt andre relevante
parter, med henblik pa at fa udviklet og tilpasset ‘rammen for lokal kvalitets- opfglgning og tilsyn’ sa den kan
understgtte og udvikle den fritidspaedagogiske praksis samt ungdomsskoleundervisningen i UngiAarhus.

Dette udviklings- og tilpasningsarbejde bgr falge beslutningerne pa fritids- og ungdomsskoleomrddet i forhold til
den fritidspaedagogisk vision, tilhgrende handlinger samt den efterfglgende implementering.

Udfoldelse af afggrende spgrgsmal, opmaerksomhedspunkter, overvejelser og begrundelser
Nedenfor folder vi nogle af de mest centrale og afggrende spgrgsmal, opmaerksomheds-punkter, overvejelser og

begrundelser ud, som danner afsaettet for ovenstaende hovedpointe.

Bestyrelsens rolle og muligheder i forhold til tilsyn skal praeciseres og konkretiseres
Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus anerkender at tilsynsopgaven eksplicit bliver teenkt ind i den samlede

tilgang til kvalitetsopfglgningen. Bestyrelsen vil dog pege pa behovet for at fa konkretiseret hvorledes denne
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Arhus den 17-12-2020

opgave teenkes Igftet i forbindelse med arbejdet med kvalitetsopfglgningen, og hvordan denne opgave pa en

meningsfuld made, samt pd en made der er kapacitet til, kan understgtte formalet med kvalitetsopfglgningen.

Valget af temaer til den politiske drgftelse skal vaere direkte relevante for fagomraderne individuelt
Bestyrelsen i UngiAarhus @ST anerkender gnsket om at kvalificere udvaelgelsen af temaer til drgftelse, via de faglige
netvaerk. Bestyrelsen vil dog understrege at det er afggrende at der i denne udvaelgelse fokuseres pa at vaelge
temaer der er specifikt relevante for UngiAarhus, og som reflekter praksis og organisering pa omradet. Dette

geelder pa lige vilkar de gvrige fagomrader i Bgrn og Unge.

UngiAarhus er meget mere end et laeringsmiljg

Det er afggrende for forstaelsen af hvad UngiAarhus er for en 'stgrrelse’ at de rigtige begreber benyttes for at
beskrive og karakterisere dette. Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus @ST henstille til/insistere pa at
betegnelsen 'bgrne- og ungemiljger’ benyttes fremfor ’leeringsmiljg’. UngiAarhus arbejder med lzering som een
dimension af den samlede praksis, men arbejder samlet set med meget mere end ’laering’. Dette forhold afspejles
blandt andet i materialet der er i hgring for indevaerende, omkring den fritidspaedagogiske vision og herunder

Radmand for bgrn og unge Thomas Medoms centrale ide om at 'fritidspaedagogikken har vaerdi i sig selv’.

Forholdet mellem ’Effekt/resultat’ og 'veerdi’ er en udfordring som det er beskrevet i ‘'udkastet’

Som en grundlaeggende opmaerksomhed vil bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus @ST pege pa at der
indbygget i den praesenterede opfglgningslogik bade er tale om ‘resultat/effekt’ tilgang (s. 4) og en 'vaerdi for
borgerne’ tilgang (bl.a. s. 5). Vi er opmaerksomme pa dette, idet udkastet tilsyneladende peger pa, at de to
paradigmer for data og maling skal fungere sammen, og dette har vi have en opmaerksomhed pa hvordan skal
kunne komme til at fungere? Begrundelsen for dette er blandt andet, at det er afggrende for typen af data samt
den made de indgar i opfglgning og tilsyn, at det er data af meget forskellig karakter der tales om, nar man
respektivt arbejder ud fra et ’effekt/resultat’ paradigme eller et 'veerdi’ (for borgeren) paradigme.

Samtidig er det vigtigt at have in mente at Aarhus Kommune er besluttet, pa vej ud af 'effekt/resultat’ (ROYE)
paradigmet og endnu ikke har besluttet at arbejde ud fra 'veerdi’ (for borgeren) paradigmet. Dette forhold bgr ogsa

taenkes ind i forhold til udformningen af ‘rammen’.

Kvalitets- opfglgning og tilsyn skal tage afsat i omradet og ikke afdelings- eller ungdomsskoleniveau
Udkastet til rammen for lokal kvalitets- opfglgning og tilsyn tager ikke hgjde for den maengde af differentierede
former som UngiAarhus samlet set er bygget op af; Ungdomsskolen (som i gvrigt slet ikke naevnes i materialet)
Fritidsklub, Ungdomsklub, Peedagogisk ledet legeplads, mellemformer mv. samt deres individuelle forskelligheder i
opgaver, malgrupper, funktion mv. Dette skal samtidig ses i forhold til deres interne samspil og samarbejde, som
fungerer pa mange forskellige niveauer og med interne og eksterne samarbejdsparter. Med afszet i dette mener
Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus @ST ikke at rammen for lokal kvalitets- opfelgning og tilsyn formar at
rumme denne kompleksitet, og derfor ikke vil kunne benyttes i den eksisterende form. | UngiAarhus arbejder vi

bade lokalt i afdelingerne og samtidigt i et konsekvent samarbejde i lokalomrade, fritids- ungdomsskoleomrade
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(FU)/distrikt og i et bydaekkende perspektiv. Dette sker med bade interne og eksterne samarbejdspartnere og med
ungdomsskolen som en central aktgr i alle sammenhange. Pa denne made opnar UngiAarhus den stgrst mulige
fleksibilitet og kvalitet i alle sine tilbud, og samtidig den bedst mulige ressourceudnyttelse (dette er beskrevet mere
udfgrligt i Fritids- og ungdomsskoleplanen vol. 3 der for indevaerende er i hgring).

Med dette in mente foresldr Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus @ST, at man i rammens cyklus tager
afsaet i FU-omrddet i stedet for at tage afsaet i en enkelt afdeling i et enkelt fritidscenter eller i ungdomsskolen
saerkilt. Vi mener at det giver et alt for snaevert og endimensionelt billede af den reelle praksis i UngiAarhus.

Samtidig er data pa ingen made repraesentativt eller tilstraekkeligt til at kunne ses som redeligt.

Med afseet i dette giver ‘leeringsmiljgobservationen’ heller ikke mening. Derfor foresla Bestyrelsen og MED-
udvalget i UngiAarhus @ST at laeringsmiljgobservationen bgr udgd for UngiAarhus vedkommende, og erstattes af

andet kvalitativt data.

Utilstraekkelig kvantitative data samt staerk bekymring for omfanget af arbejdet med at generere og
indsamle, samt validiteten af, den kvalitative data

Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus @ST er tilfredse med at den eksisterende foraeldretilfredsheds-
undersggelse bortfalder, da vi som bestyrelse ser at den generelt set ikke formaede at producere brugbare og

relevante data pa FU-Omradet.

Samtidig ser bestyrelsen at indholdet i den nationale erstatning, kommer endnu leengere vak fra Fritids- og
ungdomsskoleomradet, i forhold til at kunne levere relevante og brugbare data. Og nar vi som bestyrelse
sammenholder dette med de data som datapakkerne bygger pa, som er data fra ‘Grafisk LIS’ der har strukturel,
processuel og effekt karakter, peger dette samlet set pa, at den samlede kvantitative datapakke, er sparsomt

relevant, for det reelle arbejde pa Fritids- og ungdomsskoleomradet.

| udkastet til den nye ramme peges der i denne forbindelse pa at det er kvalitativ data der skal supplere den
kvantitative data, i forbindelse med laeringssamtalen, og det heraf afledte arbejde med fokusomrader der
orienterer arbejdet i praksis. Bestyrelsen i UngiAarhus bliver i denne forbindelse meget opmaerksomme pa at den
samlede maengde af den kvalitative data der skal supplere dette for at ggre det samlede datagrundlag tilstraekkeligt
og validt, ngdvendigvis bliver tilsvarende stor. Og samtidigt lzegges der op til at det er UngiAarhus der skal generere

og indsamle denne kvalitative data.

Derudover skal der bruges ressourcer pa arbejdet med at indsamle data fra forzeldre, bgrn og unge, senater mv.
Samlet set laeser Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus @ST udkastet saledes, at UngiAarhus bliver den
primaert ansvarlige for at udfgre alle opgaver der omhandler generering og indsamling af kvalitativ data, ud over

den dataindsamling der finder sted ved den foreslaede ’Leeringsmiljgobservation’.

Dette indikerer et meget omfattende datagenererings- og indsamlingsarbejde for UngiAarhus’ frontpersonale og
ledelse, der samtidig kraever relevante og brugbare redskaber der kan skabe valid data.
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Arhus den 17-12-2020

Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus @ST kan i forlaengelse heraf, vaere meget bekymrede for det samlede
omfang af de ressourcer der skal bruges pa i praksis at fa den kvalitative data til den halvarlige cyklus genereret og
indsamlet. Disse forhold bgr adresseres i det videre arbejde med udviklingen af rammen.

Ngdvendighed af en falles tilgang til kvalitativ datagenerering og indsamling for at skabe valid data
For hele 0-18-ars omradet i Bgrn og unge, vil Bestyrelsen og MED-udvalget i UngiAarhus @ST opfordre til ggre
udvikling af nye former for mdder at skabe relevant data pa til et hgjt prioriteret udviklingsomrade i Bgrn og

Unge.

Med afseet i SLF som ramme, bgr der udvikles metoder og tilgange der kan bruges pa tveers af distrikter, omrader
og fagomrader. Formalet er delvist at ggre det ’lettilgaengeligt’ for frontpersonalet og ledelsen at foretage
genereringen og indsamlingen af data, og samtidig at tilstraebe en slags validitet i den indsamlede data, der

samtidig vil ggre den sammenlignelig og brugbar over tid.

Vi har i UngiAarhus @ST og VEST udviklet redskaber der evt. kan understgtte det videre arbejde med denne
ngdvendige dimension af arbejdet med ‘'rammen for lokal kvalitets- opf@lgning og tilsyn’ som vi meget gerne vil
bidrage med. Og skulle der generelt set vaere noget vi kan hjaelpe med at pracisere, uddybe eller afklare sa tag

endeligt fat i os med det samme.
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Haringens ID: 226
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Indhold

Heringssvar fra Risskov Dagtilbud vedr. Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Barn og Unge
Haringssvar fra Risskov Dagtilbud er indfyldt og tematiseret i emner som pa skema fra hgringsmaterialet.
Pa vejne af Bestyrelsen for Risskov Dagtilbud.

Carsten Rune Ellendersen, Formand Risskov Dagtilbud.

16-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Det gode borneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Inspiration til formulering af h@ringssvar

Det gode bgrneliv— Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopf@lgning og tilsyn

Nedenstaende skema kan bruges som afsaet for jeres hgringssvar. Skemaet kan bruges som hjalp til jeres
drgftelse af hgringsmaterialet og i formuleringen af jeres hgringssvar. Spgrgsmalene er vejledende og blot
til inspiration. Nar | skriver jeres hgringssvar, kan | vaelge at skrive ind i skemaet, hvis det giver mening for
jer. Indhold og form pa jeres hgringssvar er selvfglgelig helt frivilligt, og materialet skal forstas som
inspiration og hjaelp til dem, der gnsker det.

Hgringssvar skal indsendes her: https://deltag.aarhus.dk/hoering/ny-ramme-lokal-kvalitetsopfoelgning-og-
tilsyn-i-boern-og-unge

Laeringssamtaler Heringssvar
Hvilke bemaerkninger har I til forslaget - Bestyrelsen i Risskov Dagtilbud stgtter op om gget
om laeringssamtalen, herunder: fokus pa inddragelse af bgrneperspektivet og gget

inddragelse af foraeldrenes perspektiv.
e Deltagerkreds
e Kadence - Bestyrelsen i Risskov Dagtilbud understreger dog, at
man begr definere begrebet Kvalitet. — Hvad er det
helt praecist man tilstreeber? — Hvad er formalet?

e Samtalens fokus, opfalgning Hvad er god kvalitet?

e Andet / Yderligere

e Antal leringssamtaler

Laeringsmiljgobservationer Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har |l tilforslaget - Vi ser generelt positivt pé

m laeringsmilj rvationer, herunder: . .. . ..
Sl e el G E S, DA leeringsmiljgobservationer, men vi stiller os yderst

e Deltagerkreds kritiske overfor, at kolleger skal vurdere andre

kolleger, da observationerne mister sin objektivitet

og evidens — fordi de vil bygge pa vilkarlighed og

subjektivitet. Desuden vil det veere enormt tids- og

Samtalens fokus, opfelgning ressourcekraevende for de enkelte afdelinger.

Andet / Yderligere - Viforesldr at leeringsmiljpobservationerne foretages
i samarbejde med en tredjepart (jf. forsgget med
Iters & Ecers)

- Vistiller os endvidere kritiske ift. at der kun
foretages én laeringsobservation pr. dagtilbud arligt.
Det mindsker muligheden for et praksis naert
leeringsfaellesskab i dagtilbuddet og desuden vil der

e Kadence

Antal leeringsmiljgobservationer
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

gar 9 ar f@r alle afdelinger i dagtilbuddet far
foretaget leeringsobservation. Vi8 ser gerne at det
tilstreebes at alle afdelinger far en
leringsmiljgobservation mindst hvert tredje ar.

- Viforeslar at observationer af samme dagtilbud
tilstreebes gjort i samme maned. S3
leeringssamtalerne kan bero pa reel videndeling i
dagtilbuddet.

Datagrundlaget

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til
datagrundlaget for leeringssamtalerne?
Datagrundlaget bestdr af:

e  Kvantitative datapakker

e  Kvalitative data fra
lzeringsmiljgobservationer

e Systematisk opsamlede data fra
egen praksis

e Input fra 1:1 ledelsesopfalgninger

e Input fra foreeldre og bestyrelse

e Input fra b@grnene og de unge

e Andet / Yderligere

- Vistiller os kritiske overfor, at der mangler viden om
indholdet af datapakkerne — det ggr det vanskeligt
at afgive et hgringssvar pa noget, der ikke er feerdigt.

- Visigter til, at datapakkerne IKKE bruges som et
vurderingssystem — da det blot vil skabe
uhensigtsmaessig konkurrence i afdelingerne fremfor
kvalitet.

- Hensigten med datapakkerne ma og skal veere
brugbar viden, der kan udvikle kvaliteten fremfor
blastemplinger.

Tilsyn

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til den madde,
hvorpa tilsynsforpligtigelsen Igftes i den
nye ramme, herunder:

e 1:1ledelsesopfalgninger
e Tilsyn i ledelseslinjen

e Bestyrelsens tilsyn

e  Byrddets tilsyn

® Andet / yderligere

- Bestyrelsen i Risskov Dagtilbud stiller sig kritisk
overfor, at der skal foretages hele seks
ledelsessamtaler. Det lyder meget omfattende og
ressourcekraevende, og vi er kritiske overfor, om det
ngdvendigvis fordrer laering ude i de enkelte
afdelinger?

Yderligere bemaerkninger:

Hgringssvar:

Yderligere bemaerkninger til
hgringsmaterialet:

Generelt er gkonomien i den nye kvalitetsopfglgning uklar.
hvordan

- Tilfgres der fx ressourcer til
lzeringsmiljgobservationerne eller gar tiden og
haenderne fra bgrnene?
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Hvordan har erfaringerne fra Iters & Ecers spillet ind

i kvalitetsopfglgningen?

Det gode borneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge
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Navn: Christian Thaarup
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Ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Haringssvar fra Ellevang dagtilbuds LMU

15-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Ellevang

- dagtilbud i Vejlby-Risskov
15/12/20

Hgaringssvar fra Ellevang Dagtilbuds lokale MED-udvalg

Ellevang Dagtilbuds lokale MED-udvalg har dreftet Barn og Unges udkast til den nye ramme for
lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn. Denne drgftelse har givet anledning til felgende hgringssvar:

Ellevang Dagtilbuds lokale MED-udvalg vil gerne takke for muligheden for at afgive hgringssvar til
udkastet til rammen for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn. Vi gnsker indledningsvis at give udtryk
for, at vi er positivt indstillede over for bade kvalitetsopfalgning og tilsyn. | Ellevang Dagtilbud ynder
vi at vise vores praksis frem, og vi er vant til at reflektere over egen praksis og tage ved laere heraf.
Vi ved, at en staerk evalueringskultur er et vigtigt element i arbejdet med at styrke laering, udvikling,
trivsel og dannelse for alle bgrn.

Desuden gnsker vi at bemaerke, at vi stgtter op om, at der i rammerne er lagt op til en

dialogbaseret praksis, der inddrager for dagtilbuddet i forvejen kendte begreber og metoder,
sasom Steerkere Laeringsfeellesskaber og Kolbs laeringscirkel.

Kadence og omfang

Ellevang Dagtilbuds lokale MED-udvalg anerkender de gode intentioner bag udkastet til ramme for
lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn, men @nsker en opmaerksomhed p4, at rammerne ogsa skal vise
sig operationelle.

Vi vurderer, at kadencen for diverse elementer i kvalitetsarshjulet er for hgj. Eksempelvis vurderes
en gennemfarsel af seks arlige ledelsesopfalgninger umiddelbart urealistisk. Hertil stiller vi os
tvivlende overfor, om dagtilbuddets personalegrupper far mulighed for arbejde med indholdet i
rammerne, uden at fokus og ressourcer flyttes fra kerneopgaven.

Udfgrsel i praksis - lseringsmiljgobservationer

Som indledningsvist beskrevet er vi i Ellevang Dagtilbud vant til at lave observationer af hinandens
praksis i afdelingerne. Dette sker i vores feelles faglige netvaerk for motorik, sprog og inklusion.

Her er vi med afsaet i vores paedagogiske leereplan nysgerrige pa hinandens praksis og inviterer en
af dagtilbuddets vejledere ind for at kvalificere observationerne.

Ellevang Dagtilbuds lokale MED-udvalg er nysgerrige pa, hvordan der sikres et lige sa sandfeerdigt
billede af praksis i forbindelse med en laeringsmiljgobservation. Vi gnsker i den forbindelse at gare
opmeerksom pa vigtigheden i, at observatgrerne har tilstrackkeligt med tid til at seette sig ned og
eksempelvis observere, hvordan relationen er mellem barn og voksen. Maden hvorpa
observationerne og tankerne bag er skruet sammen, er saledes et opmaerksomhedspunkt.

Hertil er vi tvivlende overfor, hvorvidt en lzeringsmiljgobservation som foretages i én afdeling, kan

veere repraesentativ for en anden afdeling. Der kan veere store forskelle pa, hvilke fokus man har
fra afdeling til afdeling i samme dagtilbud.

266/397



Ellevang

- dagtilbud i Vejlby-Risskov

Datagrundlag oq inddragelse af den paedagoqiske laereplan

Ellevang Dagtilbuds lokale MED-udvalg har et gnske om, at dagtilbuddets paedagogiske leereplan,
den tilhgrende evaluering samt de 12 paedagogiske mal bliver en tydeligere del af datagrundlaget,
herunder bade datapakke, lseringsmiljgobservation og inddragelse.

Dette eftersom den paedagogiske leereplan, den tilhgrende evaluering og de 12 paedagogiske mal
danner rammen om udviklingen af den faelles psedagogiske retning og praksis i dagtilbuddet. Vi
mener derfor, at det vil vaere oplagt med fokus pa et emne, vi i dagtilbuddet i forvejen er optagede
af og kan arbejde videre med.

Pa vegne af Ellevang Dagtilbuds lokale MED-udvalg
Formand Christian Thaarup
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15-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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ELLEVANGSKOLEN

Hgringssvar til opfalgning pa kvalitet og tilsyn i Aarhus Kommune

Skolebestyrelsen pa Ellevangskolen anerkender det meget ambitigse kvalitetsarbejde, som Magistraten for
Born og Unge laegger op til. Der er dog en raekke forhold, der ggr det vanskeligt at bakke entydigt op om
udkastet pa det foreliggende grundlag.

Konkrete udfordringer i udspillet

Veerdiskabelsen og udmgntningen:

Vi savner overordnet en helt konkret beskrivelse af udm@ntningen af kvalitetsarbejdet — en cirkel med fire
arstider er ikke godt nok. Hvordan skal kvalitetsarbejdet preecist indplaceres i skolens og skolebestyrelsens
arshjul.

Det er ikke klart, hvad veerdiskabelsen for skoleledelsen, medarbejderne, foraldrene og eleverne er — hvor-
dan styrker denne tilgang til kvalitetsarbejdet elevernes lzering og trivsel og hvordan understgtter aktivite-
terne kerneopgaven pa skolerne? Pa det foreliggende grundlag virker det som om skolerne skal Igse en
raekke ekstraopgaver til gavn for Byradet, men med meget beskedent lokalt udbytte.

Laeringsobservationer:

Der legges i materialet op til lzeringsobservationer, hvor en gruppe medarbejdere/ledere fra én skole skal
bes@gge en anden skole og g@re observationer, helt ned pa klasseniveau. Tanken om peer-laering er rigtig
god, og potentialet i laering pa tvaers er angiveligt stort. At lave observationer og dokumentere dem er imid-
lertid ikke sa nemt, og en antropolog i Ellevangskolens bestyrelse papeger, at man uden de relevante kom-
petencer kan risikere et meget beskedent udbytte set i lyset af det relativt store tidsforbrug. Vi tillader os at
foresla erfagrupper til inspiration — her samles en gruppe og har en faglig faciliteret dialog, hvor en konsu-
lent eller radgiver med ekspertise sikrer udbyttet af dialogen.

Datainformeret ledelse og det brede databegreb:

Skoleledelsen arbejder allerede i vid udstraekning datainformeret, og det virker logisk at ogsa kvalitetsarbej-
det har dette afsaet. Det er imidlertid uklart hvem der afggr hvilke data der skal males pa i kvalitetsarbejdet;
har skolelederen medindflydelse pa hvilke lokalt relevante data, der arbejdes ud fra, eller er det en central
og dermed by daekkende datapakke der skal arbejdes med?

Det er uklart i udkastet, om man vil anvende data med en problem- eller ressourcefokuseret tilgang; dette
geelder bade de kvantitative og de kvalitative data. Vi er bekymrede for, om data fra for eksempel laerings-
observationerne risikerer at ende som negativ benchmarking af de enkelte skoler i stedet for at tale ind i en
ressourcefokuseret proces omkring kvaliteten af skolerne i Aarhus Kommune.

Pa vegne af Skolebestyrelsen pa Ellevangskolen

Katrine Svendsen
Formand

ELLEVANGSKOLEN | Jellebakken 17, 8240 Risskov | TIf.: 87 13 85 00 | e-mail: elle@mbu.aarhus.dk | Web: www.ellevangskolen.dk

SIDE 1
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Hgringssvar fra bestyrelsen i UngiAarhus SYD vedrgrende kvalitetsopf@lgning

Generelt foreslar vi, at dette tunge forslag til evalueringssystem udgar. Det resulterer i en enorm maangde
samtaler og dataindsamlinger bade for den enkelte medarbejder ligesom systemet afstedkommer, at der vil
vaere meget fa reelle nedslag. Lad os bruge de mange timer og ressourcer til i stedet at styrke det lokale og
at gribe efter at na visionerne. Slip lederne fri, lad dem spille medarbejderne dygtige til at ggre det, de er
gode til og skabe de forandringer, som byrad, bestyrelser og FU griber efter. Vi har en stor bekymring for, at
dette kvalitetsopf@lgningssystem aeder kvaliteten i hverdagen og i tiden til naerveer og kvalitet i hverdagen,
ligesom det er en stor gvelse, som ikke gger den lokale kvalitet, den lokale dialog eller sikrer, at den
kommende vision og de deraf udledte malsatninger bliver til virkelighed.

| forhold til det konkrete materiale har bestyrelsen for UngiAarhus SYD fglgende bemaerkninger:

Den databaserede tilgang er en god ide bade i forhold til kvalitative og kvantitative data. Dog bgr maengden
af registreringer og malinger overvejes ngje, hvis det palaegger medarbejdere store registreringsopgaver
frem for tid med vores bgrn og unge.

Det er ogsa seerligt positivt, at blgde dage — som erfaringer, observationer og forteellinger er relevante pa
lige fod med harde data som statistik, malinger og registreringer.

Vi er forundrede over, at der helt mangler et fokus pa harde data som antal tilgaengelige m2 pr barn/ung,
en opggrelse over bygningsmaessige faciliteter og stand og dermed ogsa et overblik over, hvorvidt der er
retfeerdighed pa tveers af Aarhus i faciliteternes beskaffenhed. Bygninger og deres muligheder saetter
ganske givet deres praeg pa den enkelte klubs muligheder og pa Ungdomsskolens muligheder. En sadan
maling kunne i den grad anvendes til at prioritere midlerne til faciliteter og sikre, at der ikke er
klubber/hold som lever pa meget lille plads og med fa muligheder, mens andre har rige muligheder for
meget.

En leeringsmiljgobservation pr ar er absolut ikke imponerende i forhold til at forandre noget. Det svarer til
at en klub i Ung i Aarhus vil opleve en laeringsmiljgobservation cirka hvert 11. ar. Det bliver derfor

ligegyldigt.

Der er generelt enormt meget fokus pa, hvordan der skal evalueres. Hvordan man har gode
leeringssamtaler osv. Vi anbefaler, at der i stedet udvaelges de rette maleparametre for at male om der
gennemfgres forandringer i relation til politik, bestyrelsens malsatninger, vision og strategi.

Der er et fraveer af at male og evaluere pa om vi nar de mal og de visioner, som de lokale bestyrelser
vedtager inden for rammen af byradets politik. En rigtig god ide at ga mere i dybden med det frem for det
brede.

Foraldrenes perspektiv:

Det er en fordel, at bestyrelserne bliver understgttet i deres tilsynsforpligtelse og er med til at indsamle
input, da det ogsa fremmer dialogen mellem forzldre og bestyrelse. Men i det beskrevne
opfelgningssystem bliver bestyrelsen reelt sekretaerer for et stykke indsamlingsarbejde. Mens indflydelsen
blev vaek undervejs.

Vi noterer os, at det helt er udeladt, hvordan man vil understgtte bestyrelsens arbejde med indsamle input
- er en ledelse f.eks. forpligtet til at seette ressourcer til radighed, systematisere bestyrelsens mulighed for
at indsamle input osv.
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Det er utydeligt, hvor den indsamlede viden fra bestyrelserne forsvinder hen — hvad det skal til for og
hvordan det kan bidrage til at ggre en forskel, hvis nogen overhovedet. Det er tydeligt, at det store arbejde
med indsamling for bestyrelsen ender med input pa en fgrste laeringssamtale, men prioriteringen af, hvad
denne indsamling skal bruges til, ligger hos ledelsen. Bestyrelsen kan altsa ikke blive klog via indsamlingen
pa hvad der er lykkedes i forhold til egne malsaetninger og dermed anvende denne viden til at pege p3,
hvordan arbejdet kan tones for at na bestyrelsens lokale malsaetninger. Hvorfor sa bruge tid pa det?

Det er pafaldende, at det er ngdvendigt at afholde et sakaldt vidensdelingsarrangement om, hvordan man
kan blive bedre til at inddrage foraeldrene frem for blot at sgrge for at szette det i gang.

Det er uigennemskueligt, hvad bestyrelsens tilsynsopgave reelt fgrer til og kan fgre til.

Vi bemeaerker, at det er dagtilbuds-, skole- og FU-ledere der indstiller relevante temaer til politikerne. Og
herefter udarbejdes en bydaekkende kvalitetsrapport med fokus pa de udvalgte temaer. Det er altsa ikke
muligt for bestyrelser at pege pa de udvalgte temaer, hvilket igen understreger, at bestyrelsen primaert
anvendes til at indsamle information fra foraeldrene.

Med venlig hilsen

Fritids- og ungdomsskolebestyrelsen

UngiAarhus SYD

275/397



DAk
AARHUS
KOMMUNE

-l
e
™

HORINGSSVAR

Ny ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn i Barn
og Unge

Aarhus Kommunes handicaprad
Rad og naevn

Handicapradet

HS6703661

H226

276/397



AARHUS

S KOMMUNE OFFENTLIGT HORINGSSVAR

=3

Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS6703661

Dato for oprettelse: 2020-12-17 16:10:25

Afsender

Navn: Aarhus Kommunes handicaprad
Udtaler sig som: Rad og naevn
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Handicapradet

Indhold

Hegringssvar pa hgring om ny ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn

Handicapradet har drgftet haringsmaterialet pa4 mgdet den 15. december 2020.

Radet takker for et godt materiale. Handicapradet gnsker, at det fremgar tydeligere, at rammen for lokal kvalitetsopfalgning
ogsa fokuserer pa bgrn med seerligt behov.

Nar man taler om bgrn med saerligt behov, menes barn med handicap, sociale, psykiske eller kognitive problemer.

F.eks. vil starten af dokumentet, linje 2 kunne fortsaette saetningen med ”.... trivsel og dannelse for alle bgrn og unge med
eller uden seerligt behov”, hvor markeringen med skraskrift er den gnskede tilfgjelse.

Pa vegne af Handicapradet

Finn Amby Mette Bjerre
formand naestformand

17-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Haringssvarets sagsnummer: HS9518324

Dato for oprettelse: 2020-12-09 18:38:41

Afsender

Navn: Liva Lund Sgrensen
Udtaler sig som: Rad og naevn
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Holme-Rundhgj Dagtilbudsbestyrelse

Indhold

Heringssvar fra Holme-Rundhgj dagtilbudsbestyrelse

Hgringssvar ang. Kvalitetsopfalgning og tilsyn.

9-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.
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Holme-Rundhgj Dagtilbudsbestyrelses hgringssvar til
kvalitetsopfglgning og tilsyn

Det er velset og positivt, at der kommer en ramme og en systematik pa omradet.

Det er centralt at det foregar via dialog. Det er vigtigt at det ikke alene er en form for kontrol.
Det er positivt at bestyrelsen er taenkt ind som et aktiv.

Bestyrelsen vil gerne have at der er en tydelig rolle for dem, og at rollen er formel.

Bestyrelsens ansvar: Det er positivt at bestyrelsen skal vaere aktiv i forhold til bade det kvalitative og det
kvantitative.

Der kan veere en bekymring i forhold til tidsforbruget for personalet, og hvor meget tid der skal ga fra
personalet.

Bestyrelsen anbefaler at der afsaettes gkonomi til implementering af den nye tilsynsmodel, sa det ikke gar
ud over tid med bgrnene.
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge

Haringens ID: 226
Heringssvarets sagsnummer: HS9903150
Dato for oprettelse: 2020-12-17 14:33:58

Afsender

Navn: Tine Frandsen
Udtaler sig som: Rad og naevn
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: LMU Ung | Aarhus Nord

Indhold

Ny model til lokal kvalitetsopfglning og tilsyn Bgrn og Unge

Se vedheeftede

17-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.

282/397



Hgringssvar fra MED udvalg, Ung | Aarhus Nord

Vi har i MED-udvalget i Ung i Aarhus Nord drgftet Bgrn & Unges udkast til den nye ramme for lokal
kvalitetsopfglgning og tilsyn. Fgrst og fremmest vil vi gerne hylde, at vi far muligheden for at afgive
hgringssvar, sa vi sammen kan sikre de bedst mulige betingelser for et godt bgrne- og ungeliv i Aarhus
Kommune. Vi kunne dog godt gnske os, at Ungdomsskolen er teenkt mere ind i rammen. | det hele taget ser
vi flere udfordringer i den nye ramme, som er svaert at passe ind i en Ung i Aarhus kontekst.

Leeringssamtaler:

Hvordan tilpasses laeringssamtalerne, saledes de passer til en Ung | Aarhus kontekst? Er det 2 samtaler om
aret pr. klub, legeplads og ungdomsskole? Er det pa fritidscenter-niveau og ungdomsskole eller pa omrade-
niveau? MED-udvalget papeger en bekymring ift. tidsforbruget, hvis man vaelger scenariet omkring 2
samtaler arligt pr. afdeling.

Leeringsmiljgobservationer:

Med hensyn til leeringsmiljgobservationerne vil MED-udvalget igen understrege, at forslaget i den nye
ramme ikke er hensigtsmaessig i en Ung | Aarhus kontekst. Der star i forslaget, der skal vaere én om aret pr.
omrade. Hvordan vil man sikre, at man nar hele vejen rundt og i alle afdelinger; klubber, legepladser og
ungdomsskole?

1:1 ledelsesopfglgning/tilsyn:

Udover leeringssamtalerne og leeringsmiljgobservationerne skal der om aret afholdes 6 samtaler omkring
1:1 ledelsesopf@lgning. MED-udvalget har en bekymring, der gar pa, om andre vaesentlige opgaver ift.
kerneopgaven ma nedprioriteres for at finde den rette tid.

Datagrundlag:

| MED-udvalget finder vi det positivt, at det nye udkast indeholder en bred datapakke, med bade
kvantitative og kvalitative data. Men vi kan ogsa have en bekymring pa ressourceforbruget ift. udarbejdelse
og bearbejdning af data. Vi taenker her, at denne administrative opgave kan pavirke afdelingslederes og
paedagogers tilstedevarelse i de enkelte klubber, legepladser og ungdomsskole.

Vi vil ogsa gerne understrege vigtigheden i at sikre progressionen ift de enkelte udviklingspunkter, hvilket
fordrer, vi far mulighed for at genbesgge, saledes vi ikke kun arbejder med gjebliksbilleder.

MED-udvalget bifalder, at den nye ramme ogsa tager hgjde for bgrnene og de unges perspektiv ift.
datagrundlaget. Vi kan dog have en bekymring, der gar pa, om vi ud fra den nye ramme kun far fat pa de
ressourcesteerke bgrn/unge. Vi vil gerne have en opmaerksomhed pa, hvordan vi nar alle unge, saledes alle
har mulighed for at blive hgrt.

Slutteligt vil MED-udvalget i Ung i Aarhus Nord gerne bifalde at vi i det nye udkast far gje pa, at der allerede
findes mange gode redskaber fra Steerkere Laeringsfaellesskaber, som vi med fordel kan anvende i en nye
made at lave kvalitetsopfglgning og tilsyn pa. Samtidig vil det ogsa veere meningsgivende for bade
medarbejdere, ledere og i sidste ende gavne kerneopgaven, at vi har fokus ét sted.
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS8051627

Dato for oprettelse: 2020-12-18 08:14:41

Afsender

Navn: Titte Randvig
Udtaler sig som: Rad og naevn
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Lokal MED udvalg UngiAarhus SYD, Aarhus Kommune

Indhold

Heringssvar fra LMU UngiAarhus SYD

Haringssvar Lokal Kvalitetsopfglgning og tilsyn - LMU UngiAarhus SYD

19-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Hgringssvar: MED udvalg UngiAarhus SYD

Det gode bgrneliv — Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopfg@lgning og tilsyn

Laeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemzrkninger har [ til forslaget | Vi har i MED udvalget fra UngiAarhus SYD generelt sveert
P EAERST IS, T ved at se mening i den struktur som der peges pa i

e Deltagerkreds hgringsmaterialet.

* Kadence Materialet udmaerker sig ved at forsgge at implementere en

e  Antal leeringssamtaler mere lzerende tilgang til kvalitet og opfalgning.

O SIS, LA Dette giver pa mange mader fin mening, idet vi i forvejen er

* Andet / Yderligere godt i gang med at gve os i at arbejde mere systematisk
omkring udvikling af paedagogisk praksis og udvikling af
steerkere laeringsfeellesskaber pa alle niveauer.

Det, der ikke giver megen meninger den made, at arbejdet
er taenkt struktureret pa! Her er det tydeligt, at man blindt
har adopteret en skolestruktur, med 1 fysisk enhed.

FU SYD karakteriseret ved et omrade fordelt pa 10
skoledistrikter med ca. det dobbelte antal klub- og
legepladsmatrikler og ungdomsskole ud over alle afdelinger.
Dvs. at vi som udgangspunkt har 11 TR og AMR, der er
organiseret i lokale TRIO grupper og 1 MED udvalg pa tvaers
af FU SYD. Dertil kommer 10 ressourcepersoner/ afd.ledere.
Ledelsen bestar af 7 og vores bestyrelse bestar af 3 unge, 2
foraeldre, 2 medarbejdere og 4 organisationsrepraesentanter
(hvor af de to udggr formandskabet)

Leeringsmiljgobservationer Heringssvar

Hvilke bema?rkninger har/ti/forslaget Endnu engang kan vi konstatere at
gelsii oo e e leeringsmiljgobservationer giver rigtig god mening — ogsa

e Deltagerkreds med deltagelse af udefra kommende/besggende. Dette er i
dag noget der praktiseres i SLF regi pa tveers af

medarbejdergrupper i Fritidscentrene.

e Kadence

e Antal leeringsmiljgobservationer
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e  Samtalens fokus, opfalgning
e Andet / Yderligere

Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Vi vil gerne problematisere kadence, struktur og
deltagerkreds

Problemet vil ud fra ovenstdende strukturbeskrivelse igen
betyde at vi i vores klubber, legepladser og ungdomsskole vil
have mulighed for en lzeringsmiljgobservation max. 11 ar,
hvilket vi jo teenker er langt fra hensigten i en tilsyn- og
kvalitetsopfglgnings model.

| forhold til deltagerkredsen ser vi at en stor udfordring i hvis
ikke den stedlige leder ogsa deltager ssmmen med FU leder
og lokal medarbejder. Lige som vi teenker at det vil vaere
oplagt hvis SLF ressourcepersonen(afdelingsleder) deltager.

Datagrundlaget

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til
datagrundlaget for leeringssamtalerne?
Datagrundlaget bestdr af:

e  Kvantitative datapakker

e Kvalitative data fra
lzeringsmiljgobservationer

e  Systematisk opsamlede data fra
egen praksis

e Input fra 1:1 ledelsesopfalgninger

e Input fra foraeldre og bestyrelse

e Input fra b@grnene og de unge

e Andet / Yderligere

Vi er som s& mange andre optaget af at arbejde mere
datainformeret og i saerlig grad ogsa optaget af at producere
data som vi generer i teet samarbejde med bgrn, unge og
foreeldre i og omkring vores tilbud. Vi er derfor tilhaenger af,
at der bade fokuseres pa den harde og den blgde data.

Igen ma vi seette spgrgsmalstegn ved, om organiseringen
omkring udveelgelse og involvering af data kommer til at sta
mal med planen og den tid der afsaettes til laeringssamtalen

Vi kan vaere alvorlig bange for at der kommer til at blive
brugt en masse tid pa input, som igen skaber en masse
forventninger til vi skal udvikle pa.

Vores erfaringer fra tidligere kvalitetshjul og opfglgninger er
at jo flere temaer, der udveelges jo mindre bliver der gaet i
dybden, hvilket far betydning for om der reelt sker en
forbedring/ kulturforandring. Og det er vel netop dette man
er ude efter i den nye kvalitetsopfglgning og tilsynsmodel?

Tilsyn

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til den madde,
hvorpa tilsynsforpligtigelsen Igftes i den
nye ramme, herunder:

e 1:1ledelsesopfalgninger

e Tilsyn i ledelseslinjen

Grundlaeggende teenker vi, at en mere lokal model for tilsyn
og kvalitetsopfelgning med centrale pejlemarker for FU og
lokale udviklingspunkter for UngiAarhus SYD vil vaere mere
hensigtsmaessig og give stgrre impact i forhold til at styrke
kvaliteten i tiloud for bgrn og unge.
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Det gode borneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

®  Bestyrelsens tilsyn Vi mener ikke, at der er taget tilstraekkelig hgjde for
e Byrddets tilsyn sammensatningen af FU bestyrelsen og de gnsker der i

rigt ligger i forhold til at sikre de unges stemme.
®  Andet /yderligere gvrigt ligger | I i ung

Yderligere bemaerkninger: Hg@ringssvar:
Yderligere bemaerkninger til Som samlet MED udvalg mener vi, at materialet baerer praeg
hgringsmaterialet: af ikke at veere gennemarbejdet, sa det ogsa giver mening

for en organisation som UngiAarhus. Vi mener at der er langt
bedre modeller for at lave en bedre og mere leerende
kvalitetsopfglgning og tilsynsproces.

Konklusionen er derfor at vi ikke kan bakke op om forslaget
som det er praesenteret.
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS9378823

Dato for oprettelse: 2020-12-18 08:26:39

Afsender

Navn: Gitte Schroder Leone
Udtaler sig som: Rad og naevn
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Laessa@esgade skolebestyrelse

Indhold

Ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Leessgesgades skolebestyrelse har dreftet den nye ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn d. 14/12.

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Det gode borneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Inspiration til formulering af hgringssvar

Det gode bgrneliv—Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Nedenstaende skema kan bruges som afsaet for jeres hgringssvar. Skemaet kan bruges som hjalp til jeres
drgftelse af hgringsmaterialet og i formuleringen af jeres hgringssvar. Spgrgsmalene er vejledende og blot
til inspiration. Nar | skriver jeres hgringssvar, kan | vaelge at skrive ind i skemaet, hvis det giver mening for
jer. Indhold og form pa jeres hgringssvar er selvfglgelig helt frivilligt, og materialet skal forstas som
inspiration og hjaelp til dem, der gnsker det.

Hgringssvar skal indsendes her: https://deltag.aarhus.dk/hoering/ny-ramme-lokal-kvalitetsopfoelgning-og-
tilsyn-i-boern-og-unge

Laeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget Generel bred opbakning til Barn og Unges nye ramme for

1) U et e lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn.

e Deltagerkreds . . L
Godt at se leeringssamtaler, observationer, kvalitative og

* Kadence kvantitative data koblet sammen i en systematisk struktur

e Antal leeringssamtaler taenkt ind i ledelseslinjen med fokus pa leering. Forhabentlig
vil det gennem aret indholdsmaessigt kunne understgtte
skolens arbejde med lzeringskonferencer, observationer og
feedbacksamtaler.

e  Samtalens fokus, opfglgning
e Andet / Yderligere

Her er gget behov for lokal og decentral tilpasning af
samtalens fokus.

Laeringsmiljgobservationer Hgringssvar

Hvilke bemzerkninger har I til forslaget | spaendende taenkning. Gode ambitioner om at laere pa tveers
colledos 2ot ot C el S i af skolers erfaringer. Nysgerrige pa om intentionerne bliver
e Deltagerkreds indfriet, da det er et enkelt nedslag om aret og det kan veere

sveert at observere det relevante
e Kadence

Antal leeringsmiljgobservationer

Samtalens fokus, opfalgning

Andet / Yderligere
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Datagrundlaget

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til
datagrundlaget for leeringssamtalerne?
Datagrundlaget bestdr af:

Kvantitative datapakker
Kvalitative data fra
lzeringsmiljgobservationer
Systematisk opsamlede data fra
egen praksis

Input fra 1:1 ledelsesopfalgninger
Input fra forzeldre og bestyrelse
Input fra bgrnene og de unge

Andet / Yderligere

Datapakker som er rene i sin form og tydelige pa hvad data
kan sige noget om og ikke belyse er vigtige. Lokalt pa
Laessgesgades Skole er det ngdvendigt at skelne mellem
klassetyperne; modtageklasser, specialklasser og
distriktsklasser, hvad enten det drejer sig om elevfraveer,
faglige resultater eller trivsel.

Positivt med et mere eksplicit og systematisk fokus pa
bgrnenes perspektiver. Ikke kun som et element i et tilsyn,
men som et vedvarende fokus i det daglige arbejde. En
refleksionsguide til elevrad og senater vil veere et godt
redskab til at fremme inddragelsen af deres perspektiver.

Forzeldrene inddrages gennem det daglige samarbejde, i
foraeldrerad og bestyrelse som uformel og formel
bidragsyder til tilsynet. Vi kan i den sammenhaeng godt
bruge mere ramme for bestyrelsens opgave med Igbende
inddragelse af foreeldreperspektiverne. Foraeldrebestyrelser
og - rad er ikke altid repraesentative for den samlede
forzeldregruppe. Vi hilser opmarksomheden pa inddragelse
af foreeldre til sarbare og udsatte bgrn samt bgrn i
specialtilbud velkomment, men med fokus pa at det kan
veere sveert at indsamle input fra sarbare og udsatte unges
foraeldre af foraeldrereprasentanterne i skolebestyrelsen.

Tilsyn

Heringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til den made,
hvorpa tilsynsforpligtigelsen Igftes i den
nye ramme, herunder:

1:1 ledelsesopfalgninger
Tilsyn i ledelseslinjen
Bestyrelsens tilsyn
Byrddets tilsyn

Andet / yderligere

Ok

Bestyrelsen ser et behov for at skabe en tydelig
feellesforstaelse for hvad kvalitet og et godt leeringsmiljg er.

Yderligere bemaerkninger:

Hgringssvar:

292/397




Yderligere bemaerkninger til
hgringsmaterialet:

L]
Det gode borneliv
- Sammen om kvalitet for barnene og de unge
Venlig hilsen

Formandskabet for skolebestyrelsen Gitte Schrgder Leone
og Britta Hjuler

15.12.2020
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Haringens ID: 226
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Indhold

Ny ramme for Kvalitetesopfelgning og ledelsestilsyn i Barn og Unge

MED udvalg og lederteam fra Trajborg dagtilbud

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Hgringssvar fra MED udvalget og lederteamet i Trgjborg Dagtilbud

Zndringen af rammen for Kvalitetsopfglgning og ledelsestilsyn byder vi velkommen. Forslaget der er i
hgring, har vi flere opmaerksomhedspunkter til.

Datapakken ser vi gerne fglger den opfglgende samtale. Det giver ikke mening for os, at der udsendes
datapakker 2 gange arligt. Maengden af data skal vaere passende og vedkommende. Vi gnsker tal, der reelt
siger noget om kvaliteten hos os. Generelle tal for hele Bgrn og Unge, siger ikke noget om progressionen
hos os.

Vi gnsker, at vi er ambitigse pa vores bgrns vegne og derfor vil subjektive miljgobservationer ikke vaere
retvisende nok for, hvordan kvaliteten er i dagtilbuddet. Vi gnsker eksterne observationer, der er
tilrettelagt ud fra evidensbaseret viden om, hvad der er kvalitet i dagtilbud. Vi ser ogsa en udfordring i, at
der vil ga for lang tid mellem indsamlingen af data fra den enkelte afdeling. Der ligger ogsa en udfordring i
ressourceforbruget til leeringsmiljgobservationer og efterfglgende opsamlende samtaler.

Inddragelse af bestyrelse og foraeldrerad ser vi som en naturlig del af vores samarbejde om kvalitet i
bgrnenes liv.

Koblingen mellem ledelsestilsyn og Staerkere Laeringsfaellesskaber ser vi som uforenelige. Det er for os at
blande tingene sammen. Vi gnsker ledelsestilsyn og arbejdet med Staerkere laeringsfeellesskaber skilt ad.
Selve tilsynet skal for os handle om, hvordan kvaliteten ser ud og hvilke opmaerksomhedspunkter der matte
veere, vi skal arbejde med at forbedre. | det efterfglgende arbejde med kvaliteten, arbejder vi i et steerkt
leeringsfaellesskab.

Pa vegne af MED udvalget og lederteamet

Trgjborg Dagtilbud
Tina Nikkel Hansen
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16-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Ellehojskolen ELLEHﬁ]SKOl_EN

Jernaldervej 5, 8210 Aarhus V
TIf.: 87 13 93 00

ELLEH@JSKOLEN 8. december 2020

Horingssvar vedr. ramme for lokal kvalitetsopfolgning og tilsyn fra ELLEHOJSKOLENS medudvalg

Medudvalget tager udkastet til ramme for lokal kvalitetsopfelgning til efterretning.

Der er mange gode tanker 1 udkastet og det passer rigtigt godt ind i Staerkere Laringsfxllesskaber hvor
vi har fokus pa bernenes lering, trivsel og udvikling.

Medudvalget har dog et par opmarksomhedspunkter som vi ensker udfoldet i den endelige ramme for
lokal kvalitets opfelgning og tilsyn.

Lzringsmiljgobservationer

Det er vigtigt at der er en falles forstaelse af god kvalitet, observationskompetence samt
forventningsafstemning mellem ledelse og medarbejdere inden besog i undervisningen/fritid.

Medudvalget opfordrer ogsa til at HMU underudvalg skole laver en risikovurdering for
lzeringsobservationerne.

Laringssamtaler

Medudvalget har her et opmzarksomhed pa tidsforbruget for bide medarbejdere og ledelse for og efter
lzeringssamtalen og hvilket mindset vil blive konsekvensen af denne made at arbejde med
kvalitetsopfolgning og tilsyn pa. Vil det betyde et entydigt fokus pa data som afszt for alle handlinger
med risiko for at der ikke er tid til relations arbejdet (personaleledelse) og ledelse tat pa praksis.

Tidsforbruget

Medudvalget vil ligeledes pege pa at tidsforbruget til leringsmiljoobservationer og leringssamtaler
gentankes. Der kan med fordel ses pa det samlede tidsforbrug det vil sige forberedelse, gennemforelse
og efterbehandling samt evt kompetenceudvikling ift at kunne deltage 1 leringsmiljgobservationer og
lzeringssamtaler.

Med venlig hilsen

Medudvalget
ELLEHOJSKOLEN
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Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS8607074

Dato for oprettelse: 2020-12-18 08:27:16

Afsender

Navn: Julie Lund
Udtaler sig som: Rad og naevn
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Mgllevangsdagtilbuds bestyrelse

Indhold

Hgaringssvar

Hering vedr. udkast til ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn
Bestyrelsesmgde d. 8. december 2020
Mgllevang Dagtilbud

Foreeldrebestyrelsen i Mgllevang Dagtilbud statter, at der skal vaere en lokalkvalitetsopfelgning og et tilsyn. P& baggrund af
det udsendte materiale havde bestyrelsen en drgftelse pa et ekstraordinaert made, og i det falgende kan laeses om de
emner, bestyrelsen gnsker at give deres holdning til kende.

Observationer

Bestyrelsen mener, at det er godt med observationer. Men der er for lang tid mellem observationerne; nar der kun er én
observation pr. ar, vil der i vores dagtilbud ga ni ar, far man er igennem alle afdelinger. Det bgr vaere mere neert, for der
kan ga mange bgrn gennem afdelingen, far der kommer en observation i afdelingen. De afdelinger, hvor der ikke er
observation, vil med denne model ikke have en direkte dialog om deres praksis. Dertil kommer, at en observation én dag
kun er et lille billede af, hvad der foregar i afdelingen.

Det far bestyrelsen til at stille spargsmal: Hvad skal en enkelt observation kunne flytte? Vil det veere tilstreekkeligt for at
kunne fungere som tilsyn? Hvorfor skal observationerne ikke gennemfgres af nogen, som er taettere pa praksis? (Her
teenkes pa at bruge tveerfagligt team og Faglige fyrtarne).

Bestyrelsen vil gerne have, at det stod klar, hvordan der udvaelges en afdeling til observation. Er det muligt at udvaelge den
bedste og skjule en evt. mindre velfungerende afdeling?

Data

Bestyrelsen synes, at det er godt med fokus pa data. Men de @nsker et tydeligere billede af, hvad data helt konkret er. De
ville gerne have haft flere eksempler.

Bestyrelsen mener ogsa, at det er vigtigt at bevare og udvikle dialoghjulet som del af datagrundlaget.

Ressourceforbrug

Bestyrelsen har sveert ved at vurdere, hvor meget denne model vil pavirke og fylde i hverdagen, da de ikke kender til
dagligdagen i organisationen. Men det virker til at vaere et meget hgijt ressourceforbrug, for der er mange mgder involveret i
denne model. Hvilken betydning har det for medarbejderne, at der bruges dette timeantal? Hvad far medarbejderne ud af
mgdeaktiviteten?

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Foreeldreperspektiv

Bestyrelsen vil gerne, at der lsegges mere veaegt pa foraeldreperspektivet. Det er ikke tilstraekkeligt, at kun ét
bestyrelsesmedlem deltager i en leeringssamtale. Alle foraeldre skal have mulighed for at komme med data, sa der er en
systematisk inddragelse af foraeldrenes perspektiv. Det er godt, at der arbejdes med dialoghjul, for samtalen om det
enkelte barn er vigtig, men den er lige netop rettet mod den enkeltes trivsel. Der er brug for det brede perspektiv i et tilsyn,
og der mangler konkrete eksempler i det udsendte materiale.

Pa vegne af bestyrelsen
Julie Lund
Formand, foreelder

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Mollevang Dagtilbud

Hering vedr. udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Bestyrelsesmgde d. 8. december 2020
Megllevang Dagtilbud

Forzeldrebestyrelsen i Mgllevang Dagtilbud stgtter, at der skal vaere en lokalkvalitetsopfglgning og et tilsyn.
Pa baggrund af det udsendte materiale havde bestyrelsen en drgftelse pa et ekstraordinaert mgde, og i det
felgende kan lzeses om de emner, bestyrelsen gnsker at give deres holdning til kende.

Observationer

Bestyrelsen mener, at det er godt med observationer. Men der er for lang tid mellem observationerne; nar
der kun er én observation pr. ar, vil der i vores dagtilbud ga ni ar, fgr man er igennem alle afdelinger. Det
b@r vaere mere neert, for der kan ga mange bgrn gennem afdelingen, fgr der kommer en observation i
afdelingen. De afdelinger, hvor der ikke er observation, vil med denne model ikke have en direkte dialog
om deres praksis. Dertil kommer, at en observation én dag kun er et lille billede af, hvad der foregar i
afdelingen.

Det far bestyrelsen til at stille spgrgsmal: Hvad skal en enkelt observation kunne flytte? Vil det vaere
tilstraekkeligt for at kunne fungere som tilsyn? Hvorfor skal observationerne ikke gennemfgres af nogen,
som er teettere pa praksis? (Her taenkes pa at bruge tvaerfagligt team og Faglige fyrtarne).

Bestyrelsen vil gerne have, at det stod klar, hvordan der udvalges en afdeling til observation. Er det muligt
at udveelge den bedste og skjule en evt. mindre velfungerende afdeling?

Data
Bestyrelsen synes, at det er godt med fokus pa data. Men de gnsker et tydeligere billede af, hvad data helt
konkret er. De ville gerne have haft flere eksempler.

Bestyrelsen mener ogsa, at det er vigtigt at bevare og udvikle dialoghjulet som del af datagrundlaget.

Ressourceforbrug

Bestyrelsen har sveert ved at vurdere, hvor meget denne model vil pavirke og fylde i hverdagen, da de ikke
kender til dagligdagen i organisationen. Men det virker til at vaere et meget hgjt ressourceforbrug, for der
er mange mgder involveret i denne model. Hvilken betydning har det for medarbejderne, at der bruges
dette timeantal? Hvad far medarbejderne ud af mgdeaktiviteten?
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Mollevang Dagtilbud

Forzeldreperspektiv

Bestyrelsen vil gerne, at der laegges mere vaegt pa foraeldreperspektivet. Det er ikke tilstraekkeligt, at kun ét
bestyrelsesmedlem deltager i en laeringssamtale. Alle foraeldre skal have mulighed for at komme med data,
sa der er en systematisk inddragelse af foreeldrenes perspektiv. Det er godt, at der arbejdes med dialoghjul,
for samtalen om det enkelte barn er vigtig, men den er lige netop rettet mod den enkeltes trivsel. Der er
brug for det brede perspektiv i et tilsyn, og der mangler konkrete eksempler i det udsendte materiale.

Pa vegne af bestyrelsen
Julie Lund

Formand, foreelder
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Afsender

Navn: Skolebestyrelsen ved Tovshgjskolen
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Indhold
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16-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Ellehojskolen ELLEHﬁ]SKOl_EN

Jernaldervej 5, 8210 Aarhus V
TIf.: 87 13 93 00

Ellehgjskolen 8. december 2020

Horingssvar vedr. ramme for lokal kvalitetsopfolgning og tilsyn fra skolebestyrelsen ved Ellehojskolen

Skolebestyrelsen tager udkastet til ramme for lokal kvalitetsopfelgning til efterretning.

Der er mange gode tanker 1 udkastet og det passer rigtigt godt ind i Staerkere Laringsfxllesskaber hvor
vi har fokus pa bernenes lering, trivsel og udvikling.

Skolebestyrelsen har dog et par opmarksomhedspunkter som handler om tidsomfanget og
kvalificeringen af skolebestyrelsen til deltagelse i leringssamtalerne.

Vil den tid som medgar til den lokale leringsmiljoobservation, leringsmiljgobservation pa anden skole,
to arlige leringssamtaler samt seks arlige sparringssamtaler med skoleleder og Born og Unge-chef samt
forberedelse til leringsmiljgobservationerne, leringssamtaler og sparringssamtaler betyde at fokus
flyttes fra at vaere tet pa praksis til forberedelse og gennemforelse af moder.

Hvorledes bliver skolebestyrelsen kledt pa til deltagelse i leringssamtalerne?

Med venlig hilsen

Skolebestyrelsen
ELLEHOJSKOLEN
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Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS9471817

Dato for oprettelse: 2020-12-11 19:01:32

Afsender

Navn: Formand for skolebestyrelsen, Niklas Grgnlund Lind
Udtaler sig som: Rad og naevn
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Indhold

Heringssvar fra skolebestyrelsen pa Elsted Skole

Se vedhaeftede heringssvar fra skolebestyrelsen pa Elsted Skole til udkast til ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn.

11-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Elsted Skolevej 6, 8520 Lystrup A
els@mbu.aarhus.dk AARHUS
871387 87 1 KOMMUNE
—

ELSTED SKOLE

Elsted, den 13. december 2020

Hgringssvar fra Elsted Skole til udkast til ramme for lokal kvalitetsopf@lgning og tilsyn

Skolebestyrelsen gnsker at tilkendegive sin opbakning til rammen for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn. Vi vil gerne
kvittere for, at en raekke af vores gnsker til seminarudkastet af 30. september er blevet indarbejdet og gor, at
rammen fremstar mere helstgbt og gennemarbejdet. Saerligt det Isbende arbejde med data, kvalitet og opfglgning
med et fokus pa en kvalitetsopfglgning, der gar i dybden frem for bredden, er vi seerdeles optaget af.

Pa Elsted Skole gnsker vi at fa mulighed for at dykke ned i lokale data/nggletal indsamlet over flere ar — og gerne tal
pa argangsniveau. Vi gnsker at drgfte om lokale indsatser har effekt, og ikke mindst hvad der skal ggre mere af,
mindre af, fortseettes med, seettes pa pause eller stoppes helt. Alt sammen sa vi lgfter argange pa udvalgte
malepunkter og generelt sikre, at elevernes faglige niveau fortsat kan ligge hgjt ved afslutning af skolen. Vi ser, at
den beskrevne ramme muligggr vores gnske om netop denne Igbende og systematiske kvalitetsopfglgning og
tilsynsopgave.

Vi bemaerker, at der til afsnittet om Foraeldrenes perspektiv side 7 er praciseret, at bestyrelsens perspektiver bringes
ind i laeringssamtalen ved en udtalelse eller ved deltagelse. Det sidste er saerdeles vigtigt for os og vi sa gerne, at det

ogsa skrives specifikt ind de gvrige steder i udkast til rammen, hvor leeringssamtalens deltagerkreds og form naevnes
(side 10, 12 og 14). Refleksion i faelles rum giver enorm veerdi og skal bibringe en feelles nysgerrighed og ikke mindst
en vigtig forankring i hele organisationen. At teenke flere af rammens elementer ind i skolebestyrelsens arshjul
mener vi styrker og understgtter vores arbejde med den lokale kvalitetsopfglgning og tilsyn pa en god made.

De foresldaede videndelingsarrangementer og inspirationskataloger er vigtige for at sikre en staerk og systematik pa
tveers af skoler. Det er ogsa vigtigt, at den made vi indsamler lokale data pa, sker pa samme made over tid. Vi er pt.
saerligt nysgerrige pa, hvordan og om vi som bestyrelse har de forngdne vaerktgjer til at indsamle, analysere og
sammenstille data pa fra fx foreeldrene. Det er godt at taenke bredt ift. indsamling af data fra egen praksis og vi
taenker, at det kan give noget godt, at vi mere struktureret og kontinuerligt far inddraget foraeldrenes perspektiver
pa skolehverdagen.

Vi gnsker ogsa, at der ud over de lokale fokusomrader knyttet til de allerede besluttede udvalgte temaer, gives
mulighed for, at vi som skole kan give plads til lokale tiltag og indsatser, som kreever vores opmaerksomhed — szerligt
at data til kvalificering og opfglgning pa disse taenkes ind i den Igbende dataindsamling fra start.

Vi teenker, at den 1. leeringssamtale — og saerligt nu hvor det er fgrste gang den nye ramme rulles ud — kan udfordre
den afsatte tid pa to timer.

Pa vegne af skolebestyrelsen pa Elsted Skole

Niklas Grgnlund Lind
Formand for skolebestyrelsen
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Se vedheeftede

16-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Det gode barneliv

Samman o kpalitef for barnens oF ke wnge

Inspiration til formulering af hgringssvar

Det gode bgrneliv— Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopf@lgning og
tilsyn

Nedenstdende skema kan bruges som afsaet for jeres hgringssvar. Skemaet kan bruges som hjzlp
til jeres drgftelse af hgringsmaterialet og i formuleringen af jeres hgringssvar. Spgrgsmalene er
vejledende og blot til inspiration. Nar | skriver jeres hgringssvar, kan | vaelge at skrive ind i
skemaet, hvis det giver mening for

jer. Indhold og form pa jeres hgringssvar er selvfglgelig helt frivilligt, og materialet skal

forstas som inspiration og hjaelp til dem, der gnsker det.

Heringssvar skal indsendes her: https://deltag.aarhus.dk/hoering/ny-ramme-lokal-
kvalitetsopfoelgning-og tilsyn-i-boern-og-unge

Leeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemzerkninger har | til Vi har en generel betaenkelighed ved at foraeldreinddragelsen bliver

forslaget om laeringssamtalen, meget omstaendig og tidskraevende, og at det vil kraeve sarlige

herunder: kompetence at vaere valgt foraeldrereprasentant. Vi er tilhaengere af at
alle slags foraeldre, uanset kompetencer, skal kunne bidrage i det

- Deltagerkreds frivillige arbejde pa skolen.

- Kadence

- Antal lzeringssamtaler
- Samtalens fokus, opfalgning

- Andet / Yderligere

Leeringsmiljgobservationer Hgringssvar

313/397




Hvilke bemzerkninger har | til
forslaget om

- Deltagerkreds
- Kadence

- Antal laeringsmiljgobservationer
- Samtalens fokus, opfalgning
- Andet / Yderligere

leeringsmiljgobservationer, herunder:

Vi frygter en grad af tilfaeldighed omkring observationerne, hvor en
tilfeeldig delegations observationer pa en tilfeeldig dag kommer til at
indga som skriftligt vidnesbyrd i en datapakke. Vi forventer naturligvis,
at der vil komme en ramme for hvordan observationerne konkret skal
foregd, men vi vil ogsa gerne foresla en form for uddannelse af dem der
skal observere.

Datagrundlaget Hgringssvar
Det gode berneliv

Carmrrdn o Avalitef for bdrnens og ke wnge

Hvilke bemaerkninger har | til
datagrundlaget for
leeringssamtalerne? Datagrundlaget
bestar af:

- Kvantitative datapakker
- Kvalitative data fra
lzeringsmiljgobservationer

Bystematisk opsamlede data fra egen
praksis

- Input fra 1:1 ledelsesopfalgninger -
Input fra foreeldre og bestyrelse -
Input fra bgrnene og de unge - Andet
/ Yderligere

Vi forudser, at der vil ligge et stort arbejde i at behandle og fortolke
datapakkerne, hvis de skal veere et reelt grundlag for
leeringssamtalerne og for det Igbende kvalitetsarbejde pa skolen. Der
vil ligge en stor arbejdsopgave pa foraeldrerepraesentanterne, som
maske vil afskraekke nogen, ligesom vi frygter det samme som
beskrevet ovenfor, at foraeldre vil fgle at det kraever szerlige faglige,
akademiske kompetencer at engagere sig i skolens arbejde. Det vil
veere staerkt uheldigt.
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Tilsyn

Hgringssvar

Hvilke bemeaerkninger har | til den
mdde, hvorpa tilsynsforpligtigelsen
Igftes i den nye ramme, herunder:

- 1:1 ledelsesopfalgninger
- Tilsyn i ledelseslinjen

- Bestyrelsens tilsyn

- Byrddets tilsyn

* Andet / yderligere

Yderligere bemaerkninger:

Hgringssvar:

Yderligere bemaerkninger til
hgringsmaterialet:

Helt generelt synes vi, at den nye model for kvalitetsopfglgning
virker som en tung og bureaukratisk model, der forudsaetter et
stort arbejde for de implicerede. Vi savner et klarere fokus pa
bdrnene og det at lave en god skole for dem, det som vaere det
vigtigste arbejde for os. Vi savner ogsa svar pa hvordan
tilbagelgbet af information til os som skole og bestyrelse vil
veere. Og som naevnt ovenfor er vi bekymrede for, at en tung
model vil afskraekke foraeldre fra at engagere sig i arbejdet med
skolen.
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Hgringssvar Kvalitetsopfglgning og tilsyn

Bestyrelsen pa Samsggades Skole takker for muligheden for at afgive hgringssvar ang. den lokale
kvalitetsopfglgning. Vi er enige i, at den gamle model for kvalitetsopfalgning ikke fungerede efter
hensigten og vi er glade for, at der med den nye model er hgje ambitioner for vores skolers og
dagtilbuds udvikling - det haber vi gavner alle kommunens bgrn. Vi gnsker samtidig at de hgje
ambitioner fglges op af en gkonomisk og politisk prioritering af skoler og dagtilbud i kommunen.

Vi er positive overfor gnsket om en systematisk kvalitetsopfglgning med valide udvalgte data som
grundlag for den lokale dialog. Samtidig er vi glade for, at der tages udgangspunkti et bredt
databegreb og vi mener det er vigtigt, at den enkelte skole og den enkelte bestyrelse far mulighed for
selv at pege p4, hvilke data der er vigtige og brugbare for den lokale udvikling. Byens skoler er
forskellige og det vil vaere forskellige indsatser og fokusomrader, der - ud over den kommunale
kvalitetsopfglgning - skal ligge til grund for det lokale arbejde.

Som bestyrelse kan vi veere bekymrede for, at de ambitigse planer om lzeringssamtaler og lgbende
opfglgning enten drukner i drift eller at omfanget af planerne og drshjulene og den praktiske
gennemfgrelse faciliteret fra forvaltningsdelen - vil fordyre udgiften til konsulenter, der skal
finansieres af den feelles pulje. Dette vil fjerne midler fra kerneydelsen. Vi beder samtidig om, at I er
opmearksomme p3d, at man ikke fastlaser skolernes ressourcer - foraeldre, ledelse og medarbejdere -
saledes der lokalt er raderum til dialoger, samarbejde, drift og udvikling.

Endelig vil vi pege p3, at der ligger en stor og ny opgave hos skolebestyrelsen, som - hvis den skal blive
andet end proforma - vil kraeve bade tid, ressourcer og kompetenceudvikling af de frivillige
foreeldrerepraesentanter i bestyrelsen. Samtidig er det vigtigt, at arbejdet med kvalitetsopfglgning ikke
kommer til at spaerre for de mange gode initiativer og vigtige indsatser, som bestyrelserne i forvejen
bruger meget tid pa til gavn for deres lokale skole.
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Pa vegne af Samsggades Skoles bestyrelse
Formand

Cecilie Harrits
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Heringssvar — “Udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn”

Sk@dstrup Dagtilbuds bestyrelse takker for muligheden for at indgive hgringssvar til rammen
for kvalitetsopfglgning og tilsyn.

Overordnet set er Dagtilbudsbestyrelsen positive overfor, at foraeldre savel som bestyrelse
indgar som en del af kvalitetsopfglgningen. Vi ser frem til at hgre mere konkret om, hvordan
dette skal udmgnte sig.

Nedenstaende udkast er blevet diskuteret i Sk@dstrup Dagtilbuds bestyrelse, og denne
diskussion danner grundlaget for dette hgringssvar.

Data

Udkastet opererer med mange forskellige former for data, men hvordan de skal kombineres
med succes er uklart. Udkastet bruger meget plads pa at beskrive, hvordan forskellige slags
data skal indsamles og behandles i laeringssamtalerne, men der ses ikke megen fokus p3,
hvordan alle disse data og leeringen skal komme tilbage til institutionerne.

Det angives i hgringsudkastet, at ledere og medarbejdere skal indsamle forskellige former
for data. | denne forbindelse anbefaler vi, at denne metode evalueres, saledes at det sikres
at ressourceforbruget til data har en reel kvalitetsforbedrende effekt.

Med hensyn til de kvantitative data er det uklart, hvad disse daekker over — der naevnes
"statistik, malinger, karakterer, registreringer”, men hvad disse konkret kunne besta af i en
dagtilbudssammenhaeng er uklart, samt, hvordan de skal indga relevant. De kvantitative
data vil blive gjort tilgaengelige i form af en datapakke to gange arligt og skal fungere som
afsaet for deltagerne til leeringssamtalen — her burde det konkretiseres, hvordan dette skal
forega (og det ville hjeelpe med eksempler pa denne statistik/malinger).

Leeringsmiljgobservationer

Formalet med leeringsmiljpobservationerne er uklart. Selv om formalet (s. 8) beskrives som
"gensidig laering og videndeling” ma det formodes at disse observationer vel skal ses som en
form for tilsyn? Leeringsmiljgobservationerne virker meget ressourcetunge (en leder og en
medarbejder skal ga fra), mens de pa samme tid lader til at give et forholdsvist lille
bidrag/output, idet de som sagt er et gjebliksbillede af én (bevidst planlagt) dag i én
institution. En planlagt dag, hvor fokus kunne blive pa at praestere og klare sig godt, er
formodentlig ikke det bedste afseaet for laering. Denne konstruktion betyder desuden, at der
kan ga 10+ ar fgr en institution har en laeringsmiljgobservation, og det betvivles, at
observationer fra én institution i én dag "kan fortzelle noget om den generelle kvalitet af
leeringsmiljget i [hele] tilbuddet” (p. 8), idet man som bekendt ikke kan generalisere fra
sadanne kvalitative data.

Ressourcer

Som naevnt ovenfor lader laeringsmiljgobservationerne til at vaere ressourcetunge i forhold
til personale, og oveni disse skal institutionerne indsamle systematiske data fra egen
praksis. Derudover skal medarbejderrepraesentanter deltage i to arlige leeringssamtaler,
som kan kraeve meget forberedelse, idet der bade skal arbejdes med lokale fokusomrader i
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relation til politisk prioriterede emner, kvantitative data og kvalitative data. Bestyrelsen
kunne vaere bekymrede for, at der med denne plan for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn gar
mange ressourcer fra kerneopgaven — at tage sig af vores bgrn.

Fra Skgdstrup Dagtilbuds foraeldrebestyrelse er der et stort pnske om, at ivaerksatte
initiativer skal have en reel positiv effekt for bgrnene. | hgringsudkastet fremgar det ikke, at
metoden evalueres eller afprgves for at se effekterne. Dette er bekymrende. Kunne det
veere muligt at afprgve modellen i et begraenset omrade og herefter tilpasse den ud fra de
erfaringer som ggres?

Baggrunden for ovenstaende omhandler vigtigheden i at alle iveerksatte initiativer i sidste

ende kommer bgrnene til gode og kompenserer for det tids- og ressourceforbrug som den
nye ramme kraever.
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Hgringssvar fra bestyrelse og MED-udvalg i Specialdagtilbud Skovbrynet

Specialdagtilbud Skovbrynet er Aarhus Kommunes specialdagtilbud for smabgrn 0-6 ar visiteret
efter Serviceloven § 32.

Indledningsvist hilser vi intentionerne om systematisk og leerende lokal kvalitetsopfglgning og
tilsyn velkommen, men vi er bekymrede for det relativt store ressourceforbrug til
samtaler/mgder/observationer, som rammen laegger op til.

| forhold til den videre proces ser vi frem til, hvordan rammen tilpasses specialomradet og serligt
de institutioner, der arbejder efter Serviceloven: Klubben Holme Sgndergard og Specialdagtilbud
Skovbrynet.

Vi vil gerne deltage i arbejdet med at konkretisere og omsette rammen, sa den bliver realiserbar og
meningsfuld for bgrn, foreeldre og medarbejdere i Skovbrynet.

Historik

I 2007 blev Specialdagtilbud Skovbrynet med kommunalreformen en institution i Aarhus
Kommune

Dengang arbejdedes der i Aarhus Kommune i etarige kvalitetshjul med arlig lokal udviklingsplan,
arlig kvalitetsrapport og kvalitetssamtale.

Det blev efter et par ar heldigvis e&ndret til et toarigt kvalitetshjul for at give mulighed for
fordybelse og tid til at arbejde med fokusomraderne beskrevet i den lokale udviklingsplan.

Med ovenstaende historik som reference for hgringsmaterialet har vi en bekymring for starre
omstendelighed og starre ressourceforbrug, end vi oplevede i det tidligere toarige kvalitetshjul.

To leeringsmiljgobservationer, fire leringssamtaler, 12 ledelsesopfalgninger og fire datapakker i en
todrig periode bliver et “organisationshelvede”. Det bliver hasblasende og hindrer fordybelse.

Vi er bekymrede over, om der er overensstemmelse mellem ressourceforbruget og effekten.

Vi har siden 2007 oplevet, at politisk besluttede fokusomrader for alle dagtilbud i Aarhus
Kommune, skal "oversattes” til den specialpadagogiske kontekst. Det er en udfordring og
ressourcekraevende, at enkelte institutioner, der arbejder efter anden lovgivning end de almene, skal
“oversatte” de politiske opdrag til den sarlige kontekst.

Vores afset er og ma vere individuelt, hvor almene dagtilbud i hgj grad arbejder med bgrnegruppen
som afsaet. Derfor er det vigtigt, at der udarbejdes en ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn,
der er mélrettet specialinstitutionen og hermed meningsfuld i vores arbejde.

Specialdagtilbud Skovbrynet
Afdeling Troldhgj, Skovbo og Terapi e Hestehavevej 10 e 8270 Hgjbjerg e TIf. 2442 6960
Afdeling Nygardsvej e Nygardsvej 13 @ 8270 Hajbjerg e TIf. 2374 1117
Afdeling Skovhgj e Karetmagertoften 2 e 8270 Hgjbjerg e TIf. 4188 5774
e-mail.: skovbrynet@mbu.aarhus.dk
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Datagrundlaget

Det brede databegreb giver god mening i vores kontekst.

Vi kan dog veere bekymrede over, om vores kvantitative datagrundlag bliver for spinkelt. Hvilke
kvantitative data vil blive genereret til Skovbrynet, nar vi eksempelvis ikke arbejder med dialoghijul,
SUS materiale, sprogscreeninger eller efter den styrkede laereplan?

Leeringsmiljgobservationer og tilsyn
Som specialdagtilbud er vi underlagt og bekendt med bade anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg og
tilsynsrapporter som veerdifuld datagrundlag.

Angaende leeringsmiljgobservationer sparger vi os selv, om det er den bedste lgsning, at
specialomradet observerer det almene og omvendt?

Ville det veere en kvalitativ bedre lgsning, at specialomradet observerer specialomradet eller skal
tilsynet fra PPR bibeholdes?

Er det bedste tilsyn, at institutionerne forer tilsyn med hinanden? Vi er stadig i familie”.
Ressourceforbruget er stort, og ressourcerne gar fra barnene.

Skal leeringsmiljgobservationerne realiseres, peger bestyrelsen pa, om der kunne der teenkes
leeringsmiljeobservationer ud over kommunegraensen med tilsvarende specialinstitutioner?

Yderligere bemarkninger

Vi ved, at leering og tilsyn gar hand i hand i offentlige institutioner. Det er et vilkar og et skisma. Vi
er tilhangere af transparens vedr. det vilkar/skisma, saledes vi er klar over, hvad der er pa spil. Vi er
modstandere af at pakke tilsyn ind i udviklingspapir. Vi siger ja til bade tilsyn og udvikling.

De beskrevne laeringsmiljgobservationer er meget ressourcekraevende, og vi vil bevare flest mulige
medarbejder- og lederressourcer tat pa bgrnene og prioritere ressourceforbrug pa
leeringssamtalerne.

Vi gnsker at erstatte leeringsmiljgobservationerne med eksterne tilsynsmalinger. Er det ikke muligt,
sa peger vi pa leringsmiljgobservationer ud over kommunegraensen med tilsvarende
specialinstitutioner.

De eksterne tilsynsmalinger og evt. leringsmiljgobservationer skal vaere en del af datagrundlaget
for leeringssamtalen, sa fokus bade er pa bgrnenes progression og kvaliteten af laeringsmiljget. Man
kan til leringssamtalen tage udgangspunkt i det samlede dagtilbuds kvalitetsudvikling samtidig med
de enkelte afdelingers udviklingspunkter.

Kollegaer fra andre specialtilbud kan deltage i l&eringssamtalen for at styrke leeringsfeelleskabet.

Specialdagtilbud Skovbrynet
Afdeling Troldhgj, Skovbo og Terapi e Hestehavevej 10 @ 8270 Hgjbjerg e TIf. 2442 6960
Afdeling Nygardsvej e Nygardsvej 13 @ 8270 Hajbjerg e TIf. 2374 1117
Afdeling Skovhgj e Karetmagertoften 2 e 8270 Hgjbjerg e TIf. 4188 5774
e-mail.: skovbrynet@mbu.aarhus.dk
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Konkrete forslag

Vi foreslar, at leeringssamtalen udfares én gang arligt i stedet for to gange.

Vi foreslar, at den samlede centrale datapakke udkommer en gang arligt far leeringssamtalen og at
kvantitative data i gvrigt er tilgeengelige, nar de foreligger.

Vi foreslar, at ledelsesopfalgningen sker tre gange arligt i stedet for seks gange.

Vi foreslar, at bgrnene i Skovbrynet hgres via foraldrene ved lokal
foreeldretilfredshedsundersggelser hvert andet ar, fordi bernene har kommunikative store
udfordringer.

Vi haber
Vi haber, at de politisk besluttede fokusomrader for en toarig periode, vil mindske ad hoc tiltag fra
politisk- og forvaltningsniveau.

Vi haber, at rammen for lokal kvalitetsopfalgning genovervejes set i lyset af, at der ifglge
finansloven skal etableres arlige eksterne uanmeldte tilsyn pa alle enheder.

I relation til den historiske referenceramme, sa lad os leere af erfaringerne med et- og toarige
kvalitetshjul. Vi arbejder med bgrn, der har seerlige behov og udfordringer, det kraever tid og
fordybelse. Det har alle bgrn behov for, og det fortjener de.

Med venlig hilsen

Bestyrelse og MED i Specialdagtilbud Skovbrynet

Specialdagtilbud Skovbrynet
Afdeling Troldhgj, Skovbo og Terapi e Hestehavevej 10 e 8270 Hgjbjerg e TIf. 2442 6960
Afdeling Nygardsvej e Nygardsvej 13 @ 8270 Hajbjerg e TIf. 2374 1117
Afdeling Skovhgj e Karetmagertoften 2 e 8270 Hgjbjerg e TIf. 4188 5774
e-mail.: skovbrynet@mbu.aarhus.dk
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Ny ramme for Kvalitetesopfelgning og ledelsestilsyn i Barn og Unge

Haringssvar fra bestyrelsen i Trgjborg dagtilbud til Ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn.

Overordnet finder bestyrelsen i Trgjborg dagtilbud, at ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn har potentiale til at veere
en konstruktiv tilgang til kvalitetsopfglgning og tilsyn. Dog synes der at vaere en del opmaerksomhedspunkter, som bgr
adresseres, fgr realiseringen af indsatsen vil veere en succes og skabe den gnskede mérveerdi for de enkelte dagtilbud,
institutionerne og i sidste ende bgrnene.

Ressourcer

For det farste er der ressourcespgrgsmalet. Hvor mange penge er der sat af til det udfgrende led (de enkelte dagtilbud) il
at implementere initiativet? Her henvises til reelle nye ressourcer, som ikke alene skal findes indenfor den eksisterende
gkonomiramme i Barn og Unge og de enkelte dagtilbud. Det fremgar ikke tydeligt og synes, i nuvaerende udtryk, at vaere
en rammeplan uden finansiering. Hvis der ikke kommer reel finansiering af rammeplanen, vil kvalitetsopfalgningen og
tilsynet i det store hele vaere en yderligere belastning, med flere ulemper end fordele, for de enkelte dagtilbud i den i
forvejen ressourceknappe hverdag. Hvis der skal afsaettes ressourcer til at implementere planen, med bade medarbejder-
og ledertimer til diverse mader, opfelgning, laeringssamtaler og tilsyn, kommer de il at ga fra kerneopgaven: Pasning af
barn. Det er ikke rimeligt, at et redskab, der har til hensigt at give et kvalitativt Igft af kerneopgaven, netop skal
implementeres pa bekostning af kerneopgaven. Ergo er finansiering af rammeplanen et grundlezeggende vilkar, hvis
kvalitetsopfelgning og tilsynet skal veere en succes. Det skal i den forbindelse bemaerkes, at der bar afsaettes nye
ressourcer i alle led, bade til administration og analyse, men i seerdeleshed i de enkelte dagtilbud.

Foruden den essentielle udfordring ift. ressourcerne, er der ogsa noget indholdsmaessigt i rammeplanen, der med fordel
kan adresseres:

Manglende begrebsafklaring

Hvad er kvalitet og hvad er succeskriteriet for selve kvalitetsopfalgningen og tilsynet? Det abenlyse svar bgr veere bedre
dagtilbud, men hvad vil det sige? Der mangler en definition af kvalitetsbegrebet og nogle klare succeskriterier for
indsatsen, hvorfor seettes det i gang, af anden arsag end det er en politisk vedtaget skal opgave. Dette fremgar med andre
ikke tydeligt, der savnes en meningsgivende trad i rammeplanen for hvorfor, netop denne indsats skal igangsaettes.

De politisk prioriterede temaer

Der henvises gentagne gange til de politisk prioriterede temaer. Men hvad er disse og hvordan vaelges de? Er det
Radmanden for Bgrn og unge der alene saetter retningen, eller er det Aarhus Byrad. Dette bar ekspliciteres i teksten.
Datavaliditet og metode

Metoden der er lagt op til i kvalitetsopfalgningen og tilsynet, synes at vaere biased. Det er en ren internt Aarhus Kommune
kontrol, hvor aktgrer i bgrn og unge skal fgre tilsyn med- og kontrollere andre aktgrer i bgrn og unge. Det ville kunne hgjne
validiteten og forventeligt ogsa kvaliteten, om der blev inddraget eksterne aktarer i processen. Det kunne veere

19-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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fagspecialister i peedagogik fra f.eks. uddannelsesinstitutionerne VIA elier DPU. Det er naturiigvis ressourceaftizengigt,
men igen, hvis der reelt gnskes et kvalitetslgft, kan dette ikke gares uden finansiering.

Dataene udsendes til dagtilbuddene hver 6. maned, men den enkelte institution far kun besgg hver 6. ar. Er det
forstdelsen, at data fra en institution i dagtilbuddet, kan operationaliseres i de gvrige institutioner i dagtilbuddet, uagtet at
de enkelte institutioner er forskellige pa en raekke parametre? Det virker umiddelbart meget tilstraebt ift. reel virkning, nar
datagrundlaget, udover de medfelgende statistiske data, alene gar pa enkeltobservationer. Det falder naeppe indenfor
skiven af en klassisk forstaelse af validitet ift. et generaliseringspotentiale fra en konkret institution til alle dagtilbuddets
institutioner. Til inspiration, ja, men det ville et generelt arligt katalog centralt fra Bgrn og unge ogsa have.

Tilsynet harer i gvrigt ikke hjemme i denne kontekst. Der burde kares en parallel proces idet det datagrundlaget ikke er
objektivt.

Arbejdsmilja
Der er noget arbejdsmiljgmeessige problemstillinger i den fremlagte proces, som bgr adresseres, for rammeplanen
effektueres.

Man bgar forholde sig til medarbejdertrivslen ved det faktum, at observationerne bliver gjort af ens egne kolleger, ja fra en
anden institution, men stadig kolleger bredt set og ikke eksterne aktgrer. Det formodes, uagtet denne problemstilling, at det
alene veaere kolleger fra et andet dagtilbud der forestar observationerne og IKKE kolleger fra en anden institution i eget
dagtilbud.

Det skal ogsa adresseres om de givne rapporter skal offentliggeres bredt, og tages til indteegt for hele dagtilbuddet. Dette

kan veere en udfordring, hvis det f.eks. er en mindre god rapport. Eftersom observationerne alene foregar hvert 6. ar, vil en
given rapport komme til at forfglge den enkelte institution, som derved far et paklistret et darligt ry, som alene er udtryk for
et gjebliksbillede - i en relativ langt periode.

Foraeldreinddragelse

Hvilken rolle er de enkelte foraeldrerad tiltzenkt i processen? Er der nogle central udstukne retningslinjer i forhold til det,
eller vi det veere op til det enkelte dagtilbud, hvorvidt og hvordan forzeldrene inddrages? Vil det vaere som aktive
medspillere i opfalgningen eller alene til orientering?

Jvrige
Slutteligt kunne det veere gnskeligt om der i rammeplanen blev udfoldet yderligere ift. hvordan en leeringssamtale skal

forega i praksis, samt hvem der har kompetence til at bestemme hvilke konkrete institutioner der skal ud udvaelges til
observationer, hvornar.

Natalia Nymann Rasmussen Tina Nikkel Hansen
Formand for bestyrelsen Dagtilbudsleder

19-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Tregjborg d. 14. december 2020

Hgringssvar fra bestyrelsen i Trgjborg dagtilbud til Ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn.

Overordnet finder bestyrelsen i Trgjborg dagtilbud, at ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn har
potentiale til at veere en konstruktiv tilgang til kvalitetsopfglgning og tilsyn. Dog synes der at vaere en del
opmarksomhedspunkter, som bgr adresseres, for realiseringen af indsatsen vil veere en succes og skabe
den gnskede mérveerdi for de enkelte dagtilbud, institutionerne og i sidste ende bgrnene.

Ressourcer

For det fgrste er der ressourcespgrgsmalet. Hvor mange penge er der sat af til det udfgrende led (de
enkelte dagtilbud) til at implementere initiativet? Her henvises til reelle nye ressourcer, som ikke alene skal
findes indenfor den eksisterende gkonomiramme i Bgrn og Unge og de enkelte dagtilbud. Det fremgar ikke
tydeligt og synes, i nuvaerende udtryk, at vaere en rammeplan uden finansiering. Hvis der ikke kommer reel
finansiering af rammeplanen, vil kvalitetsopfglgningen og tilsynet i det store hele vaere en yderligere
belastning, med flere ulemper end fordele, for de enkelte dagtilbud i den i forvejen ressourceknappe
hverdag. Hvis der skal afsaettes ressourcer til at implementere planen, med bade medarbejder- og
ledertimer til diverse mgder, opfelgning, laeringssamtaler og tilsyn, kommer de til at ga fra kerneopgaven:
Pasning af bgrn. Det er ikke rimeligt, at et redskab, der har til hensigt at give et kvalitativt Igft af
kerneopgaven, netop skal implementeres pa bekostning af kerneopgaven. Ergo er finansiering af
rammeplanen et grundleeggende vilkar, hvis kvalitetsopfglgning og tilsynet skal vaere en succes. Det skal i
den forbindelse bemaerkes, at der bgr afsattes nye ressourcer i alle led, bade til administration og analyse,
men i seerdeleshed i de enkelte dagtilbud.

Foruden den essentielle udfordring ift. ressourcerne, er der ogsa noget indholdsmaessigt i rammeplanen,
der med fordel kan adresseres:

Manglende begrebsafklaring

Hvad er kvalitet og hvad er succeskriteriet for selve kvalitetsopfglgningen og tilsynet? Det abenlyse svar bgr
veere bedre dagtilbud, men hvad vil det sige? Der mangler en definition af kvalitetsbegrebet og nogle klare
succeskriterier for indsatsen, hvorfor saettes det i gang, af anden arsag end det er en politisk vedtaget skal
opgave. Dette fremgar med andre ikke tydeligt, der savnes en meningsgivende trad i rammeplanen for
hvorfor, netop denne indsats skal igangsaettes.

De politisk prioriterede temaer

Der henvises gentagne gange til de politisk prioriterede temaer. Men hvad er disse og hvordan valges de?
Er det Radmanden for Bgrn og unge der alene szetter retningen, eller er det Aarhus Byrad. Dette bgr
ekspliciteres i teksten.

Datavaliditet og metode

Metoden der er lagt op til i kvalitetsopf@lgningen og tilsynet, synes at vaere biased. Det er en ren internt
Aarhus Kommune kontrol, hvor aktgrer i bgrn og unge skal fgre tilsyn med- og kontrollere andre aktgrer i
b@rn og unge. Det ville kunne hgjne validiteten og forventeligt ogsa kvaliteten, om der blev inddraget
eksterne aktgrer i processen. Det kunne vaere fagspecialister i paedagogik fra f.eks.
uddannelsesinstitutionerne VIA eller DPU. Det er naturligvis ressourceafhaengigt, men igen, hvis der reelt
gnskes et kvalitetslgft, kan dette ikke ggres uden finansiering.
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Tregjborg d. 14. december 2020

Dataene udsendes til dagtilbuddene hver 6. maned, men den enkelte institution far kun besgg hver 6. ar. Er
det forstdelsen, at data fra en institution i dagtilbuddet, kan operationaliseres i de gvrige institutioner i
dagtilbuddet, uagtet at de enkelte institutioner er forskellige pa en raekke parametre? Det virker
umiddelbart meget tilstraebt ift. reel virkning, nar datagrundlaget, udover de medfglgende statistiske data,
alene gar pa enkeltobservationer. Det falder naeppe indenfor skiven af en klassisk forstaelse af validitet ift.
et generaliseringspotentiale fra en konkret institution til alle dagtilbuddets institutioner. Til inspiration, ja,
men det ville et generelt arligt katalog centralt fra Bgrn og unge ogsa have.

Tilsynet hgrer i gvrigt ikke hjemme i denne kontekst. Der burde kgres en parallel proces idet det
datagrundlaget ikke er objektivt.

Arbejdsmiljg

Der er noget arbejdsmiljgmaessige problemstillinger i den fremlagte proces, som bgr adresseres, fgr
rammeplanen effektueres.

Man bgr forholde sig til medarbejdertrivslen ved det faktum, at observationerne bliver gjort af ens egne
kolleger, ja fra en anden institution, men stadig kolleger bredt set og ikke eksterne aktgrer. Det formodes,
uagtet denne problemstilling, at det alene veere kolleger fra et andet dagtilbud der forestar
observationerne og IKKE kolleger fra en anden institution i eget dagtilbud.

Det skal ogsa adresseres om de givne rapporter skal offentligggres bredt, og tages til indtaegt for hele
dagtilbuddet. Dette kan veere en udfordring, hvis det f.eks. er en mindre god rapport. Eftersom
observationerne alene foregar hvert 6. ar, vil en given rapport komme til at forfglge den enkelte institution,
som derved far et paklistret et darligt ry, som alene er udtryk for et gjebliksbillede - i en relativ langt
periode.

Foraeldreinddragelse

Hvilken rolle er de enkelte foraeldrerad tiltaenkt i processen? Er der nogle central udstukne retningslinjer i
forhold til det, eller vi det vaere op til det enkelte dagtilbud, hvorvidt og hvordan forzaeldrene inddrages? Vil
det veere som aktive medspillere i opfglgningen eller alene til orientering?

Pvrige

Slutteligt kunne det veere pnskeligt om der i rammeplanen blev udfoldet yderligere ift. hvordan en
leeringssamtale skal forega i praksis, samt hvem der har kompetence til at bestemme hvilke konkrete
institutioner der skal ud udvaelges til observationer, hvornar.

Natalia Nymann Rasmussen Tina Nikkel Hansen

Formand for bestyrelsen Dagtilbudsleder
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS2532089

Dato for oprettelse: 2020-12-15 13:04:36

Afsender

Navn: Dorte Jensen
Udtaler sig som: Rad og naevn
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Viby skole

Indhold

Skolebestyrelsens hgringssvar

P& vegne af skolebestyrelsen pa Viby skole afgives hermed hgringssvar.

15-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Inspiration til formulering af h@ringssvar

Det gode bgrneliv— Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopf@lgning og tilsyn

Nedenstaende skema kan bruges som afsaet for jeres hgringssvar. Skemaet kan bruges som hjalp til jeres
drgftelse af hgringsmaterialet og i formuleringen af jeres hgringssvar. Spgrgsmalene er vejledende og blot
til inspiration. Nar | skriver jeres hgringssvar, kan | vaelge at skrive ind i skemaet, hvis det giver mening for
jer. Indhold og form pa jeres hgringssvar er selvfglgelig helt frivilligt, og materialet skal forstas som
inspiration og hjaelp til dem, der gnsker det.

Hgringssvar skal indsendes her: https://deltag.aarhus.dk/hoering/ny-ramme-lokal-kvalitetsopfoelgning-og-
tilsyn-i-boern-og-unge

Laeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget Vi teenker, at det ligner de “gamle” kvalitetssamtaler ifht. til
S R ST, B deltager kredsen, men to gange om aret er meget. Der skal
e Deltagerkreds veere evidens p3, at det vil virke helt ud i bgrnenes
skoletasker, hvis s mange professionelle skal bruge sa
meget tid pa det. Det kan vi godt blive usikre pa om det vil
gore. Det er vigtigt, at det er et paedagogisk brugbart

e  Samtalens fokus, opfalgning redskab til gavn for bgrnene.

e Kadence

e Antal leringssamtaler

Andet / Yderligere . o .
* / s Vi kan forsta, at det er fgrst et politisk/kommunalt

fokus/indsats omrade og derefter et lokalt med
efterfglgende opfglgning. Det er selvfglgeligt altid mere
interessant for os i bestyrelsen at arbejde lokalt, da det giver
oftest mere mening og involvering.

Det er vigtigt, at bestyrelsen deltager i samtalerne, men de
skal vide p3, hvilket grundlag de deltager. Hvad forventer
man af os?

Antallet skal ikke give anledning til flere konsulenter eller
veere med til at fastholde antallet af konsulenter.

Laeringsmiljgobservationer Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til forslaget
om lzeringsmiljgobservationer, herunder:

Det er uklart for os, hvilke tegn man skal kigge efter. Hvornar
har man et godt leeringsmiljg? Er det modtagende skole eller
* Kadence bespgende skole som beslutter, hvad der er kvalitet i

e  Antal lzeringsmiljgobservationer laeringsmiljget. Er det politisk eller DCUM? Vi har som
skolebestyrelse en holdning til, hvilket leeringsmiljg, vi

e  Deltagerkreds
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

e Samtalens fokus, opfelgning gnsker pa Viby skole, men vi kan ikke laese ud af materialet,
e Andet / Yderligere hvilke kriterier man skal forholde sig til. Det kan derfor blive
en pseudo gvelse. Vi er bange for om den sparring man far,
ikke bliver fokuseret og derfor ikke reel.

At blive observeret og fa sparring kan veere utrolig givende,
men vi er undrende overfor sammensaetningen af de
deltagende. Er det ikke de faglige professionelle som f.eks.
paedagogerne og leererne som skal observere og sparre med
hinanden?

Datagrundlaget Hgringssvar
Hvilke bemaerkninger har | til
datagrundlaget for leeringssamtalerne?

Datagrundlaget bestdr af: Vi er enige i, at vi skal bruge de datapakker, vi far, men kan

vi overskue al den data og kan vi gennemskue den?

e  Kvantitative datapakker

e Kuvalitative data fra Iseer som lzegmeend i en skolebestyrelse, kan det vaere sveaert
leringsmiljgobservationer at gennemskue og analysere dataen uden forklaringer fra

e  Systematisk opsamlede data fra dem som har lavet den.

egen praksis Den store datamaengde peger ogsa i retning af en meget
e Input fra 1:1 ledelsesopfalgninger stram styring af den lokale skole og dens bestyrelse.
e Input fra foreeldre og bestyrelse
e [nput fra bgrnene og de unge

e Andet / Yderligere

Tilsyn Hgringssvar

Hvilke bema?rkninger har I til den méde, |ngen bemarkninger
hvorpa tilsynsforpligtigelsen Igftes i den
nye ramme, herunder:

e 1:1ledelsesopfalgninger
e  Tilsyn i ledelseslinjen

e Bestyrelsens tilsyn

e  Byrddets tilsyn

® Andet / yderligere
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Yderligere bemaerkninger:

Heringssvar:

Det gode borneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Yderligere bemaerkninger til
hgringsmaterialet:

Ingen bemaerkninger
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS5629631

Dato for oprettelse: 2020-12-17 18:38:51

Afsender

Navn: Lisbeth Skjgttgaard
Udtaler sig som: Rad og naevn
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Viby-Rosenvang Dagtilbud

Indhold

Hearingssvar pa udkast til ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn

Haringssvar pa udkast til ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn

17-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.
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VIBY-ROSENVANG
DAGTILBUD

Hgringssvar pa udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn. ﬁ

Formal med tilsyn, - herunder omfang og ressourcer:

Det er velset og positivt, at der kommer en ramme og en systematik pa omradet.
Det er centralt, at tilsynet vil forega via dialog. Fint, at tilsynet ikke alene ses som en form for kontrol, men
primaert har sigte pa kvalitetsudvikling.

Bestyrelsen anbefaler, at der afsattes gkonomi til implementering af den nye tilsynsmodel, sa der ikke ga
tid fra bgrnene.

Laeringssamtalen.

Vi har en bekymring i forhold til tidsforbruget, hvorfor vi foreslar 1 samtale pr ar. Dermed vil der veere tid til
at arbejde i dybden. Der vil veere plads til, at der gennem systematisk ledelsesopfglgning kan fglges op
afdelingsvis mellem paedagogisk leder og dagtilbudsleder med inddragelse af ressourcepersoner, nar det
sk@nnes relevant.

Bestyrelsen finder, at det er af stor betydning, at deltagerkredsen har en stgrrelse, der gar det muligt at
indga aktivt i samtalen, ligesom det papeges, at rammen for samtalen skal veere tydelig. Derudover er det
vigtigt, at malet for laeringssamtalen skal vaere sa meningsgivende, sa det giver effekt helt ude i
organisationens yderste led.

Det er positivt, at bestyrelsen er teenkt ind som et aktiv. Bestyrelsen ser gerne, at rollen for
foraeldrerepraesentanten er tydelig og formel.

Fint, at der arbejdes med det brede databegreb. Ligesom bestyrelsen har ansvar for at vaere aktiv i forhold
til bade det kvalitative og det kvantitative.

Vi gnsker, at SUS materialet/dialoghjulet fortsat anvendes som faelles fagligt vaerktgj i byens dagtilbud.
Veaerktgjet er kendt af bade medarbejdere og forzeldre, og muligggr maling af progression ift. det enkelte
barn samt for gruppen/afd /DTB.

Laeringsmiljgobservationer.

Bestyrelsen stiller sig positiv overfor forslaget om laeringsmiljgobservationer og vi ser gerne, at der fra
centralt hold prioriteres ressourcer til flere laeringsobservationer end de foreslaede.

Vi mener ikke, at en laeringsmiljgobservation i en gruppe/stue i et dagtilbud med 9-11 afdelinger, vil vaere
valid ift. at angive kvaliteten i det samlede dagtilbud. Der vil med den foresldede model ga mange ar, inden
alle afdelinger har faet muligheden for at fa observeret praksis.

Vi foreslar eksterne konsulenter til at foresta leeringsobservationerne (fx fra PUF), sa afsattet/blikket for
opgaven bliver ens samt ud fra et ressourcesyn idet decentrale led.
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Med udgangspunkt i leeringsmiljgobservationerne taenker vi, at de valgte fokuspunkter skal foldes ud og
danne grundlag for det efterfglgende arbejde i dagtilbuddets afdelinger. | arbejdet med staerkere
leeringsfeellesskaber, herunder den reflekterende dialog, fortzeller erfaringerne, at den videndeling, der sker
i praksis pa tvaers af stuerne/grupperne og dagtilbuddets afdelinger, har effekt pa udvikling af kvalitet.

Vi foreslar desuden, at der tages afsaet i videns — og evidensbaseret materiale en gang arligt i alle
dagtilbuddets afdelinger, saledes, at det kan ligge til grund for laeringssamtalen.

Datapakker/datagrundlag:

Bestyrelsen foreslar en arlig datapakke, der relaterer til valgte lokale temaer + suppleret af eksterne
tilsynsmalinger baseret pa forsknings- og evidensbaseret materiale.

Opfglgende tiltag og handlinger besluttes pa leeringssamtalen. De lokale fokusomrader, der besluttes pa
leeringssamtalen, arbejder dagtilbuddet videre med indtil naeste leeringssamtale med afsaet tilgaengeligt og
ny genereret data.

Leeringssamtalens formal skal fglge kvalitetsudviklingssporet, hvorfor datagrundlaget skal vaere bade pa
b@rnenes progression og pa kvaliteten i det tilbudte laeringsmiljg.

Dialoghjul og lzereplanens 12 laeringsmal med valgte indikatorer gnskes fortsat anvendt til brug for maling
af progression for barnet og for effekt af valgte indsatser omk. bgrnegruppen.

1:1 ledelsesopf@lgningssamtaler gnskes ogsa fremadrettet brugt til at understgtte strategi og beslutninger
for det samlede dagtilbud, - ligeledes med afszet i konkret data.

Tilsyn:

| dag er der tilsyn i ledelseslinjen gennem dialogisk ledelse mellem paedagogisk leder og dagtilbudsleder
samt ved dagtilbudsleders systematisk planlagte og uplanlagte besgg i afdelingerne.

1:1 ledelsesopfglgningerne gnskes som foreslaet brugt til at felge op pa tilgeengeligt data samt pa de
beslutninger, der blev taget pa leringssamtalerne, men ogsa som anfgrt ovenfor til at understgtte strategi
og beslutninger for det samlede dagtilbud.

Yderligere bemaerkninger:

Vigtigt at sikre sammenhang mellem politisk valgte temaer og lokale indsatser, - keep it simple.

Pa vegne af bestyrelsen i Viby-Rosenvang Dagtilbud
Personalerepraesentant Gitte Nielsen
Formand Sidse Olsen

Dagtilbudsleder Lisbeth Skjgttgaard.

342/397



DAk
AARHUS
KOMMUNE

-l
e
™

HORINGSSVAR

Ny ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn i Barn
og Unge

Birgitte Majlund Mikkelsen
Rad og naevn

Aby Skoles Bestyrelse
HS5117822

H226

343/397



AARHUS

=3

S KOMMUNE OFFENTLIGT HORINGSSVAR

Dokument
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Navn: Birgitte Majlund Mikkelsen
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Indhold

Haringssvar Aby Skoles Bestyrelse

Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge

16-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Haringssvar vedr. Ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn

Bestyrelsen Aby Skole

Bestyrelsen pa Aby Skole har med interesse laest hagringsmaterialet vedrgrende ramme for

kvalitetsopfelgning og tilsyn.

Kvalitetsopfelgningen og tilsyn er en meget vigtig proces for en Skolebestyrelse og derfor er

vi glade for at leese om dette ambitigse materiale og et omfangsrigt opfalgningshjul.
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Aby Skoles bestyrelse stagtter op om:

e nemttilgeengeligt, overskueligt og relevant dataindsamling

e pget fokus pa inddragelse af bgrn og unge

e ggetinddragelse af foraeldrenes perspektiv. Herunder lokale
foreeldretilfredshedsundersggelser.

e styrkelse af vidensdeling pa tveers

Herunder vores mere uddybende kommentar til hgringsmaterialet. Generelt er vi glade for

den fokus der ligger i tilsendte, isaer at der kommer mere kvalitativ og kvantitativ data, det

hjeelper med til at kvalificere bestyrelsens mulighed for tilsyn.

Vi forholder os til haringsmaterialet pa skoleomradet og saledes ikke til rammens

anvendelsesmulighed pa dagtilbudsomradet.

Kvalitativ data:

Vi er glade for, at der kommer mere kvalitativ data, som tager afsat i bern, unge og

foraeldrenes perspektiver.

e Foraldrenes engagement er vigtigt for at drive god skole - vi ser frem til de
foreslaede vidensdelingsarrangementer der laegges op til. Vi haber det kan vaere
med til at ege fokus pa samskabelse og “faelles-skole” tankegangen. Hvordan den

labende inddragelse af bestyrelser og foraeldreperspektivet kan bringes i spil, mener
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vi er vigtigt at fa rammesat. Sa kan bestyrelsesmedlemmerne tage den vigtige viden
med til leeringssamtalerne.

Elevrads inddragelse har vi oplevet er en virkelig vigtig vidensdeling. Det giver rigtig
god energi at have dialog med elevradene og dialogen kan helt sikkert styrke
kvalitetsudviklingen. Vi synes det er en rigtig god ide med en vejledende
refleksionsguide til elevrddsmeaderne. Sa kan vi som skole guide eleverne og sikre at
de far den viden der skal til for at deltage i arbejdet med valg af lokale
fokusomrader.

Forslag om laeringsmiljgobservationer er interessante. Vidensdeling pa tveers af
skoler er vigtigt, og kan give god inspiration. Vi tror desveerre ikke at laerings
observationer/samtaler vil fa stor betydning i den praesenterede form, iszer ikke pa
skoler med mange klasser og stor diversitet. Vi mener dette initiativer mere

velegnet pa dagtilbudsomradet

Begrundelse: Det er kun én laeringsobservation/samtale om aret. | vores tilfaelde delt
ud pa 30 klasser. Med 1 dag pr. ar er det meget lidt medarbejder/ledelse far af
indsigt og det vil koste tid til planlaegningen bade for og evalueringen efter. Tid som
vil ga fra bernene. Endvidere skal der bruges penge pa ansattelse af

laeringskonsulenter til at facilitere disse observationer.

Vidensdeling er vigtigt ogsa pa tvaers. Men vi som bestyrelse mener at der allerede
er steerk vidensdeling pa tveers af skolerne pa ledelsesplan, hvor der er en taet dialog

samt vidensdeling i distriktsgrupper.

Lokalt pa skolen har vi som bestyrelse viden om at ansatte har veeret glade for at
arbejde med De Steerkere Laerings Feellesskaber. Her videndeles der pa tveers af
klasserne / leererne. Det giver starre udbytte nar der arbejdes med dybden lokalt.
Den paedagogiske ledelse har en stor opgave i at samle den viden op sa den kan

bruges endnu dybere i organisationen.

347/397



Supplement til vidensdeling / alternativ:

Ledelse og medarbejdere udefra er et fint initiativ vi stagtter, men vi teenker der kan

arbejdes mere konkret med inspiration fra BORN&UNGE, pa aktuelle emner.

Skolerne kunne fa hjzelp til at fa fokus pd emner som der kan videndeles omkring.
Saledes at vidensdelingen i det daglige ligger lokalt, men der kan arbejdes pa tveers
af skolerne/distrikterne ved aktuelle projekter. Inspiration til projekterne og til det
daglige ber ogsd komme fra forvaltningsniveau, hvilket vil styrke samspillet mellem

det politiske niveau, forvaltningsniveauet og den enkelte skole.

Kvantitativ data:

e Lokale tilfredshedsundersggelser:

Vi er fortaler for en lokal tilfredshedsundersggelse fra foreeldrene hver 2 ar. Det er
vigtigt at fortsaette med for at fa et bredt billede af foraeldre perspektivet, som er

teettere pa og feling med, hvad der rerer sig lokalt.

Vi ser gerne en generelt starre kompetence og indflydelse til foraeldrerddene.

Vi ser dog ogsa gerne en ny vinkel i undersggelsen som handler om fokus pa dig

som foraelder og dit engagement pa den lokale skole.

Fokus pa DIG SOM FORALDER, mener vi kan give gget indblik i engagement og hvor

vigtigt det er at vi alle er en del af skolen og italesaetter at det forpligter.
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Bestyrelsens observation generelt for det at drive skole anno 2020:

Vi har gentagne gange observeret at skolelederen og de paedagogiske ledere har ggede
administrative opgaver, som er seerlig tiltaget efter omorganiseringen af de administrative
faellesskaber. Opfordring herfra en stor skoles bestyrelse er at, de ressourcer der var
tiltaenkt centralt ansatte konsulenter, skulle bruges pa en administrativ leder som en del af

den lokale skoleledelse.

Det vil give mere tid og fokus til ledelse / paedagogisk ledelse og til at arbejde med de
indsatsomrader der bliver udvalgt for at kunne lykkedes med at gennemfgre det ambitigse

kvalitets hjul som praesenteres.

Vi ensker fokus pa gode bernemiljoer i et inspirerende Iceringsmiljo...

Med venlig hilsen

Aby skolebestyrelse
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS2232835

Dato for oprettelse: 2020-12-18 07:30:03

Afsender

Navn: Foreeldrebestyrelsen Skjoldhgj Dagtilbud
Udtaler sig som: Virksomhed
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Bestyrelsen i Skjoldhgj Dagtilbud

Indhold

Ny ramme for kvalitetsopfalgning og tilsyn i dagtilbud

Hgringsvaret er pa den vedhaeftede fil.

19-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Hgringssvar ang. Kvalitetsopfglgning og tilsyn i Dagtilbud
Bestyrelsen i Skjoldhgj dagtilbud.

Skjoldhgj d. 17.12.2020

Bestyrelsen i Skjoldhgj har nedenstdende kommentarer til materialet:

e Generelt synes vi, at rammen for kvalitetsopfglgning og tilsyn er ok, men vi er bekymrede for
tidsforbruget, og om omkostningerne er for hgje for kerneydelsen. Vi er bekymrede for, om det er
for mange gange arligt, man skal mgdes bade ift. laeringssamtaler, ledelsesopfglgning og
lzeringsmiljgobservationer.

e | stedet for eksterne konsulenter gnsker vi, at der bliver videndelt pa tvaers mellem dagtilbud ift.
leeringsmiljgobservationer og laeringssamtaler.

e Bestyrelsen gnsker at understrege, at dataindsamlinger generelt skal tage udgangspunkt i lokale
kontekster. Dette gnske er opstaet ud fra erfaringen fra Kvalitetssamtalerne, hvor det ofte beroede
pa bydaekkende data, som ikke var sa relevante.

e Bestyrelsen anser det for vigtigt, at der bliver metodefrihed.

Med venlig hilsen og pa bestyrelsens vegne
Nanna Betsarkis Hansen

Formand for Bestyrelsen i Skjoldhgj Dagtilbud
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS2370639

Dato for oprettelse: 2020-12-17 14:29:52

Afsender

Navn: Dagtilbuddet Skovvangen
Udtaler sig som: Virksomhed
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Dagtilbuddet Skovvangen

Indhold

Heringssvar til ny ramme for lokal kvalitetsopfaglgning og tilsyn i Bgrn og Unge

Haringssvar fra Dagtilbuddet Skovvangen ang. ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Barn og Unge

17-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.
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Hgringssvar fra Dagtilbuddet Skovvangen ang. ramme for lokal kvalitetsopf@lgning og tilsyn

Dagtilbuddet Skovvangens hgringssvar er udarbejdet i et samarbejde mellem dagtilbudsbestyrelsen, MED-udvalget og
det paedagogiske lederteam. Vi har med interesse laest udkastet til rammen for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn og

har nedenstaende kommentarer.

Leeringsmiljgobservationer
Leeringsmiljgobservationerne er i udgangspunktet en god idé, men vi har flere andringsforslag og bekymrings-
punkter. Fgrst og fremmest vurderer vi, at det er en meget ressourcetung opgave, og det er uklart hvor ressourcerne

skal hentes — vores bekymring gar p3, at de i sidste ende bliver taget fra bgrnene.

Der er lagt op til, at der kun laves én arlig leeringsmiljgobservation pr. dagtilbud. For vores dagtilbud betyder dette, at
der kan ga op til syv ar mellem hver enkelt afdeling udpeges til en laeringsobservation (og helt op til 14 ar for

kommunes stgrste dagtilbud). Dette kan vi ikke bakke op om.

For at observationer skal blive bade objektive, ensartede og brugbare, er det vores klare vurdering, at de skal udfgres
af en ekstern observatgr. Vi er bekymrede for, om vi effektivt kan vurdere andre dagtilbuds kvalitet (og vice versa).

Det kraever desuden et ensartet system, hvis den opsamlede data skal blive brugbar for os.

Det er vores opfattelse, at udarbejdelsen af de skriftlige rapporter er meget ambitigse — det er i udgangspunktet godt,
at det er ambitigst, men vi er bekymrede for, om de skriftlige rapporter bliver for omfangsrige og dermed

tidskraevende.

Laeringssamtaler

Leeringssamtalerne giver umiddelbart god mening, men i det format der lsegges op til i udkastet (herunder ogsa
mangden af data der skal behandles), er det et ressourcekreevende element, hvor ressourcerne tages fra bgrnene.
Dette kan vi ikke bakke op om. Vi foreslar derfor, at man halverer antallet af laeringssamtaler, saledes at disse
afholdes én gang arligt, ligesom vi opfordrer til, at maengden af data revurderes.

Dertil kommer, at konklusionerne er feelles for hele kommunen — vi gnsker at der i stedet rettes fokus pa de mere

lokale behov, da disse kan variere betydeligt fra dagtilbud til dagtilbud

Generelle kommentarer til udkastet
Udkastet er i vores optik svaert at gennemskue og giver saledes anledning til mange spgrgsmal, hvilket ikke er
hensigtsmaessigt — hverken i forhold til at kunne udarbejde et fyldestggrende hgringssvar, eller til at opna en generel

forstaelse af de processer vi star overfor (szerligt som paedagogisk personale).

Det er desuden enormt store mangder af data, som skal inddrages og behandles, hvilket kommer til at kreeve mange
mgder i dagtilbuddet. | vores dagtilbud er vi fortrolige med anvendelsen af forskelligartet data, men har ogsa Igbende
fokus pa, at meengden af data holdes pa et plan, hvor vi ikke bruger ungdige ressourcer. Vi er bekymrede for at
maengden af datapakken er sa stor, at den bade bliver uoverskuelig og uforholdsmaessigt ressourcekraevende. Vi
forudser, at der vil blive brugt for mange ungdige arbejdstimer pa at bearbejde datapakkens indhold — timer som

bade bliver taget fra bgrnenes tid og som ikke kommer bgrnene til gavn.

Dagtilbudsbestyrelse

MED-udvalg N¢)
K2
N

Padagogisk lederteam DAGTILBUDDET SKOVVANGEN
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge

Haringens ID: 226
Haringssvarets sagsnummer: HS2049274
Dato for oprettelse: 2020-12-17 08:05:48

Afsender

Navn: Marianne Sgnderstrup Nielsen
Udtaler sig som: Virksomhed
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Hasle Skole

Indhold

Hasle Skoles hgringssvar - ramme for kvalitetsopfelgning

Hasle Skoles hgringssvar - ramme for kvalitetsopfelgning

17-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.
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Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

Hgringssvar fra Hasle Skole - ramme for kvalitetsopfelgning
Det gode bgrneliv — Bgrn og Unges nye ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

Hgringssvar skal indsendes her: https://deltag.aarhus.dk/hoering/ny-ramme-lokal-kvalitetsopfoelgning-og-tilsyn-i-
boern-og-unge

Leeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget Bekymring for, om tidsplanen er for komprimeret, sa der ikke

om leeringssamtalen, herunder: bliver ordentlig tid til implementering/afprgvning af de evt. tiltag,
processen genererer. Man bgr anerkende, at ting tager tid.

® Deltagerkreds Desuden udtrykkes bekymring for, om B&U chefen far tid til at

deltage i sa mange laeringssamtaler. MED foreslar derfor en
&ndring til kun én observation og to leeringssamtaler i hvert 2 ars
e Antal leeringssamtaler loop.

e Kadence

e  Samtalens fokus, opfalgning

e Andet / Yderligere

Leeringsmiljpobservationer Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget MED giver udtryk for bekymring for manglende involvering af de
om leeringsmiljgobservationer, herunder: | tillidsvalgte og MED. MED er ikke rigtig naevnt i forslaget. Det er et
snaevert grundlag, hvis kun de faglige fyrtarne/ressourcepersoner
Deltagerkreds deltager. Det virker skaevt, at bade forzeldre, elever bliver hgrt,
men ikke de tillidsvalgte, som repraesenterer den brede
medarbejdergruppe. Det foreslas at medarbejdernes synspunkter
e Antal leringsmiljgobservationer skal veegtes ligesa hgjt som foraeldrenes og elevernes synspunkter.

e Kadence

e  Samtalens fokus, opfalgning ) . ) )
Det pointeres, at malet med kvalitetsopfglgningen bgr vaere

e Andet/ Yderligere udvikling af vores skole lokalt og ikke en
implementering/overtagelse af nogle veerdier, som andre finder
vigtige. Det bgr anerkendes, at der er stor forskel pa skoler.

Leeringsmiljgobservationer vil kunne skabe et godt fundament,
men man bgr holde sig for gje, at det er et gjebliksbillede af en
kompleks hverdag. Man bgr derfor have en opmarksomhed p3, at
skoleleder/ledelsesteam deltager gennem hele dagen for
opfglgning.

Et leeringsperspektiv man skal have en opmaerksomhed pa er; At
observere andres undervisning i en organisation oftest vil komme
de personer tilgode, der er besggene. De besggende, vil fa
mulighed for at fa et blik pa andres mader/metoder. Den
organisation, der besgges vil ikke kunne tage observationerne til
sig som ny lzering.

Datagrundlaget Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til SB er positive overfor inddragelsen af flere kvantitative data i
datagrundlaget for laeringssamtalerne? kvalitetsopfglgningen, men bemaerker, at der ikke er nogen
Datagrundlaget bestar af: beskrivelse af det kvalitative data pa samme made som de

kvantitative.

358/397



Det gode bgrneliv

- Sammen om kvalitet for barnene og de unge

e Kvantitative datapakker
Vil der vaere en mulighed for at udvaelge kvantitative data, som
kan supplere den lokale udvikling, for at det skaber mening i
leeringsmiljgobservationer skolernes kontekst?

e Kvalitative data fra

e  Systematisk opsamlede data fra
egen praksis

e Input fra 1:1 ledelsesopfalgninger

e Input fra foreeldre og bestyrelse

e Input fra bgrnene og de unge

e Andet / Yderligere

Tilsyn Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til den mdade, | Det er vigtigt at B&U chef deltager i alle laeringssamtaler, da
hvorpa tilsynsforpligtigelsen Igftes i den | samtalerne danner grundlag for sparringssamtaler og udvikling.
nye ramme, herunder:
Det pointeres, at malet med det hele bgr veere udvikling af vores
skole lokalt og ikke en implementering/overtagelse af nogle

e Tilsyn i ledelseslinjen veerdier, som andre finder vigtige. Det bgr anerkendes, at der er
stor forskel pa skoler.

o 1:1ledelsesopfalgninger

e Bestyrelsens tilsyn

e  Byrddets tilsyn Der udtrykkes en lille frygt for et scenarie, som maske allerede kan
. anes: at skolerne i for hgj grad ensrettes og styres af eksterne

e  Andet /yderligere konsulenter.

Yderligere bemaeerkninger: Hgringssvar:

Yderligere bemaerkninger til Kobling til det politiske niveau. Hvad hvis man i processerne finder

ud af, at en egentlig kvalificering vil kraeve ekstra ressourcer? Er

hgringsmaterialet: o ‘ o
der mon villighed til at anerkende det fra politisk hold?
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Haringssvarets sagsnummer: HS4191870

Dato for oprettelse: 2020-12-18 08:27:56

Afsender

Navn: Langagerskolen
Udtaler sig som: Virksomhed
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Langagerskolen, LMU

Indhold

Ny ramme for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn i Barn og Unge
Hgringssvar LMU Langagerskolen

Indledningsvis vil vi gerne udtrykke vores stgtte til de intentioner og den nytaenkning, der ligger i materialet. Vi finder det
spaendende med det praksisnaere udgangspunkt for kvalitetsopfalgningen og tilsyn og haber dermed, at
kvalitetsopfalgningen kan blive mere neerveerende og genkendelig for skolens brugere og medarbejdere.

Vi stgtter RA&dmandens intension i hgringsbrevet:

” | forbindelse med udviklingsseminaret og de forudgaende dialogmader har der veeret et seerligt fokus pa, hvordan
rammen tilpasses specialomradet, dansk som andetsprogsomradet samt de selvejende dagtilbud. P4 den baggrund
indledes arbejdet med at beskrive og finde Igsninger pa disse omrader, inden hgringen er afsluttet. Det skyldes den korte
tidshorisont fra heringens afslutning til den politiske drgftelse.” (vores understregning)

Det er vigtigt, at den nye kvalitetsopfelgning og tilsynet netop tilpasses og giver mening i den specialpsedagogiske kontekst
og ikke blot tillempes. Det samme er gaeldende omkring "datapakker” — oplevelsen fra tidligere kvalitetsrapporter har vaeret
at datagrundlaget har veeret mangelfuld.

Leeringsmiljgobservationerne skal tilpasses det specialpsedagogiske miljg pa Langagerskolen, saledes det ikke bliver en
belastning for skolens elever.

Pa vegne af
LMU Langagerskolen
Aske Fomsgaard naestformand og Jens Frostholm formand

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Hgringssvar LMU Langagerskolen

Indledningsvis vil vi gerne udtrykke vores stgtte til de intentioner og den nytaenkning, der ligger i
materialet. Vi finder det spaendende med det praksisnaere udgangspunkt for kvalitetsopfglgningen
og tilsyn og haber dermed, at kvalitetsopfglgningen kan blive mere naerveerende og genkendelig
for skolens brugere og medarbejdere.

Vi stgtter Radmandens intension i hgringsbrevet:

” | forbindelse med udviklingsseminaret og de forudgaende dialogmgder har der veeret et seerligt
fokus pa, hvordan rammen tilpasses specialomradet, dansk som andetsprogsomradet samt de
selvejende dagtilbud. Pa den baggrund indledes arbejdet med at beskrive og finde Igsninger pa
disse omrader, inden hgringen er afsluttet. Det skyldes den korte tidshorisont fra hgringens
afslutning til den politiske drgftelse.” (vores understregning)

Det er vigtigt, at den nye kvalitetsopfglgning og tilsynet netop tilpasses og giver mening i den
specialpadagogiske kontekst og ikke blot tillempes. Det samme er geeldende omkring
"datapakker” — oplevelsen fra tidligere kvalitetsrapporter har vaeret at datagrundlaget har vaeret
mangelfuld.

Leeringsmiljgobservationerne skal tilpasses det specialpadagogiske miljg pa Langagerskolen,
saledes det ikke bliver en belastning for skolens elever.

Pa vegne af
LMU Langagerskolen

Aske Fomsgaard naestformand og Jens Frostholm formand
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS9563661

Dato for oprettelse: 2020-12-18 08:18:50

Afsender

Navn: Langagerskolen
Udtaler sig som: Virksomhed
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Langagerskolen, Skolebestyrelsen

Indhold

Haringssvar for lokal kvalitetsopfalgning og tilsyn i Barn og Unge

Haringssvar fra Skolebestyrelsen pa Langagerskolen Skolebestyrelsen stgtter intentionerne og teenkningen i oplaegget til
ny model for kvalitetsopfalgning og tilsyn. Emnerne for kvalitetsopfalgning er relevante og naervaerende for os foraeldre.

Vi har fglgende bemaerkninger:

* Der skal veere en stor opmaerksomhed pa tidsforbruget i modellen. Det er vigtigt, at det ikke tager tid fra leerere og
paedagoger til at vaere sammen med vores elever, og at der er tid til praksisneer ledelse

* | lzeringsmiljg observationerne skal der tages hensyn til vores elever. Eleverne pa Langagerskolen forstyrres af
endringer, stgj og fremmede i undervisningslokalerne mv., bes@gget ma ikke forstyrre det specialpaedagogiske
undervisningsmiljg

* Inddragelse af foreeldrerepraesentanter i laeringssamtalerne — hvilket vi finder meget relevant — betyder, at der skal tages
hensyn til, at vi har arbejde, og ma@derne derfor skal laegges derefter.

» Datapakkerne skal ogsa vaere daekkende for det specialpadagogiske omrade — vi har i kvalitetsrapporterne gentagne
gange oplevet huller i data

» Opmeerksomhed pa at de specialpaedagogiske tilbud inddrages i endelig udmgntning pa omradet

Pa vegne af skolebestyrelsen pa Langagerskolen

Dan Sgberg, formand

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Hgringssvar fra Skolebestyrelsen pa Langagerskolen Skolebestyrelsen stgtter intentionerne og taenkningen i
oplaegget til ny model for kvalitetsopfglgning og tilsyn. Emnerne for kvalitetsopfglgning er relevante og
naervaerende for os foraeldre.

Vi har fglgende bemarkninger:

e Der skal vaere en stor opmaerksomhed pa tidsforbruget i modellen. Det er vigtigt, at det ikke tager
tid fra leerere og paedagoger til at veere sammen med vores elever, og at der er tid til praksisnaer
ledelse

e | leeringsmiljg observationerne skal der tages hensyn til vores elever. Eleverne pa Langagerskolen
forstyrres af eendringer, stgj og fremmede i undervisningslokalerne mv., besgget ma ikke forstyrre
det specialpaedagogiske undervisningsmiljg

e Inddragelse af foraeldrerepraesentanter i laeringssamtalerne — hvilket vi finder meget relevant —
betyder, at der skal tages hensyn til, at vi har arbejde, og mgderne derfor skal laegges derefter.

e Datapakkerne skal ogsa veere daekkende for det specialpadagogiske omrade —vi har i
kvalitetsrapporterne gentagne gange oplevet huller i data

e Opmarksomhed pa at de specialpaedagogiske tilbud inddrages i endelig udmgntning pa omradet

Pa vegne af skolebestyrelsen pa Langagerskolen

Dan Sgberg, formand
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Heringssvarets sagsnummer: HS8990562

Dato for oprettelse: 2020-12-18 07:37:03

Afsender

Navn: Foreeldrebestyrelsen Skjoldhgj Dagtilbud
Udtaler sig som: Virksomhed
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Ledelsesteamet i Skjoldhgj Dagtilbud

Indhold

Ny ramme for kvalitetsopfalgning og tilsyn i dagtilbud

Er vedhaeftet

19-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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Hgringssvar ang. Kvalitetsopfelgning og tilsyn i Dagtilbud
Ledelsesteamet i Skjoldhgj Dagtilbud.

Skjoldhgj d. 17.12.2020

Ledelsesteamet i Skjoldhgj Dagtilbud har nedenstaende kommentarer til materialet:

e Generelt synes vi, at rammen for kvalitetsopfglgning og tilsyn er ok. Vi haefter vi os dog ved, at
rammen for kvalitetsopfglgning skal pa plads, fgr det er konkret og tydeligt, hvilke kvalitative
parametre, der gnskes for dagtilbud i Aarhus Kommune og dermed hvad, der skal fglges op pa.

Vi er bekymrede for tidsforbruget og mener, at det er for mange gange arligt, man skal mgdes ift.
leeringssamtaler, ledelsesopf@lgning og leeringsmiljgobservationer.

o | stedet for eksterne konsulenter gnsker vi, at laeringsmiljpobservationer kan blive gennemfgrt med
deltagelse af ledere og andre fagpersoner, f.eks. faglige fyrtarne fra andre dagtilbud i vores
omrade. Herigennem sikrer vi kendskab til den lokale kontekst og giver samtidig mulighed for
videndeling pa tveers af omradet.

e Ledelsesteamet gnsker at understrege, at dataindsamlinger generelt skal tage udgangspunkt i
lokale kontekster. Vi vil gerne understrege vigtigheden af brugen af lokale data, da det er vores
klare overbevisning, at det understgtter den progression, vi gnsker.

e ledelsesteamet anser det for vigtigt at der bliver metodefrihed i forhold til afholdelse af
leeringssamtaler, ledelsesopfa@lgning og leeringsmiljgobservationer.

Med venlig hilsen og pa vegne af ledelsesteamet
Johnny Kramer Christensen

Dagtilbudsleder i Skjoldhgj Dagtilbud
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Ny ramme for lokalt kvalitetsopfelgning og tilsyn i dagtilbud

Er vedheaeftet.

18-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.

370/397



Hgringssvar ang. Kvalitetsopfglgning og tilsyn i dagtilbud
MED-udvalget i Skjoldhgj dagtilbud.

Skjoldhgj d. 17.12.2020

MED-udvalget i Skjoldhgj har nedenstdende kommentarer til materialet:
e Vier bekymrede for tidsforbruget, og om omkostningerne er for hgje for kerneydelsen ved den nye
form for kvalitetsopfglgning og tilsyn.

e Vier bekymrede for, om det er for mange gange arligt, man skal mgdes bade ift. leringssamtaler,
ledelsesopfalgning og laeringsmiljpobservationer.

o | stedet for eksterne konsulenter gnsker vi, at der bliver videndelt pa tveers mellem afdelingerne i
dagtilbud ift. leeringsmiljgobservationer, da vi er sammenlignelige i udfgrelsen af kerneydelsen.

e Medarbejderne i Skjoldhgj Dagtilbud gnsker at understrege, at dataindsamlinger generelt skal tage
udgangspunkt i lokale kontekster. Dette gnske er opstaet ud fra erfaringen fra Kvalitetssamtalerne,

hvor det ofte beroede pa bydaekkende data.

e Vianser det for vigtigt, at der bliver metodefrihed.

Med venlig hilsen og pa vegne af medarbejderne i Skjoldhgj Dagtilbud
Kirsten G. Thomsen

Naestformand i MED-udvalget.
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NASHG)SKOLEN ey KOMMUNE
- liv og lering i Harlev

17. december 2020

Hgringssvar vedr. udkast til ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn

Pa Naeshgjskolen har skolebestyrelsen og MED forholdt sig til det udsendte hgringsmateriale.

5

Indledningsvis, sa hilser Nashgjskolen, den nye form pa kvalitetsrapporten og tilsynet velkommen.

Det er dejligt, at denne kvalitetsopfalgning ligger i god trad med organisationens tenkning.
Sammenkadningen med tankegangen som B&U arbejder hviler pa igennem SLF er god. Vi haber,
at rapporterne vil blive brugt til udvikling af skolen.

Nashgjskolen kan dog vaere bekymrede overfor det tempo, som &ndringer skal indfgres med. Er

organisationen Klar til leeringsmiljeobservationerne i den beskrevne form? Her kunne en indfasning

og/eller en tydeliggarelse af rammerne vaere meget vigtige. Ellers kan vi frygte, at
leringsmiljgobservationerne ikke bidrager med brugbare data, men maske i stedet kan skabe
utryghed internt.

Tyngden af arshjulet give ligeledes bekymring, for kan skolen og B&U-chefen overkomme den
formelle cyklus? Det er vigtigt, at B&U-chefens kontakt med skolen, bade er styret af
kvalitetshjulets rul og af almindelig interesse for skolens ve og vel. Den beskrevne kvalitetsmodel
kraever mange resurser og kreefter at gennemfare.

Nashgjskolen kan vaere bekymret for om det nye format til kvalitetsrapporten og tilsynet betyder
mere konsulentarbejde og dermed mindre tid til barnene.

Der er fra medarbejder side opmarksomhed pa medarbejderinddragelsen i processen. Her
eftersparges en kraftigere medarbejderstemme, herunder sammenhangen med TRIO-parterne.

Fra skolebestyrelsens side er der en opmarksomhed pa de udsatte grupper pa skolen. Hvordan
sikres det, at der ogsa er fokus pa dem.

Pa Nashgjskolens vegne

Lars Mglgaard
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Skeering Skolevej 200, 8250 Ega
TIf. 87 1396 00
ska@mbu.aarhus.dk SK./'{E RlNG

www.skaeringskole.aarhus.dk SKO LE

15. december 2020

Hgringssvar vedr. ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn
Fra Skeering Skoles bestyrelse og MED-udvalg

Som udgangspunkt skal alt, hvad vi foretager os give mening og gere en forskel for kerneopgaven —
bgrnene og de unges leering, progression og trivsel.

e Det er derfor positivt, at der rettes fokus teet pa praksis - leeringsmiljgerne

e Det giver mening at styrke bgrnenes perspektiv/stemmer

e Det giver mening at arbejde med observationer og gensidig videndeling

e Det giver mening at arbejde med det brede databegreb, sa arbejdet nuanceres

Imidlertid vurderer vi, at det er en meget — og en for ambitigst plan, der er beskrevet i udkastet. Vi
bekymrer os serligt for, at der er serdeles mange mande-/ledertimer indlagt i planen bade lokalt for
skolens ledelse men ogsa hos Bgrne- og unge chefen.

Arbejdet med at sikre en god kvalitet pa skolerne er vigtig!

e Men det at arbejde med god kvalitet ma ikke vere pa bekostning af ledelsestid/-ressource tet pa
kerneopgaven.

e Og arbejdet med god kvalitet ma heller ikke resultere i, at der skal tilknyttes/ansattes flere
konsulenter centralt i Bgrn og Unge langt fra den daglige ledelse af bgrnenes hverdag.

Vi vil gerne opfordre til at skolens SLF leringsvejledere bliver en del af konceptet, sa vi opererer med
egne, lokale fyrtarne i stedet for faglige konsulenter placeret centralt. Pa den made vil det blive
leeringsvejledere og de paedagogiske ledere som bliver lgftestang for skolens paedagogiske kvalitet, og det
kan integreres i det arbejde, som vi i forvejen udvikler gennem SLF. Det element ber indga i
kvalitetsopfalgningen.

f\v . .r’ww .—
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Et godt lere- og veerested
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Skering Skoles bemaerkninger til leeringssamtaler:
Deltagerkredsen er fornuftig, men vi burde ogsa lade elevstemmerne indga i dette forum.

Vi bekymrer os for, at hverdagen og den daglige paedagogiske ledelse, som i forvejen opleves yderst
presset, vil blive endnu mere presset af, at ledelsen skal vaere Klar til at modtage datapakker, forberede og
afholde leeringssamtaler.

Vi anbefaler én arlig samtale med den beskrevne deltagerkreds (inkl. bestyrelsesrepr. og repr. fra
elevradet), sa der er tilstreekkelig tid til at forberede en kvalificeret samtale og ikke mindst at handle pa
den efterfalgende. Pa den made vearner vi om, at alle deltagere kanaliserer deres ressourcer de rette steder
hen.

Hvis der skal vere 2 leringssamtaler, bgr den farste omhandle det sarlige fokusomrade der arbejdes med
og den anden samtale alene veere en opfglgende samtale evt. med en mindre deltagerkreds.

Leeringsmiljgobservationer

Konstruktionen leeringsmiljgobservationer er speendende og kan umiddelbart give et godt
leringspotentiale, forudsat det minderom Feellesskaber for alle, som vi kender fra ar tilbage. Vi vil klart
anbefale, at det er de paedagogiske ledere og medarbejdere der inddrages i observationer, sa det ogsa her
kommer sa teet pa praksis og far karakter af et staerkt leeringsperspektiv/pedagogisk ledelsesperspektiv.

Stemmer og lering fra leeringsmiljgobservationerne vil blive bragt videre til den arlige leringssamtale via
de pad.ledere og evt. repraesentation af skolens SFL laringsvejeledere.

| forhold til arbejde med leeringsobservationer vil det veere relevant, at den enkelte enhed/skole selv kan
pege pa, hvad der skal kvalificeres, sa et nedslag/gjebliksbillede bliver kvalificeret pa en serlig
opmerksomhed, vi i forvejen har.

Datagrundlaget

Det giver god mening at have fokus pa det brede databegreb — serligt vigtigt er input fra foreeldre og
bestyrelse samt fra bgrnene og de unge.

Igen skal der rettes en stor opmaerksomhed pa, hvordan ledelsestid skal anvendes og hvor den anvendes
bedst. Vi har et gnske om at have ledelse tettest muligt pa kerneopgaven, sa vi understatter skolens
medarbejdere bedst muligt i det paeedagogiske arbejde med bgrnene og de unge.

Som allerede navnt ovenfor, sa vil gennemfarelse af halvarlige leeringssamtaler — herunder ogsa
forberedelse til samtalerne - fjerne tid fra den paedagogiske ledelse.

Opfalgning pa datapakker kan i stedet ske i forbindelse med ledelsesopfalgning mellem skoleleder og
Barn- og ungechef.

Tilsyn
Vi har ikke umiddelbart noget at tilfgje i forhold til den plan, der er lagt.
Om der skal afholdes seks 1:1 ledelsesopfalgninger bar vel bero pa sund fornuft og behov.

Umiddelbart giver det mere mening at det sker pa baggrund af en lokal vurdering mellem skoleleder og
bagrn- og ungechef med en tydelig beskrivelse og forventning til opgaven med tilsynsforpligtigelsen.
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Det er positivt, at bestyrelsen vil blive understattet gennem de kvantitative datapakker, der stilles til
radighed. Det kan vare vigtigt, at Barn og Unge stiller sparring til bestyrelser til radighed serligt om
kvalificering og dimensionering af arbejdet.

Evaluering af processen

Afslutningsvist vil vi opfordre til, at denne nye proces for kvalitetsopfalgning og tilsyn evalueres efter ar
1. I den forbindelse kunne frekvensen af mgder bl.a. indga.

Med venlig hilsen
Martin Skov Magller
Formand for Skeering Skolebestyrelse

Anne Schwartz
Skoleleder og formand for skolens MEDudvalg

Et godt leere- og veerested
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Skgdstrup den 15. december 2020

Hgringssvar vedr. ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

De paedagogiske ledere og dagtilbudsleder i Sk@dstrup Dagtilbud takker for muligheden for at komme med
et hgringssvar til den nye ramme for kvalitetsopfglgning og tilsyn.

Neaerveaerende hgringssvar retter sig primaert mod omfanget af ressourcer, som lokal kvalitetsopf@lgning og
tilsyn vil kraeve.

At udmgnte kvalitetsopfglgning og tilsyn lokalt vil give et stort ressourceforbrug, idet der skal indsamles og
bearbejdes data samt udarbejdes datarapport. Disse ressourcer gar fra den direkte bgrnetid. Der pafgres
desuden dagtilbuddet en stor administrativ opgave, som pavirker alle omkring afdelingerne, herunder
personale, bgrn, foraeldre og dagtilbudsleder.

Til indsamling af data gnskes et klart formal med denne model og den efterfglgende bearbejdning, idet
opgaven skal ligge pa de meget taette dagsordener pa personale- og lederteammgder. Det vil blive sveert at
lave opfglgninger, som vi ser som vigtige i forhold til implementeringen taet pa kerneopgaven.

Frem for at ggre tingene enkle, forudser vi et gget pres pa overblikket, mens raderummet til forankring
mindskes. Vi frygter desuden, at det vil medfgre et pget pres pa arbejdet med den styrkede paedagogiske
leereplan, og at SLF ikke far den ngdvendige plads til udmgntningen i praksis som en lokal forankring.

Vi ser tilsyn med kvalitets opfglgning som en ekstern opgave

Skgdstrup Dagtilbud
Rosenbakken 4
8541 Skgdstrup

asul@aarhus.dk
TIf.: 2053 6154
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Laeringssamtaler Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til forslaget Vi hilser velkommen, at Bgrn og unge-chefen far mulighed
om laeringssamtalen, herunder: for gget indblik og kendskab til det konkret arbejde i

«  Deltagerkreds dagtilbuddene.

e Kadence Dog forekommer det meget omfattende hvis Bgrn og unge-
chefen skal deltage ved alle leeringssamtaler i alle dagtilbud,
det ma ga ud over ledelsesbetjeningen.

Antal leeringssamtaler

Samtalens fokus, opfalgning
Det giver god mening at vaelge faelles tema/indsats i

e  Andet / Yderligere -
dagtilbuddet.
Det bliver pa et meget overordnet niveau, da dagtilbuddene
bestar af mange afdelinger.
Forzeldrenes perspektiv
Det er godt at inddrage foraeldrene i kvalitets- og
tilsynsarbejdet. Det ville dog give langt mere mening, hvis
det var pa afdelingsniveau, hvor det er taet pd den daglige
praksis og motivationen for inddragelse af foraldre derfor
naturligt er hgjere.
Det giver dog udfordringer, da en inddragelse kl. 11 om
formiddagen udelukker mange foraeldre fra at deltage. S3 er
det bedst at det er efter arbejdstid.
Forslag
1 lzeringssamtale i hver afdeling i Igbet af en toarig
periode, der afsluttes med en samtale pa
dagtilbudsniveau, hvor der opsamles fra
afdelingssamtaler.

Laeringsmiljgobservationer Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til forslaget I vores tilbud vil det betyde at der er observation i en

om lzeringsmiljgobservationer, herunder: | afdeling hvert tolvte r!

* Deltagerkreds Vi er ikke i tvivl om, at det vil vaere spaendende og leererigt
e Kadence for ledere og medarbejdere, at komme pa besgg i andre
afdelinger. Vi saetter spgrgsmalstegn ved, om der er de
ngdvendige kompetence.

Antal leeringsmiljgobservationer

Samtalens fokus, opfalgning
Det undrer os, at de observerede ikke er med i

feedbacksamtalen, men at den gar til ‘veertstilouddets
ledelsesteam’, hvilket vi er usikre pa om er det samlede
ledelsesteam i dagtilbuddet eller paedagogisk leder i den

Andet / Yderligere
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observerede afdeling og dagtilbudsleder. Det kunne hgjne
kvaliteten at alle observerede deltog i feedbacksamtalen.

Forslag
Jaevnfgr ovenstaende forslag, foreslar vi en
lzeringsmiljgobservation i alle afdelinger hvert andet ar.

Datagrundlaget

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har | til
datagrundlaget for leeringssamtalerne?
Datagrundlaget bestdr af:

e Kvantitative datapakker

e Kvalitative data fra
leeringsmiljgobservationer

e  Systematisk opsamlede data fra
egen praksis

e Input fra 1:1 ledelsesopfalgninger

e Input fra foreeldre og bestyrelse

e Input fra bgrnene og de unge

e Andet / Yderligere

Det er en udfordring pa dagtilbudsomradet at finde
meningsfyldt data, der kan sige noget om effekten af
leeringsmiljger og bgrnenes progression. Isaer nar det skal
samles for 12 afdelinger.

Det skal selvfglgelig bindes teet op pa leereplanen og de 12
paedagogiske mal. Godt at dialoghjul fastholdes isaer, hvis
det hvis det udvikles sa det matcher den nye laereplan.

Tilsyn

Hgringssvar

Hvilke bemaerkninger har I til den madde,
hvorpa tilsynsforpligtigelsen lgftes i den
nye ramme, herunder:

e 1:1ledelsesopfalgninger
e Tilsyn i ledelseslinjen

e Bestyrelsens tilsyn

e  Byrddets tilsyn

e  Andet / yderligere

Det forekommer langt vaek fra hverdagen i den enkelte
afdeling nar det er pa dagtilbudsniveau. Det er lige som vi
kender det fra tidligere kvalitetssamtaler svaert at ggre det
meningsfuldt.

Det vil desuden ikke fange afdelinger, hvor der ikke er den
forngdne kvalitet — medmindre det er den afdeling der far
leeringsmiljgobservation.

Hvis 1:1 ledelsesopfglgninger skal vaere nyttige i denne
sammenhaeng, kraever det en systematik fra bade B & U chef
og dagtilbudsleder, samt at der bruges mere tid pa disse.

Yderligere bemaerkninger:

Heringssvar:

Yderligere bemaerkninger til
hgringsmaterialet:

Vores stgrste bekymring er det lokale ressourceforbrug til
deltagelse i observationer/laeringssamtaler og
datafremskaffelse. Samtidigt med at medarbejdergruppen
ikke er teenkt ind i meget lav grad.
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Vores anden bekymring er den ledelsestid der kommer til at
ga med hele projektet, lige fra Bgrn og unge-chefen og hele
vejen til den lokale afdelingsleder. Ledelseslinjen er spaendt
til bristepunktet og en god ledelse med overblik er vaesentlig
for velfungerende afdelinger med medarbejder og bgrn i
trivsel.

Vores tredje bekymring er ressourceforbruget i Bgrn & Unge
til medarbejdere/konsulenter til at drive projektet. De
kroner kunne bruges til hgjere Ign til psedagoger og dermed
bedre fastholdelse, mere efter-videre uddannelse til de
varme haender.
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STAVTRUP DAGTILBUD

DAGPLEJEN - SOSKRAENTEMN » KELKEBAKKEN » SNURRETOPPEN
FALETTEN - BORNEHOUJEN + KLOKKESKOVEN « VESTEAMARKEN

Stavtrup december 2020

Hgringssvar pa udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning ogtilsyn. Hgringssvaret er udarbejdet af
Stavtrup Dagtilbuds bestyrelse, LMU, oglederteamet.

Leeringssamtalen:

Det ervigtigt at have en opmaerksomhed pa hvor mange derskal deltage i laeringssamtalen, hvis der er
mange deltagere hvordan skal samtalen sa afholdes sa samtalen giver veerdi. Det betyder meget atalle der
deltagerkan se sig selv ind i samtalen og at samtalen giver mening.

Visynesdetermeget ambitigst med 2 samtalerom aret, det er mange ressourcer. Det er derforvigtigt at vi
far evalueret paom vikan se, det ggr enforskelfor bgrnene ude pa blastue.

Leringsmiljpobservationer:

Visynesdeteren spaendendeide med laeringsmiljgobservationer. Vikunne godt taenke os at der blev sat
flere ressourcer af til disse og at man skaererned pa samtalerne.

Det kunne fx veere godt hvis der max gar 3 ar i mellem at alle afdelingerfar mulighed forat faen
leeringsmiljgobservation. | de store dagtilbudsafdelingervilder med udkastet dereri hgring kunne ga
mange ar i mellem.

Vitror pa denvidendelingderskerude i praksis, er medtil at gge kvaliteten vaesentligt mere end
samtalerne.

Er dertaenkt pd om detkunne give mening at de padagogiske ledere ogsa deltageriobservationerne, i
Stavtrup gnsker Pl ogsa at deltage.

Datagrundlaget:
Vier spaendte pa hvordan de kvantitative datapakker kommertil at se ud og hvordan de bliver brugbare.

Vedr. de kvalitative data og de systematisk opsamlede af data skal vi veere opmaerksomme pa hvordan og
hvornardisse data skal indsamles, deterressourcekreevende atindsamle data. Derskal vaere
opmarksomhed paat medarbejderne ikke far ekstraopgaverderskal Igses.

Det erspandende atfabgrnenes stemmerendnu mere frem ogfademtil at fylde. Vigtigt med gode
metoderdererlet tilgaengelige i entravl hverdag.

Tilsyn:

Der eri dag allerede samtaleri ledelseslinjen, det erfint at ggre dem mere systematiske iforhold til indhold
og fastholdelse af indhold.

Yderligere bemaerkninger:

Vigtigt at der eren tydeligsammenhang mellem indsatservalgti relation til de politisk prioriterede temaer
og de lokale indsatser dertager udgangspunktide bgrn der bruger dagtilbouddet.
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STAVTRUP DAGTILBUD

DAGPLEJEN - SDEERANTEMN - KAELKEBAKKEN » SHURRETOFPEN
FALETTEN = BORNEHDJEMN : KLOXKKESKOVEM « WESTERAMARKEN

Det ervigtigt at data afspejler denvirkelighed vieri, sa vifar gje pa hvad bgrnene harbrugfor og hvad
paedagogerne harbrugfor, for at sikrer bgrnenes udvikling, trivsel, laering og dannelse.

Hvordan og hvornar vil man evaluere pa denne kvalitetsopfglgning og tilsyn, sa vi sikrer at det giver mere
veerdigfor bgrnene?

Generelterderenholdning til at deter et meget ambitigst veerk at seette i gang og der eren nervgsitet for
at det tager mere tid fra bgrnene end det giver bgrnene gget kvalitet.

Pavegne af

LMU (Lokal MED udvalg)
Bestyrelsen
Lederteamet

| Stavtrup Dagtilbud

Dagtilbudsleder Annamarie Dahlgaard
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Dokument

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge
Haringens ID: 226

Haringssvarets sagsnummer: HS8469311

Dato for oprettelse: 2020-12-17 15:59:03

Afsender

Navn: Karen Henriette Jessen
Udtaler sig som: Virksomhed
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed: Sgdalskolen

Indhold

Kvalitetsopfelgning

Fra Sgdalskolens bestyrelse

17-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Horingsplatform.
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Sgdalen, den 17.december 2020 ey

Sgdalskolen

Louisevej 29
Hgringssvar 8220 Brabrand

Udkast til ramme for lokal kvalitetsopfglgning og tilsyn

T: 87139770

M: sda@mbu.aarhus.dk
W:  www.soedalskolen.dk

Sgdalskolens bestyrelse har fglgende kommentarer til inddragelsen af
foraeldrenes stemme i den foresldede ramme

Vi ser det positivt at foraeldrenes stemme hgres i den fgrste laeringssamtale og
at bestyrelsen dagsordenssaetter - i dialog med ledelsen - Igbende den lokale
omsaetning af de temaer, som byrddet har besluttet, herunder tilbagelgb fra
laeringssamtalerne.

Bestyrelserne har ikke vaeret en del af arbejdet med Steaerkere
Leeringsfaellesskaber som tilgangen til kvalitetsarbejdet ligger i forlaengelse af.
Og derfor far vi gje pd, er at bestyrelsen ikke har den samme viden som de
gvrige deltagere om ramme og indhold for en laeringssamtale. Bestyrelserne
kender ikke til lzeringscirklen, som er rammen for mgdet. Vi ser det derfor som
ngdvendigt, at bestyrelserne kleedes pa til at deltage pa disse mgder for at alle
deltagere kan deltage pa lige vilkdr. Databegrebet er heller ikke et kendt begreb
for en skolebestyrelse, hvilket ogsa vil vaere et omrade, hvor bestyrelserne skal
klaedes pa&, for at kunne deltage p3 lige fod med de gvrige deltagere.

Det bekymrer os at der star at "hver skole derefter skal veelge lokale
fokusomrader i relation til de politisk valgte temaer i kvalitetsrapporten”. Det er
vores hab, at leeringssamtalen kun vil give et fokusomrade, der skal falges op pa
og fgres tilsyn med, da vi oplever, at der er rigeligt med fokusomrader at fglge
op pa allerede. Vi gnsker mulighed for at arbejde i dybden med et fokusomrade
og ikke i bredden med flere fokusomrader.

Vi ser det ligeledes positivt, at eleverne gives mulighed for input, men vi kan
ikke se i processen hvorndr og hvordan denne input gives i hgringsmaterialet. Vi
gnsker, at det tydeligggres hvorndr og hvordan eleverne gives mulighed for at
give input.

P& vegne af skolebestyrelsen
Venlig hilsen
Karen Henriette Jessen

Skoleleder
kahenj@aarhus.dk
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Dokument

OFFENTLIGT HORINGSSVAR

Heringens navn: Ny ramme for lokal kvalitetsopfelgning og tilsyn i Bern og Unge

Haringens ID: 226
Heringssvarets sagsnummer: HS679564 1
Dato for oprettelse: 2020-12-16 19:48:39

Afsender

Navn: Ole Laursen
Udtaler sig som: Privatperson
Evt. navn pa virksomhed/organisation/myndighed:

Indhold

Skovvangskolens bestyrelses hgringssvar

Skovvangskolens bestyrelses hgringssvar

16-12-2020 - Modtaget via Aarhus Kommunes Digitale Haringsplatform.
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k SKOVVANGSKOLEN

Skovvangskolens bestyrelse har under mgde den 16. december 2020 gennemgaet og drgftet ud-
kastet til ramme for kvalitetsopfglgning.

Og vi vil selvfglgelig fortsat efter bedste (om end beskedne) evne forsgge at medvirke til at fasthol-
de og lgfte kvaliteten pa vores skole, herunder om ngdvendigt mgdeplanlaegge og dagsorden-
punktsaette saledes at vi i rimeligt omfang kan tage del i arbejdet med datapakker og laeringssam-
taler.

Dog foreslar vi, at kvalitetsopfglgningsrammen nedskaleres til arlige (og ikke halvarlige) datapak-
ker og leeringssamtaler og til frivillige (og ikke tvungne) laeringsmiljgobservationer. Og vi foreslar,
at datapakker og laeringssamtaler tidsmaessigt placeres sa de (om muligt) selvbaeres af en intuitiv
interesse i data og samtaler.

For vi er meget tvivlende overfor, at kvalitetsopfaglgningsrammen i mgdet med den nzere person-
og praksisbarne virkelighed ude pa vores lokaler skoler vil na sine overambitigse intentioner.

Den neaere person-/praksisbarne virkelighed ude pa vores lokale skoler er altafggrende. Det er (ti-
me for time, dag for dag, uge for uge) en meget kompleks og relationel virkelighed fyldt med ofte
modsatrettede fglelser og interesser. Det er ogsa en virkelighed med indbyggede neaere praksisfeel-
lesskaber og selvbaerende ejerskabs- og ansvarsfglelser. Maske netop derfor en det en virkelighed
med indbygget intuitiv modstand mod patvungne, konstruerede/ikkeselvbaerende, fjerne tvaer-
feellesskaber og rituelle skabelon-samtaler i stillads-mgder.

Intentionerne med datapakker er sikkert velmente. Men i mgdet med virkelighedens kompleksitet
og modsatrettede fglelser og interesser, vil arbejdet med datapakkerne selvfglgelig blive afggren-
de pavirket af forud-antagelser samt tanke-, sprog- og adfeerdsvaner hos os alle sammen.

Vi har en forventning til politisk og central regi om, at der insisterende fokuseres pa de naere prak-
sisfaellesskaber og de selvbaerende ejerskabs- og ansvarsfglelser ude pa vores lokale skoler. Og vi
har en forventning til politisk og central regi om, at der saledes insisterende fokuseres pa fast-
holdelse og rekruttering af dygtigt personale (ledere, leerere, paadagoger mfl) ude pa vores lokale
skoler.

Vi er desvaerre bekymrede for, at de patvungne halvarlige datapakker og leeringssamtaler samt de
pdtvungne drlige laeringsmiljgobservationer i virkeligheden hurtigt viser sig at blive rituelle, over-
fladiske, skabelonerede osv. Og det er ikke fremmende for fastholdelse og rekruttering af dygtigt

personale ude pa vores lokale skoler.

Ole Laursen, skolebestyrelsesformand

Skovvangsvej 150 - DK-8200 Arhus N - TIf: 8713 6200 - Fax: 8616 1810 - skv@mbu.aarhus.dk - www.skovvangskolen.dk
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Heringssvar p& udkast til ramme for lokal kvalitetsopfaglgning og tilsyn i Barn og Unge

Bestyrelsen finder det veerdifuldt for arbejdet med bgrn og unge, at der er Igbende fokus pa den
oplevede kvalitet hos bgrn, unge og foreeldre. Og at arbejdet med kvaliteten Igbende spejles op i
de politiske visioner, mal og strategier.

Bestyrelsen anerkender gnsket om at kvalificere udveelgelsen af temaer til drgftelse via Bgrn og
Unges faglige netvaerk. For at ggre kvalitetsudviklingen naerveerende for praksis, ser bestyrelsen det
afggrende, at der i denne udvaelgelse fokuseres pa at vaelge temaer, der er specifikt relevante for
fritids- og ungdomsskoleomréadet.

Fokus pa kvalitative og kvantitative data finder bestyrelsen vigtigt i arbejdet, og det statter ogsa det
mindset som ligger i Steerkere Laerings Feellesskaber i Bgrn og Unge. Bestyrelsen vil gerne papege,
at der i rammen for kvalitetsopfalgning forbedres yderligere i balancen mellem de kvalitative og
kvantitative data — det betyder styrket fokus pa beveegelse fra de kvantitative til de kvalitative som
planen ogsa leegger op til.

Hvordan sikres indsamlingen af de kvalitative data kontinuerligt og validt i en kvalitetscyklus?

For at lzering og udvikling kommer teettest pa praksis, finder bestyrelsen det veerdifuldt, at lokale
foreeldre ses ind leeringssamtalerne, da bestyrelsen daekker et distrikt med stor forskellighed i
malgruppe og indsatser, og bestyrelsen ikke ngdvendigvis har bestyrelsesmedlemmer fra det
lzeringsmiljg, hvor observationerne laves. Samtidigt ser bestyrelsen ogsa, at den seldste malgruppe
kan teenkes ind i samtalerne for at f& et ungeperspektiv pa den oplevede kvalitet for malgruppen.

Leeringsmiljgobservationer finder bestyrelsen som en kvalificeret made at komme tset pa praksis.
Med den organisering UngiAarhus har, vil bestyrelsen foresla, at der deltager en fritidscenterleder/
ungdomsskolekoordinator for at kvalificere observationerne i lseringsmiljget.

Bestyrelsen anerkender gnsket om, at der arbejdes i dybden med kvalitet. Denne intention udfordres
dog i UngiAarhus af at et distrikt s vil fa lzeringsmiljgobservationer og sparring pa kvalitetsudvikling
ud fra den foresldede ramme hvert 8-10 ar i den enkelte enhed.

Kan man forestille sig, at kvalitetsarbejdet tager afseet UngiAarhus distriktsniveau i stedet for pa
lokalt enhedsniveau?

Bestyrelsen ser muligheder i dette forslag, da det i hgjere grad kan understgtte UngiAarhus som
aktar lokalt i enhederne, samarbejder i lokalomrader, fritids- ungdomsskoleomrade distriktet og i et
bydaekkende perspektiv. Dette sker med bade interne og eksterne samarbejdspartnere og med
ungdomsskolen som en central akter i alle sammenhaenge. Bestyrelsen ser, at man p& denne made
opnar den starst mulige fleksibilitet og kvalitet i alle UngiAarhus tilbud, og samtidig den bedst mulige
ressourceudnyttelse i distriktet.

Bestyrelsen kan se potentielle udfordringer i udkastet i forhold til omfang og tidsforbrug, som ligger i
modellen. Antallet af samtaler med fokus pa kvalitetsopfelgning og den deraf medgaende tid vil
medfgre mindsket fokus pa drift. Bestyrelsen hzefter sig ved, at den skitserede model sandsynligvis
vil kreeve et stort antal konsulenttimer.

Side 1 af 2
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Niels Bjgrng, neestformand

Lone Sandholdt Jacobsen, formand

Pa vegne af UngiAarhus SYDVEST bestyrelsen,
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Emne Handtering af de frivillige nationale test
Til Radmandsmgde den 19. januar 2021

1. Hvorfor fremsendes forslaget?

Forvaltningschef Ole Kiil Jacobsen har sat forslaget p& dagsorden med hen-
blik p4, at rAdmanden traeffer beslutning om, hvordan folkeskolerne i Aarhus
skal forholde sig til de nationale test i 2020/21 og fremadrettet.

P& rddmandsmgadet den 24. marts 2020 blev det besluttet, at folkeskolerne i
Aarhus ikke skulle afholde obligatoriske og frivillige nationale test sidste sko-
ledr (2019/20), medmindre de var palagt dette efter national lovgivning. Det
blev endvidere besluttet, at der skal arbejdes for at skolerne fra skolearet
2020/21 kun deltager i de obligatoriske test.

Baggrunden var VIVEs evaluering, der viste en reekke uhensigtsmaessighe-
der omkring testenes udformning, indhold og anvendelse. Et flertal i radgiv-
ningsgruppen for evaluering af de nationale test anbefalede, at testene i de-
res nuvaerende form gives en timeout.

| det tidlige forar blev der sdledes indgéet en national politisk aftale om, at
skoleéret 2019/20 var et overgangsar for nationale test, hvor kommuner-
ne/skolerne havde mulighed for ikke at gennemfgre de nationale test — med
undtagelse af nogle skoler der fortsat skulle gennemfgre test.

Fra indeveerende skolear 2020/21 gennemfares de obligatoriske nationale
test igen heldaekkende — det vil sige ikke stikprgvebaseret — indtil til et nyt
evaluerings- og bedgmmelsessystem traeder i kraft. Der er saledes ikke no-
gen former for forbehold eller fritagelser i dette skolear.

Ministeriet arbejder pa mindre forbedringer af det eksisterende testsystem,
som skal ggre testene mere retvisende pa elevniveau. Ministeriet har oplyst
til MBU, at det primaert handler om, hvad leererne kan se pa resultatsiden,
mens der i udgangspunktet ikke kommer gendringer ift. bgrnenes oplevelser,
nar testen gennemfares. Det ma umiddelbart vurderes, at de mindre sendrin-
ger ikke grundlaeggende vil adressere alle evalueringens kritikpunkter.

2. Indstilling — hvad skal der tages stilling til?
Det indstilles:
e Atradmanden treeffer beslutning om, at folkeskolerne i Aarhus ikke
afholder de frivillige nationale test i foraret 2020/21 og fremadrettet.
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e Atder tages en drgftelse af udsigterne for afholdelse af de obligato- 11. januar 2021
riske test i foraret 2020/21. Side 2 af 3
e At der tages stilling til kommunikation om beslutningen.

3. Hvilke aendringer indebeerer forslaget?

Konsekvenser af beslutningen

Safremt radmanden treeffer beslutning herom, skal folkeskolerne i Aarhus ik-
ke afholde frivillige nationale test i foraret eller efteraret, mens de obligatori-
ske test fortsat skal afvikles frem til et nyt evaluerings- og bedgmmelsessy-
stem er iveerksat. Testperioden er fra den 1. marts til den 30. april.

Testperioder

De nationale test bliver i skoledret 2020/21 gennemfgrt i fglgende perioder:
Frivillige test i efteraret 5. oktober til 30. november
Frivillige test i foraret 1. marts til 30. april
Obligatoriske test 1. marts til 30. april
Fraveersperiode for obligatoriske test 21. maj til 7. juni

De frivillige test kan ifalge reglerne tages pa klassetrinnet under, pa klasse-
trinnet over og pa det samme klassetrin, som testen er obligatorisk pa. Hvis
man veelger at tage en frivillig test p& samme klassetrin, som den obligatori-
ske test tages pa, kan den dog kun tages i den frivillige testperiode i eftera-
ret. Det skyldes, at den frivillige test ikke skal bruges som direkte testtraening
lige op til den obligatoriske test.

Pa disse fag og klassetrin er der frivillige og obligatoriske test i skolearet
2020/21.:

Fag og 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9.
kl. trin
Dansk, X X X X
leesning
Matema- X X X
tik
Engelsk X X
Fysik/ke- X
mi
Geografi
Biologi
Dansk
som an-
detsprog

Note: P4 alle klassetrin, som er markeret med farve, kan der gennemfares frivillige
test. X star for obligatoriske test.
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Det kan bemaerkes, at den nuveaerende situation med skeerpede foranstalt- Side 3 af 3

ninger omkring COVID-19 giver anledning til overvejelser omkring udsigter-
ne for gennemfarelse af de obligatoriske nationale test i foraret 2021. Bgrne-
0og Undervisningsministeriet har dog endnu ikke meldt noget ud om dette.

Beslutningskompetence

Det er Bgrn og Unges juristers vurdering, at radmanden i lighed med sidste

ar kan traeffe beslutning om, at skolerne i kommunen ikke afholder nationale
test, medmindre de er det palagt. Da skoler i dette skolear igen skal afholde
de obligatoriske test jf. folkeskolelovens § 13, stk. 3, vil det saledes betyde,

at det kan besluttes, at skolerne ikke afholder de frivillige nationale test.

Kommunalbestyrelsen fastlaegger saledes mal og rammer for skolernes virk-
somhed, og skolelederen refererer til kommunalbestyrelsen. 'Kommunalbe-
styrelsen’ efter folkeskoleloven vil i Aarhus Kommune i praksis i den konkre-
te sammenheeng betyde rddmanden. Dette fglger bl.a. af reglerne om dele-
gation og decentraliseringsordning, jf. styrelsesvedtaegten. Der findes et de-
legationsforbud for visse sager, der kraever, at beslutningen traeffes "pa et
made”, hvilket i Aarhus Kommune vil sige et byrddsmade. Spagrgsmal om de
nationale test eller lignende er ikke naevnt i delegationsforbuddet.

4. Videre proces og kommunikation
Beslutningen kan eventuelt meldes ud til skolerne i ugepakken i uge 4 og/el-
ler ledermailen. Der skal tages stilling til yderligere kommunikation.

Det bemaerkes, STUK vil informere skoler og kommuner om de mindre aen-
dringer i testsystemet og de opdaterede vejledningsmaterialer forud for den
obligatoriske testperiode, som starter i marts. Arbejdet har veeret forsinket
bl.a. pa grund af corona-situationen.

Der arbejdes samtidig pa et nyt nationalt evaluerings- og bedgmmelsessy-
stem, som skal traede i kraft hurtigst muligt. Jf. den politiske aftale fra foraret
skulle aftalepartierne - inden udgangen af 2020 — aftale et nyt evaluerings-
og bedgmmelsessystem, som skal treede i kraft hurtigst muligt. Ministeriet
har nu oplyst, at der har vaeret afholdt indledende politiske mgder, men at
forhandlingerne er udsat pa grund af corona-situationen. Naermere informa-
tioner om det nye evaluerings- og bedgmmelsessystem har derfor formentlig
lidt laengere udsigter.
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Emne Bedgmmelsesprocesser for store anleegspro- Side 1 af 2
jekter
Til Radmandsmgdet 19. januar
1. Hvorfor fremsendes forslaget? BORN OG UNGE

Paedagogisk afdeling

. . Aarhus Kommune
Emnet saettes pa dagsordenen for at beskrive og fastleegge bedgmmelses-

processer for store anlaegsprojekter udbudt i totalentrepriser med indbygget

arkitektkonkurrence.

o o Sagshandtering
Forslaget er at skabe et feelles udgangspunkt for den politiske involvering i Grgndalsvej 2
bedgmmelsesprocesserne for ny skole og fritidscenter i Gellerup og Lee- 8260 Viby J

rings- og aktivitetsbyggeriet i Nye.
Direkte telefon: 41 85 48 36
Hensigten er at samme processer anvendes pa andre kommende store an-

leegsprojekter. Direkte e-mail:

hkrt@aarhus.dk

2. Indstilling — hvad skal der tages stilling til? Sagsbehandler:

. L . Kristian Tharben Hansen
1. At projektorganiseringen i bedgmmelsesfasen for store anleegspro-

jekter udvides med et politisk beslutningsudvalg, som udpeger vin-
derprojekt i totalentreprisekonkurrencer. Se hilag 1.

Den politiske udpegning sker pa baggrund af indstilling fra projektets
bedgmmelsesudvalg, hvor der informeres grundigt om udbuddets
rammer og konkurrenceforslagenes indhold med henblik pa at skabe
gode forhold for en politisk stillingtagen samtidig med at den politi-
ske beslutning er udbudsijuridisk forsvarlig.

2. At det politiske beslutningsudvalg informeres og involveres pa 3 mg-
der; et i hver fase i bedgmmelsen:

e Mgde 1 - Tilbudsgivernes indledende tilbud:
Information om kriterierne for bedgmmelsen og orientering
og dialog pa baggrund af bedgmmelsesudvalgets praesen-
tation og bedgmmelse af de indledende tilbud.

e Mgde 2 — Tilbudsgivernes reviderede tilbud:
Orientering og dialog pa baggrund af bedgmmelsesudval-
gets praesentation og bedgmmelse af de reviderede tilbud.
Eventuel beslutning om udskilning/reduktion af antallet af
tilbudsgivere pa baggrund af indstilling fra bedgmmelses-
udvalget.




BESLUTNINGSMEMO

i

e Mgde 3 — Tilbudsgivernes endelige tilbud: 15. januar 2021
Orientering og dialog p& baggrund af bedgmmelsesudval- Side 2 af 2
gets praesentation og bedgmmelses af de endelige tilbud.
Beslutning om udpegning af vinderprojekt pa baggrund af
indstilling fra bedgmmelsesudvalget.
| bilag 2 ses processen eksemplificeret for Leerings- og aktivitetsbyggeriet i
Nye.

3. Hvilke eendringer indebeerer forslaget?

Bedgmmelsesprocesser for store anlaegsprojekter har ikke tidligere fulgt
samme proces, mgdetakt og niveau for politisk involvering.

Med neerveerende indstilling vil der blive indfart en ensartethed i proces og
mgdetakt.

Samtidig vil forslaget indebaere en realistisk tidsmaessig involvering af det
politiske niveau i bedgmmelsesprocesser for store anleegsprojekter.

4. Videre proces og kommunikation
Kommunikationen og den videre proces koordineres af Planlsegningsafdelin-
gen i JA.



BILAG 1: Organisering i bedgmmelsesproces — Store anlagsprojekter i totalentreprisekonkurrence

De specifikke deltagere vil variere i forhold til det konkrete projekt.

6. januar 2021

Organisatorisk niveau

Deltagere

Rolle, mandat og involveringsgrad i
bedgmmelse

Politisk niveau

Politisk beslutningsudvalg:

Radmaend og direktgrer fra de involverede magistrater,
Styregruppeformand,

Formand/-kvinde for Bgrn og Ungeudvalg

Informeres Igbende i processen pa
orienteringsmgder afstemt efter aktiviteter i
tilbuds-/bedpmmelsesproces.

Treeffer de endelige beslutninger om udskillelse
af tilbudsgivere og udpeger vinder pa baggrund
indstillinger fra bedgmmelsesudvalget.

Styregruppe niveau

Bedgmmelsesudvalg:
Projektstyregruppe, fagdommere

Deltager i preesentationsmgder og
bedgmmelsesmgder.

Kommenterer og godkender feedback notater
til tilbudsgiverne udarbejdet af
projektledelsen/forhandlingsudvalget.
Udpeger deltagere fra eget bagland til
deltagelse i arbejdsgrupper (radgivere for
bedpmmelsesudvalg)

Projektledelsesniveau

Forhandlingsudvalg:
Projektleder, Bygherreradgiver, fagdommere

Deltager i preesentationsmgder,
bedgmmelsesmgder og forhandlingsmeader.
Udarbejder Igbende bedgmmelser og
feedbacknotater til bedgmmelsesudvalgets
godkendelse.

Facilitere mgder med arbejds- og temagrupper
samt nggleinteressenter med henblik pa
anbefalinger/inputs til bedgmmelsesudvalg.

Evt.
Arbejdsgruppeniveau/Temagruppeni
veau

Radgivere for bedgmmelsesudvalg:
Arbejds- og temagrupper:
Skole, dagtilbud, FU, Sport & Fritid, mfl.

Deltager i arbejdsgruppemgder og
temagruppemgder med henblik pa feedback til
bedgmmelsesudvalg.

Evt. Nggleinteressenter

Radgivere for bedgmmelsesudvalg:

Bgrn & Unge byrad, bestyrelsesreprasentanter,
lokalomradets fglgegruppe, interesseorganisationer,
sport & fritidsinteresseorganisationer mfl.

Deltager i arbejdsgruppemgder og
temagruppemgder med henblik pa feedback til
bedgmmelsesudvalg.
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Leerings- og aktivitetsbyggeri i Nye — Mg@der i forhandlings- og bedgmmelsesproces

Forelgbig udgave

Mgde

Dato og tidspunkt

| Mgdested

| Deltagere

| Tema/formal

INDLEDENDE TILBUD (18. januar 2021)

Praesentationsmgde

20. januar 2021
e 9.00-9.45Team 1
e 10.00-10.45Team 2
e 11.00-11.45Team3

Virtuelt - Teams

e Forhandlingsudvalg
e Fagdommere
e Tilbudsgivere

De 3 totalentreprengrteams
praesentere deres forslag

Forhandlings- og dialogmgde

25. januar 2021
e 9.00-10.00 Team 1
e 10.30-11.30 Team 2
e 12.30-13.30Team 3

Virtuelt — Teams
(Fysisk om muligt)

e Forhandlingsudvalg
e Fagdommere
o Tilbudsgivere

Forhandlings- / dialogmgde
med tilbudsgiverne om
hovedgreb og overordnet
disponering af byggeriet med
baggrund i det afleverede
materiale og praesentation af

indledende forslag.

Radgiverorientering til
MTM/Stadsarkitekt

29. januar 2021 kl. 10- 12

Virtuelt - Teams

e MTM Plan

e Stadsarkitekt

e Reprasentanter for
radgiverteamet

Radgiverteamet orienterer
MTM og stadsarkitekt om
indhold af de tre indledende
forslag og efterfglgende feed-
back notat fremsendt til
holdene til den videre
bearbejdning.

Radgiverorientering til

29. januar 2021 kl. 13 - 15

Virtuelt - Teams

e Arbejdsgrupperne for

Radgiverteamet orienterer




arbejdsgrupper/Bgrn & Unge hhv. skole dagtilbud, FU | arbejdsgrupperne for

Byrad/Feellesrad og Sport&Fritid henholdsvis Skole, Dagtilbud,
e Bgrn & Unge Byradet FU og Sport & Fritid samt Bgrn
e Repraesentanter for & Unge Byradet og
Feellesradet reprasentanter for Feellesradet
e Reprasentanter for om indhold af de tre
radgiverteamet indledende forslag og

efterfglgende feed-back notat
fremsendt til holdene til den
videre bearbejdning.

Udover praesentationen af de
tre forslag vil grupperne blive
introduceret til
bedpgmmelsesprocessen af det
endelige tilbud.

REVIDERET TILBUD (8. april 2021)




Brugerinvolvering -
Arbejdsgrupper

15. april 2021 kl. 8.30 —12.30

Virtuelt — Teams
(Fysisk om muligt)

Arbejdsgrupper
Bygherreradgivere

Forhandlingsmgde — 1. revideret
tilbud

2. revideret tilbud (26.05.2021)

19. april 2021

e 8:30-10:00
Team 1

e 10:30-12:00
Team 2

e 12:00-13:00
Frokost

e 13:00-14:30
Team 3

Virtuelt — Teams
(Fysisk om muligt)

Tilbudsgivere
Forhandlingsudvalg
Fagdommere

Forhandlingsmgde med

tilbudsgiverne det fremsendte

og praesenterede




Brugerinvolvering - 3.juni 2021 kl. 8.30 - 12.30 Virtuelt — Teams
Arbejdsgrupper (Fysisk om muligt)

Orienteringsmgde MTM og
Stadsarkitekt

3.juni 2021 kl. 14 - 16 Virtuelt — Teams

(fysisk om muligt)
Orienteringsmgde Bgrn & Unge 7.juni 2021 kl. 18 - 20 Virtuelt — Teams
Byrad og Feellesrad (fysisk om muligt)

e Arbejdsgrupper
e Bygherreradgivere
Stadsarkitekt

MTM plan
Bygherreradgivere

e Bgrn & Unge Byradet
e Bygherreradgivere







Offentligggrelse af vinder (25. juni 2021)




1.1 Politisk bedgmmelsesudvalg

e  Radmand for Bgrn og Unge Aarhus Kommune
e  Direktor for Bern og Unge Aarhus Kommune
e  Formand/-kvinde for Bgrn & Ungeudvalg Aarhus Kommune
e  Radmand for kultur og borgerservice Aarhus Kommune
e  Direkter for kultur og borgerservice Aarhus Kommune
e  Radmand for Teknik og Miljg Aarhus Kommune
o  Direktgr for Teknik og Miljg Aarhus Kommune
e  Formand for projektstyregruppen Aarhus Kommune

e  Hardy Pedersen - (Formand) Aarhus Kommune
e  Karina Mgller Aarhus Kommune
e  Kontorchef Plads og Plan Aarhus Kommune
e  Morten Pedersen, sektionschef Sport & Fritid Aarhus Kommune
e  Skoleleder Jens Mathiasen Aarhus Kommune
e FU-leder Ove Pedersen Aarhus Kommune
e  Dagtilbudsleder Marianne Brgndum Svenningsen Aarhus Kommune

e  Bestyrelsesrepraesentant skole

e  Bestyrelsesrepraesentant FU

e  Bestyrelsesrepraesentant dagtilbud

e  Fagdommer med szerligt fokus pa arkitektur og funktion

e  Fagdommer med szerligt fokus pa Byrum og landskab — udearealer

1.2.1 Radgivere for bedsmmelsesudvalget - Kerne interessenter

e  Stadsarkitekten



e  Reprasentant for MTM Plan

e Trafik og Veje

e Teknisk radgivning for drift og baeredygtighed

e Lokalomradets fglgegruppe og formand for faellesradet
e  Bgrn & Unge Byradet

e Sport og Fritids interesseorganisationer

e  Arbejdsmiljgrepraesentant

1.2.2 Bygherreradgivere - R&dgivere for bedgmmelsesudvalget

e  Projektleder Kristian Tharben Hansen
e  Bygherrerepraesentant Planafdelingen
e  Eksterne bygherreradgivere COWI, Pluskontoret, LabLand

1.3 Forhandlingsudvalget

e  Projektleder Kristian Tharben Hansen

e  Bygherrerepraesentant Planafdelingen

e  COWI, Helle Bundgaard, Lars Becher

e  Pluskontoret, Britta Hjuler, Sune Cenholt m.fl.
e Labland Arkitekter, Line Toft

1.4 Arbejdsgrupper

1.4.1 Arbejdsgruppe - Skole



1.4.2 Arbejdsgruppe - Daginstitution
1.4.3 Arbejdsgruppe - FU

1.4.4 Arbejdsgruppe - Sport & Fritid

e  Morten Pedersen
e  Rikke Schultz

e  Rikke Thorsdatter
e larsBo

1.4.5 Arbejdsgruppe — MTM plan

e  Suzanne Eben Ditlevsen
e  Sgren Gornitzka
e  Stadsarkitektekt

1.4.6 Arbejdsgruppe - Lokale interessenter (Fglgegruppe + Feellesrad)

1.4.7 Bgrn & Unge Byradet



