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Handleplan efter tilsyn

Efter tilsynet skal der udarbejdes en handleplan, der beskriver hvordan der fremadrettet skal arbejdes med fund fra tilsynet. 

1. Information 
	Område: Næshøj plejehjem, område syd Æ&O. 
	Leder / forstander:  Christina Thomsen, konstitueret.
	Leder / viceforstander:



2. Baggrund for handleplan
	Kategorisering
                                      
	☒
☐ ☐ 
	God kvalitet
Bekymrende kvalitet
Kritisk kvalitet

	1. fund:
Det fremgår, at der er behov for at videreudvikle arbejdsgange, som i højere grad understøtter inddragelsen af lokale fællesskaber og civilsamfund. En mere systematisk tilgang til samarbejdet med eksterne aktører kan bidrage til at styrke det forebyggende, rehabiliterende og vedligeholdende sigte i helhedsplejen. Der ses et udviklingspotentiale i at integrere inddragelsen som en naturlig og struktureret del af den faglige praksis, således at borgernes deltagelse i meningsfulde fællesskaber understøttes kontinuerligt.

	2. fund: 
Det fremgår, at der er behov for øget fokus på anvendelsen af et aktivt og fælles fagsprog i praksis. En mere systematisk og ensartet brug af metoder, der understøtter selvbestemmelse hos borgere med særlige behov, vurderes at kunne styrke den samlede faglige kvalitet. Der ses et udviklingspotentiale i at sikre fælles forståelse og konsekvent anvendelse af faglige begreber og metoder på tværs af medarbejdergruppen, således at borgernes selvbestemmelse i højere grad understøttes i den daglige praksis.



3. Handleplan for fund
	1. fund 

	Ansvarlig: Christina Thomsen, forstander

	Tidsplan: Inden september 2026

	Hvad er problemet?
At der mangler 1-1 aktiviteter med borgere, med udgangspunkt i at finde ressourcerne i civilsamfundet. 


	Hvad ønsker du at opnå?
At de beboere der vil have gavn af 1-1 aktiviteter tilbydes det. 


	Hvilke forandringer kan du gennemføre for at opnå forbedringer?

1. Identificering af behov
· Der afholdes blomstringsmøde med fokus på at afdække beboernes ønsker, behov og interesser i forhold til aktiviteter.
· Personalet bidrager med observationer og erfaringer for at sikre et nuanceret billede af behovene.
· Resultaterne samles og prioriteres med henblik på konkrete indsatser.
2. Involvering af civilsamfundet
· Der udarbejdes en tydelig og konkret beskrivelse af, hvilke opgaver og aktiviteter der ønskes frivillig støtte til.
· Der tages kontakt til relevante aktører i civilsamfundet via:
· Opslag på Facebook
· Kontakt til den lokale præst
· Dialog med Brugerrådet
· Formålet er at skabe synlighed omkring behovet og invitere til samarbejde.
3. Oprettelse på frivilligjob.dk
· Der oprettes en brugerprofil på frivilligjob.dk.
· Der udarbejdes en målrettet og annonce, som løbende opdateres efter behov.

	Evaluering - Hvordan ved du en forandring er en forbedring?
1. Tilfredshedsundersøgelse. 
2. Opsamling af afprøvning og evaluering af indsats på blomstermøder.


	Skal der involveres borgere og/eller pårørende i dit forbedringsarbejde?
Ja



	2. fund 

	Ansvarlig: Christina Thomsen, Forstander

	Tidsplan: Inden udgang af 2026. 

	Hvad er problemet? 
At der mangler et aktivt fælles fagsprog i forhold til metoder og redskaber der anvendes, dette for at understøtte den samlede faglige kvalitet. 


	Hvad ønsker du at opnå?
At alle taler det samme faglige sprog. 


	Hvilke forandringer kan du gennemføre for at opnå forbedringer?
1. Systematisk anvendelse af husmøder til kompetenceudvikling
Husmøderne anvendes mere målrettet som forum for faglig udvikling. Der sættes løbende fokus på fælles fagsprog, relevante metoder og konkrete redskaber, så medarbejdergruppen opnår en styrket fælles forståelse og ensartet praksis.
2. Styrkelse af kompetencer i journalføring
KP understøttes i at blive mere fortrolig med journalerne og korrekt udfyldelse heraf. Dette kan ske gennem oplæring, sparring og løbende opfølgning, så dokumentationen bliver mere systematisk, fyldestgørende og fagligt velfunderet.



	Evaluering - Hvordan ved du en forandring er en forbedring?
1. Før og efter spørgeskema


	Skal der involveres borgere og/eller pårørende i dit forbedringsarbejde?
Nej




	Udarbejdet af: 
Forbedringsteamet på Næshøj
	Dato: 3/3 2026
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