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Introduktion

Velkommen til Letbanens designkoncept

Aarhus Letbane er et nyt kollektivt trafiktilbud, som
skal understoette vaekst i bdde den kollektive trafik
0g byerne samt knytte byer og bydele i @stjylland
teettere sammen. Det kraever et ensartet og klart
designkoncept, som sikrer, at Letbanen fremstar
som et sammenhangende visuelt element med
genkendelige visuelle udtryk pa tveers af alle
kontaktflader.

Designkoncept giver en introduktion til det strategiske
afsaet for Letbanens design og arkitektur og
praesenterer Letbanens visuelle grundelementer -
logo, typosgrafi og farver - samt eksempler pa, hvordan
grundelementerne er benyttet i design af letbanens
samlede visuelle fremtoning.

Designkonceptet er fundamentet for:
- Udviklingsarbejdet med kommende letbaneetaper
- Arbejde med markedsfering af Letbanen

Designkonceptet er resultatet af et mangeadrigt
udviklings- og designsamarbejde mellem Aarhus
Letbane, Aarhus Kommune og Midttrafik samt
Letbanens Rad for tilgeengelighed og en raekke
arkitektfirmaer heriblandt Preben Skaarup Landskab,
Holscher Design, Kontrapunkt , Kvadrat og
kunstnerduoen AVPD.

Denne version af Letbanens Designkoncept er en
forelebig udgave. Beskrivelse af grundelementer
ligger fast, men detaljering af stationer, skiltning

0g letbaneinfrastrukturen pagdar stadigvaek.
Designkancept vil blive opdateret i forbindelse med at
detailprojektering feerdiggares.

Ill. Letbanetog (Variobahn) passerer under Dokk1.
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Introduktion

Letbanen - Aarhusomrddets S-togsnet

Aarhusomradet er Danmarks sterste vaekstcenter
udenfor hovedstaden, og omradet er under forandring
fra selvstaendige kebstader til en by-region med 1,2
mio. indbyggere. Det kraever en velfungerende kollektiv
transport, hvis vaeksten skal fortseette.

Med forste etape af Letbanen, tager Aarhusomradet hul
pa et helt nyt net af letbaner, som vil give de samme
effekter, som S-togene gav Kebenhavn: Et styrket
kollektivt transporttilbud, eget mobilitet, byudvikling

0g bedre sammenhangskraft mellem bydele og byer i
Ostjylland.

| den ferste etape forvandles to eksisterende naerbaner
til letbane, der samtidig udvides med en ny, 12 km lang
streekning i Aarhus.

Il. Kort over visonen for Aarhusomradets S-togsnetvaerk. Kort er gengivet pa baggrund af
visionskort i Sampil 2025 - Vision for en sammenhangende og beerebygtig mobilitet i @stjylland.
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1. Preemisserne for Letbanen




Preemisserne for Letbanen

Bedre mobilitet for alle

Letbanen betjener nogle af Aarhusomrédets sterste
arbejdspladser og uddannelsesinstitutioner samt en
reekke nye byudviklingsomrader sdsom Lisbjerg, Nye og
Aarhus @.

Letbanen - med fokus pa kunden

Letbanen skal lette hverdagen for alle - bern og voksne,
2ldre og handicappede, pendlere og turister. Mélet er at
sikre alle kunder en komfortabel rejseoplevelse og god
tilgeengelighed.

Letbanen skal vaere et attraktivt kollektivt
transportmiddel, som skal gere det nemt og bekvemt for
kunderne at pendle til og fra arbejde, uddannelse eller
fritidsinteresser. Letbanedriften er karakteriseret ved hgj
frekvens, direkte kersel, enkelthed og hej rejsehastighed
0g regularitet.

Ambitionen er, at Letbanen skal tiltraekke flere kunder
i den kollektive transport, og det er oplagt at benytte
Letbanen til at styrke den kollektive transports image.

Fysiske indretninger

I indretningen af letbanetogene er der derfor lagt vaegt
pd, at det skal veere nemt og bekvemt at rejse med
Letbanen - her er mange seder, tydelige stroppe at
holde fast i for stdende og flex-arealer med plads til
barnevogne, kerestole og cykler. Informationsudstyr i
togene gere det nemt at overskue sin rejse og holde gje
med, hvorndr man skal stige af pa sin endestation.

P& samme made er perronerne indrettet i et design,

der er genkedeligt fra busleeskaermene, med

gode ventefaciliteter, og med mulighed for et hejt
kommunikationsniveau, som holder kunderne informeret
om rejsetider mm.

Sammenhangende rejse

Bedre mabilitet kraever 0gsd en god sammenhang
mellem flere rejseformer. Midttrafiks udkast til en

ny plan for den kollektive trafik i Aarhusomrédet
gentaenker sammenhaengen mellem busser, tog og
letbane, s& det bliver nemmere for kunderne at laegge en
sammenhaengende rejseplan.

| Midttrafiks forslag til Kollektiv Trafikplan 2017

for Aarhus udger Letbanen rygraden i det kollektive
transportsystem sammen med A-bybusserne og
regionalruterne 100 og 200 - det hejklassede net. Her
f&r kunden hyppige afgange samt direkte og hurtige
rejser. Det hejklassede net suppleres af et sterre net af
buslinjer, som skal transportere kunderne til og fra det
hejklassede net samt daekke omrdder, som Letbanen og
A-busserne ikke betjener.

Samtidig benytter kommunerne langs banen Letbanen
som leftestang for forbedringer af stationsomrédderne
med ventefaciliteter og parkeringsforhold for biler og

cykler.

Samarbejde om tilgaengelighed

Et seerligt fokusomrade i arbejdet med bedre mobilitet i
Letbanen har veeret tilgaengelighed for seerlige grupper,
0g der har veeret dialogmaeder med Cyklistforbundet

0g Letbanens Rad for tilgengelighed, bestdende

af repraesentanter for kammunernes Aldrerdd og
Handicaprad.

iversitetshospitalet £ £3 Torsevej

Olof Palmes Allé
Nehrus Allé
Vandtarnet

tockholmsgade

Stjernepladsen Vestre Strandallé
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@stbanetorvet
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Dokk1
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Mellng IlL.: Overblik over afgangsfrekvens

fordelt pa linjer (kort skal evt.

opdateres iforbindelse med endelig

fastlaeggelse af kareplanen)
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Praemisserne for Letbanen

Udvikling og veekst

Katalysator for byudvikling og vaekst

Aarhusomrédet er Danmarks sterste veekstomrdde

uden for hovedstaden og tillige Danmarks naestesterste
by-region med knap 1,2 mio. indbyggere. | de seneste

ar er befolkningstallet alene i Aarhus Kommune vokset
med 4.000 indbyggere éarligt, uddannelsesinstitutioner
melder om rekordoptag og en raekke store virksomheder
er flyttet til byen. Aarhus har en klar mdalseetning for
kommunen i 2030":

- 375.000 indbyggere

- 220.000 arbejdspladser
- 200.000 boliger

- 60.000 studerende

Letbanen er en vigtig katalysator for at nd veekstmalene
for 2030.

Allerede i dag taler man om et sandt byggeboom
i Aarhus og langs Letbanen er der allerede anlagt
eller planleegges for etablering af flere store
byudviklingsprojekter:

- Nye byer i nord: Nye og Lisbjerg

- Det nye Universitetshospital

- Ny SOSU skale i Skejby

- Aarhus @

- Havnefronten - Dokk 1, Navitas og Bestseller domicil
- La tour hejhus

Letbanens ferste etape forbinder flere
udviklingsprojekter med uddannelsesinstitutioner og
erhvervsomrader og bidrager til at infrastrukturen kan
folge med veeksten.

*Kilde: Business Aarhus

(1) Det nye Universitetshospital - under opferelse, (2) Bestseller domicil, (3) Ferste etape af Nye, (4) La Tour hejhus - under planlegning,
(5) Dokk1, (6) Ny bebyggelse pd Lisbjerg Bakke (under opferelse).
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Praemisserne for Letbanen

Arkitektur og design

Regional identitet

Letbanens design er baret af en vision om at
indfange den regionale identitet. Som Danmarks
naeststaerkeste vaekstcenter er @stjylland
karakteriseret ved mange uddannelsesinstitutioner,
vidensarbejdspladser, en global produktionsindustri
0g en international havn i Aarhus samt mange
kulturelle tilbud af international klasse. Alt
sammen placeret i et unikt kuperet landskab med
bdde skov og vand lige ved deren.

Letbanen skeerer sig gennem by og land, kultur og
natur, og forbinder - 0gsé i overfert betydning - det
moderne og historiske @stjylland.

Tidlest og funktionelt design

Som et fremtraedende indslag i @stjylland har det
veeret afgerende at designe Letbanen, sd den er let
at genkende og kan integreres i harmoni med det
omgivende milje.

Letbanen er designet med tydelige referencer til
den stolte, skandinaviske design tradition og hoj
funktionalitet.

For kunderne skal designet forsteerke oplevelsen af
at benytte en moderne og i dansk sammenhang ny
form for kollektiv transport, der er karakteriseret
ved hej komfort, kvalitet og funktionalitet.

Designet er med til at tydeliggere, at Letbanen er
et attraktivt alternativ til bilen.

Letbanens designkoncept



Praemisserne for Letbanen

Milje 0g transport

Letbanen - miljevenlig mobilitet
Letbanen er miljevenlig mabilitet og et beeredygtigt
alternativ til andre kollektive transportformer.

Forst og fremmest fordi et letbanetog kan transportere

langt flere personer end en bus. | runde tal transporterer
et letbanetog lige sd mange passagerer som tre busser

eller mere end 100 personbiler.

Strem fra beeredygtige energikilder

Hertil kommer at Letbanen har et meget lavt CO,-udslip
sammenlignet med biler, busser og dieseldrevne tog.
Og jo sterre en del af elproduktionen, der kommer fra
beeredygtige energikilder som vindkraft, desto mere
miljevenlig er Letbanen.

Danmarks andel af el fra vindkraft er den hejeste i ver-
den og stiger fortsat: | 2014 blev 39 pct. af Danmarks
elforbrug produceret af vindmeller, 0g nar Letbanen
kerer i 2017, forventes andelen af vindmellestrem at
runde 50 procent.

Den resterende del af stremmen vil komme fra elkraft-
veerker som Studstrup-veerket ved Aarhus. Her er man i
feerd med at omstille produktionen til eget brug af bio-
masse, der vil reducere veerkets CO,-udslip med 90 pct.

Stejen halveres

Fordi Letbanen kerer pé el, vil den steje betydeligt min-
dre end de dieseltog, der i dag kerer p& Aarhus Naerbane.
Faktisk er der tale om en reduktion pd hele 12 dB ved

normal kersel og 6 dB ved start og acceleration. (12 dB
svarer til mere end en halvering af stejen).

Stejen fra Letbanen kommer til at ligge pd mellem 40
0g 50 dB ved boliger langs letbanen. Det svarer til lyden
af en almindelig samtale og er langt under Miljestyrel-
sens vejledende graenseveerdi, der er 64 dB ved beboel-
ser og 69 dB ved kontorer.

En moderne termorude i tre lag kan deempe udefrakom-
mende lyd med op til 50 dB - og dermed lukke lyden af
et forbikerende letbanetog helt ude.
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2. Letbanens Brandplatform




Brandplatform

Letbanens brand

Et steerkt brand drives af en stor inspirerende
ide, et seet af veerdier, en markant og attraktiv
personlighed og et sat af konkurrencemaessige
fordele, der understetter kerneideen.

En brandplatform er et strategisk veerktej, der
definerer:

De funktionelle fordele
Det Letbanen ubetvivleligt ejer og ger
(anderledes end andre).

Personligheden
Den made Letbanen fremstarr pd

Veerdierne
Den mdade Letbanen ger det pd. Det der driver
det og deres kultur.

Den visuelle identitet udspringer af
negleordene og betydningen af brandleftet fra
brandplatformen.

Overordnet danner brandleftet "let og staerkt"
rammen for en identitet, der er let at forsta for
en mangfoldig gruppe brugere og er samtidig et
steerkt og livligt udtryk, der vil veekke opsigt i
gadebilledet nu og langt ud i fremtiden.

'Let og steerkt' som ordpar betegner speendingsfeltet mellem
forstads-, by- 0g storbyslivet, og det at veere tilgaengelig 0g
effektiv for en mangfoldig gruppe brugere.

L et 08 staerkt

Det lette valg i hverdagen. Letbanen
er let at bruge og let at forsta.
Rejseoplevelsen er afslappende,
opleftende og komfortabel. Letbanen
glider let igennem trafikken.

Letbanen er fremdrift og fart. Derfor "steerkt"
med "t". Derudover er Letbanen en staerk
loftestang for Aarhus omradets udvikling,
den skaber staerke bdnd, og den bestar af
steerkt langtidsholbart design og teknologi.

Letbanens designkoncept
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Brandplatform

Letbanens brandplatform

Letbanens brand

Et steerkt brand kraever en skarp identitet og en strategi
for lancering, PR og markedsfering samt en plan for
eksekvering af alle aktiviteter. En strategi for hdndtering
af potentielt brand-skadelige scenarier ber 0gsd veere en
del af veerktejskassen ved et steerkt brand.

Letbanens brand bygger pa et brandlefte bestdende af
ordparret 'Let og Steerkt', som betegner speendingsfeltet
mellem 'det lette valg i hverdagen' og 'letbanen i
fremdrift og fart', derfor steerkt med 't'.

Brandleftet opsummerer og beskriver det udtryk
Letbanen straeber efter at opnd pa tveers af arkitektur,
design og materialer, men 'Let og Steerkt' er ikke et
kommunikativt pay off.

Brandleftet udfolder sig i fire veaerdier, personligheder,
funktionelle fordele og de preemisser, som alle er med til
at tegne Letbanen.

Arkitektur og design
Vi seetter nye standarder for
kvalitet og funktionalitet

Saetter ny standard for

den kollektive transport

Stolt

Urban

Dynamo
for byudvikling

Udvikling og vaekst
Vi udvikler Aarhus
og samler @stjylland

Komfort

PRAMISSERNE

FUNKTIONELLE FORDELE

PERSONLIGHED

VARDIER

NOGLEORD

Let og staerkt

Bedre mobilitet for alle
Vi hjeelper til at kunderne
far en god rejseoplevelse

Hejfrekvens rutenet

Effektiv

Enkelhed

Puls

Soliditet

Smidig

Rolig rejse
gennem byen

Transport og milje
Vi laver bzeredygtige
lesninger for fremtiden

Letbanens designkoncept
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Letbanens grundelementer

Logo

Letbanens logo bestdr af et hvidt L placeres i et
letbaneredt hexagon.

L henviser til letbane og lght rail som
transportmiddel og skaber en direkte reference
til bogstavbetegnelserne i hovedstadens
transportsystemer: M for Metro og S for S-tog.

Logoet repraesenterer Letbanen og vil veere en
steerk marker i bybilledet, i forbindelse med skilte
og wayfinding samt i markedsfering af Letbanen
som transportmiddel.

Identitetsfarven i Letbanens logo er den
samme som anvendes i letbaneselskabets
logo. Kendskabet og forankringen af farven i
byens bevidsthed er skabt af letbaneselskabet i
forbindelse med anleegget af Letbanen.

Pantone 1935C
CMYK 0-100-55-6
RGB 197-0-62
NCS S 1575-R10B

Letbanens designkoncept
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Letbanens grundelementer

Stationsmarker

Letbanens logo L udger grundstammen
i Letbanens stationsmarker.
Stationsmarkeren markerer stationen

i gadebilledet og viser de linjer, der

er pd stationen. Markeren lyser op

om aftenen. Mindre, firkantede skilte

i forskellige farver leengere nede pé
masten ger det let at se, hvor mange
og hvilke linjer, der kerer fra den
pdgaeldende letbanestation.

4000 mm

680 mm

100 mm 460 mm

Letbanens designkoncept
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Letbanens grundelementer

Linjeikoner

Linjeikoner bruges til gengivelse af de enkelte linjer i letbanesystemet.
Linjeikoner bruges ogsa pa digitale informations- og afgangsskarme som
f.eks. TUS-skaerme

Linjer skal gengives med L + nummer.

@ S-tog s-train 07:34
Spor ook 8-10
- r L
F Ny Ellebjerg 2 _—
Hu
F Hellerup 1 o
B  Frederikssund 1z 03
9 Klampenborg 11 04
o a
S & ) & &
& S &@"&,_ & o F & &8 & < v’(\& 5 F Ny Ellebjerg 2 04
ST S T « 5 S s B neue i o4
¢ &
Bernhard Jensens o8 & & & & @ =
Boulevard & F & @ & & 8 N a
@stbanetorvet 1) & n Frederikssund 12 07
F Ny Ellebjerg 2 oe
O
— F Hellerup 1 oB
S—— OO ) o o o
R S © . & & & S &
S F T EEFT I FE SIS TS S SO SE FF ST T F S T F NyEllebjerg 2 12
& & & s Fo T TS E T IS FTETLS S LR SIS s o « ¥
T & G ,,5‘3? \Qw“'\ & ‘9‘?& & & ‘\,@'QQ:\‘“'} & 0‘\1,«0’ ? & & F Hallerup 1 12
+
M o o &
Linjekort, der viser etape 1 og etape 2 (forelebigt udkast) Eksempel pa brug af linjeikoner pd TUS skaerme i S-togsnettet.
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Letbanens grundelementer

Typografi

Interlines er en skriftfamilie udviklet til offentlig
transport.

Interlines er specielt designet til at give et venligt,
let-leeseligt og bestemt udtryk med megen
kommunikativt overskud. For at maksimere dens
anvendelse findes den i tre varianter:

Interlines

Anvendes i al kommunikation og findes i tre
skriftsnit; en tynd ('light’), en almindelig (‘Regular’)
0g en tyk ('Bold').

Interlines Signage

Anvendes pé skiltning og way finding og er en
variant af grundskriften, hvor blandt andet en sterre
afstand mellem bogstaverne gor skriften mere
leesbar pa skilte. Interlines Signage findes ogsd i tre
snit (tynd, almindelig og tyk).

Interlines Dot-matrix
Er en raekke Interlines Dot-matrix versioner, som er
specialudviklet til digitale diodeskeerme.

Interlines - version Light
abcdefghijklmnopgrstuvwxyzaeed
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAEBA 0123456789

Interlines - version Regular
abcdefghijklmnopqgrstuvwxyzeeed
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZEQA 0123456789

Interlines - version Bold
abcdefghijklmnopqrstuvwxyzaeea
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZEOGA 0123456789

Interlines Signage - version Light Positive
abcdefghijklmnopgrstuvwxyzeeod
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAEQA 0123456789

Dot-matrix udgaver

Letbanens designkoncept
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Letbanens grundelementer

Farver

1. Identitetsfarve (primaer farve)
Letbanens identitetsfarve er 'letbane-red'.

Den primaere farve er ud over logoen, Letbanens vigtigste
identitetselement.

Den primaere farve er altid til stede; det kan veere i logoen,
i tekst, i billedet, som tekst-boks, baggrundsfarve eller i de
grafiske elementer.

Den rede identitetsfarve tilferer pd den ene side Letbanen
kuler og karakter og fungerer pd den anden side som en
effektiv marker af togets funktioner, som eksempelvis
holdegreb og daere. Farven skal anvendes i Letbanens

wayfinding; specifikt som Letbanens marker p& stationerne.

Identitetsfarven er en signal farve, hvilket betyder at den
skal bruges med omtanke.

Pantone 1935C
CMYK 0-100-55-6
RGB 197-0-62
NCS S 1575-R10B

2. Sekundeere farver
Hvid, grd og sort kan bruges til tekst, tekst-bokse og
sterrer farveflader.

Logoen kan 0gséd veere sort og hvid pd farvet- eller
fotobaggrund

De sekundaerer farver bruges til de grafiske elementer,
men altid sammen med, 0g som supplement til, den
primeere farve.

Hvid

80 % sort

Sort

Letbanens designkoncept
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Letbanens grundelementer

Farver

3. Infrastrukturfarver

Infrastrukturfarverne supplerer identitetsfarven
0g afspejler med deres stilrene og diskrete farver
den nordiske designtradition med minimalisme,
enkelthed og kvalitet. De gréd farver med et

strejf af bldt er afstemt efter Letbanens naerhed
til vandet og er samtidig praktiske og robuste i
daglig brug.

Transportfarverne er fleksible og langtidsholdbare,

fordi de i praksis kan matches med en bred vifte
af farver - hvis behovet skulle opsta.

Transportfarverne anvendes pa letbanetogenes
eksterier 0g interier samt ved stationer,
kerestremsmaster og bygninger.

4, Linjefarver

Linjefarverne bruges til linjeikoner for Letbanen.
Linjeikoner gengiver eksempelvis i forbindelse
med linjekort, rutekort, skiltning. De viste farver
er optimeret i forhold til kontrastforhold og red-
0g grenblindhed. Farverne skal afstemmmes med
Midttrafiks evrige rute- og linjeferingskort.

5. Kommunikationsfaver (regnbuen)
Letbanen bliver et nyt ikon for Aarhus pa
samme made som regnbuen pa AROS er blevet
det. Kommunikationsfarver henter inspiration i
farveintensiteten i regnbuen pa AROS og kan
benyttes i den generelle kommunikation og
markedsfering af Letbanen.

1. Identitetsfarve

3. Infrastrukturfarver

4, Linjefarver

5. Kommunikation

Pantone NCS RAL

1935
9007

2010-B

light concrete

7647

7727

639

138

7406

Letbanens designkoncept
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Letbanens grundelementer

Materialer

Tidlest og funktionelt design

Design og materialer er udvalgt med fokus pd
langtidsholdbarhed; Letbanen er designet med tydelige
referencer til den skandinaviske tradition for stilsikker
minimalisme og hej funktionalitet, s& den ogsd fremstar
elegant og attraktiv.om 30 ér.

Kunden skal opleve kvalitet

Sammen med neje udvalgte og farveafstemte
materialer af hej kvalitet skal det give kunderne en rolig,
komfortabel og kvalitetspraeget rejseoplevelse - bdde
fysisk og visuelt.

Elegante og slidstaerke

Letbanens underliggende brandlefte 'Let og Staerkt' gar
igen i valget af materialer og farver til infrastrukturen til
Letbanen og i kontrasterne mellem lys og merke samt
glat og mat.

Indvendigt i togene er der f.eks. valgt slidsteerkt
laminatgulv og uldbetraek til seederne, hvor eksempelvis
det merke seedebetraek giver en smagfuld kontrast

til togenes lyse grabld farve samt til Letbanens
karakteristiske, rede identitetsfarve.

Eksempler pd materialer

Platforms
Light concrete

Concrete elements

Grey Aluminium

Stainless steel

Cladding
B3 Merk Bronze

Anchor area
Granite setts

Poles/ Surburban
Galvanized Steel

Coloured glass panels
NCS S 2010B

Concrete paving

Letbanens designkoncept



Letbanens grundelementer

De geometriskeske grundformer

Letbanens grafiske grundformer er baseret pd et DET GEOMETRISKE GRID
geometrisk grid, , som 0gsd anvendes til layout.

De geometriske grundforme, der fremkom-
mer af griddet er hexagonet, trekanten og firkanten

Hexagonet og de heje slanke trekanter er
praegnante identitetsskabende grafiske
elementer som tydeligt refererer til logoet.

Hexagonet (sekskanten)

Den midterste geometriske grundform, der
fremkommer af grid'et er hexagonet, der danner
omridset for Letbanens logo.

Hexagonet anvendes som identitetsskaber for
Letbanen.

Firkanterne og trekanterne
Udover hexagonet, fremkommer der 0gsd i det
geometiske grid firkanter og trekanter.

Disse anvendes ‘i samspil med hexagonet' |
Letbanens kommercielle produkter og skaber en
dynamisk visuel identitet, der afspejler Letbanen
som et produkt med mange facetter.
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Implementering af grundelementerne

Letbanetogene

To typer tog - to forskellige opgaver

Aarhus Letbane kerer med to togtyper:
Letbanetog af typen Stadler Variobahn, der iseer
betjener den indre streekning i Aarhus, samt af
typen Stadler Tango, der hovedsageligt kerer pd
de lange straek til Grenaa og Odder.

Trods forskellighederne er togene designet,

sé& de har samme, letgenkendelige udtryk for
passagererne. Udfordringen har veaeret at udforme
en ny front til Tango-toget, der har stor lighed
med fronten pa Variobahn-toget. Denne lesning,
udviklet i samarbejde med producenten Stadler, er
unik for Aarhus Letbane.

Letbanetogenes gra farve med et strejf af blat
er afstemt efter Letbanens neaerhed til vandet,
0g er samtidig praktisk og robust i daglig brug.
Det stilrene miks af gra, bla og sorte nuancer
brydes af Letbanens farverige indslag; den rede
identitetsfarve. Red tilferer ikke bare Letbanen
kuler og karakter, men fungerer ogsd som en
effektiv marker af togenes funktioner som fx
holdegreb og dere.

Stadler Variobahn sporvogn

Stadler Tango Sporvognstog

Lengde: 32,37 m
Antal passagerer: 224
Antal seeder: 72 faste sader + 12 klap sader
Veegt: 58,8 Ton
Topfart: 80 km/t
0-80 km/t: 49 sekunder (Fyldt tog)
Deare: 3 dobbeltdere og 1 singleder i hver side

Lengde: 39.2m
Antal passagerer: 266
Antal seeder: 96 faste saeder + 12 klap sader
Veegt: 68 ton
Topfart: 100 km/t
0-80 km/t: 39 sekunder (Fyldt tog)
Dare: 3 dobbeltdere i hver side

Stadler Variobahn (til venstre) og Stadler Tango (til hejre)

Letbanens designkoncept
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Implementering af grundelementerne

Letbanetogene - Eksterior

Ruderne er merktonede og placeret i et
sammenhangende vinduesbdnd. Det deemper varmen
fra solen og far togene til at fremstd helstebte og
robuste.

Det stilrene og let diskrete miks af grd, bld og sorte
nuancer brydes af Letbanens farverige indslag; den rede
identitetsfarve. Red tilferer ikke bare Letbanen kuler og
karakter, men fungerer ogsd som en effektiv marker af
togets funktioner som eksempelvis holdegreb og dere.

Destinationsskilte er designet
med samme fontfamilie for at
sikre genkendelighed.

Piktogrammer er tydeligt placeret i et
gennemgaende band langs viduerne.

Grafik i udskaret folie
markerer dererne.

For at sikre tydelighed er piktrogrammer samlet pd
en gennemgdende linje pé tvaers af toget. De hvide
piktogrammer pd maerk grdbld baggrund er lette at
aflaese og gor det nemmere for f.eks. personer med
barnevogn at finde den rigtige indgang til togets
fleksarealer.

Andre detaljer som automatisk klimaanlaeg, tonede
ruder og tydelige informationsskaerme er med til at gore
Letbanen til en komfortabel rejseoplevelse.

Togenes klimaanleeg er ekstra kraftige,
sd de kan handtere det danske klima med
hej luftfugtighed.

Mertidsknap sikre mere tid til
af- og pastigninger.

Folieringsmanual

Der er lavet detaljerede folieringsmanualer for
begge tog, som beskriver udformning af de enkelte
piktogrammer, placeringer, mv.

Den rede streamer tilferer togene
kontrast og identitet - og adskiller
Letbanen fra busser.

Ruderne er merktonede og placeret i et sammenhaengende
vinduesband. Det deemper varmen fra solen og far togene til
at fremstd helstebte og robuste.

Letbanens designkoncept
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Implementering af grundelementerne

Letbanetogene - Interier

Elegant og slidstaerk

Indvendig gér de grd og bld nuancer igen, nu tilsat lysere
farver pd loft og veegge. Saedebetraekket er udfert i en
morkere grdbld farve, der bdde er elegant og slidsteerk.
Det morke seedebetraek giver samtidig en smagfuld
kontrast til b&dde den lysere grabld farve ude og inde
samt til Letbanens karakteristiske, rede identitetsfarve.

Belysningen er udfert med moderne LED-teknik, der
giver et naturtro lys, sparer energi 0og har lang levetid.
Belysningen justeres automatisk til maengden af dagslys.

Internationalt anerkendt tekstildesign

Tekstilerne til seederne i letbanetogene specialudviklet til
Letbanen af Kvadrat. | samarbejde med Kunstnerduoen
AVPD har Kvadrat redesignet mebelstoffet Hallingdal,
der er en skandinavisk klassiker inden for tekstildesign.

Kontrastfulde
piktogrammer

genkendelighed.

Lineinformation er designet med
samme fontfamilie for at sikre

Ved ferste blik er Letbanens saeder ensfarvet merkebld,
men teettere pd ser man de fine linjer i kontrastfarver,
der repraesenterer begreberne tid og rum. Tekstilet har
fdet navnet Hallingdal Random Sekvens.

Flexarealer med ekstra plads

Alle letbanetog er indrettet med fleksarealer med ekstra
plads til kerestole, barnevogne og op til fire cykler.

En Variobahn sporvogn har to fleksarealer med seks
klapseeder i hvert fleksareal, mens Tango sporvognstog
har ét stort fleksareal med 12 klapseeder. Fleksarealer
er altid placeret ved to dobbeltdere, der gor det let og
hurtigt at fa kerestole, barnevogne og cykler ind og ud af
letbanetogene.

Holdestaenger og gribehdndtag
Der arbejdet indgdende med valg, udformning, antal

< Interier - Variobahn

Interier - Tango > k

Flexarealer med plads til
kerestolre, barnevogne og op
til fire cykler

Tekstil er specialudviklet til
Letbanen i samarbejde med

og placering af handtag, holdesteenger, stopknapper,
kontrastfarver og overflader samt indretning af
fleksarealer. Bade ude og inde fungerer Letbanens
markante rede identitetsfarve som en effektiv marker af
f.eks. holdegreb og dere.

Andre steder er der arbejdet med mere diskrete
kontraster i form af overflader, der har hej glans eller
er matte, hvilket kan veere effektivt for passagerer med
synshandicaps som farveblindhed.

Lys og lyd over derene

Alle dere markeret med lys- og lydsignaler, der ger
det nemt at se 0g here, hvor man gar ind og ud af
letbanetogene.

Alle tog har internet installeret.

Letbanens markante rede identitetsfarve
som en effektiv marker af holdegreb. og pa
gribestaenger
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Implementering af grundelementerne

Stationer (forelebigt - designarbejder pagar)

Ensartede og elegante perroner

Aarhus Letbane far to slags perroner:
@-perroner, der placeres mellem to spor eller
sidelagte perroner, placeret pd ydersiden af
enkelt- eller dobbeltspor.

Alle stationer indrettes med leeskarme,
informationstavler, beenke og affaldskurve i et
design som har sleegtskab med det udstyr, der
allerede benyttes andre steder i kommunen,
f.eks. ved busstoppesteder. Der er behov for
at redesigne udstyret for at tilgodese plads til
teknisk udstyr.

Forelebigt design - eperron (der arbejdes fortsat med designet)

Hver letbanestation far sin egen skilteplan med
praecise rejsetider for den pdgaeldende station.
Derudover vil familielisheden med bdde andre
letbanestationer og busstoppesteder veere
tydelig. Dels for at sikre sammenhang for de
rejsende, der bdde benytter letbane og bus, dels
for at minimere den visuelle 'stej' i gadebilledet.

Letbanens stationer er sterre end de kendte
bus-laeskure, sd de kan rumme flere passagerer
0g mere udstyr i form af flere informationstavler
samt billetteringsudstyr. Alle letbanestationer
indrettes pd samme madade for at gor det sé trygt
0g let for passagererne som muligt at benytte
stationerne.

Forelebigt design - sidelagt perron (der arbejdes fortsat med designet)
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Implementering af grundelementerne

Stationer (forelebigt - designarbejder pagar)

Rampe, maks haeldning 1,5 =/00
af hensyn til tilgengelighed

Rejsekortvalidator placeres
samme letgenkendelige sted
hver gang

Letbanens marker ved
standsningsstedet

Billetautomat

Informationsportal sikre plads til klar
skiltestrategi forkunderne. Hvert
standsningssted har sin egen skilteplan

Gennemgdende band
for stationsskiltning og
wayfinding
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Implementering af grundelementerne

Lys pé stationerne (forelebigt - designarbejde p&gar)

Tryghed og eestetik
Lyset pa stationerne spiller en vigtig rolle for
passagerernes oplevelse af Aarhus Letbane.

Intentionen er at skabe en sammenhangende 0g
estetisk belysning, der udover at opfylde kravene

til funktionalitet skal danne rygraden i stationernes
visuelle identitet efter merkets frembrud. Desuden

medvirker veloplyste tog til ekstra oplysning af
perroner.

R GO N 00 i

Frincip for belysning pa o-perron

Pa alle stationer vil lysarmaturer blive indbygget
i leeskeerme og perroninventar. Indbygning
sikrer en tilpasset og velafbleendet belysning,
som pd elegant vis integreres med stationernes
arkitektoniske udtryk. VVed at serge for, at

alt inventar og letbanetogene er veloplyste,
opnar man samtidig en hej grad af tryghed for
passagerer pd badde perron og i tog.

For perronfladen pa stationerne er der med
baggrund i S-togs stationer retningslinjer for, at

belysningen som minimum skal vare 25 lux 0g
maksimalt 100 lux med en regelmeessighed pd

0.4. Lysstyrken afhaenger af omgivelserne: Sdledes

bliver der en kraftigere lysstyrke pad perronflader i
den indre by, mens stationer uden for indre by far
en lavere lysstyrke.

Under leeskeerme bliver lysstyrken mellem 40 og
150 lux med en regelmaessighed pé 0,6, mens
billetautomater og informationsstandere oplyses
med 200 lux.

[l m

Princip for belysning pa side-perron

ML IT T T LI T T I T I T T Wl

e~ — T
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Implementering af grundelementerne

Skiltning og wayfinding

Klar besked med sestetisk sans

Letforstdelige budskaber, hurtigt overblik og hjeelp til
at finde vej er den bedste made at servicere Letbanens
kunder pa.

Derfor er skiltning og rejseanvisninger (wayfinding)
teenkt ind i en visuel sammenhang, der inkluderer farver,
grafikker, budskaber og skrifttyper.

Skiltning og wayfinding opdeles i fire omrader:

1. Stationsmarker

2. Linjeinformation

3. Informationstavler op stationer
4. Faste skilte og piktogrammer

1. Stationsmarker

Alle stationer far en stationsmarker i form af Letbanens
velkendte sekskant i den rede Letbane-farve med et

L i. Bade form og farve sikrer genkendelighed pé lang
afstand og vil gere Letbanens stationer til et markant
indslag i gadebilledet.

Der er desuden udviklet en variant af stationsmarkeren
til opsaetning pad bygninger samt en design til kleeber, der
kan opseettes inde i bygninger mv.

2. Linjeinformation

Linjekort benytter neje koordinerede farver og tydelig
grafik for at ege overskueligsheden og forstdelsen af
Letbanens linjefering - nejagtig som man kender det fra
f.eks. undergrundsbanerne i London og Paris.

1. Stationsmarker

0
& S &
& &

¥ @ &

&

& N

& o & &
i

2. Linjeikoner

Stationsmarker viser nedgang til station i Dokk1

3. Faste skilte

>

Thea Concert sl
RS Ao WAL Musium

i

A P

T Spticn

4. Informationstavler

Linjekort, der viser etape 1 og etape 2 (forelebigt udkast)

& s
& TEE

I IR

rEED
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Implementering af grundelementerne

Skiltning og wayfinding

3. Informationstavler Rejsetider vises pr. linje og med Rutekort viser linjerne i samspil Information inkluderer 'regler for
. udgangspunkt i den enkelte med hinanden, enkelt og feerdsel i og ved Letbanen’ samt

Centralt pé de enkelte stationer er placeFEt station - vist ved antal min. kersel illustrativt. anden relevant information.

en informationszone med plads til kundevendt til alle andre stationer. Nederst er

information. kerselsintervalet indelt pr. linje

Det kan veere orientering om kaereplan, rejsetider,
rutekort, informationer, rejsebestemmelser mv.

Alle informationer pd stationerne skal fremstd
malrettet den enkelte station, overskuelige og lette at Busser mod Aarhus & Randers Udgang E 9
forsta. De enkelte letbanelinjer fremgar af et grafisk e AR B e - —
enkelt linjekort og alle ankomsttider er tilrettet den
pdgaeldende station. P4 den méade kan passagererne
hurtigt danne sig et nejagtig overblik over rejsetiden til
alle Letbanens evrige stationer. . o

ORejsetider ORutekort OInformationer

Exeritium la sandi de

& &
midttrafik midttrafik

Diagram for mulig disponering af informationsflader.
Koncept vil blive videreudviklet af Midttrafik.
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Implementering af grundelementerne

Skiltning og wayfinding

4, Faste skilte og piktogrammer
Vejvisningsskilte og piktogrammer guider folk
gennem et fysiske milje 0g ege deres forstdelse
0g erfaring af rummet.

Der arbejdes med at udvikle et koncept for faste
skilte og piktogrammer til Aarhus Letbane,

som er letaflaeselige 0g genkendelige. Det er
intentionen, at skiltene kan fungere bade pa tog
0g stationer.

Aarhus Letbane har valgt skrifttypen Interlines.
Alle stationsskilte udferes med hvid skrift pa
merk bund, der fremstér elegant og ikke mindst
er let at leese - 0gsd pd afstand. Det gaelder
0gsd diverse piktogrammer, der f.eks. angiver
adgang for kerestolsbrugere, videoovervagning
eller giver henvisniger til udgang, busser mvy,

Vesentlige informationer overseettes til engelsk.

E | Burzzor mod Buses for
E Anrhus & Randars

Lisbjerg Bygade

Udgang |35

Exit

@ =

Manual for skilte og piktogrammer
Yderligere beskrivelser og detaljering af
letbanens skilte og piktogrammer findes |
saerskilt manual.

H
.ii|lll.|: with|edge of sqat j| | .I-\. 7 .
1.7 le» j: iy | 1.6 - B
E .I EE terline upper butt
nterline lower button
— L I
_19 T
\b b/
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Implementering af grundelementerne

Trafikinformation

Letbanen far eget udtryk og egen lyd

Aarhus Letbane skal tilbyde en behagelig rejseoplevelse
med feerrest mulige forstyrrelser. En vigtig del af

en god rejseoplevelse er effektiv og letforstaelig
rejseinformation. Letbanen har derfor udviklet et

samlet informationssystem med sammenhaeng mellem
informationsskeerme og hejttalerudkald i bade tog og pa
perroner.

Informationssystemet bestdr af fire elementer:

1. En unik signaturlyd specielt udviklet til Aarhus
Letbane, der adskiller Letbanen fra bus og
neerbane. Signaturlyden anvendes ved udkald og
passagerinformation.

2. Enlys, venlig og letforstdelig kvindelig
speakerstemme til meddelelser i b&de tog og pd
perron. Speakerstemmen annoncerer bdde pa dansk
0g engelsk med en let astjysk accent, der er med til
at stedfaeste Letbanen.

3. Alle informationsskaerme i letbanesystemet benytter
diodeteknik, der er driftssikker og energibesparende.
Der md udelukkende benyttes hvide dioder, der sikrer
hej laesbarhed og et enkelt, stilrent udtryk, der er
tilpasset Letbanens design.

4. For at sikre genkendelighed, visuel sammenhang
0g god leesbarhed, anvendes dot-matrix varianten af
skrifttypen Interlines til alle informationsskaerme.

Manual for trafikinfo

Yderligere beskrivelser og detaljering af
letbanens koncept for trafikinformationer
findes i seerskilt manual.

Eksempler pd meddelelser og informationer pa standsningsstdet

Normaltilstand

Linjeikon + Destination for naeste tog + tid til ankomst

Linjeikon + Destination for efterfelgende tog + tid til ankomst

Ur

Ved driftforstyrrelser

Ved driftsforstyrrelser 'forsvinder’ ur og erstattes af 'lebende’
tekst i forbindelse med meddelelser pa standsningsstedet.

Eksempler pd meddelelser og informationer i og pa letbanetoget

| front pa togene

Destinationsskilte inde i togene
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Letbaneinfrastruktur - Indpasning i by og landskab

Kerestremsmaster og transformerstationer (forelebig - design pagar)

Diskret robusthed

Med en eldrevet letbane skal der etableres
kerestrem langs med de 110 km bane, der
udger den samlede letbanestraekning. | alt skal
der seettes 3.000 kerestremsmaster, og det er
derfor en vigtig opgave at placere de 8,5 m hoje
master sé& diskret som muligt i landskabet.

Aarhus Letbane har to typer master en til
brug pé streekninger med baeretov og en til
streekninger uden.

Transformerstationer
Transformerstationerne bestdr af to containere
adskilt af en teknisk zone og er deekket af
perforerede metalplader. Inddeekningen gor
det lettere at indpasse transformerstationere

i omgivelserne og beskytter dem mod sted,
heerveaerk og skiftende vejrforhold.

Eksempel pa de perforerede metalplader Mock-up af kerestremmast
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Letbaneinfrastruktur - Indpasning i by og landskab

Kontrol- og Vedligeholdelsescenter (forelebig - design pagar)

Letbanens kommandocentral

Centralt placeret i banegraven vest for Ringgadebroen
i Aarhus ligger Aarhus Letbanes Kontrol- og
Vedligeholdelsescenter. Pd et 32.750 m? stort omrade
er der opfert en 7.000 m? stor bygning, der huser
Letbanens kontrolcenter, vaerksted og vaskehal for
letbanetogene samt kontor- og omkleedningsfaciliteter
for virksomhedens ansatte.

Pa samme omrade er der 0gsd opfert et overdaekket
opstillingsareal pa 5.000 m?, der rummer op til 20
letbanetog pa én gang.

Begge bygninger er opfert med baeredygtighed for oje.
Taget pd Kontrol- og Vedligeholdelsescentret udferes
med stedsegrenne planter, der opsamler store maengder
regnvand og reducerer varmeophobning pé taget.
Beplantningen pa taget integrerer samtidig den store
bygning i omradet, der ligger op til et rekreativt omrade
med traeer og kolonihaver.

Kontrol- og Vedligeholdelsescentrets mure er udfert

i en markegréd sten, der brydes af vinduespaneler i
samme farve som letbanetogene. Tilsammen giver det
bygningen et diskret og elegant udseende og skaber en
designmaessig forbindelse til letbanetogene.

Inde i bygningen justeres lyset fra energisparepaerer
automatisk til dagslyset for at spare strem,
overskudsvarme opsamles 0g genbruges, lige som alle
saniteere installationer udferes med vandbesparende
teknologi.

Taget pé opstillingsomrddet er udfert med en seerlig
belaegning, der i et vist omfang optager og uskadeligger
sundhedsskadelige NO -partikler. Taget opsamler 0gsa
regnvand, der samles i en tank og efterfelgende bruges
til beeredygtig vask af letbanetogene.

Eksempel fra byggeriet af kontrol- og Vedligeholdscenteret

Hovedbygningen
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35



Letbaneinfrastruktur - Indpasning i by og landskab

Spor (forelebig - design pagar)

Skinner pa sveller og i niveau
Letbanen kerer pé skinner, der er etableret pa to
forskellige mader:

Ballasteret spor, hvor skinnerne pa traditionel vis er
monteret pd sveller, placeret oven pé granitskeaerver.
Denne metode bruges isaer pé de lange straek pé den
tidligere neerbane, hvor Letbanen altid kerer i eget
tracé. Fordelen ved et ballasteret spor er relativt lave
udgifter til anleeg og vedligehold.

Pa streekninger i bymaessig bebyggelse - som
eksempelvis hele straekningen i det centrale Aarhus
fra Dokkl, via den nye havnefront og videre op ad
Nerrebrogade, Randersvej, Nehrus Alle og Olof
Palmes Allé til Universitetshospitalet i Skejby - er
skinnerne lagt i et sdkaldt slab track.

Her er skinnerne stebt i cement, sa de befinder sig i
niveau med gadebelaegningen, hvad enten den bestar
af beleegningssten eller asfalt. Fordelen er, at det

gor det let for eksempelvis fodgeengere og cyklister
at krydse skinnerne - for eksempel langs den nye
havnefront i Aarhus, hvor Letbanen deler pladsen med
de avrige trafikanter og dermed ikke, som naerbanen,
adskiller by og havn med hegn og bomme.

En anden fordel ved slab track er, at de kan beplantes
med graes. Det sker pa straekningen fra Nerreport til
Skejby, og skaber en gran kile langs en af de sterste
feerdselsarer i Aarhus.

Stebning af cement ved Nerreport

Eksempel pd spor med skinner monteret pa sveller (Lisbjerg)

- LT il Hicanste
j e

- :

wonam (R0 E

Der etableres grent spor langs Randersvej.
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Letbaneinfrastruktur - Indpasning i by og landskab

Broer

Beeredygtig beereevne

Bortset fra Kontrol- og Vedligeholdelsescentret
er Letbanens broer de sterste bygningsvaerker i
letbaneprojektet.

| Banegraven er der opfert en S-formet bro, der
sender Letbanen henaver hele syv spor i sporgruppe
400. Letbanebroen har to opgaver: Dels sender

den letbanetoget, der kommer syd fra Odder, ind

pd de to letbanespor O og 1 pd Aarhus H, dels

skaber den forbindelse til Letbanens Kontrol- og
Vedligeholdelsescenter, hvor letbanetogene far udfert
service og opbevares om natten.

| forbindelse med anleegget af S-broen har det veeret
muligt at bruge broens ramper til opfyld og opbevaring
af forurenet overskudsjord fra banegraven.

Ved Mindet ved siden af Dokkl har Aarhus Letbane
udskiftet den 70 &r gamle jernbanebro over Aarhus A
med en ny tosporet bro. Broen er kun 30 meter lang,
men med sin placering over Aarhus A kraevede den
fundering med 84 paele med en samlet leengde pa

naesten to kilometer. Samtidig blev Aarhus A sikret mod

oversvemmelse.

| Egddalen er der opfert tre broer med en samlet leengde

pd 492 meter, der bringer Letbanen fra Skejby og frem
til Lisbjerg op til 12 meter over terraenet.

Under anleegsarbejdet med broerne er der taget
omfattende hensyn til miljeet. Egddalen byder pa

optimale livsbetingelser for truede dyrearter som odder

og flagermus. Derfor blev blandt andet bropiller og brofag
opfert i en begraenset periode af hensyn til eventuelle
oddere, lige som der kun mé feeldes treeer 0g buske i
bestemte perioder af hensyn til flagermus.

Broerne over Egddalen tilgodeser ogsé miljeet pd anden vis:
Sammen med det dobbelte letbanespor er broerne anlagt
med en sdkaldt supercykelsti, der sikrer cyklister en direkte
forbindelse mellem Lisbjerg og de mange arbejdspladser i
den nordlige del af Aarhus.

".... = ___.,-._-:‘.-h
Broen over Aarhus A ved Mindet/DOKK1

Broen ved Egddalen

Broen ved banegraven
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6. Designmanualer




Designmanualer og designguides

Designmanualer

Grundelementer og hovedprincipper for Letbanen er yderligere dokumenteret og bearbejdet i en reekke designmanualer
og designguides. Designmanualer anvendes ved fornyelse af letbanesystemet, udarbejdelse af skilte og skaerme m.v..

DESIGN
MANUAL

AARHUS LETBANE

Preliminary Design Phase

Final version

E asaL A

PLAN FOR FOILS AND PICTOGRAMS
TANGD
AARHLS LETHANI

T, — -

]

TE Y
1 1

Designmanual
Detaljeret beskrivelse af letbaneinfrastrukturen.

Wayfinding
manual
N

Skilteguide
Teknisk publikation der beskriver opseetning og
udarbejdelse af faste skilte.

PLAN FOR FOILS AND PICTOGRAMS

Foliemanual for Tango
Teknisk publikation der beskriver opsaetning af klebere
i Tango.

Trafikinfo manual

Teknisk publikation der beskriver opseetning af dot-
matrix skeerme i tog og pa stationer, samt formidling
af trafik-info i tog.

Foliemanual for Variobahn
Teknisk publikation der beskriver opsatning af klebere
i Tango.

Manual for montering af seedebetraek
Teknisk publikation for montering af seedebetraek i

begge tog-typer.
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