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1. Baggrund

Familiegrupper i dagtilbud er én af de tidlige indsatser, som blev igangsat
med byradets godkendelse af budgetforslaget "Udmgntning af effektiviserin-
ger i Bgrn og Unge 2016-2018".

De seneste ars forskning har vist, at tidlige investeringer, kvaliteten i dagtil-
bud samt relationen mellem foreeldre og barn har stor betydning for bgrns vi-
dere trivsel, leering og udvikling - savel i folkeskolen som senere i livet (Vee-
ver et al. 2016, Lind 2003, Veever 2015, Trivette et al. 2010, Heckmann J.J.
2008).

Heckmann-kurven er i den forbindelse hyppigt anvendt som en illustration p&
det ggede udbytte, som bgrnene og de unge oplever, ved at deres udfordrin-
ger gribes og handteres tidligt. Det geelder bade i forhold til deres generelle
udvikling og i forhold til specifikke problemstillinger, de matte sta overfor
(Heckmann J.J. 2008).

Figur 1: Heckmann-kurven
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Kilde: Heckman 2008

Det tidlige, forebyggende arbejde i Barn og Unge tager afseet i bgrne- og un-
gepolitikkens vision om, at alle bgrn og unge skal have mulighed for at reali-
sere deres personlige, sociale og faglige potentiale (Bgrne- og Ungepolitik-
ken, 2015). Der er saledes bade fokus pa at styrke de bgrn og unge, der kan
selv, og p& at understatte og hjeelpe dem, der har vanskelige vilkar og ekstra
behov. Med de tidlige indsatser er der fokus pa at styrke det psedagogiske
arbejde til gavn for alle bgrn og unge, at styrke foreeldresamarbejdet gene-
relt, samt at understgtte bgrn og familier med specifikke behov.

Familiegrupper i dagtilbud er en af de familierettede tidlige indsatser, som
understgtter familier med specifikke behov.
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2. Projektet Familiegrupper i dagtilbud 15. februar 2019
Bade danske og internationale undersggelser viser, at forseldre-barn relatio- Side 4 af 29
nen har afggrende betydning for barnets trivsel, leering og udvikling (Veever

et al. 2016, Lind 2003, Veever 2015, Trivette et al. 2010). Blandt andet viser

en rapport fra Databasen Bgrns Sundhed (2018), at bgrn med relationspro-

blemer i farste levear oftere har problematisk foraeldre-barn relation ved ind-

skolingen. Derudover viser rapporten, at bgrn med en problematisk forael-

drebarn-relation i indskolingen oftere trives darligere i skolen samt oftere far

diagnosticeret en psykisk sygdom i skolearene (Databasen Bgrns Sundhed

et al. 2018).

2.1 Formal og mal

Familiegrupper i dagtilbud er en tidlig indsats, der i szerlig grad har til formal
at understgtte det enkelte barns trivsel og udvikling ved at styrke foreeldre-
nes handlekompetencer i deres samspil med barnet. Familiegruppen styrker
relationen og samspillet foraeldre og bgrn imellem for at @ge barnets trivsel,
leering og udvikling.

MAl:

e At skabe bedre trivsel for det enkelte barn ved at udvikle de voksnes
ressourcer og handlekompetencer, s& de giver barnet de bedste
rammer for at udvikle sig og indga i faellesskabet

e At give foreeldrene en stgrre bevidsthed om, hvordan egen adfaerd
og de rammer, som de szetter for barnet, pavirker barnets trivsel og
udvikling.

e At understgtte institutionens samarbejde med foreeldrene vedrg-
rende barnet.

2.2 Metode

Familiegrupper i dagtilbud tager afseet i Marlborough-metoden, som er en
anerkendt metode til flerfamiliebehandling (Asen & Scholz 2009). Udgangs-
punktet er, at forseldrene altid vil deres bgrn det bedste, og at bgrnene ud-
vikler sig i samspil med deres foraeldre og andre neere voksne. Familiegrup-
pen hjeelper foreeldrene til at blive mere tydelige og sikre i foreeldrerollen ved
at arbejde med og reflektere over det, der er svaert: "Multi-Family Therapy
(MFT) involves the bringing together of different families in a therapeutic
context in order to work jointly to overcome each of their specific and very in-
dividual problems” (Asen & Scholz, 2009: 1).

Familiegruppen mgdes en gang om ugen. Vigtige elementer, som gér igen til
alle familiegruppemgderne, er, at foraeldrene reflekterer sammen og giver
hinanden sparring, samt at der igangseettes aktiviteter, hvor bgrnene og for-
aeldrene er sammen, og hvor foreeldrene kan fa stgtte og guidning fra det fa-
miliegruppemedarbejderne i de situationer, der opstar undervejs — f.eks.
konflikter eller at f& barnet til at deltage.
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Netop den tilbagevendende og kontinuerlige sparring i familiegruppen gar en 15. februar 2019
forskel for familierne. En mor forteeller bl.a. falgende om familiens deltagelse Side 5 af 29
i familiegruppen:

"Det, der for os gjorde en forskel, var netop at magdes hver uge og
snakke om ugens op- og nedture. Derigennem blev vi ogs& motive-
ret til at holde ved og keempe videre, fordi bgrn ikke sendrer adfaerd
pa en uge, selvom man som foraeldre selv synes, man har eendret
en hel masse” (Feedback fra mor til 5-arig)

2.3 Malgruppe

Malgruppen for familiegrupper i dagtiloud er familier, der oplever en spirende
udfordring i forhold til barnets trivsel eller udvikling, og hvor foreeldrene har
brug for ekstra stgtte til at omseette vejledning fra det psedagogiske perso-
nale i dagtilbuddet

| projektets malgruppebeskrivelse nedenfor ses eksempler pa nogle af de
udfordringer, som kan findes hos bgrnene og foraeldrene i malgruppen.

Bgrn og forzeldre i malgruppen

Bgrnene: Foreeldrene:
Malgruppen er barn, som har begyndende ud- Malgruppen er foreeldre, som har begyndende
fordringer, eksempelvis med fglgende: udfordringer eksempelvis med fglgende:
« Ikke har udviklet rytme eller har svingende * Er bekymrede og usikre
rytme (regulering) * Mangler viden om bgrns udvikling og betyd-
» lkke sgger kontakt eller treekker sig fra kon- ningen af egen understgttelse af denne ud-
takt vikling
* Har svag vitalitet * Har sveert ved at fastholde barnets opmeerk-
*  Ersveert trgstbart somhed i leg og dialog og har vanskelighe-
* Har utydelige signaler der ved at hjeelpe barnet til regulering
»  Erukoncentreret og med lav affektkontrol * Har sveert ved at fastholde krav og forvent-
»  Er kontrollerende og greenseoverskridende ninger til barnet
* Erkravafvisende * Har brug for ekstra stgatte til at omseette vej-
*  Eruroligt og konfliktsggende ledning fra professionelle
* Har oplevet problemer med stgrre bgrn, og
gnsker en tidligere og mere forebyggende
indsats

Problemstillingerne viser sig i de rammer, som barnet indgér i, herunder:
« | samspillet med de voksne og barnene i institutionen, f.eks. kravtilpasning ift. at indga i det
starre feellesskab, ture, samling, vente pa tur m.m.
* | samspillet med foreeldrene
+ | samarbejdet mellem foraeldrene og institutionen




Tydeligggrelse af malgruppen har fyldt en del igennem projektperioden, da
der er tale om en ny indsats, som de enkelte daginstitutioner har skullet for-
holde sig til. Derfor har der lgbende veeret fokus pa at undersgge og kom-
munikere om, hvem der benytter tilouddet, og hvad de far ud af det.

| en spgrgeskemaundersggelse er deltagende foreeldre Igbende blevet
spurgt ind til, hvilke formal de har haft med deltagelsen i familiegruppen. De
giver blandt andet udtryk for et gnske om, at familiegruppen kan bidrage til,
at de far nye metoder og redskaber til konflikthadndtering i hverdagen, og til
at de bliver bedre til at kommunikere med hinanden og barnet/bgrnene,
blandt andet gennem en forstaelse for barnets reaktionsmgnstre og falelser.
Derudover har de forventet at blive mere trygge i rollen som foreeldre, at
blive bedre til at tro pa egne beslutninger samt at blive bedre til at veere tyde-
lige og seette graenser i hverdagen. Foreeldrene udtrykker desuden, at for-
malet med deres deltagelse har vaeret at blive kleedt bedre pa til at styrke
barnets trivsel og udvikling, herunder i forhold til sociale kompetencer og re-
lationer. De har gnsket at fa en bedre forstaelse for samspillet i familien — og
at f& mere positivt samvaer og naerveer med barnet.

Malgruppen er med udgangspunkt i ovenstdende tilbagemeldinger blevet
skeerpet.

3. Implementering og tilslutning til familiegrupperne
Familiegrupperne startede i november 2016 som pilotafprgvning i omrade
syd (Oddervej, Horsensvej og Skanderborgvej) med én familiegruppe for de
0-4 arige bgrn og én familiegruppe for de 4-7 arige bgrn. | november 2017
og februar 2018 er der startet familiegrupper op i henholdsvis omrade vest
og nord, sd indsatsen nu er bydsekkende.

Per 1. februar 2019 har i alt 105 familier veeret en del af et familiegruppefor-

lgb, hvoraf de 21 stadig er i gang. Der er i alt 56 familier, der har afsluttet et

forlgb. 10 familier er tilbudt en anden indsats undervejs, f.eks. igennem soci-
alforvaltningen, og 18 familier er stoppet far tid, hvilket som oftest skyldes at
de har haft sveert ved at afseette tid til forlgbet.

Det er szerligt familier med 2-5-arige barn, der har deltaget i forlgbet. 30 af
barnene har veeret 2 ar, 20 bgrn har veeret 3 ar, 21 bgrn har veeret 4 ar, og
15 barn har veeret 5 &r, da forlgbet startede.

4. Evalueringsmetode

Projektet har pa nuveerende tidspunkt kert cirka to ar. For at undersgge ind-
satsens effekt for de familier, der deltager i familiegruppeforlgbene, og om
malene med indsatsen bliver indfriet, er der i januar-februar 2019 lavet en
evaluering af familiegruppeindsatsen. Evalueringen er forankret hos en
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medarbejder i Sekretariatet, som ikke har veeret involveret i projektet, mens
projektlederen har fungeret som sparringspartner undervejs.

Evalueringen tager udgangspunkt i projektets indsatsteori. | evalueringen

undersgges de forskellige led i indsatsteorien igennem forskellige typer af
data, som dels er indsamlet Igbende i projektperioden og dels som direkte
input til denne evaluering.

4.1 Indsatsteori
Projektets indsatsteori illustrerer den forventede sammenhaeng mellem ind-

satsens aktiviteter og effekt (se nedenfor).

Helt overordnet er tankegangen i indsatsteorien, at familiernes deltagelse i
familiegruppen farer til, at foraeldrenes handlekompetencer bliver styrket.
Dette giver en bedre foreeldre-barn-relation, hvilket understgatter og styrker
barnets trivsel, leering og udvikling. Dermed far barnet bedre muligheder for
at indgd i og deltage i feellesskaberne i institutionen, og senere skolen, set i
forhold til hvis familien ikke havde deltaget i familiegruppeforlgbet.

Figur 2: Indsatsteori vedrgrende familiegrupper i dagtilbud
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4.2 Anvendte evalueringsmetoder

| denne evaluering forsgges effekterne af og behovet for indsatsen belyst
gennem personalets, foraeldrenes, tovholderne for familiegruppen og familie-
gruppemedarbejdernes oplevelser og erfaringer med forlgbet frem til nu. Der
tages udgangspunkt i bade kvalitative og kvantitative metoder, som vil blive
uddybet nedenfor:

Kvalitativt

Der er afholdt fokusgruppeinterview med tre tovholdere for familiegrup-
perne. Tovholderne bestar af én paedagogisk leder fra hvert dagtilbud, som
har en seerlig rolle i forhold til at sikre information om indsatsen til lederkolle-
ger i dagtilbuddet samt give feedback fra dagtilbuddet til projektet. Tovhol-
derne har forholdt sig til spgrgsmal inden for tre temaer; malgruppe, effekt og
behov: Herunder er de bl.a. blevet spurgt ind til hvilke familier, der far mest
og mindst ud af at deltage, samt hvilke udfordringer og muligheder, der er for-
bundet med rekrutteringen af familier. De har desuden forholdt sig til, hvad de
oplever, familierne far ud af forlgbet, og hvilke forandringer det kan skabe.
Sidst har de forholdt sig til behovet for indsatsen.

Yderligere har familiegruppemedarbejderne pa et mgde forholdt sig til og
svaret pa spgrgsmal inden for de samme tre temaer: Malgruppe, effekt og
behov.

Foruden ovenstdende er der sat fokus pa to casefamilier for at fa et mere
dybdegéende billede af, om familiegruppeforlgbet har haft en effekt. Der er
tale om to piger, som har vaeret henholdsvis 4 og 5 ar gamle ved opstarten af
forlgbet. Pigerne vil fremg& under pseudonymer i evalueringen, henholdsvis
Malene og Anne. Pigerne er blevet fulgt fra start til slut igennem forlgbet. Dog
har en af familierne valgt at afslutte forlgbet efter 10 familiegruppemgder
grundet mangel p& tid og gnske om en mere individuel indsats i MSB-regi.
Der er afholdt interviews med foraeldrene til de to piger samt pigernes kon-
taktpersoner i institutionerne, efter de har afsluttet familiegruppeforlgbet. Her
er det bl.a. forsggt afdaekket, hvilken lzering familierne har taget med fra for-
lgbet, og om forlgbet har givet anledning til en positiv udvikling i relationen
foreeldre og barn samt foreeldre og institution imellem. Derudover er det un-
dersggt, om foraeldre og personale oplever en positiv udvikling i barnets triv-
sel.

De to familier er desuden blevet filmet i starten af familiegruppeforlgbet og
igen ved deres afslutning i familiegruppen for at undersgge, om der kan ses
en udvikling i foraeldre-barn relationen. Referater fra statusmgderne mellem
foraeldre og institution samt de malsaetningsskemaer, som institutionen udfyl-
der undervejs i et familiegruppeforlgb, er ligeledes indsamlet. Det har imidler-
tid vist sig vanskeligt at bruge disse materialer i evalueringen, da de ikke er
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anvendt systematisk nok til at give et fyldestggrende billede af forlabene. Ma-
terialet vil derfor ikke blive inddraget i evalueringen.

Ud over de to casefamilier er en mor til en 4-arig pige blevet interviewet om
sin oplevelse af forlgbet. Familien har deltaget i perioden juli-oktober 2018 og
kan derfor give et billede af de mere langsigtede effekter af forlgbet. Pigen vil
fremga under pseudonymet Sara.

Kvantitativt

Der er i hele projektperioden sendt et spgrgeskema til foraeldre, der har
deltaget i forlgbet, efter afsluttet forlgb. | spgrgeskemaet har foreeldrene bl.a.
forholdt sig til, hvad mélet har veeret med deltagelsen, og hvad de har faet ud
af forlgbet. Formalet har veeret at undersgge, om foreeldrene har faet nye
redskaber, om de oplever en anden relation til barnet, samt om barnet trives
bedre efter forlgbet. Der er i alt 29 familier, der har besvaret spgrgeskemaet?.

Der er ogsa sendt et spgrgeskema til det peedagogiske personale i bar-
nets daginstitution. De er blevet spurgt, om familiegruppen har givet anled-
ning til et bedre samspil mellem barn og foraeldre, samt om forlgbet har &bnet
op for flere handlemuligheder for dem som personale. Yderligere har de for-
holdt til sig, om forlgbet har medfart et bedre samarbejde med foraeldrene. 24
medarbejdere har besvaret spagrgeskemaet?.

Eventuelle navne, som fremgér af kommentarerne fra spgrgeskemaerne, er
blevet pseudonymiseret ifm. evalueringen.

5. Evaluering af indsatsens effekt

For at belyse hvilken effekt familiegruppen har haft, vil nedenstdende afsnit
blive bygget op omkring indsatsteorien og de tidligere preesenterede mal for
indsatsen.

Farste del vil gennemga effekten i forhold til foraeldrenes handlekompeten-
cer og relation til barnet, anden del vil gennemga effekten i forhold til institu-
tionens handlekompetencer og samarbejde med foraeldrene, og tredje del vil
gennemga effekten i forhold til barnets trivsel og udvikling.

5.1 Foreeldrenes handlekompetencer og relation til barnet
Evalueringen viser, at familiegruppeforlabene har en positiv effekt pa forzel-
drenes handlekompentencer og relation til barnet.

1 Det har vist sig vanskeligt, at fa foreeldre til at besvare spargeskemaerne — hvilket ikke er
unormalt for denne type undersggelser. De er faet en rykkermail op til to gange.

2 Spgrgeskemaet til personalet er blevet lavet om ca. halvvejs i projektperioden, for at det skulle
blive mere anvendeligt, svarprocenten er pa ca. 50 %
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Ud fra spgrgeskemaet ses det, at 89% af foreeldrene i meget hgj grad eller i
hgj grad mener, at de har faet rdd og vejledning til, hvad de kan gare for at
statte deres barns trivsel og udvikling. 10% mener, at de i nogen grad har
faet rdd og vejledning til dette:

Fik du rad og vejledning til, hvad du kan gore for at _ 3
stette dit bams trivsel og udvikling?

0% 25% 50% 75%
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100%

B! meget hej grad 1 hejgrad [ Inogen grad [ Iringe grad [ Slet ikke

Flere foreeldre giver udtryk for, at familiegruppen har hjulpet dem som foreel-
dre med at f& gje pa, hvordan de mgder deres barn i dagligdagen — og hvor-
dan de gennem deres adfeerd pavirker deres barns adfeerd:

Vi har gennem familiegruppen faet redskaber til, hvordan
man kan snakke med Sara. Sara er en hgj pige og har et godt
sprog. S& nogle gange kan vi godt teenke, at hun er starre,
end hun er, sd vi har stillet hgje krav. Og for at veere de her
sade og rare foreeldre, s& har vi spurgt hende meget uden at
teenke over det. Hun har skullet tage stilling til mange ting.
Det har vi faet gjnene op for, at vi har veeret med til at ggre
herhjemme” (Interview, mor til Sara 4 ar)

At familierne oplever at have faet rd og vejledning i familiegruppen fremgar
desuden af deres kommentarer til spgrgsmalet om, hvad der har veeret
bedst ved familiegruppen. Foreeldrene fremhaever her iseer, at det har veeret
vigtigt for forlgbet, at man mgdes og sparrer med andre familier, der oplever
samme udfordringer som ens egne — og at der kommer paedagogiske ind-
spark fra personalet. De giver udtryk for, at bade de som forzeldre og bar-
nene har veeret glade for at komme i gruppen, og at psedagogerne har veeret
godt til at hjeelpe, vejlede, statte og lytte. Det at man kan fa rad og vejledning
fra et paedagogisk personale i situationerne, nar de opstar, har veeret szerlig
godt. En foraelder forteeller uddybende:

Vi fik sparring og vejledning fra meget dygtige medarbejdere
- pa konkrete eksempler. Familiegruppemgderne var bade en
"gvebane" for os som foraeldre med efterfglgende sparring fra
medarbejderne, og samtidig var de et positivt indslag for os
som familie i ugens lgb - en positiv oplevelse for bgrnene at
veere sammen med os foraeldre i nye situationer og lege”
(Spgrgeskema, forzelder)

Respondenter

29



Foraeldrene har ligeledes forholdt sig til, om familiegruppen har givet anled-
ning til en aendring i deres tilgang til og understgattelse af barnet:

Gor du noget anderledes end for for at stette dit
barns trivsel og udvikling?

0% 25% 50% 75%
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83% mener i meget hgj grad eller i hgj grad, at de efter forlgbet gar noget
anderledes end for for at stgtte deres barns trivsel og udvikling. 14% har
svaret i nogen grad, og 3% har svaret at de i ringe grad ggr noget anderle-
des end far.

Ovenstaende spargeskemaudtraek viser, at foraeldrene ikke blot oplever, at
de i meget hgj eller hgj grad har faet rdd og vejledning til at statte deres
barns trivsel og udvikling (89%) — de oplever ligeledes, at de i meget hgj el-
ler i hgj grad gar noget anderledes end far for at stgtte barnets trivsel og ud-
vikling (83%). Det giver en indikation af, at den guidning og statte, forael-
drene har oplevet i familiegruppeforlgbet, har haft en effekt pa deres handle-
kompetencer i forhold til deres barn. Nedenstaende citater bidrager til at illu-
strere dette:

Vi har aendret rigtig meget pa den made, vi bade taler og
handler pa omkring Sara. Vi er meget mere konkrete over for
hende. Vi stiller ikke krav til hende om at tage stilling til en
masse ting. Hendes verden er blevet nemmere. Hun har vae-
ret pa overarbejde hele tiden far, fordi hun hele tiden skulle
tage stilling til noget eller tilfredsstille andre. Sadan har hun i
hvert fald falt det” (Interview, mor til Sara 4 ar).

"Noget der virkelig satte sig godt fast hos os, var, at det jo
ikke var Line, vi skulle eendre p&, men os selv. Det var et rig-
tig godt udgangspunkt og gav lidt mere ro i sindet at vide, at
ved at vi eendrede vores tilgang til Line, ville vi kunne se frem-
skridt hos hende” (Spgrgeskema, foraelder)

Citaterne viser, at foraeldrene i disse tilfeelde har faet en stgrre bevidsthed
om, hvordan deres adfserd og de rammer, som de seetter for barnet, pavirker
barnets trivsel og udvikling. Foraeldrene leerer, at der er direkte sammen-
haeng mellem deres og bgrnenes adfeerd. Foreeldrene til Malene forklarer i
forleengelse heraf:

"Vi har aendret vores tilgang til hende. Vi er blevet bedre til at
have den samme tilgang mor og far imellem, og det ved hun
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nu. Det hjeelper hende rigtig meget, at hun ved, at far og mor
siger det samme” (Interview, mor til Malene 4 ar).

Citatet viser, at foreeldrene ligeledes har erfaret, at en feelles tilgang i forhold
til Malene har en positiv effekt. Det understreges af Malenes kontaktpaeda-
gog, der kan forteelle:

"For fire maneder siden var mor og far ikke enige i, hvad de
skulle sige til Malene. Fgrst sagde mor nej, hvorefter Malene
spurgte far, som sagde ja. Der kan vi se en forandring i sam-
arbejdet” (Interview, personale)

Moren til Sara, som var med i familiegruppen fra juli-oktober 2018, kan end-
videre forteelle, at effekten af forlgbet ikke blot er kortsigtet. Effekterne varer
ved, da forlgbet giver anledning til en raekke refleksioner hos foreeldrene,
som man lgbende forholder sig til efter forlgbet:

“Efterfolgende er jeg blevet overrasket over, hvor meget jeg
kan teenke tilbage og reflektere over de ting, man har veeret
igennem, og blevet mindet om, hvordan jeg skal tale til Sara.
Sa det gar stadig op for mig, at "hold da op, vi har virkelig an-
dret nogle ting, for sddan her havde vi ikke gjort for et halvt ar
siden”. Det er mest de refleksioner, der falger med og som
varer ved” (Interview, mor til Sara 4 ar)

For den tidligere naevnte casefamilie, som stoppede efter 10 mgder, har fa-
miliegruppen som beskrevet ikke p& samme made givet anledning til, at for-
aeldrene har sendret pa deres tilgang til deres barn, om end interviewet viser,
at familiegruppen i mindre grad har givet anledning hertil:

"Tidligere var jeg maske lidt tilbgjelig til at blive sur over, at
hun ikke kunne det samme i dag, som hun kunne i gar. Jeg er
blevet mere fokuseret pa at sige, at det er okay. Men jeg har
stadig lidt svaert ved at give slip pa den der med, nu er du
seks ar, nu kan du godt selv!” (Interview, mor til Anne 5 ar)

Personalet har ligeledes i spgrgeskemaundersggelsen forholdt sig til, om fa-
miliegruppen har givet anledning til en positiv udvikling i foreeldrenes handle-
kompetencer i forhold til at stette deres barns trivsel og udvikling efter fami-
liegruppeforlgbet. Svarene hertil ses nedenfor:

(i
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Oplever |, at foraeldrene har faet bedre

handlekompetencer i forhold til at stotte deres _ 38 21 4 24

barns trivsel og udvikling eft...
0% 25% 50% 75% 100%
B 3, i hgjgrad B Ja,inogen grad [ Kunimindre grad [ Nej slet ikke

76% af personalet mener, at familiegruppen i hgj eller i nogen grad har pa-
virket foreeldrenes handlekompetencer. 21% mener, at det kun i mindre grad
ger sig gaeldende, og 4% har svaret "slet ikke”. Personalet oplever sdledes i
mindre grad end foreeldrene, at familiegruppen har givet anledning til bedre
handekompetencer hos foreeldrene, om end starstedelen af personalet ople-
ver, at familiegruppen i hgj eller i nogen grad har givet anledning hertil.

Nogle uddybende kommentarer fra personalet er fglgende:

"Mor har udviklet rigtig meget og har leert at tackle sin datter
(og de to andre) i godt samspil med hinanden, uden at det en-
der i konflikt” (Spgrgeskema, personale)

"Der er stor udvikling i deres tanker omkring det, at rolige
voksne skaber rolige bgrn. Foreeldrene troede de var tydelige
far familiegruppen, men de har arbejdet meget pa at holde
fast og veere vedholdende i deres tydelighed” (Spgrgeskema,
personale)

En lidt starre effekt ses i forhold til personalets vurdering af, om foraeldre -
barn relationen har udvikling sig positivt efter familiegruppeforlgbet. Besva-
relserne ses nedenfor:

Respondenter
Oplever |, at foreeldre-barn relationen har udviklet _ % 17 24
sig positivt i forhold til fer familiegruppeforlgbet?
0% 25% 50% 75% 100%
B Jz,ihejgrad B Ja,inogen grad [ Kunimindre grad [ Nej, slet ikke

Af ovenstadende fremgar, at 84% af personalet i hgj eller nogen grad oplever,
at foreeldre-barn relationen har udviklet sig positivt. 17% mener, at det i min-
dre grad g@r sig geeldende, og ingen mener, at der slet ikke er sket en udvik-
ling.

5.2 Institutionens handlekompetencer og samarbejde med foraeldrene
Familiegruppen er ikke ment som en faglig indsats i daginstitutionen, men
har i stedet fokus pa forzeldre-barn relationen. Forventningen har dog veeret,
at familiernes deltagelse i forlgbet har kunnet give anledning til et forbedret



samarbejde mellem institution og forseldre — og muligvis nye handlemulighe-
der for institutionen i forhold til barnet.

Personalet er derfor i spgrgeskemaet blevet bedt om at forholde sig til, om
familiegruppen har givet anledning til, at de har faet gje pa nye handlemulig-
heder i forhold til barnet, og om familiegruppeforlgbet har inspireret dem til at
gere noget anderledes i forhold til de faellesskaber, som barnet indgar i i in-
stitutionen. Besvarelserne ses nedenfor:

Har familiegruppeforlebet inspireret jer, sa | har
faet gje pa nye handlemuligheder i forhold til - 46 38
barnet?

Har familiegruppeforlabet inspireret jer, sa | gar
noget anderledes i forhold til de fzellesskaber, som - 38 42
barnet indgar i, i institutionen?

0% 25% 50% 75%
B Ja, i hej grad Ja, i nogen grad Kun i mindre grad Nej, slet ikke

Ud fra ovenstaende ses, at 54% af personalet mener, at familiegruppen i hgj
eller i nogen grad har inspireret til nye handlemuligheder. 38% mener i min-
dre grad, at det g@r sig geeldende, og 8% slet ikke. 46% af personalet me-
ner, at familiegruppeforlgbet i hgj eller i nogen grad har inspireret til at gagre
noget anderledes i forhold til de feellesskaber, barnet indgér i. 42% mener, at
det kun er i mindre grad, og 13% mener slet ikke, at det har inspireret hertil.

Sammenholdes resultatet med andelen af foraeldre, der mener, at de i meget
hgj eller i hgj grad ger noget anderledes i dag end far forlgbet for at statte
barnets trivsel og udvikling (83%), ses det, at familiegruppen ifalge spgrge-
skemabesvarelserne har haft starst effekt pa foreeldrenes handlekompeten-
cer. Dette underbygges af kommentarerne fra spgrgeskemaundersggelsen,
hvor flere medarbejdere giver udtryk for, at familiegruppen seerlig har haft en
effekt pa foreeldrenes tilgang og familiesamspillet, men at effekten ses i min-
dre grad i forhold til institutionen.

Dette bekraeftes blandt andet af personalet i Malenes institution, hvor de for-
teeller, at:

“Familiegruppen har stgttet os i, at det, som vi gar, er rigtigt.
Men vores praksis er ikke blevet zendret som sadan af familie-
grupperne (..). Vi har ikke faet gje pa nye handlemuligheder,
men foraeldrene har faet meget ud af det” (Interview, perso-
nale).

Der gives generelt udtryk for, at man i institutionerne lgbende aendrer pa
praksis, men at det ikke ngdvendigvis er familiegruppen, der giver anledning
hertil. En anden medarbejder forteeller i spgrgeskemaet:
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"Familiegruppen har ikke kunnet komme med nye handlemu- 15. februar 2019
ligheder, set i bgrnehaveregi. Vi i barnehaven har heller ikke Side 15 af 29

staet overfor de samme udfordringer som foraeldrene” (Spar-
geskema, personale).

Andre medarbejdere giver udtryk for, at man f.eks. allerede har veeret i gang
med en handleplan forud for familiegruppen, men at kombinationen mellem
dette og familiegruppen har haft en positiv effekt for deres ageren i forhold til
barnet.

Udtalelserne sammenholdt med spgrgeskemabesvarelserne viser, at fami-
liegruppen blot i mindre grad har givet anledning til, at medarbejderne i insti-
tutionerne har aendret pa deres praksis. Effekten kan primaert spores hos
foreeldrene, eller i relationen mellem foraeldrene og barnet. Dette vurderes at
veere en naturlig falge af, at familiegruppen ikke er en faglig indsats i dagin-
stitutionen, men at indsatsen derimod har familierne og samspillet mellem
foraeldre og barn som det primaere fokusomrade.

Hvis man ser pa det psedagogiske personales forslag til eendringer i familie-
gruppeforlgbet, kan det give en indikation af, hvordan familiegruppen kan fa
en starre effekt p& personalets handlekompetencer. En stor del af persona-
let — men ogsa tovholderne — giver udtryk for et gnske om et starre samar-
bejde mellem familiegrupperne og personalet, og at institutionen i hgjere
grad inddrages i det, der arbejdes med i familiegruppen. Familiegruppemed-
arbejderne kunne eksempelvis forklare institutionerne hvilke redskaber, der
anvendes i familiegruppen, og hvilke eendringer og forbedringer, familiegrup-
pemedarbejderne ser hos familierne. Andre medarbejdere i institutionerne
giver dog udtryk for, at omfanget af inddragelsen af institutionen er pas-
sende.

Ud over ovenstaende har personalet forholdt sig til, om familiegruppeforlgbet
har understgttet samarbejdet med foreeldrene:

Understottede familiegruppeforlgbet jeres _ 29 13
samarbejde med foreeldrene?
0% 25% 50% 75%
B Ja,ihojgrad B Ja,inogengrad [ Kunimindregrad [ Nej, slet ikke

Ovenstaende viser, at 79% af personalet oplever, at familiegruppeforlgbet i
hgj eller nogen grad har understgttet foreeldresamarbejdet. 13% mener kun i
mindre grad, at det g@r sig geeldende, og 8% oplever slet ikke, at forzeldre-
samarbejdet er blevet understgttet. Ifglge spgrgeskemaundersggelsen har
familiegruppen séledes i stgrre grad haft en effekt pa foreeldresamarbejdet,
end p& personalets handekompetencer.
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Det er ikke kun personalet, der oplever, at familiegruppen har haft en positiv
effekt pa samarbejdet mellem forzeldre og institutionen. En mor udtaler i et
interview:

“Jeg kan ikke aendre pd, hvad der sker i institutionen, for jeg
er ikke til stede. Vi kan arbejde med det herhjemme. Og jeg
foler, at det har veeret feelles front — at vi har samarbejdet om
det, og jeg faler, at de har gjort lige s& meget i forhold til at
veere opmaerksomme pa Saras reaktioner, og hvordan de
skulle handteres” (Interview, mor til Sara 4 ar)

Bade personale og foreeldre har i flere tilfeelde givet udtryk for, at samarbe;j-
det mellem forzeldre og institution har veeret godt bade fer, under og efter
forlgbet, men at forlgbet alligevel har givet anledning til en positiv udvikling i
samarbejdet.

| interviewet med Malenes institution forklarer personalet, at de hele tiden
har haft et godt samarbejde med foraeldrene, men at:

Vi oplever, at forseldrene nu godt kan dele deres udfordringer
med personalet, da personalet ogsa har fortalt, at de har
sveert ved at handtere Malenes fglelsesudbrud. Fer oplevede
personalet, at foreeldrene havde mere facade pa” (Interview,
personale).

Familiegruppeforlgbet har saledes skabt en stgrre fortrolighed mellem foreel-
dre og personale, som betyder, at foreeldrene kan have anderledes drgftel-
ser med personalet omkring Malene, end de kunne far forlgbet.

Tovholderne for familiegruppen forklarer i forlaengelse af ovenstaende i et in-
terview, at foraeldrene far rigtig stor respekt for pasedagogerne efter at veere
blevet tilbudt familiegrupperne. Foreaeldrene oplever, at paedagogerne ser
dem som familie og ser deres behov. Tovholderne oplever, at der som resul-
tat af dette er kommet en forbedret dialog mellem psedagoger og foreeldrene
omkring deres barn. Det bekreeftes af en medarbejder, der forklarer:

“Foreeldrene har fundet tillid til, at fagprofessionelle har et op-
rigtigt snske om at hjeelpe, og at et samarbejde mellem dem
og familiegruppen/bgrnehaven kan ggre en forskel” (Sparge-
skema, personale).

Flere medarbejdere forklarer desuden, at det har veeret godt med et feelles
stasted for foraeldre og personale i forhold til, hvordan man skal agere, nar et
barn f.eks. har et vredesudbrud; at foraeldre og personale gor brug af de
samme typer redskaber.
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5.3 Barnets trivsel 15. februar 2019
Med baggrund i forskningen pd omradet (Vaever et al. 2016, Lind 2003, Vae- Side 17 af 29

ver 2015, Trivette et al. 2010) er forventningen, at en forbedret relation mel-
lem foreeldre og barn samt bedre rammer for barnet i hjemmet og i institutio-
nen, vil skabe bedre trivsel, udvikling og laering for barnet. | dette afsnit vil
der derfor blive set pa, om de, der har veeret involveret i familiegruppeforlg-
bet, oplever en positiv udvikling i henhold til barnets trivsel og udvikling. Det
ma dog forventes, at der, ligesom med andre tidlige indsatser, vil ga et
stykke tid, fra forandringerne skabes hos foraeldrene, til man kan se en for-
andring hos barnet.

Foreeldrene er i spgrgeskemaet blevet adspurgt, hvorvidt de mener, at deres
barn trives bedre efter forlgbet. Resultaterne ses nedenfor:

Oplever du, at dit barn trives bedre end for forlabet? _ 28 41
0% 25% 50% 75% 100%
1 meget hoj grad M1 hejgrad [7 Inogen grad 1 ringe grad [ Slet ikke

Af ovenstaende ses, at 59% i meget hgj grad eller i hgj grad mener, at deres
barn trives bedre, efter de har deltaget i familiegruppen. 41% mener, at det i
nogen grad er tilfeeldet, og ingen har givet udtryk for, at det kun i ringe grad
eller slet ikke har haft en effekt pa deres barns trivsel. Lidt over halvdelen af
foreeldrene oplever saledes, at deres barn i meget hgj eller i hgj grad trives
bedre efter forlgbet. En foreelder forklarer uddybende:

"Det har veeret et positivt og leererigt samarbejde imellem os
som foreeldre og familiegruppen, der har gjort, at vores datter
i Izbet af et &r har udviklet sig sindssyg meget, bade person-
ligt men ogsa rigtig meget sprogligt. Vi ser stadig en udvikling
hos hende hver dag, og nogle gange har vi sveert ved at for-
std, at det kun er et ar siden, hun var tilbageholden, utrgstelig
og indadvendt” (Spgrgeskema, foreelder)

En lignende udtalelse ses hos en familie, der har veeret tilknyttet familiegrup-
peforlgbet fra juni til september 2018:

"Farst om fremmest s& har det gjort en uvurderlig forskel for
os som familie at veere i forlgbet med familiegruppen. Vi har
faet en dreng, der trives i hverdagen, og det er blevet meget
rarere at vaere familie for os alle sammen” (Feedback fra mor
til 5-arig).

Ovenstaende citater bekrzefter, at effekten af familiegruppeforlgbet — for
dem, der oplever en positiv udvikling i barnets trivsel og udvikling — er ved-
varende, ogsa efter forlgbets afslutning.
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Overordnet set oplever foraeldrene, at de er blevet mere rolige og sikre i rol-
len som foraeldre, og at det smitter af pa barnets adfeerd. Foreeldrene ople-
ver at veere blevet bedre til at handtere udfald, og konflikter med barnet va-
rer ikke lige sa lang tid som far forlgbet. Moren til Sara forteeller blandt an-
det:

Vi har for veeret lidt hurtige pé aftraekkeren og teenkt, at "du
ma da kunne forsta, at selvfglgelig ma du ikke fa is inden af-
tensmaden”. Men sé&dan reagerer vi slet ikke i dag. S& hun nar
slet ikke ud i de her situationer, hvor hun flipper helt ud. Og
ger hun, sé varer det ikke sa lang tid (..). Jeg synes, vi forméar
at forebygge, at det eskalerer, og vi formar at fa stoppet et evt.
anfald af raseri, inden det kommer s& vidt” (Interview, mor til
Sara 4 ar)

Nedenfor ses personalets svar pa spgrgsmalet om, hvorvidt de oplever, at
barnet trives bedre i institutionen end far forlgbet:

Oplever |, at bamnet trives bedre i institutionen? _ 41 32

0% 25% 50% 75%
B Ja, i hej grad Ja, i nogen grad Kun i mindre grad Nej, slet ikke

Som det ses af ovenstdende, oplever personalet ikke helt i samme omfang
som foreeldrene, at barnets trivsel er forbedret, om end mere end halvdelen
mener, at barnet i hgj eller i nogen grad trives bedre (59%). Herunder mener
18% i hgj grad, at der er sket en positiv udvikling i trivslen, og 41% mener i
nogen grad, at det er tilfeeldet. 32% mener, at det kun er i mindre grad, og
9% mener slet ikke, at det ggr sig geeldende.

Udtalelser fra personalet bekreefter, at der er forskellige oplevelser i forhold
til, om der er sket en udvikling i trivslen hos barnet. Nedenstaende er eksem-
pler pa udtalelser fra det paedagogiske personale:

"Anne er der ikke sket s& meget med. Hun har udviklet sig lidt,
men har stadig sine vanskeligheder” (Interview, personale)

"Malene treekker sig ikke lige sa hurtigt som fgr. Hun har fun-
det lidt ro og afviser ikke s& hurtigt at veere sammen med an-
dre eller at sld dem. Hun er dog indimellem gaet tilbage i
nogle af de gamle mgnstre med for eksempel afvisning i form
af at rykke i haret pa andre” (Interview, personale)

"Det er vanskeligt for pigens familie at fa dagligdagen til at
fungere, og hun har haft mange konflikter og haft det rigtig
sveert. Det har eéendret sig og hun er blevet en meget gladere
pige, der oplever succes i sin dagligdag” (Spgrgeskema, per-
sonale)
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De farste to citater er eksempler pa bgrn, hvor institutionerne i mindre grad
oplever en positiv udvikling i forhold til bgrnenes trivsel og udvikling. Hertil
skal naevnes, at farste citat vedrgrer Anne, hvis familie stoppede i forlgbet
far tid. Sidste citat er et eksempel pa et barn, hvor personalet i hgj grad ser,
at der er sket en udvikling i form af flere succesoplevelser og gleede i hver-
dagen for barnet.

5.4 Opsamling pa evaluering af effekten

Ovenstaende evaluering af effekten af familiegrupperne viser, at indsatsen
har haft en positiv effekt for en stor del af de familier, der har deltaget i fami-
liegruppen.

Jeevnfar indsatsteorien og malene med familiegruppen giver familiegruppen,
ifglge mange af de adspurgte, anledning til, at foreeldrene far en starre sik-
kerhed i at vaere familie og far genskabt gleeden ved bgrnene og det at vaere
familie. Familiegrupperne bidrager til, at foreeldrene far bedre handlekompe-
tencer, bliver tydeligere foreeldre og bliver mere sikre i foreeldrerollen. De far
en starre forstaelse for deres ansvar i forandringen og en starre evne til at
reflektere samt se og bruge egne kompetencer. Det skaber en ro for bar-
nene og en bedre synergi/samspil mellem mor og far gennem et feelles af-
seet og feelles refleksion.

Forzeldrene far desuden en stgrre indsigt i deres barns udvikling og trivsel,
herunder evne til at skabe rammer og struktur for barnet og evne til at gen-
skabe empati, naerveer og relation. Forzeldrene bliver ogsa bedre til at seette
sig i deres barns falelsesmaessige tilstand — saette ord pa og forsta barnets
falelser, hvilket medfgrer, at barnet leerer at forstd egne falelser/reaktioner
og hermed regulere dem.

For en del af personalet er oplevelsen, at familiegruppen giver anledning til,
at man i institutionen arbejder med barnets rammer pa en anden made, om
end det ikke er alle medarbejdere, der har haft denne oplevelse. En stor del
af bade foraeldre og personale giver dog udtryk for, at familiegruppen har
medfart et styrket samarbejde mellem institution og foreeldre.

Som vist i det indledende afsnit i afrapporteringen, viser bade danske og in-
ternationale undersggelser, at foreeldre-barn relationen har afggrende betyd-
ning for barnets trivsel, laering og udvikling. Med familiegruppen, som har en
positiv effekt pa samspillet mellem foraeldre og barn, skabes saledes et godt
grundlag for netop at understgtte og styrke barnets trivsel, udvikling og lee-
ring, herunder ogsa i forhold til barnets deltagelse i feellesskaber i institutio-
nen og senere skolen.
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6. Evaluering af behovet for indsatsen 15. februar 2019
Som tidligere naevnt har bade tovholdere, familiegruppemedarbejdere, per- Side 20 af 29
sonale og foreeldre forholdt sig til, hvorvidt der er behov for en indsats som

familiegruppen.

Tovholderne giver i interviewet klart udtryk for, at de ser et behov for familie-
gruppen. Paedagogerne i institutionen er ikke specialuddannet, s& der er
nogle ting, de ikke kan ggre og handtere i institutionen, hvorfor der er behov
for en seerlig hjeelp — sdsom familiegrupperne. De forklarer, at foreeldrene
lzerer rigtig meget af selv at std med barnet og gere det, de lzerer i familie-
gruppen. Det er ikke bare radgivning og snak — det kan noget, der er meget
mere og bedre end den Abne Radgivning.

Tovholderne forklarer videre, at foraeldrenes behov for at fa vejledning og
radgivning gges hele tiden - og paedagogerne har kun tid til at vejlede dem til
en vis graense. Familiegrupperne har meget mere tid og flere kompetencer.
Familiegruppen skaber en dialog, hvor foreeldrene i feellesskab lafter egne
kompetencer.

Netop muligheden for at fa mere dybdegaende vejledning neevnes ogsa af
moren til Sara som en af grundene til, at der er brug for familiegruppen:

"Efter den oplevelse vi har haft, vil jeg helt klart anbefale det til
folk, der oplever udfordringer og teenker, at det kan lgses gen-
nem et samarbejdet med institutionen eller ved at fa nogle
veerktgjer/redskaber til at handtere dagligdagsproblematikker”
(Interview, mor til Sara 4 &r)

Familiegruppen gar, at det ikke altid er personalet i institutionen, der er ind-
draget. Det fungerer godt, at foraeldresparringen sker i dialog med nogle helt
andre end dem, der til dagligt arbejder med deres barn. En medarbejder i
Annes institution forteeller eksempelvis:

"Det er godt, at der har vaeret nogle andre gjne, der har set pa
Anne og hendes omgivelser - at en udefrakommende har kun-
net arbejde med familien uden forforstdelser omkring Anne og
hendes adfaerd” (Interview, personale)

En af tovholderne kan i forlaengelse af dette forteelle:

"Det gor noget godt, at det er nogle eksterne personer, der
forankrer det, fordi de slapper mere af. Det er rigtig vigtigt at
passe pa personalet - at de ikke bliver fedtet for meget ind i en
familie, s& derfor er det godt med nogle eksterne fagfolk” (In-
terview, tovholdere)
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familiegruppen ifglge tovholderne uundveerligt og et virkelig godt og vigtigt
tilbud. Det er vigtigt at der er et mere alment tilbud til familierne, som ikke er
et specialtilbud. Dette understgttes af Annes foraeldre, der, trods at de afslut-
tede forlgbet for tid, stadig ser et behov for at opretholde familiegruppen
som tilbud:

"Det er et godt tilbud, inden man bliver involveret i klassiske
tilbud, som man skal visiteres til. Det er meget let tilgeengeligt.
Nogle af de problematikker, man gar med, der kan man virke-
lig f& noget ud af at hegre, hvad andre oplever og spejle sig i
det (..). Vi havde god gavn af at veere der og indgd i kontek-
sten. Men ud fra hvad vores behov var, ramte det ikke lige
plet” (Interview, mor til Anne 5 ar)

En medarbejder forklarer i forleengelse af ovenstaende:

Vi undgar ogsé at stigmatisere foraeldrene og barnet med
denne indsats, som er en slags lille hjeelp pa vejen. Ikke lige-
som med for eksempel en PPR-indsats eller brug af folk fra
andre regi, hvor foreeldrene og barnet kan fale, at der er no-
get, som er meget forkert” (Interview, personale)

Familiegruppen opleves desuden som vejen frem til at inddrage forael-
drene/hjemmet, sd man arbejder med et helhedsperspektiv og ikke kun med
barnet i institutionen. En medarbejder udtaler blandt andet:

"Der er et behov for familiegrupper. Det er sjeeldent, at vi el-
lers ser indsatser for foreeldre og bgrn sammen, samt at vi kan
samarbejde alle tre [personale, bgrn og foreeldre]. Ved at det
foregar her sammen med foreeldrene, kan vi rykke mere med
barnet” (Interview, personale).

Familiegruppen giver saledes ogsa en mulighed for en ny vej ind i samska-
belse: Nu er der faktisk samarbejde mellem personale og foraeldre, hvor de
arbejder med det samme. Med familiegruppeindsatsen hjeelper man ogsa
foreeldrene til at deres bgrn skal blive s& dygtige, som de kan, da barnets
trivsel er afggrende for dette.

6.2 Hvad er alternativet?
Hvis familiegrupperne ikke var en mulighed, ville man ifglge tovholderne sta-

dig lave en indsats, men man ville ikke kunne na familierne lige sa godt. Man
ville lgfte det pa en anden og mindre effektiv made igennem institutionen pa
grund af begreensede ressourcer og kompetencer. Hvis hver institution selv



skal st& for det, er der ikke lige s& mange familier, der kan fa hjeelp, og sa
bliver det oftest familier med tungere problemstillinger.

Tovholdere og familiegruppemedarbejdere forteeller, at de redskaber, forael-
drene far, er helt afgarende for barnets opvaekst — ikke kun i bgrnehaven
men ogsa videre hen i skolelivet osv. Hvis der ikke tages hand om det alle-
rede i vuggestuen/bgrnehaven, sa star skolen med det, og sé er problemet
vokset endnu stgrre. Skolerne vil i s& fald modtage faerre robuste bgrn og
flere udadreagerende bgrn, der mangler klare rammer.

Familiegrupperne betyder ifglge tovholdere og familiegruppemedarbejderne,
at bgrnene bliver mere socialt klar til skolestart, hvormed der spares res-
sourcer pa skoleudsaettelse. Foreeldrene til Malene understgtter denne hy-
potese: "Det har méske reddet en skoleudseettelse for hende” (Interview, far
til Malene 4 ar).

En hypotese fra tovholderne er ligeledes, at der bliver mindre behov for, at
PPR involveres pa et senere tidspunkt, hvilket betyder faerre udgifter til tiltag.
En af tovholderne giver et eksempel:

"Et barn havde foreeldre, der mistaenkte en diagnose. | stedet
for at dette barn maske var kommet ind i PPR for en given di-
agnose, kom barnet/familien i familiegruppen, og sa kom der

fokus pd, hvordan foraeldrene mader barnet i stedet for kun at
have fokus pé barnets ageren” (Interview, tovholder).

Tovholderne og familiegruppemedarbejderne forklarer desuden, at man
kunne have en hypotese om, at familiegruppen blandt andet kan hindre mis-
trivsel i familier og mistrivsel ved skilsmisser, fordi foraeldrene far hjeelp til at
lgse hverdagskonflikter.

Dette bekraeftes af flere foraeldre, og en mor forteeller bl.a.:

"Det helt centrale for os som par har veeret, at det er noget,
mig og min mand har gjort sammen, blevet enige om tilgan-
gen sammen og faet nogle faelles redskaber, hvilket har givet
os en styrke og en falelse af at arbejde sammen og veere pa
samme hold, frem for at vaere uenige og modarbejde hinan-
den, som vi ellers gjorde meget” (Feedback fra mor)

6.3 Indsatsens forankring

Forankringsmaessigt giver det ifglge tovholderne god mening, at indsatsen
er placeret i MBU og derfor er "teet” pa det paedagogiske arbejde. Det er vig-
tigt, at det er fagfolk med paedagogisk/sundhedsplejebaggrund, der vareta-
ger arbejdet. Det kraever fagfolk med stor erfaring med foreeldrearbejdet — og
erfaring med at arbejde med de grgn/gule bgrn.
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Det skaber en tryghed for familierne, at de kender dem/de fagfolk, der star
bag familiegruppen. Det vil vaere sveerere at tilbyde forlgbet til familierne,
hvis det 14 i MSB, da det kan virke skreemmende at skulle starte i et forlgb
ved familiebehandlere/socialrddgivere osv. — szerligt da det ofte er familier,
der aldrig har haft kontakt til det sociale system far. Malgruppen for familie-
grupperne er generelt en helt anden end dem, der har behov for understat-
telse fra MSB.

7. Evaluering af malgruppe og tilslutning

Henholdsvis familiegruppemedarbejdere og tovholdere er gennem inter-
views blevet spurgt, hvilke familier der far mest ud af at deltage i familiegrup-
perne. Bade tovholdere og familiegruppemedarbejdere forklarer, at det er
vigtigt, at familien selv har en erkendelse af, at de har et behov for indsat-
sen, for at indsatsen har en effekt. Personalet oplever af og til skepsis fra fa-
milierne inden opstart, men nar familierne farst er startet pa forlgbet, kan de
have sveert ved at slippe det igen.

Denne skepsis forud for forlgbet kan moren til Sara nikke genkendende til:

“Jeg var lidt skeptisk i forhold til det med at skulle sidde og
“snakke i rundkreds” om vores udfordringer og oplevelser —
det kan godt komme lidt for taet pa for mig. Men vi gav det en
chance” (Interview, mor til Sara 4 ar).

7.1 Hvilke familier far mest ud af indsatsen?
De familier, der far mest ud af familiegrupperne, er familier, hvor foraeldrene

har selverkendelse og er abne over for egne problemstillinger. Som moren til
Sara videre forteeller:

"Vi har veeret meget abne over for, hvordan vi er som foreel-

dre, og hvad vi har gjort herhjemme, og det ger rigtig meget i
forhold til at fa de rigtige ting med derfra, og at man som for-
aldre gar helt ind i det” (Interview, mor til Sara 4 ar).

Foruden &benhed og selverkendelse beskriver familiegruppemedarbejdere
og tovholdere forzeldrene som nogle, der formar at reflektere og ensker at
bidrage til sparringen om de andre familiers problemstillinger og udfordrin-
ger. De tgr at veere sarbare og er &bne for hjeelp fra en professionel, der
"blander sig” og guider i pressede situationer. De er abne over for forandring
og at bryde mgnstre og prgve andet end det, de plejer. Foreeldrene har des-
uden et stabilt fremmgade og er generelt i stand til at interagere med andre
familier.
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Familiegruppemedarbejderne og tovholderne forklarer i forleengelse af oven-
stadende, at ikke alle familier passer ind i malgruppen for familiegrupperne.
Det skyldes, at der er tale om en specifik indsats til familier, som har behov
for ekstra stgtte samtidig med, at problemstillingerne ikke ma veere for
sveere, da der er tale om et peedagogisk og sundhedsfagligt tilbud og ikke fa-
miliebehandling eller lignende. Det kan dog veere sveert pa forhand at vide,
om nogle familier har for sveere problemstillinger, fordi man i institutionen
ikke far et lige sa tydeligt billede af samspillet i familien, som man ggr i fami-
liegruppen.

Derudover kan det ifglge familiegruppemedarbejderne veere udfordrende
med familier med manglende mentaliserings- og refleksionsevne og familier
med manglende filter/graenser. Familier bgr desuden ikke vaere presset eller
"overtalt” til at deltage.

7.2 Familier, som far mindre gavn af indsatsen
Det er ikke alle, der profiterer af at vaere samlet med andre familier med lig-

nende udfordringer— selvom mange familier i spgrgeskemaerne har givet ud-
tryk for, at det netop er styrken ved familiegruppen, at man kan sparre og
spejle sig i hinanden som familier. Annes familie er et eksempel pa, at nogle
familier i hgjere grad profiterer af en indsats, hvor der gives konkret vejled-
ning til den enkelte familie — eks. gennem besgg i hjemmet, Marte-Meo eller
lignende.

Her har bade personalet og foreeldrene givet udtryk for, at familien ikke har
faet det udbytte af forlgbet, de havde habet pd. Denne familie er stoppet ef-
ter 10 familiegruppemgader og oplever ikke, at forlgbet har skabt starre trivsel
for deres datter. Det skyldes, ifglge bade foraeldre og personale, at familien
ikke har haft behov for at blive en del af et stagrre familienetveerk. De har der-
imod haft behov for meget mere direkte vejledning fra fagpersonerne:

"Vi fik ikke nok veerktgijer til at g hjem og arbejde med fokus-
omraderne; eks. skeeld ud. Nar man aendrer nogle ting og bar-
net fortseetter — hvad ger man sa? Hvad saetter man i stedet
for?” (Interview, mor til Anne 5 ar).

Her bgr det dog naevnes, at familien samtidig giver udtryk for, at det har vee-
ret sveert for dem at spejle sig i de andre familier i deres gruppe. Det skyl-
des, at flere i gruppen havde sproglige udfordringer, hvilket betad, at der
ikke var meget sparring, og at indholdet i familiegruppen blev hevet ned pa
et meget lavt niveau. Dette understgtter pointen om, at nogle familier kan
have for sveere problemstillinger til at deltage i familiegruppen, hvilket pavir-
ker kvaliteten af tilbuddet for de gvrige familier.
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Der har undervejs i projektperioden veeret flere eksempler pd, at familier er
startet i familiegruppen og senere er blevet henvist til et andet tilbud igen-
nem socialforvaltningen.

Som tovholderne for familiegruppen forklarer i et interview, er der maske
nogle familier, der ikke far noget ud af forlabet, men til gengzeld er der blevet
afdaekket nogle behov i familierne, som der efterfglgende bliver taget hand
om. Familiegrupperne medvirker séledes ogsa til opsporing af sveerere pro-
blemstillinger, som i nogle tilfeelde medfarer underretning eller netveerks-
mgde, hvor familiegruppemedarbejderne er med til at hjeelpe familierne vi-
dere i et mere relevant tilbud. En af casefamilierne er som naevnt et eksem-
pel herpa.

7.4 Tilslutning til indsatsen

Opstarten af familiegrupperne gav udfordringer i forhold til rekruttering af fa-
milier, og grupperne havde i perioder helt ned til to familier ad gangen. Siden
efteraret 2017 er sggningen til familiegrupperne steget markant, saledes at
grupperne det meste af tiden er fyldt op med 3-6 familier i hver gruppe.

| interviewet med tovholderne blev de spurgt ind til deres erfaringer med at
rekruttere familier, og det viste sig, at de havde forskellige oplevelser her-
med. Nogle har oplevet vanskeligheder med rekrutteringen, hvor andre har
oplevet stor efterspargsel — og at der er venteliste. Tovholderne papeger, at
det iseer er vigtigt for rekrutteringen, at lederen/tovholderen sgrger for, at
personalet far et godt kendskab til familiegrupperne. Nogle steder mangler
personalet viden og beder derfor ofte den psedagogiske leder om at formidle
det til foreeldrene. Der kan veere lang vej til det, hvis dagtilbuddet ikke har en
tovholder, der kender godt til det. Samtidig kan det veere graenseoverskri-
dende for psedagogerne at tale med familierne om det, hvis foreeldrene ikke
selv fgler, de har behovet. Det tager tid, og det kraever en vis erfaring for
personalet, sa de faler sig trygge ved at tilbyde det til foreeldrene.

Det fungerer bedst, nar familiegrupperne er noget, personalet ofte taler om
og udbreder som en helt almindelig mulighed. Familierne har ofte behov for
et lille skub fra personalet. Dette er personalets og de peedagogiske lederes
ansvar, og det er deres opgave at ggre det pa den bedste made.

Foreeldrene til Malene kan bekreefte dette, da de forteeller, at man fremadret-
tet bar italeseette familiegruppen anderledes og ggre det synligt, at det er et
bredt tilbud.

"Jeg frygtede, at vi skulle veere sammen med en masse fami-
lier, der har det meget sveerere end os, og at vi sa slet ikke
ville passe ind. Man bliver lidt stemplet, hvis andre hgrer, at



man far hjeelp i kommunen (..). Men det er jo helt aimindelige
familier, der er dernede” (Interview, far til Malene 4 ar)

Paedagogernes og de paedagogiske lederes italeszettelse af forlgbet har sa-
ledes en betydning for, i hvor hgj grad man lykkes med at rekruttere familier
til forlgbet. Tovholderne forklarer i forleengelse heraf, at foreeldrene skal prae-
senteres for indsatsen helt i starten af institutionslivet, sa det ikke virker
fremmed for dem, hvis det bringes op af en paedagog pa et senere tidspunkt.
Der findes ogsa familier, der selv efterspgrger det, fordi de tidligere er blevet
preesenteret for det.

8. Perspektiver ift. mulig permanentggarelse

Det kan overvejes, om Familiegrupper i dagtilbud skal ggres til et permanent
tilbud til bgrnefamilier i Aarhus Kommune, evt. med en alternativ organise-
ring ift. projektperioden. | dette afsnit opsummeres evalueringsresultaterne,
hvorefter der gives nogle forslag til mulig viderefgrelse af indsatsen.

8.1 Opsummering af evalueringsresultaterne

Ovenstaende evaluering af familiegrupper i dagtilbud viser, at indsatsen
seerligt har positiv effekt pa foraeldre-barn relationen og de rammer, som bar-
net indgar i derhjemme. Foreaeldrene bliver mere sikre i foreeldrerollen, far
bedre handlekompetencer og bliver tydeligere foreeldre. Foreeldrene udvikler
deres evne til at skabe rammer og struktur for barnet og bliver bedre til at
seette sig i deres barns falelsesmaessige tilstand — saette ord pa og forsta
barnets fglelser.

Med familiegruppen skabes séledes et godt grundlag for netop at under-
statte og styrke barnets trivsel, udvikling og lzering, herunder ogsa i forhold
til barnets deltagelse i feellesskaber i institutionen og senere skolen.

Opsummerende viser den kvantitative del af evalueringen (spgrgeskema-
erne) bl.a. falgende:

e Foreeldrene mener saerligt, at forlgbet har haft en positiv effekt p&
deres adfeerd i forhold til at stagtte deres barns trivsel og udvikling

e Personalet mener seerligt, at forlgbet har haft en positiv effekt for for-
2eldre-barn relationen

e Halvdelen af personalet mener i hgj grad, at forlgbet har understat-
tet deres samarbejde med foraeldrene

e Foraeldrene har generelt en mere positiv opfattelse end personalet
af familiegruppens effekt pa foraeldrenes handlekompetencer og bar-
nets trivsel
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Foraeldrene:

e 89% af forseldrene oplever i meget hgij eller i hgj grad, at de har faet
rad og vejledning til, hvad de kan gare for at statte deres barns triv-
sel og udvikling.

e 83% af foreeldrene oplever i meget hgj eller i hgj grad, at de gar no-
get anderledes end far for at statte deres barns trivsel og udvikling.

o 59% af foraeldrene oplever i meget hgj eller i hgj grad, at deres barn
trives bedre end far forlgbet

Personale i barnets institution:
o 84% af personalet oplever i hgj eller i nogen grad, at foraeldre-barn
relationen har udviklet sig positivt
o 59% af personalet oplever i hgj eller i nogen grad, at barnet trives
bedre i institutionen
o 79% af personalet oplever i hgj eller i nogen grad, at familiegruppe-
forlgbet har understgttet samarbejdet med foreeldrene

Endvidere viser evalueringen, at tilslutningen til familiegrupperne i perioder
har veeret lavere end antaget ved opstarten af projektet. Dette betyder, at
udgiften pr. deltagende familier gennemsnitligt set er hgjere end budgetteret,
da det ikke har vaeret muligt at nedskalere frikgbet af familiegruppemedar-
bejderne i perioder med lav efterspgrgsel.

8.2 Mulige modeller for viderefgrelse af indsatsen

Safremt man pa baggrund af ovenstaende evaluering gnsker at arbejde vi-
dere med en permanentggrelse eller forlaengelse af Familiegrupper i dagtil-
bud, kan det veere relevant at overveje forskellige scenarier. Nedenfor skit-
seres forskellige modeller for viderefgrelse af indsatsen med angivelse af
fordele og ulemper. Disse kan videreudvikles og foldes mere ud, séfremt
man gnsker at ga videre med en naermere beskrivelse til eksempelvis et
budgetforslag.

A. Bibeholde nuveerende organisering
Den nuvaerende model har seks familiegrupper med hver deres faglige le-
der, fordelt i seks dagtilbud

Fordele: Kontinuitet for institutionerne, familiegruppemedarbejderne og fami-
lierne, lokal forankring, geografisk spredning
Ulemper: Tung pa ledelse og administration.

B. Mere centraliseret ledelse oqg lidt feerre grupper
For at udnytte ressourcerne bedre og tilpasse kapaciteten til efterspargslen,
kan det overvejes at lave feerre grupper, f.eks. en i hvert distrikt eller 3-4 af
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de eksisterende grupper. Grupperne behgver ikke ngdvendigvis at veere al-
dersopdelt (der afpraves pt. en 0-7 arsgruppe i omrade Nord).
e En faglig leder og ét team af familiegruppemedarbejdere, som kan
daekke ind for hinanden.
e Placering i nuveerende veertsinstitutioner, eller evt. et par nye, hvis
der skal veere en pr. omrade.
e Mulighed at teenke det organisatorisk sammen med Tveerfaglig en-
hed.

Fordele: Feerre udgifter til administration og ledelse, mere fleksibilitet, starre
chance for at der er fyldt op ift. de nuveerende 6 grupper.
Ulemper: mindre lokal forankring af ledelsen

C. Op til dagtilbuddene
Lade det veere op til de enkelt dagtilbud, om de gnsker at starte familiegrup-

per op.

Fordele: lokal forankring
Ulemper: dyrt, f& familier, kommer nok ikke til at ske. (jf. interview med tov-
holdere)

D. Styrket rolle til MSB

Det kan overvejes at styrke samarbejdet med MSB yderligere ift. indsatsen,
eksempelvis ved at tilknytte familiebehandlere, eller at forankre indsatsen i
MSB i stedet for i MBU.

Fordele: mulighed for at give en mere individualiseret indsats til familier med
sveerere problemstillinger r, eksempelvis med mulighed for supplerende ind-
sats i hjemmet. Stor erfaring med Marlborough-metoden i MSB familiesko-
lerne

Ulemper: Forankring i MSB vil sandsynligvis ggre, at indsatsen i mindre grad
malrettes familier, som har behov for en paedagogisk og mindre indgribende
indsats.
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