
Oplysninger om anvendelse af persondata 
 
I forbindelse med Brugerundersøgelsen angående jobsamtaler, skal vi jf. 
Databeskyttelsesforordningen informere dig om en række detaljer i vores håndtering af 
dine oplysninger og oplyse dig om dine rettigheder i den forbindelse. 
 
Vi behandler personoplysninger om dig i kategorierne; navn, CPR, alder, køn, herkomst, 
mødetype, beskæftigelsesmålgruppe, sagsbehandler, sagsbehandler team og 
forløbsvarighed. 
 
Det gør vi for at kunne få et indgående kendskab til borgernes tilfredshed med 
jobsamtalerne hos Jobcenter Aarhus.  
 
Når Aarhus Kommune laver videnskabelige eller statistiske undersøgelser, så er det altid 
med sikring af et passende retligt grundlag i databeskyttelsesforordningen – oftest artikel 
6, stk. 1, litra e, som vedrører opgaver, der er indeholdt i vores myndighedsudøvelse eller 
opgaver i samfundets interesse. Enhver offentliggørelse af resultater fra sådanne 
undersøgelser vil være fuldt anonymiseret. Du kan læse mere om Aarhus Kommunes 
videnskabelige og statistiske undersøgelser her: https://www.aarhus.dk/om-
kommunen/databeskyttelse/databeskyttelse/#6 
 
Vi har fået disse oplysninger fra fagsystemet Schultz Fasit, som er fagsystemet for 
beskæftigelsesforvaltningen. 
 
Retsgrundlaget for behandlingen af persondata til brug for tilfredsundersøgelsen er 
bestemmelserne i databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra e. Der benyttes 
ikke samtykke, da hjemlen til at behandle data til denne evaluering knytter sig til den 
oprindelige hjemmel til at behandle data. 
 
Oplysningerne er opbevaret sikkert hos vores leverandør Rambøll der er leverandør af 
spørgeskemaprogrammet SurveyXact, som vi bruger til at indsamle data. 
 
De oplysninger vi her behandler om dig, vil blive slettet 6 måneder efter undersøgelsen er 
gennemført. Du har ret til at anmode om, at dine oplysninger rettes eller slettes inden da. 
 
Den dataansvarlige er Aarhus Kommune, Magistratsafdelingen for Sociale Forhold og 
Beskæftigelse, Effekt, Værkmestergade 15 B, som kan kontaktes på stest@aarhus.dk. 
Har du spørgsmål i forbindelse med Aarhus Kommunes databeskyttelse af dine 
oplysninger, så kan du også kontakte Aarhus Kommunes databeskyttelsesrådgiver på 
mail databeskyttelsesraadgiver@aarhus.dk. 
 
Du skal slutteligt vide at det er muligt at klage til Datatilsynet over behandlingen af 
personoplysningerne. 

 


