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Anvendelse af tolkeydelser i Aarhus Kommune 

 

10-dages forspørgsel angående brug af tolkeydelser i Aarhus Kommune 

Aarhus Kommune anvender tolkeydelser på tværs af flere magistratsafdelinger i kontakten med 
borgere. Funktionen er organisatorisk placeret i Sociale Forhold og Beskæftigelse, men anvendes 
bredt. 

På den baggrund ønskes en samlet og gennemsigtig redegørelse for omfang, udvikling og økonomi 
– herunder også praksis for eventuel egenbetaling, samt de juridiske rammer herindenfor.  

Spørgsmål: 

1. Hvad har Aarhus Kommune samlet set anvendt på tolkeydelser årligt i perioden 2020–2025? 
o Opgjort samlet pr. år 
o Samt fordelt på de forskellige magistratsafdelinger ift. udgifter. 

2. Hvor mange tolkeopgaver og/eller tolketimer er der årligt i perioden 2020–2025? 
o Gerne opdelt på magistratsafdelinger og samlet. 

3. Hvilke sprog anvendes der tolkning på, og hvad er de mest anvendte sprog? 
o Gerne opgjort som min. top 10 

4. Hvordan er økonomistyringen af tolkeydelser organiseret? 
o Hvem afholder udgifterne? 
o Afregnes der internt mellem magistratsafdelingerne ift. personaleudgifter mm. når 

der anvendes tolkning i andre magistratafdelinger? 
5. Hvilke retningslinjer gælder for anvendelse af tolkeydelser i Aarhus Kommune? 
6. Hvilke lovmæssige krav indtræder til brug af tolkning? Hvilke sagsområder skal Aarhus 

Kommune tilbyde tolkning uden kommune har mulighed for at indkræve egenbetaling? 
7. Opkræver Aarhus Kommune betaling fra borgere for anvendelse af tolkeydelser? 

o Hvis ja, i hvilke magistratsafdelinger og i hvilke typer af sager sker dette?  
o Herunder omfanget opgjort i antal sager samt eventuelle indtægter 

8. I hvilke situationer/sager vurderer forvaltningen, at der kan opkræves egenbetaling for 
tolkeydelser, og hvilke juridiske retningslinjer ligger til grund for denne vurdering? 


