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Kommissorium for 817 stk. 4 udvalg (Nyt byrad)

Danmark star foran en lang raekke store udfordringer, nar det kommer til at
fremtidssikre det danske velfeerdssamfund. Samfundskontrakten er under
pres, fordi gabet mellem borgernes forventninger til offentlig velfeerd og det
offentliges muligheder for at imgdekomme disse vokser.

Den nationale handtering af udfordringerne forventes at indebaere reformer
og en anderledes tilgang til den kommunale opgavelgsning. Udfordringerne
bliver rammeszettende for det kommende byrads arbejde.

Nedenstdende liste er ikke udtemmende, men udfordringerne vil forventeligt
blandt andet omhandle:

e Klimaforandringerne

e At samfundskontrakten knager med stigende forventninger, nye og

flere behov samt faerre offentlige ressourcer

e Pres pa eldre- og sundhedsomradet

e Mangel pa kvalificeret arbejdskraft

e Stigende mistrivsel blandt bgrn og unge

e Mindre blandede bydele

e Pres pa socialomradet

e Stigende krav til krisehandtering

Det nye byrad tiltraeder i 2026 i en periode, som vil vaere preeget af den nu-
vaerende regerings reformarbejde. Regeringen har allerede nedsat en reekke
ekspertudvalg og kommissioner, der har formuleret eller arbejder med at for-
mulere anbefalinger pa en raekke af omraderne.

Samtidigt fortsaetter tidligere regeringers dagsorden med administrative be-
sparelser, som blandt andet indgar i de senere ars gkonomiaftaler mellem
regeringen og KL henholdsvis Danske Regioner. Der er et mal om besparel-
ser i kommuner og regioner for 3 mia. kr. i 2030.

Med budgetforliget for 2024 har forligspartierne i Aarhus Kommune aftalt ud-
mgntningen for kommunens andel af besparelserne. Samtidigt er der igang-
sat et arbejde med at fjerne, reducere og effektivisere administrative opga-
ver.

Feelles for reformdagsordenen og fokusset pa administrative besparelser er
ambitionen om at styrke velfeerdsomraderne. Styrkelsen kraever imidlertid

yderligere finansieringsbidrag end de udmgntede administrative besparelser.

Rammerne for et nyt byrad

Nar et nyt byrad tiltreeder, er der mange processer og mgder, der skal tages
hand om og planleegges. Det siddende byrad har ansvaret for at tilretteleeg-
ge processen, og det organisatoriske ansvar ligger i Borgmesterens Afde-
ling.
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10. april 2024
Formalet med udvalgets arbejde er at skabe de bedst mulige rammer for det Side 2 af 3
kommende byrads mulighed for at bedrive politik.

Med udgangspunkt heri skal det nedsatte udvalg fremsaette anbefalinger og
forslag til:

1. Introduktionen af det kommende byrad, herunder politikernes ar-
bejdsvilkar og muligheder for at gare politik mulig.

2. Konsekvensanalyse af nationale reformer, der skal analysere de for-
ventede konsekvenser af de kommende nationale reformer for Aar-
hus Kommunes opgaveportefglje og gkonomi.

3. Administrative optimeringer, som bl.a. skal tilvejebringes i form af sy-
nergier fra sammentaenkning af understattende funktioner.

4. Aarhus Kommune rustet til fremtiden, som skal give anbefalinger til
kommunens handtering af de nationale reformer og pege pa mulig-
heder for hvordan den borgerneere velfeerd kan styrkes.

Udvalgets opgaver
Udvalgets opgaver kan inddeles i fire hovedspor.

Forberede og planlaegge introduktionen af det kommende byrad, herun-
der politikernes arbejdsvilkar og muligheder for at gare politik muligt. Intro-
duktionen af det kommende byrad har som primeert formal at:

e Give byradet og byrddsmedlemmerne mulighed for at szette retning
for Aarhus Kommune.

e Introducere de nuveerende strategiske rammer for byradsarbejdet,
herunder bl.a. vilde problemer, Aarhuskompasset, fakta om byen og
byens udvikling mv.

e Introducere og understgtte Magistratens rolle og virke

e Introducere og understgtte udvalgenes rolle og virke

e FEtablere et faelles veerdigrundlag for arbejdet i byradet og udvalgene

e Understgtte sociale relationer og et godt samarbejdsklima

Arbejdet skal inddrage anbefalingerne fra den arbejdsgruppe der - nedsat af
gruppeformandskredsen - har arbejdet med byradets arbejdsvilkar. Herud-
over inddrages ogsa anbefalinger fra arbejdet i Opfglgningsudvalget.

Konsekvensanalyse af nationale reformer med afsaet i de reformspor,
som regeringen laegger op til i 2024 og arene frem. Opgaven indebaerer en
overseettelse af reformsporene i muligheder og udfordringer for Aarhus. Kon-



kret skal udvalget analysere og vurdere de forventede effekter af reformerne
for henholdsvis kommunens opgaveomrade og gkonomi.

Konkret drejer det sig om de forventede konsekvenser af eksisterende og
kommende anbefalinger fra hhv. (ikke udtemmende liste):

e Sundhedsstrukturkommissionen

e Trivselskommissionen

¢ Robusthedskommissionen

e Kommissionen til analyse af det specialiserede socialomrade (Tra-
naes-udvalget)

e Ekspertgruppen for fremtidens beskeaeftigelsesindsats (Kreiner-ud-
valget)

For nogle kommissioner mv. er der allerede afgivet anbefalinger, for andre
forventes det i Igbet af 2024. Udvalgets opgave skal Igbende tilpasses rege-
ringens lgbende politiske udspil og eventuelle politiske aftaler, hvoraf nogle
potentielt allerede kan indarbejdes i kommunens budget for 2025.

Administrative optimeringer, som skal tilvejebringes i form af synergier fra
sammentaenkning af understattende funktioner. Raderummet fra effektivise-
ringer kan bruges til at finansiere en velfeerdspakke til Igft af den borgerneere
velfeerd.

Optimeringerne star ovenpd besparelserne, der falger af KL's seneste gko-
nomiaftale med regeringen, som er aftalt udmgntet ifm. budget 2024, herun-
der forslag til opgaver der kan fiernes, reduceres eller effektiviseres, samt en
beskrivelse af konsekvenserne herved. Sporet skal sikre et vedvarende mal-
rettet fokus pa effektiviseringer og pa at skabe en baeredygtig gkonomi.

Aarhus Kommune rustet til fremtiden, som skal give anbefalinger til kom-
munens ha&ndtering af de nationale reformer og pege pa muligheder for hvor-
dan den borgerneere velfeerd kan styrkes.

Organisering
Udvalget bestar af fem medlemmer med borgmesteren som formand og to
medlemmer fra hver konstitueringsgruppe.

Efter nedseettelsen af §17, stk. 4-udvalget arbejdes der frem mod en samlet
afrapportering i 2. kvartal 2025. Afrapporteringen udger grundlaget for et po-
litisk forhandlingsforlgb med sigte pa byraddsbehandling i 2. kvartal 2025.

Formanden for udvalget godkender grundlaget for de politiske forhandlinger.

Udvalget sekretariatsbetjenes af Borgmesterens Afdeling. Direktgrgruppen
er referencegruppe, og Sekretariatschefgruppen bliver en fglgegruppe for sa
vidt angar sporet for introduktion af det kommende byrad.
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Kommissorium for organisationsanalyse af Aarhus Kommune

Danmark star foran en lang raekke store udfordringer, nar det kommer til at
fremtidssikre det danske velfeerdssamfund. Samfundskontrakten er under
pres. Gabet mellem borgernes forventninger til offentlig velfeerd og det
offentliges muligheder for at imgdekomme disse vokser.

Den nationale handtering af udfordringerne forventes at indebeere reformer
og en anderledes tilgang til den kommunale opgavelgsning. Udfordringerne
bliver rammesaettende for det kommende byrads arbejde.

Udfordringerne forventes blandt andet at omhandle nedenstdende omrader,
hvoraf Aarhus Kommune arbejder med flere af dem i en ramme af vilde
problemer:

e Klimaforandringerne

e At samfundskontrakten knager med stigende forventninger, nye og
flere behov samt feerre offentlige ressourcer

e Pres pa eldre- og sundhedsomradet

e Mangel pa kvalificeret arbejdskraft

e Stigende mistrivsel blandt barn og unge

¢ Mindre blandede bydele

e Pres pa socialomradet

e Stigende krav til krisehandtering

Samtidigt fortseetter tidligere regeringers dagsorden med administrative
besparelser, som blandt andet indgar i de senere ars gkonomiaftaler mellem
regeringen og KL henholdsvis Danske Regioner.

Fzelles for reformdagsordenen og fokusset pa administrative besparelser er
ambitionen om at styrke velfaerdsomraderne. Ambitionen sammenholdt med
de skaerpede krav til den kommunale opgavelgsning gor det ngdvendigt at
komme med anbefalinger til, hvordan Aarhus Kommune skaber de bedste
organisatoriske rammer og teknologiske evner til at fremtidssikre den
kommunale velfeerd og skabe gode arbejdsvilkar for det kommende byrad.
Kort sagt skal det sikres, at Aarhus Kommune har de bedste forudsaetninger
for at gere politik muligt. Til den opgave har byradet nedsat et §17, stk. 4
udvalg.

Opgavebeskrivelse
Opgaven bestar af tre dele med fglgende kapitler:

1. Kortleegning af Aarhus Kommunes nuveerende opgaver, gkonomi og
organisering, herunder en detaljeret kortlaegning af Aarhus
Kommunes administrative, understattende funktioner
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2a. Analyse af synergi/optimeringspotentiale ved sammentaenkning af 29. maj 2024
udvalgte understettende funktioner Side 2 af 5

2b. Analyse af nationale reformers betydning for Aarhus Kommunes
opgaveportefglje og gkonomi

2c. Analyse af potentialer ved aendring af udvalgte opgaveomraders
organisatoriske placering

3. Anbefalinger til organisatoriske tilpasninger

Aarhus Kommune har en vision om, at Aarhus skal veere en god by for alle.
Den vision skal afspejles i udvalgets arbejde, som har til formal at forbedre
opgavelgsningen til gavn for borgerne. Udvalgets arbejde skal veere med il
at skabe rammerne for, at Aarhus Kommune kan handtere de vilde
problemer, der star i vejen for lighed, livskvalitet og sammenhaengskraft i
vores velfeerdssamfund. Det kraever, at vi indretter os, sa ressourcer,
engagement og samarbejde - i og ud af kommunen - far gode vilkar, fordi
det er her de holdbare Igsninger skabes.

Udvalgets arbejde bygger derfor pa:

1. Aarhuskompassets tilgang, der har fokus pa at skabe vaerdi for og
med borgerne og pa at arbejde mere vidensinformeret

2. Aarhus Kommunes tilgang til vilde problemer som
samfundsproblemer, vi sammen skal finde nye svar pa

3. Tveergaende samarbejde, helhedsperspektiv og snsket om at
nedbryde siloer for at skabe grundlag for gode politiske beslutninger
og sammenhaengende lgsninger for borgere og virksomheder

4. "At gare politik muligt” — med fokus pa de politiske mulighedsrum og
gode arbejdsvilkar for byradet

5. ”At gare drift muligt” — ved at sikre gode rammer, der understoatter
kerneopgaven

6. En klar ambition om at ruste organisationen til fremtidens
gkonomiske virkelighed og nationale reformkrav

Analyserne skal afspejle principperne for udvalgets arbejde.

1. Kortla2gning af opgaver, skonomi og organisering
| kapitlet skal Aarhus Kommunes nuvaerende opgaveportefalje, gkonomi
samt administrative og politiske organisering kortlaegges.

Kortleegningen, og heri dens detaljegrad, skal udggare et tilstraekkeligt
grundlag for de efterfalgende analyser og afstemmes med Aarhus
Kommune ved opstart af analysen.

Den administrative opgaveportefglje, organisering og gkonomi vil som
udgangspunkt opggres med regnskabstal og heri afgraensning af
opgaveomrader. | tillaeg kan udvalgte opgaveomrader, som ikke er
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regnskabsmaessigt sammenlagt og afgraenset, kortlaegges, efter gnske fra 29. maj 2024
Aarhus Kommune. Side 3 af 5

Der skal foretages en detaljeret kortlaegning af de nuvaerende centrale og
decentrale understgttende funktioner, deres organisering og gkonomi. Hertil
skal der udveelges og opgares enhedsomkostninger opdelt pa
magistratsafdeling, hvor det er muligt. Det geelder bade de feelles
tveergaende funktioner, sdvel som de understattende funktioner der ligger i
de enkelte magistratsafdelinger.

Kortlaegningen af den politiske organisering skal suppleres med indikatorer
for politikernes arbejdsvilkar, herunder fx antal udvalgsmgder og
sagsmangder mv. Arbejdet skal blandt andet inddrage perspektiver fra
anbefalingerne om byradsmedlemmernes arbejdsvilkar fra den interne
arbejdsgruppe, som er nedsat af gruppeformandskredsen.

Magistratsafdelingerne vil understgtte arbejdet med
organisationsbeskrivelser, data og interviews mv., hvor leverandgren
eftersparger det. | tillaeg vil afdelingerne lgbende kunne bidrage til
kvalificering af opggrelser mv.

2a. Analyse af optimeringspotentiale ved sammentankning af udvalgte
understottende funktioner

Med afsaet i ovenstaende kortlaegning udpeges udvalgte opgaveomrader til
mere dybdegaende analyser og vurdering af optimeringspotentialer, som fx
udnyttelse af teknologi, ved en aendret opgavelgsning og organisering.

For hvert opgaveomrade skal gevinster og risici ved en gendret
organisatorisk placering analyseres for s& vidt angar kvalitet i opgavelasning
og synergier ved ny organisatorisk placering og gkonomi.

Analyserne skal inddrage erfaringer fra andre danske og udenlandske
sammenlignelige organisationer for sa vidt angar understgttende funktioner.

2b. Nationale reformers betydning for opgaveportefglje og skonomi

| kapitlet skal leverandgren analysere betydningen af de nationale reformer
og andre stgrre samfundsforhold for kommunens administrative
opgaveportefglje og skonomi samt den politiske organisering.
Samfundsforholdene kan blandt andet veere relateret til de ovenfor neevnte
udfordringer.

Det vides ikke, hvilke reformer der bliver vedtaget inden for analyseperioden,
men hvis der forventes reformer pa omrader, som pa analysetidspunktet
endnu ikke er vedtaget, skal betydningen af det forventede reformindhold
leegges til grund.
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Leverandgren skal sammen med udvalget beslutte, hvilke reformer der skal 29. maj 2024
analyseres og kan blandt andet omfatte reformer pba. anbefalinger fra: Side 4 af 5

e Sundhedsstrukturkommissionen

e Trivselskommissionen

e Robusthedskommissionen

¢ Kommissionen til analyse af det specialiserede socialomrade
(Tranees-udvalget)

e Ekspertgruppen for fremtidens beskeaeftigelsesindsats (Kreiner-
udvalget)

Med udgangspunkt i kommunens nuvaerende organisering skal
leverandgren analysere reformernes betydning for kommunens fremtidige
opgaveportefalje og gkonomi.

Hertil skal leverandgren analysere reformernes betydning for de politiske
arbejdsvilkar og de hertil opstillede indikatorer.

2c. Analyse af potentialer ved @&ndring af udvalgte opgaveomraders
organisatoriske placering

| kapitlet skal leverandgren analysere muligheder og risici ved at eendre
udvalgte opgaveomraders organisatoriske placering. Udveelgelsen af
opgaveomrader skal tage udgangspunkt i Aarhus Kommunes fremtidige
opgaveomrader, som kortlaegges forinden, men kan ogsa omfatte
tvaergaende opgaver, som ikke beskrives forinden.

Udveelgelsen af opgaveomrader skal ogsa bero pa erfaringer fra andre
danske og eventuelt udenlandske kommuner.

For hvert opgaveomrade skal fordele og ulemper ved en aendret
organisatorisk placering analyseres for sa vidt angar kvalitet i
opgavelgsning, synergier i den nye organisatorisk placering, politisk
organisering og gkonomi. Det skal sikres, at de retlige rammer understatter
eventuelle organisatoriske sendringer.

3. Anbefalinger til organisatoriske tilpasninger

| kapitlet skal der udarbejdes anbefalinger til mulige organisatoriske
tilpasninger pa baggrund af analyserne under forskellige hensyn. Pa
administrativt niveau kan anbefalinger bade omfatte aendringer i de
understgttende funktioner samt andre udvalgte opgaveomrader med henblik
pa at styrke den borgerneere velfaerd yderligere. De mulige organisatoriske
tilpasninger skal derudover bidrage til g@re politik muligt for byradet.

Anbefalingerne kan saledes indeholde flere mulige scenarier baseret pa
forskellig prioritering af analyseprincipperne listet ovenfor. Beskrivelser af
mulige scenarier skal indeholde beregninger af gkonomiske potentialer. Der
er ikke en fastsat ramme for de samlede gkonomiske potentialer.
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Anbefalingerne skal ikke omhandle andringer af kommunens styreform som 29. maj 2024
Magistratsstyret kommune. Side 5 af 5

Efterhanden som §17, stk. 4 udvalgets arbejde skrider frem, kan gvrige
opgaveomrader treede frem og vise sig relevante at inddrage i analyserne, i
takt med at de nationale reformprogrammer udmenter sig i konkrete
regeringsudspil og egentlige lovforslag.

Organisering
Analyserne udfgres af den eksterne leverander. Aarhus Kommune kan
indga i opgavelasningen pa enkeltstaende opgaver efter eget gnske.

Leverandgren skal Isbende afrapportere til 17.4-udvalget for Nyt byrad.
Kadencen tilpasses fremdriften i arbejdet og vil som udgangspunkt forega
manedligt. P4 mgderne kan der traeffes beslutning om analysevalg mv.
Sekretariatet vil inddrage andre relevante kommunale enheder, som f.eks.
magistratsafdelinger til analyse af betydningen af nationale reformer for
magistratsafdelingernes respektive opgaveomrader. | tilleeg vil der
forekomme arbejdsmeder med leverandgren, hvor sekretariatet vil inddrage
andre relevante kommunale enheder, magistratsafdelingerne,
digitaliseringsstyregruppen m.fl. Leverandgren kan forvente at preesentere
resultater i andre kommunale fora, som fx direktgrgruppen og i Magistraten.

Afrapportering leveres til Aarhus Kommune den 1. marts 2025.

Der er afsat 1,5 mio. kr. til ovennaevnte analyser.
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Kommissorium for analyse af en samlet Borger- og Virksomhedsservice

Baggrund og formal

Borgerne og virksomheder har stigende forventninger til service fra den offentlige sektor og forventer, at deres
nuvarende og fremadrettede behov kan imgdekommes hurtigt, effektivt og malrettet deres situation.
Heroverfor star en offentlig sektor med feerre ressourcer, mangel pad arbejdskraft og specialiserede
kompetencer samt en organisering, der pa nogle punkter ikke tager tilstreekkeligt afszet i et "udefra-ind”
perspektiv for borgere og virksomheder. Med afszt i ambitionerne fra Aarhuskompasset, der indeholder et
borgercentreret perspektiv, ses saledes potentiale i at arbejde med forventningerne til organisationen og den
service, der tiloydes byens borgere og virksomheder.

For at imgdekomme forventninger og behov gnsker 17,4-udvalget at afdeekke potentialerne i at sikre en intuitiv
og effektiv vej ind til Aarhus Kommune samt understgtte ensartede og gode serviceoplevelser pa tvaers. Midler
til at skabe bedre serviceoplevelser kan vaere udnyttelse af digitale veerktgjer til, at borgerne mere selvsteendigt
end i dag kan ordne deres zrinder digitalt, effektivisere brugen af digitale og telefoniske kanaler, ensarte og
udvide adgange til fysiske indgange samt samle flere borger- og virksomhedsrettede opgaver i en dedikeret
servicefunktion.

En styrket samlet og tveergdende borger- og virksomhedsservise kan saledes bidrage til at sikre:

o Imgdekommelse af stigende forventninger hos borgere og virksomheder til servicen

e Digital inklusion, herunder bade af udsatte, ldre og unge borgere

e Stigende internationalisering og understgttelse af internationale borgere, bl.a. for at understgtte
virksomheders arbejde med at imgdega arbejdskraftsmangel

e Realisering af krav om administrative besparelser i kommunerne

e  Styrkelse af beredskab, szerligt den direkte dialog med borgere i beredskabssituationer

Forelgbige analyser viser, at Borgerservice allerede i dag deekker henvendelser pa tvaers af Aarhus Kommune og
succesfuldt har indoptaget opgaveomrader fra andre magistratsafdelinger. Men der er fortsat mange
serviceindgange og uklarhed om kanalstrategi pa tvaers af Aarhus Kommune. | arbejdet med styrket borger- og
virksomhedsservice i Aarhus Kommune ses det ligeledes relevant at styrke brugen af Al og digitale kanaler pa
tvaers af alle magistratsafdelinger, bade med fokus pa bedre oplevelser for borgere og virksomheder, samt at
frigive tid hos fagmedarbejdere, som i dag bruges pa lavkomplekse henvendelser. Samtidig skal de eksisterende
erfaringer med fremskudt borgerservice pa bibliotekerne og de mgder med borgeren, det skaber, bidrage til at
bidrage til at skabe bredere og mere ensartet adgang til fysiske tilbud, hvor det er relevant pa tvaers af
fagomrader — herunder for virksomheder.

Analysens formal er overordnet set at skabe forstaelse for, hvilke opgaver der er egnet til at blive overflyttet til
et konsolideret Borger- og Virksomhedsservice. Det anbefales, at der udarbejdes et overordnet oplaeg til et
flerdrigt implementeringsprogram med Igbende overflyt af opgaver og parallel kapabilitetsopbygning og
investering for at imgdekomme den kompleksitet, der ligger i opgaven.

Afdaekningen af, hvorvidt opgaver er relevante at flytte, afhaenger blandet andet af opgavens faglige indhold og
kompleksitet, lovgivning og potentielle nye snitflader ift. andre myndighedsomrader og back office-funktioner.
Som fglge heraf laegges et saerligt fokus pa hvilke forudsaetninger, der skal vaere pa plads for, at opgaverne kan
overflyttes, fx kompetencer og investeringer i teknologiske Igsninger.

Analysen vil indledningsvist fastleegge en raekke styrende principper for service i Aarhus Kommune, herunder
szerligt med afsaet i Aarhuskompassets sigte om ‘Mindre system. Mere borger’. Aarhuskompasset vil sikre en
feelles forventningsafstemning om, at kommende forandringer skal have afsaet i at skabe veerdi for borgere og
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samfundet. Samtidig traekkes pa et overordnet princip om, at alle henvendelser som udgangspunkt skal
handteres af borgerservice, medmindre der er vaesentlige faglige, skonomiske eller processuelle hensyn, der
taler imod dette, herunder lovgivning, ssmmenhaeng til andre myndighedsopgaver og back office-processer.

Eksisterende viden om serviceindgange til Aarhus Kommune

Med afszet i interviews og materialer fra Aarhus Kommune er der indikationer pa en varierende kanalstrategisk
koordination pa tvaers af kommunen, dog med Borgerservice i MKB som den primaere indgang, og med et
relativt hgjt antal serviceindgange til Aarhus Kommune for borgerne. Samtidig har en tidligere
kontaktcenteranalyse bl.a. vist, at der er varierende grad af indsigt i omfang og indhold af henvendelser pa
tvaers af magistratsafdelinger, hvilket i sa fald kan begraense grundlaget for effektiv optimering af den Igbende
borgerbetjening i Aarhus Kommune. Desuden er det med afsaet i drgftelser med magistratsafdelingerne
indtrykket, at der fortsat handteres mindre komplekse henvendelser i lokale kontaktcentre eller
hovedpostkasser.

Borgerservice har som led i den samlede organisationsanalyse udfgrt en indledende kortlaegning af
borgerrettede serviceindgange til Aarhus Kommune. Dette omfatter bade telefoniske indgange, fysiske
indgange og feellespostkasser. Kortlaagningen viser, at der med udgangen af 2024 som minimum er 91
forskellige service-indgange for borgere pa tveers af magistratsafdelinger.

Denne analyse vil tage afszet i den viden og det materiale, der foreligger med henblik pa at supplere og
udbygge kortlaegningen for borgerservice. Ift. virksomhedsservice foreligger ikke et egentlig overblik over
serviceindgange eller henvendelser, hvorfor analysen vil indeholde en kortlaegning heraf.

Beskrivelse af opgaven

Analysen skal, som beskrevet, bidrage med en overordnet plan for hvilke opgaver, der med fordel kan samles i
en konsolideret Borger- og Virksomhedsservice over en arreekke, og hvordan borgernes og virksomhedernes
henvendelser kan handteres bedst. Analysen skal saledes udfolde organisatoriske og tekniske forudsaetninger
samt et oplaeg til en overordnet implementeringstakt. Pa tveers af analysen laegges bl.a. vaegt pa i hvilken grad,
opgaver kan digitaliseres, og hvordan digitalisering kan vaere en lIgftestang for overflyt af opgaver.

Analysen skal besta af fglgende faser, hvor fase 2 rummer de baerende analyseaktiviteter:

e 1: Opstart og scoping hvor styrende principper for service i Aarhus Kommune endelig besluttes,
afrapporteringsformat og analyseramme fastsattes samt eksisterende kortlaegning og erfaring fra
andre kommuner udbygges.

e  2A: Udvidet kortlaegning af serviceindgange og opgaver med afsaet i den igangsatte kortleegning af
serviceindgange for borgere i Aarhus Kommune samt identificering af relevante opgaver for overflyt
og estimering af potentialer.

e 2B: Dybdeanalyse af virksomheders behov med szerligt fokus pa at identificere de opgaver og behov
der er szerligt kritiske at kunne Igfte i en samlet Virksomhedsservice pa kort sigt, hvortil der indhentes
input fra Erhverv og Baeredygtig Udvikling og de virksomhedsrettede kontorer i magistratsafdelingerne
samt udarbejdes en kortlaegning af serviceindgange for virksomheder. Hvis det skgnnes relevant i de
tidlige analyser, da kan ske en inddragelse af erhvervsorganisationer.

*  2C: Dybdeanalyse af kapabilitetsopbygning og investeringsbehov i en samlet Borger- og
Virksomhedsservice, hvor Borgerservice og magistratsafdelingerne involveres i at afdeekke malbilledet,
modenhed og behov for &endringer og investeringer for at imgdekomme det gnskede malbillede.

* 3:Implementeringsprogram og afrapportering hvor der udarbejdes et overordnet oplaeg til et
program for etablering af et samlet Borger- og Virksomhedsserviceprogram.

Et seerligt fokus i den samlede analyse er, hvordan og i hvilken grad konkrete opgaver i magistratsafdelingerne
kan overfgres, digitaliseres eller samles i eksisterende fysiske indgange — og saledes understgttes af
borgerservice. | analysen laegges yderligere vaegt pa at traekke pa eksisterende erfaringer fra andre byer,
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herunder szrligt fra Kgbenhavns Kommunes arbejde med samme tema ifm. kommunens ressortanalyse samt
Amsterdam Gemeentes arbejde med etablering af et samlet kontaktcenter, der straksafklarer mere end 80% af
alle henvendelser pa tvaers af fagomrader.

Output for analysen skal veere en samlet afrapportering med anbefalinger til relevante videre organisatoriske
greb, der skal indeholde:

e  Oplaeg til fremtidige serviceindgange og tilhgrende opgaveportefglje set fra virksomhedernes og
borgernes behov

e  Oplaeg til et samlet implementeringsprogram, herunder med oplaeg til flerarig takt for flyt af opgaver
og Igbende kapabilitetsopbygning

Som bilag til kommissoriet vedlaegges et projektoverblik, der opsummerer pa ovenstaende og skaber et visuelt
overblik over de forventede konkrete analyseaktiviteter.

Projektorganisering

Analysen er et led i den samlede organisationsanalyse af Aarhus Kommune, der er bestilt af 17,4-udvalget for
Nyt byrad. Analysens politiske ophaeng er saledes 17,4-udvalget frem til tredje kvartal, hvor udvalget udlgber,
hvorefter ophanget vil veere til magistraten. Analysen udfgres af Deloitte som ekstern leverandgr i taet
samarbejde med den projektorganisation, der er nedsat til formalet, og som ogsa vil veere udfgrende i alle dele
af analysen.

Delanalysen forankres i en styregruppe, der bestar af Direktgrgruppen, chef for Fzelles IT og Digitalisering Lone
Juric Sgrensen og Stadsdirektgr Martin @stergaard Christensen som formand. Styregruppen er
beslutningstagere i projektet, hvorfor denne inddrages indledningsvist til at seette retning for analysen,
orienteres om Igbende fremdrift samt inddrages i afsluttende fase til kvalificering af anbefalinger og endelig
afrapportering.

Derudover nedsaettes tvaermagistratslige projektgrupper for hhv. borgerservice og virksomhedsservice.
Projektgrupperne skal bidrage i selve analysen ved enten deltagelse i konkrete analyseaktiviteter sasom
workshops, hvor potentielle opgaveomrader drgftes og udfoldes, samt konkrete analysebestillinger pa
foranledning af Deloitte, fx kortlaegningsaktiviteter i enten 2A eller 2B. Analysebestillingerne vil blive drgftet
indledningsvist, sa de enkelte projektgrupper kan planlaegge og igangsaette dette arbejde hurtigst muligt.

De tveermagistratslige projektgrupper har samme projektejer i form af Lene Hartig fra Borgerservice, der
varetager samarbejdet op imod styregruppen bade ift. afrapportering og beslutninger til afklaring. Torben
Glock fra Borgerservice vil vaere projektleder for projektgruppen for borgerservice, mens Rikke K. Brouer fra
Borgerservice vil vaere projektleder for projektgruppen for virksomhedsservice. | hver projektgruppe sidder
repraesentanter fra afdelingerne, der vil bista til analysearbejdet.

Der er ligeledes nedsat et udvalgssekretariat, der understgtter styregruppen og er ansvarlig for den Igbende
koordinering med projektejer og projektledere samt understgtter samarbejdet med Deloitte. Der legges op til,
at der indlaegges Igbende statusmgder i samarbejdet mellem udvalgssekretariatet, projektejer og projektledere
samt Deloitte, der understgtter analysens fremdrift med henblik pa nedenstaende tidsplan.
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Tidsplan

Analysen igangsaettes, nar kommissorium er godkendt af styregruppen. Det er forventningen, at godkendelsen
foreligger i uge 12, hvormed planlagningen af analyseaktiviteter kan pdbegyndes. Deadline for analysen vil
veere ultimo august 2025, hvor resultaterne praesenteres for 17.4.-udvalget.

Aktivitet Periode
1. Opstart og scoping Uge 12-13
2A. Udvidet kortlaegning af serviceindgange og Uge 14-16
opgaver for borgere

2B. Dybdeanalyse af virksomheders behov Uge 13-16

Faserne 2A og 2B afvikles sidelpbende med hinanden.
Fase 2B er sat til at starte lidt tidligere, da der
tilstreebes en hurtig igangsaettelse af kortleegningen
af serviceindgange og opgaver, der vil skulle Igses af
projektgruppen.

2C. Dybdeanalyse af kapabilitetsopbygning og
investeringsbehov i en samlet Borger- og
Virksomhedsservice

Uge 17-21

Levering af forelgbige resultater

Fremsendes d. 5. maj 2025 med henblik p3, at
resultater praesenteres pa udvalgsmgde d. 2. juni
2025

3. Implementeringsprogram og afrapportering

Uge 23-28

Fasen igangsaettes, nar udvalget har givet sine input
til de forelgbige resultater, idet dette kan veere med
til at skaerpe fokus i den afsluttende fase. Involvering
af projektgrupperne og den gvrige organisation vil
senest veere afsluttet uge 26 med henblik pa
ferieafvikling.

Endelig rapportering

Fremsendes primo august 2025 (forventeligt uge 32)
med henblik p3, at de endelige resultater
praesenteres pa udvalgsmgde ultimo august 2025

Den endelige tidsplan drgftes og fastlaegges med styregruppen ved opstart af analysen.




Samle Borger- og Virksomhedsservice

@) Opleeg til analyseaktiviteter

Analysen skal bidrage med en overordnet plan for bade hvilke og hvordan opgaver og henvendelser over en arraekke kan samles i en konsolideret
Borger- og Virksomhedsservice, herunder med udfoldelse af organisatoriske og tekniske forudsaetninger samt et oplaeg til en overordnet

implementeringstakt.

1: Opstart og scoping

Opstart pa analysespor og
mobilisering af relevante aktarer
fra alle magistratsafdelinger.

+ Opstartsworkshop med
fastseettelse af scope og
styrende principper for
service i AaK, bl.a. med afsaet |
AarhusKompasset

+ Fastsaettelse af
afrapporteringsformat og
analyseramme for at vurdere
opgavers egnethed for at
blive lgst i Borger- og
Virksomhedsservice

+ Genbesgg og planlegning af
naeste skridt for eksisterende
kortleegning af service-
indgange, saerligt validering af
antal henvendelser og
fordeling pa forskellige
henvendelsestyper

« Opsamling pa konklusioner
fra Kgbenhavns ressort-
analyse af samme tema samt
fra Amsterdam Gemeente

2A: Udvidet kortlaegning af serviceindgange
Supplering og feerdiggarelse af igangsat kortleegning af serviceindgange i AaK.

« Udfyldelse af aktuelle huller i kortlaegning af serviceindgange, fx med teellegvelser over 1-2 uger i
serviceindgange med seerlig usikkerhed om data

«  Workshop med Borgerservice og hver magistratsafdeling: hvilke opgaver kan overflyttes, og hvad
er forudsaetninger og relevant takt herfor? Hvordan vil servicerejsen for borgere se ud pa de
respektive opgaveomrader?

» Estimering af potentialer for konsolidering af serviceindgange og overflyt af opgaver

2B: Dybdeanalyse af virksomheders behov
Analyse af, hvilke opgaver og behov hos virksomheder, der er sarligt kritiske at kunne Igfte |
en samlet Virksomhedsservice pa kort sig.

+ Interview med Erhverv og Beeredygtig Udvikling om virksomhedernes oplevelser med AaK'i dag

- Malbillede-workshop med Borgerservice og virksomhedsrettede forvaltninger i
magistratsafdelingerne: hvilken serviceoplevelse skal en samlet Virksomheds-service bidrage til, og
hvilke opgaver og samarbejdsflader indbefatter det? Hvordan vil servicerejsen for virksomhederne
se ud pa de respektive opgaveomrader?

+ Kortleegning af relevante serviceindgange og henvendelser samt efterfelgende estimering af
potentialer for konsolidering af serviceindgange og overflyt af opgaver

2C: Dybdeanalyse af kapabilitetsopbygning og investeringsbehov i en samlet
Borger- og Virksomhedsservice

Fastsaettelse af hvilke kapabiliteter, der skal opbygges i en samlet Borger- og
Virksomhedsservice, bl.a. styring, digitalisering og data, processer og samarbejde.

2 kapabilitetsworkshops med Borgerservice og magistratsafdelinger: hvad er malbilledet for de
enkelte kapabiliteter i en samlet Borger- og virksomhedsservice, hvad er modenheden af den
enkelte kapabilitet i dag, og hvad er der behov for af eendringer og investeringer for, at AaK kan na
hen til malbilledet, sarligt ift teknologi/digitalisering?

3: Implementeringsprogram
og afrapportering

Overordnet oplaeg til et program
for etablering af en samlet
Borger- og Virksomheds-
program.

+ Opleeg med skitsering af
fremtidige serviceindgange
set fra virksomhedernes og
borgernes behov.

 Udkast pa oplaeg til et samlet
implementeringsprogram i
samarbejde mellem Deloitte
og Borgerservice, herunder
med opleeg til flerdrig takt for
flyt af opgaver og lgbende
kapabilitetsopbygning

+ Droftelse af oplaeg til
implementeringsprogram
med Borgerservice og
relevante magistrats-
afdelinger

« Endelig afrapportering og
anbefaling af relevante videre
organisatoriske greb

Deloitte 2025 ©



Bilag 1.21: Estimeret gkonomi til etablering af
programsekretariat for arbejdet med Samlet Borger og
Virksomhedsservice (SBV)

Der skal allokeres faste projektlederressourcer i Borgerservice til at
igangsaette implementeringsprogrammet og drive de efterfglgende analyse-
og implementeringsfaser. Det anbefales, at programsekretariatet etableres
med 5-6 fuldtids-projektledere. Anbefalingen hviler pa dels det omfattende
analyse- og implementeringsarbejde, der skal gennemfgres parallelt inden
for en seerlig tidsramme, dels péa tidligere erfaring med programetablering og
tvaergaende samarbejder i regi af Borgerservice.

Omfattende parallelle analyse- og implementeringsopgaver
Programsekretariatet skal jf. oplaeg til implementeringsprogrammet arbejde
parallelt med forskellige analysespor. Nedenfor fglger en kort beskrivelse af
eksempler pa analysesporenes aktiviteter, der giver et billede af
programsekretariatets arbejdsmeaengde og behov for forskellige
kompetenceprofiler blandt projektlederne:

1.

Borger- og virksomhedsinddragelse: kontinuerlig brugerinddragelse — fra
fokusgrupper til surveys og komplekse brugerrejse-analyser — hvor
kvalitative, savel som kvantitative indsigter skal omdannes til konkrete
Igsninger til gavn for borgere og virksomheder.

Teknologi: Isbende kortleegning af fagsystemer, integrationer,
automatiseringspotentiale samt udvikling og implementering af feelles
serviceplatforme.

Data: lebende afdaekning af datakilder, adgangsforhold, datamodellering
og ejerskab, men ogsa at sikre, at data organiseres og stilles til radighed
for SBV pa en relevant made, herunder snitflade mellem SBV og
relevant magistratsafdeling.

Kompetencer. udarbejdelse af kompetenceprofiler, gap-analyser,
udarbejdelse og gennemfgrelse af opkvalificeringsplaner samt etablering
af fagspecifikke teams.

Processer, ansvar og kommunikation: mapping af snitflader,
koordinering af samarbejde pa tvaers af SBV og relevante
magistratsafdelinger samt Isbende kommunikation om etablering og
implementering af SBV blandt relevante akterer og gvrige interessenter i
hele Aarhus Kommune.

@konomi og fysiske rammer: finansiel kortlaegning af drift, afledte
system- og udviklingsomkostninger samt sikre Igbende investeringer og
opfalgning.
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| Fase 0 skal programsekretariatet saerligt arbejde med analysesporene i Side 2 af 2

forhold til at skabe de rette forudseetninger (kapabiliteter) for etablering af
SBV.

| Fase 1 — og fremtidige faser — vil programsekretariatet arbejde dybere med
analysesporene i forhold til overflyt af konkrete, udvalgte serviceomrader til
SBV.

Tidligere erfaringer med programetablering

Foruden kompleksiteten af programsekretariatets arbejdsopgaver, star
Borgerservice ogsa pa tidligere erfaringer i henhold til forslag om ansaettelse
af 5-6 projektledere. Da Borgerservice blev grundlagt, blev der alene nedsat
en udviklingsafdeling bestaende af 4 arsveerk til etablering af organisationen.
Dengang omfattede opgaven ikke i samme grad de centrale spor. Erfaringer
viser, at:

e Det kreever dedikerede ressourcer il at sikre fremdrift og konsistens
pa tveers af analysespor

e Opgaverne kan ikke lgftes ad hoc eller som tillaegsopgaver til drift

e Underdimensionering farer til tab af fremdrift og udviklingstempo

Ud over dedikerede ressourcer til ovenstaende er der behov for Igsninger pa
fysisk kapacitet til programsekretariatet og fysiske driftsmaessige rammer til
SBV.



Kommissorium for delanalysen vedr. beskaeftigelsesindsatsen
for ressourcestarke ledige

Beskaeftigelsesindsatsen skal i de kommende ar gentaenkes nationalt.
Selvom beskeeftigelsesreformen fortsat afventes, er der politiske
udmeldinger om, at der vil ske en frisaettelse af omradet, hvor malet er
afbureaukratisering og et gget borgerfokus.

§17, stk.4-udvalget Nyt Byrad gnsker, at det analyseres, om Borgerservice
fremadrettet kan spille en rolle i beskaeftigelsesindsatsen rettet mod de
borgere, som efter beskeeftigelsesreformen forventes udelukkende eller
primeert at have dialog med a-kasser samt veere i stand til i vidt omfang selv
at gennemfgre relevante jobs@gningsaktiviteter, herunder anvende digital
service.

Analysen skal bidrage med et kvalificeret afsaet for vurdering af, hvorvidt
beskeeftigelsesindsatsen for ressourcestaerke ledige eventuelt kan flyttes fra
Magistratsafdelingen for Sociale Forholde og Beskaeftigelse (MSB) til
Borgerservice, herunder med overordnet afklaring af implikationer og
modeller for effektiv sagsbehandling og oplevelser for borgere.

Dette omfatter den samlede dialog og service ift. disse borgere vedr. deres
beskaeftigelsesforlab, fx jobsagningsaktiviteter, kurser mv., som i vidt
omfang baseret pa digital selvbetjening, der driftes og udvikles af
Borgerservice, indtil der er indikationer pa eventuelt mere omfattende behov,
som vil forudseette varetagelse af beskeeftigelsesindsatsen i MSB.

Malet vil veere etablering af beskeaeftigelsesindgang- og funktion i
Borgerservice for relevant malgruppe af borgere, der kan bidrage til at
understgtte nationale ambitioner for stgrre selvsteendighed til
ressourcestaerke ledige. Derudover at ggre indsatsen mere smidig og
ressourceeffektiv samt imgdekomme malsaetningen om lettere indgang.
Endeligt kan grebet vaere medvirkende til at imgdekomme besparelseskrav
pa ca. 180 mio. kr. for Aarhus Kommune ifm. den kommende reform af
beskeeftigelsesindsatsen.

Analysefokus og -aktiviteter

Analysen skal vaere med til at identificere, hvorvidt det i sammenhaeng med
den kommende beskaeftigelsesreform er relevant, at Borgerservice
varetager en rolle i beskeeftigelsesindsatsen. Dette sker med afsaet i to
baerende analytiske elementer:

e Analyse af, om og hvordan en flytning kan gere indsatsen overfor de
ressourcestaerke ledige mere smidig, ressourceeffektiv samt ggre
indgangen til kommunen lettere, og potentielt muligggre mere fokus
pa de svagere ledige i regi af den fortsatte beskeeftigelsesindsats i
MSB.
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e Analyse af, hvordan digitalisering og selvbetjening kan understatte
varetagelsen af indsatser malrettet ressourcesteerke ledige.

De respektive analyser rummer definition af malgruppen, afdaekning af
relevante opgaver, omfanget af opgaver samt forudsaetninger for, at
opgaverne kan lgses i Borgerservice. Derudover vil analysen rumme
afklaring af grundlaget for fremtidigt samarbejde mellem en potentiel
beskeeftigelsesindgang og —funktion i Borgerservice og
beskeeftigelsesindsatsen i MSB. Deloitte har udarbejdet et opleeg til mere
konkrete analyseaktiviteter, der kan tages udgangspunkt i for at udfolde
analysen af de to baerende elementer (bilag 2)

Naglespgrgsmal, som analysen skal besvare, er:

e Hvor langt skal Aahus Kommune ga nu, og hvad er rette timing og
de vigtigste laftesteenger ift. beskaeftigelsesreformen, herunder
gnskede gevinster ift. bade de nationale besparelseskrav og
muligheder for bedre service?

e Hvilke malgrupper og opgaver er relevante at flytte, og hvad er
omfanget heraf?

¢ Hvilke nye opgavesnit mellem afdelingerne medfgrer et flyt, og
hvordan kan disse handteres organisatorisk?

e Hovilke organisatoriske og juridiske forudseetninger skal veere pa
plads for, at Borgerservice reelt kan Igfte opgaverne?

¢ Hvilke faglige kompetencer og kendskab skal veere pa plads for, at
Borgerservice reelt kan lofte opgaverne?

e Hvor kan digitalisering seerligt veere en lgftestang for overflyt af
opgaver, og hvilke yderligere investeringer er der behov for?

Analysen skal tage hgjde for eventuel sammenhaeng til analysen vedr. en
samlet borger- og virksomhedsservice.

Samlet set vil analysen kunne bidrage med perspektiver pa, hvilke
organisatoriske greb der kan veere med til at imgdekomme de kommende
forandringer pa beskaeftigelsesomradet.

Organisering

Analysen drives af MSB. MSB er ansvarlig for at inddrage Borgerservice og
eventuelt andre magistratsafdelinger, hvor det er relevant. | analysearbejdet
vil det veere relevant at treekke pa de erfaringer, Borgerservice har fra
tidligere ift. at optage nye opgaver fra andre afdelinger.

Direktgrgruppen orienteres lgbende om fremdrift i analysen.
17,4-udvalgssekretariatet understgtter analysearbejdet ved Igbende

koordinering, herunder udarbejdelse af faelles afrapporteringsformater mv.
for at sikre ensartethed pa tveers af delanalyserne. Udvalgssekretariatet er
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ansvarlig for indsamling og tveergdende godkendelse af materiale til 11. marts 2025
udvalgsmgder og andre tvaergaende modefora. Side 3 af 3
Tidsplan

17,4-udvalget orienteres om det igangvaerende analysearbejde og forelgbige
analysefund pa udvalgsmeadet 2. juni. Analysen afsluttes inden
sommerferien, sa den endelige afrapportering til udvalget kan ske ifm.
udvalgsmgdet ultimo august.

Neermere tidsplan ift. leverancer i perioden koordineres med
udvalgssekretariatet. Der afholdes opstartsmgde med udvalgssekretariatet,
Borgerservice og Deloitte hurtigst muligt efter analysekommissoriet har
veeret droftet i direkt@rgruppen 19. marts.



Formalisere tveergéende konstruktion mellem magistratsafdelinger

© Opleeg til analyseaktiviteter

Analysen skal bidrage til at forsteerke forankringen i organisationen af arbejdet med relationel velfaerd med saerlig fokus pa berns og unges trivsel,

og hvordan erfaringsudveksling fra konkrete indsatser kan forsteerkes i en laeringsorganisation til gavn for borgerne.

1: Opstart og scoping

Opstart pa analysespor og
mobilisering af relevante aktgrer
fra alle magistratsafdelinger.

+ Opstartsworkshop med MBU,
MSB og evt. MSO med
fastseettelse af mélbillede for
den fortsatte organisatoriske
udvikling af arbejdet med
relationel velfeerd og behov
for videre analysespor

+ Fastseettelse af
afrapporteringsformat med
afsaet i oplaeg fra Deloitte

2A: Dybdeanalyse af relationel velfaerd som afsaet for loft af trivsel
Analyse af, hvordan arbejdet med relationel velfeerd pa berne- og ungeomradet kan
styrkes yderligere samt forudsaetninger herfor. MBU og MSB driver analysesporet.

+ MBU, MSB og evt. MSO kortleegger dokumenterede effekter og oplevede behov ved
den nuvaerende konstruktion ift. at relationel velfeerd herunder

» Feelles kortleegning af ressourceomfang og opgavesnit ift. tilbud rettet mod barn og
unge pa tveers af MBU, MSB og evt. MSO, herunder beskrivelse af potentielle
sarbarheder i at falge og udvikle trivslen hos bgrn og unge i den nuveerende
organisering

« Workshop med MBU, MSB og evt. MSO: hvordan kan indsatser ift. bgrns og unges
trivsel lgftes pa tveers af AaK, bade ift. organisatoriske og processuelle greb?

« Opsummering pa potentialer for at styrke indsatser samt beskrivelse af indsatser,
der vil egne sig til skalering og afprevning

2B: Dybdeanalyse af veje til at forstaerke laeringsorganisationen
Analyse af, hvordan organiseringen omkring relationel velfeerd kan forstaerkes som
lzeringsorganisation. MBU og MSB driver analysesporet.

« Afdakning af hvordan viden fastholdes og vedligeholdes i dag

« Kortleegning af, hvordan videndelingen i samarbejdet pa tvaers af
magistratsafdelinger kan forsteerke de fagprofessionelles arbejde, og hvordan
afdaekkes skaleringspotentiale?

» Organisatorisk designproces, hvor den fremtidige leerende organisation, og dens
forankring i magistratsafdelingerne tegnes

3: Konsoliderede
anbefalinger

Samlede anbefalinger til
relevante videre indsatser pa
tveers af analysesporene.

 Udkast pa overordnede
scenarier for et styrket
arbejde med relationel
velfeerd med seerlig fokus pa
barns og unges trivsel

+ Workshop med MBU, MSB og
evt. MSO: hvad er fordele,
ulemper og forudsaetninger
for de forskellige scenarier?

+ Endelig afrapportering og
anbefaling af relevante videre
organisatoriske greb
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Kommissorium for delanalysen vedr. opgaver ifm. bedre brug af
byens rum

Aarhus Kommune gnsker byrum, der understgtter det gode byliv. 817, stk.4-
udvalget Nyt Byrad har derfor besluttet, at det skal analyseres, om denne am-
bition kan styrkes ved at teenke kommunens opgaver i byrummet teettere sam-
men. Analysen skal tage udgangspunkt i, hvordan Aarhus Kommune kan fa
skabt muligheder for, at borgere, virksomheder og organisationer kan fa mest
gleede af at bruge byen til alt fra store kulturarrangementer til private vejfester,
men ogsa naturen ved at sikre gode rammer for det aktive udeliv.

De forelgbige analyser viser, at der allerede i dag samarbejdes pa tveers af
magistratsafdelinger om bedre facilitering af byliv og byrum, men der kan
veere potentiale i at styrke koblingen endnu mere. En endnu steerkere kobling
kan sikre et mere feelles ophaeng for dels udvikling og anvendelse, dels effek-
tiv drift, ift. brugen af byens rum samt sikre gget implementeringskraft ift. en
helhedsorienteret tilgang til brugen af byens rum.

Samlet sigtes der mod en bredere afsggning af, hvordan Aarhus Kommunes
organisering af bdde myndigheds- og driftsopgaver mm. i forhold til byens rum
kan understatte det gode byliv i en forstaelse, hvor byrum er de offentligt til-
geengelige fysiske udendgrsrum, fx pladser, parker og matrikler, og bylivet er
de mader, som borgere i Aarhus Kommune bruger byens rum, fx i foreninger
eller i en uformel kontekst.

Analysen skal skabe et overblik over opgavevaretagelse ift. byrum og byliv pa
tveers af MTM, MKB og evt. andre magistratsafdelinger for at opstille og vur-
dere konkrete scenarier for, hvilke og hvordan myndigheds- og driftsopgaver
og @gvrige opgaver pa omradet kan samteenkes for at sikre oplevelsen af en
sammenhaengende og effektiv brug af byen.

Analysefokus og-aktiviteter

Analysen sigter mod at afdaekke og vurdere scenarier for en gget kobling mel-
lem opgaverne indenfor byrum og byliv, med afsaet i en dybdegaende forsta-
else af nuvaerende opgaver og sammenhaenge samt de potentielle fordele og
ulemper knyttet hertil.

Analysen indebaerer to elementer, der samlet danner grundlag for at kunne
opstille konkrete scenarier:

o Kortlaegning af drifts- og myndighedsopgaver mm. relateret til byrum
og byliv pa tveers af magistratsafdelinger og prioritering af, hvilke
omrader der skal omfattes af endelige scenarier for organisering af
opgaven.

e Dernaest afdaekkes forudseetninger for gget kobling mellem opgave-
omrader, hvor de prioriterede opgaveomrader beskrives med fokus
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pa synergier og risici forbundet med gget samtaenkning af opga-
verne.

Indledningsvist vil analysen sikre afgreesning og definition af byrum og byliv,
der vil veere styrende for opgaven. Ligeledes foretages en opsamling pa kon-
klusioner fra Kgbenhavn Kommunes ressortanalyse af samme tema, der kan
veere med til at skabe retning for den videre analyse og relevante opgaver.

I den indledende kortlaegning foreslas ligeledes at afvikle en malbillede-work-
shop for at have et feelles billede af, hvad en gget kobling mellem opgaverne
skal kunne bidrage med ift. at sikre sammenhaengende og effektiv brug af
byen. Dette kan fungere som pejlemeerker i den videre kortlaegning af opgaver
samt veere et malbillede, som de endelige scenarier kan holdes op imod.

Deloitte har udarbejdet et oplaeg til mere konkrete analyseaktiviteter, der kan
tages udgangspunkt i for at udfolde analysen af de to beerende elementer
(bilag 2)

Ngglespargsmal, som analysen skal besvare, er:

e Hvilke myndighedsopgaver relaterer sig til brug af byen og hvilke for-
dele/ulemper er der aktuelt i forhold til den organisatoriske tildeling
af myndighed over brug af byens rum?

e Huvilke driftsopgaver mv. fglger af brugen af byens rum og hvordan
varetages de bedst ud fra et perspektiv om effektiv og smidig anven-
delse af byrummet?

e Hvad er den drivende ambition, og hvilke synergier og gevinster kan
opnas ved modeller for teettere samarbejde/samtaenkning?

e Hvad er de primaere behov og oplevelser hos virksomheder, forenin-
ger og borgere i dag?

e Hvor vurderes at vaere den mest egnede placering af opgaverne ved
en eventuel samling?

e Huvilke nye snitflader kan opst&, og hvordan sikres et gnidningsfrit
samarbejde herom med gvrige afdelinger?

Analysen skal tage hgjde for sammenheeng til analyserne vedr. en klimaneu-
tral og baeredygtig kommune samt en samlet borger- og virksomhedsservice.

Organisering

Analysen udarbejdes i et samarbejde mellem MTM og MKB. MTM far tovhol-
deropgaven, og er ansvarlig for at koordinere analysearbejdet frem mod af-
rapportering og inddrage andre magistratsafdelinger, hvis det opleves
relevant ift. konkrete myndigheds- og driftsogaver.

Direktgrgruppen orienteres lgbende om fremdrift i analysen.
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17,4-udvalgssekretariatet understgtter analysearbejdet ved lgbende koordi-
nering, herunder udarbejdelse af feelles afrapporteringsformater mv. for at
sikre ensartethed pa tveers af delanalyserne. Udvalgssekretariatet er ansvar-
lig for indsamling og tveergdende godkendelse af materiale til udvalgsmader
og andre tvaergdende mgdefora.

Tidsplan

17,4-udvalget orienteres om det igangveerende analysearbejde og forelgbige
analysefund pa udvalgsmgdet 2. juni. Analysen afsluttes inden sommerferien,
sa den endelige afrapportering til udvalget kan ske ifm. udvalgsmgdet ultimo
august.

Naermere tidsplan ift. leverancer i perioden koordineres med udvalgssekreta-
riatet. Der afholdes opstartsmgde med udvalgssekretariatet hurtigst muligt ef-
ter analysekommissoriet har veeret drgftet i direktgrgruppen 19. marts.
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Samle myndighedsopgaver ift. brug af byens rum i MTM eller MKB

O Opleeg til analyseaktiviteter

Analysen skal skabe et overblik over opgavevaretagelse ift. byrum og byliv pa tveers af MTM, MKB og evt. andre magistratsafdelinger for at opstille og
vurdere konkrete scenarier for, hvilke og hvordan myndigheds- og driftsopgaver kan samles for at sikre mere sammenhangende og effektiv
opgavevaretagelse ift brug af byen.

1: Opstart og scoping

Opstart pa analysespor og
mobilisering af relevante aktgrer
fra alle magistratsafdelinger.

+ Opstartsworkshop med
fastseettelse af scope og
detailplanleegning samt
afgraensning definition af
"byrum og byliv’

+ Fastsaettelse af
afrapporteringsformat

« Opsamling pa konklusioner
fra Kgbenhavns ressort-
analyse af samme tema

2A: Kortlaegning af opgaver relateret til byrum og byliv i AaK

Kortleegning af drifts- og myndighedsopgaver relateret til byrum og byliv pa tveers af
magistratsafdelinger og prioritering af, hvilke omrader der skal omfattes af endelige
scenarier for organisering af opgaven

+ Malbillede-workshop med MTM og MKB; for at fastsaette hvad en eventuel eendret
organisatorisk forankring af myndigheds- og driftsopgaver kan understatte mere
sammenhang og effektiv opgavevaretagelse ift. brugen af byen?

« Udarbejdelse af ramme til kortlaegning af opgaver, bl.a. med kort beskrivelse af
opgaver, malgrupper, arsveerk, lovgrundlag og bindinger til andre opgaver i
magistratsafdelingen

« Kortleegning af drifts- og myndighedsopgaver pa tveers af magistratsafdelinger med
afsaet i kortleegningsrammen

« Workshop med MTM, MKB og evt. andre relevante magistratsafdelinger: hvor og
hvordan samarbejdes der i dag om de kortlagte opgaver pa tveers af magistrats-
afdelinger, og hvilke opgaveomrader er i scope for eventuel opgavesamling?

2B: Afdaekning af forudsatninger for samorganisering af opgaveomrader
Udfoldelse af prioriterede opgaveomrader med fokus pa synergier og risici forbundet
med samorganisering af opgaveomraderne ét sted.

« Workshop med MTM, MKB og evt. andre relevante magistratsafdelinger: hvordan
kan samarbejdet om de prioriterede opgaveomrader styrkes gennem samlet
opgavevaretagelse, og hvilke organisatoriske, juridiske og tekniske forudseetninger
skal veere pé plads?

3: Vurdering af scenarier og
afrapportering

Overordnet oplaeg til samt
vurdering af scenarier for
samling af opgaverne ét sted.

 Udkast pa overordnede
scenarier for en samling af
opgaver

+ Workshop med MTM, MKB og
evt. andre relevante
magistratsafdelinger: hvad er
fordele og ulemper ved
samling af opgaverne i hhv.
MTM og/eller MKB?

» Endelig afrapportering med
opsamling pa scenarierne og
oplaeg til beslutning om,
hvorvidt analysen skal
udfoldes yderligere

Deloitte 2025 ©
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Kommissorium for delanalysen vedr. relationel velfaerd og 11. marts 2025
formalisering af tvaergdende konstruktion Side 1 af 2

Med afsaet i Aarhuskompasset handler arbejdet med relationel velfaerd om at
skabe bedre rammer for en tidlig helhedsorienteret indsats, hvor barn og
familier kan fa den understgttelse, de @nsker, nar de har brug for den.
Fundamentet for at udvikle velfeerd relationelt forudseetter fleksibilitet i mgdet Borgmesterens Afdeling
med borgerne og en tvaerfaglig tilgang til at realisere lgsninger, som er Sekretariat, Erhverv og
rigtige for familierne. Organisation
Aarhus Kommune
Baseret pa Deloittes forelgbige analyse gnsker §17,4-udvalget Nyt Byrad, at
det afdaekkes, om:
e Det fulde potentiale er indfriet med relationel velfaerd, herunder om
der kan veere fordele i skalering.
¢ Sundhed kan medteenkes i det videre arbejde med relationel velfeerd
og dermed veere medvirkende til at understgtte og levere pa Direkte telefon: 20 46 68 59
ambitionen om sundhed i et 0-100 ars perspektiv.

Strategi og Projekter
Radhuspladsen 2
8000 Aarhus C

Sag: EMN-2024-027686
Analysen skal bidrage til, hvordan forankringen i organisationen af arbejdet Sagsbehandler:
med relationel velfaerd kan forsteerkes med saerlig fokus pa barns og unges Stine Munk Kamstrup
trivsel, og hvordan erfaringsudveksling fra konkrete indsatser kan forsteerkes
til gavn for borgerne.

Analysefokus og -aktiviteter

Delanalysens helt overordnede fokus er at undersgge, hvordan arbejdet
med bgrns og unges trivsel kan forstaerkes og lgftes i en relevant
veerdiskabende organisering.

Analysen skal give svar pa, om og hvor en forsteerkning af det eksisterende
samarbejde om relationel velfeerd mellem magistratsafdelingerne ift. at lofte
trivsel blandt bern og unge kan finde sted. Analysen foreslas at
indeholdende to baerende elementer:

e Analyse af, hvordan arbejdet med relationel velfeerd pa barne- og
ungeomradet kan styrkes yderligere, samt hvilke forudsaetninger
dette bar sta pa.

¢ Analyse af nuvaerende videndeling og identificering af muligheder ift.
at udbygge videndeling yderligere.

Deloitte har udarbejdet et opleeg til mere konkrete analyseaktiviteter, der kan
tages udgangspunkt i for at udfolde analysen af de to baerende elementer
(bilag 2)

Naglespgrgsmal, som analysen skal bidrage til at besvare, er:
e Hvad ggr den nuveerende samarbejdsmodel for relationel velfaerd
Aarhus Kommune i stand til i dag, og hvad skal der til for, at man
kan fa& endnu mere ud af det?
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e Hvor er der ift. arbejdet med bgrn og unges trivsel specifikt 11. marts 2025
potentialer for at lafte arbejdet pa tveers af magistratsafdelinger ift. i Side 2 af 2

dag?

e Hvordan kan arbejdet med sundhed i 0-100 ars perspektiv
indteenkes i samarbejdet om relationel velfeerd pa tveers af
magistratsafdelinger? Kan der fx treekkes pa erfaringer fra indsatsen
vedrgrende Opgang-til-opgang.

e Hvordan kan leering og skalering i det tveergaende samarbejde om
relationel velfeerd forankres og styrkes pa tveers af
magistratsafdelinger?

e Hvordan kan de udfgrende kraefter traekkes teettere ind i
videndelingen i samarbejdet pa tvaers af magistratsafdelinger?

e Huvilke risici og barrierer kan der veere ved hhv. den nuvaerende
konstruktion og en mere formaliseret konstruktion, og hvordan kan
disse imgdegas?

Det forventes, at analyserne i hgj grad kan bygge pa forelgbige evalueringer
og erfaringsopsamlinger.

Organisering

Analysen sker i et samarbejde mellem Magistratsafdelingen for Sociale
Forhold og Beskeeftigelse (MSB) og Magistratsafdelingen for Barn og Unge
(MBU), hvor Magistratsafdelingen for Sundhed og Omsorg (MSO) og
Magistratsafdelingen for Kultur og Borgerservice (MKB) ligeledes bidrager
og indteenkes fra start i analysen. MSB har projektledelsen af analysen.

Direktgrgruppen orienteres labende om fremdrift i analysen.

17,4-udvalgssekretariatet understgtter analysearbejdet ved Igbende
koordinering, herunder udarbejdelse af faelles afrapporteringsformater mv.
for at sikre ensartethed pa tveers af delanalyserne. Udvalgssekretariatet er
ansvarlig for indsamling og tveergaende godkendelse af materiale til
udvalgsmgder og andre tveergdende madefora.

Tidsplan

17,4-udvalget orienteres om det igangveerende analysearbejde og forelgbige
analysefund pa udvalgsmeadet 2. juni. Analysen afsluttes inden
sommerferien, sa den endelige afrapportering til udvalget kan ske ifm.
udvalgsmgdet ultimo august.

Neermere tidsplan ift. leverancer i perioden koordineres med
udvalgssekretariatet. Der afholdes opstartsmgde med udvalgssekretariatet
hurtigst muligt efter analysekommissoriet har vaeret drgftet i direktargruppen
19. marts.



Flytte beskeeftigelsesindsats for steerke ledige fra MSB til Borgerservice

€) Opleeg til analyseaktiviteter

Analysen skal bidrage med et kvalificeret afsaet for vurdering af, hvorvidt beskaftigelsesindsatsen for ressourcesteerke ledige eventuelt kan flyttes
fra MSB til Borgerservice, herunder med overordnet afklaring af implikationer og modeller for effektiv sagsbehandling og oplevelser for borgere.
MSB vil vaere drivende og udferende pa analysen.

1: Opstart og scoping

Opstart pa analysespor og
mobilisering af relevante aktgrer
fra alle magistratsafdelinger.

 Fastleeggelse af formal og
ambitioner ved muligt
opgaveflyt, herunder afklaring
af principper og
mulighedsrum i den
kommende nationale
beskeeftigelsesreform

» Opstartsworkshop med MSB
og MKB Borgerservice med
fastseettelse af scope samt
fastseettelse af malbillede for
eventuel handtering af
ressourcestaerke ledige i
Borgerservice*

+ Fastsaettelse af
afrapporteringsformat med
afseeti oplaeg fra Deloitte

*Der treekkes i analysen ogsd pd de
principper for borgerrettet service, der er
defineret i analysespor 2 om en samlet
Borger og Virksomhedsservice

2A: Dybdeanalyse af forudsaetninger

Analyse af, om/hvordan en flytning kan gare indsatsen overfor de ressourcestzerke
ledige mere smidig og ressourceeffektiv (bidrage til at handtere nationale
besparelseskrav pa omradet) og samtidig gare indgangen til kommunen lettere for de
ledige, herunder hvad der konkret skal veere pa plads for, at disse potentialer kan
indfris.

+ Endelig definering af malgruppen
« Estimering af malgruppestarrelse og aktuel ressourceanvendelse

» Kortlaegning af kompetencebehov og (forventede) juridiske betingelser for arbejdet
med malgruppen, herunder formelle bindinger til @vrig opgavelasning i MSB

« Workshop med MSB: Kortleegning og beskrivelse af opgaver, der er relevante at
flytte ift. den respektive malgruppe samt beskrivelse af evt. opgavebortfald ift.
eksisterende beskeeftigelsesindsats overfor denne malgruppe (der forventes
analyseaktiviteter hos MSB forud for og efter workshop)

2B: Dybdeanalyse af digital understottelse
Analyse af, hvordan digitalisering og selvbetjening kan understgtte varetagelsen af
indsatser malrettet ressourcesteerke ledige:

« Workshop med MSB og MKB: hvordan kan en fremtidig og digitalt understattelse af
malgruppen se ud, og hvilke tekniske og organisatoriske forudsaetninger skal veere
pa plads, herunder koordination og styring pa tvaers?

« Estimering af potentiale for optimering gennem digitalisering og procesoptimering
« Opggrelse af investeringsbehov i teknologiske lgsninger

3: Scenarier for opgavesnit og
arbejdsdeling samt
afrapportering

Overordnet oplaeg til scenarier
for et tvaergdende opgavesnit
ved helt eller delvist flyt af
arbejdet med ressourcestaerke
ledige til Borgerservice.

» Udkast til overordnede
scenarier for opgavesnit og
arbejdsdeling mellem MSB og
Borgerservice

+ Workshop med MSB og MKB:
hvad er fordele, ulemper og
forudseetninger for de
forskellige scenarier?

» Endelig afrapportering med
opsamling pa scenarierne og
oplaeg til beslutning om,
hvorvidt analysen skal
udfoldes yderligere

Deloitte 2025 ©



Kommissorium for delanalysen En klimaneutral og baeredygtig
kommune

@nsket om en klimaneutral og baeredygtig kommune er centralt for Aarhus
Kommune. | regi af §17, stk.4-udvalget Nyt Byrad er der i den henseende
identificeret en raekke ambitioner, der gnskes indfriet.

Der skal sikres systematisk fokus pa og tid til reel gran omstilling og arbejdet
med langsigtede klimameaessige indsatser med henblik pa at skabe reel gran
omstilling pa vejen mod en klimaneutral og baeredygtig kommune. Der skal
veere et tydeligt mandat for og ejerskab af udmeantningen af klimamaessige
indsatser pa tveers af alle magistratsafdelinger.

Samtidig er der ligeledes et snske om at mindske arbejdspresset for Teknisk
Udvalg, sa der skabes rum til at gere politik muligt, bade pa plan-, miljg- og
klimaomradet.

Ambitionerne og de forelgbige analyser har identificeret to centrale
problemstillinger, som 17,4-udvalget gnsker, skal analyseres naermere:
¢ Rum til tveergaende klimaindsatser samt prioritering heraf og det
rette mandat til at udmgntning af ambitioner pa omradet. Det gzelder
seerligt politisk og som faglge deraf ogsa administrativt.
e Arbejdsmaengden for Teknisk Udvalg er stor sammenlignet med
andre udvalg, nar der ses pa omfang af sager, bilag og mgder.

Analysen skal bidrage til en overordnet vurdering af forskellige scenarier for,
hvordan arbejdet med den tvaergaende klimaindsats kan organiseres og
forankres, sa der sikres starst muligt fokus og resultater, og hvordan
arbejdspresset pa Teknisk Udvalg mindskes som afsaet for endelig
anbefaling af videre organisatoriske og processuelle tilpasninger pa
omradet.

Analysefokus og -aktiviteter

Med afsaet i ambitioner og de udpegede problemstillinger er der opstillet tre
scenarier for en styrket forankring af klimaindsatsen pa tvaers af Aarhus
Kommune, som 17,4-udvalget har besluttet, skal udfoldes, vurderes og
suppleres:

1. Opdele Teknisk Udvalg med faelles administration
2. Opdele Teknisk Udvalg med delt administration
3. Etablere "Magistratsafdeling for Klima og Miljg”

Analysen skal fgrst og fremmest sikre et solidt afsaet med kortlaegning og
opsamling af krav fra nationale reformer og egne strategier samt inddrage
erfaringer fra andre relevante Kommune, herunder fx konklusioner fra
Kgbenhavns Kommunes ressortanalyse.
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Analysens to baerende elementer vil vaere: Side 2 af 3

Udfoldelse af eksisterende analyse af arbejdspres pa Teknisk
Udvalg med fokus pa, hvad der driver presset og hvordan det kan
aflastes.

Analyse af, hvordan den tvaergdende klimaindsats kan forankres ved
de tre prioriterede organisatoriske scenarier, herunder vurdering af
fordele og ulemper ved scenarierne.

Deloitte har udarbejdet et opleeg til mere konkrete analyseaktiviteter, der kan
tages udgangspunkt i for at udfolde analysen af de to baerende elementer

(bilag 2)

Naglespgrgsmal, som analysen skal besvare, er:

Hvad driver det aktuelle sagspres i Teknisk Udvalg? Og hvordan kan
sagspresset aflastes?

Hvilket opgavesnit kan bidrage til at imgdekomme en mere ligelig
fordeling af arbejdsbyrden ved opdeling i hhv. et Teknik- &
Planudvalg og et Klima- & Miljgudvalg?

Hvordan kan man styrke forankringen af den tvaergaende
klimaindsats pa tveers af magistratsafdelinger, og hvilke resultater
skal denne forankring give?

Hvilke opgaver vil veere relevante for at give en reel driftstyngde til
hhv. et Klima- og Miljgudvalg understgttet af MTM og seerligt en
eventuel selvstaendig Magistratsafdeling for Klima?

Hvad er erfaringer og perspektiver fra Odense, Aalborg og
Kgbenhavn ift. en eventuel opdeling af teknik- og klima-omraderne?

Analysen skal tage hgjde for det foreliggende strategiske grundlag sasom
klimaplanen, Den Grgnne Trepart og Aarhus Kommunes grgnne
mobilitetsplan. Analysen har ligeledes snitflader til en raekke andre aktiviteter
i regi af 17,4-udvalgsarbejdet:

Kortleegning af arbejdsbelastningen i de politiske udvalg, hvor der er
nedsat en tveermagistratslig projektgruppe. Arbejdet i projektgruppen
kan indga som del af datagrundlaget for analyse af arbejdspres i
Teknisk Udvalg.

Arbejdet med byradets arbejdsvilkar, der indgar i sporet vedr.
modtagelse af det nye byrad. Arbejdet ledes i 17,4-
udvalgssekretariatet, der er forankret i Borgmesterens Afdeling.
Delanalysen af samling af myndighedsaktiviteter ift. brug af byens
rum, der drives af MTM og Magistratsafdelingen for Kultur og
Borgerservice.

Undervejs udarbejdes i samarbejde mellem magistratsafdelingerne et
malbillede af, hvad en evt. aendret organisatorisk forankring af den
tvaergaende klimaindsats konkret kan bidrage til. Hermed laegges op til, at
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magistratsafdelingerne kan veere med til at kvalificere, nuancere og udvide 1?- marts 2025
de indledende scenarier, der er beskrevet indenfor ambitionen om en Side 3 af 3
klimaneutral og baeredygtig kommune.

Organisering
Analysen drives af Magistratsafdelingen for Teknik og Miljg (MTM). MTM er
ansvarlig for at inddrage andre magistratsafdelinger, hvor det er relevant.

Direktgrgruppen orienteres labende om fremdrift i analysen.

17,4-udvalgssekretariatet understgtter analysearbejdet ved Igbende
koordinering, herunder udarbejdelse af faelles afrapporteringsformater mv.
for at sikre ensartethed pa tveers af delanalyserne. Udvalgssekretariatet er
ansvarlig for indsamling og tveergaende godkendelse af materiale til
udvalgsmgder og andre tveergdende madefora.

Tidsplan

17,4-udvalget orienteres om det igangveerende analysearbejde og forelgbige
analysefund pa udvalgsmeadet 2. juni. Analysen afsluttes inden
sommerferien, sa den endelige afrapportering til udvalget kan ske ifm.
udvalgsmgdet ultimo august.

Neermere tidsplan ift. leverancer i perioden koordineres med
udvalgssekretariatet. Der afholdes opstartsmgde med udvalgssekretariatet
hurtigst muligt efter analysekommissoriet har vaeret drgftet i direktargruppen
19. marts.



En klimaneutral og baeredygtig kommune

€@ Opleeg til analyseaktiviteter

Analysen skal bidrage til en overordnet vurdering af forskellige scenarier for, hvordan arbejdet med den tvaergaende klimaindsats kan forankres, sa
der sikres st@rst muligt fokus og resultater, og hvordan arbejdspresset pa Teknisk Udvalg mindskes som afsat for endelig anbefaling af videre
organisatoriske og processuelle tilpasninger pa omradet.

1: Opstart og scoping

Opstart pa analysespor og
mobilisering af relevante aktgrer
fra MTM og evt. bredere i AaK.
Drives af MTM.

+ Opstartsworkshop med
fastseettelse af scope og
detailplanlegning

+ Fastseettelse af
afrapporteringsformat med
afsaet i oplaeg fra Deloitte

» Genbesgg af eksisterende
kortleegning fra AaK af
arbejdspres pa politiske
udvalg

+ Kortleegning og opsamling af,
hvilke krav fra nationale
reformer og interne
strategier, der skal tages
hejde for i analysen, fx Den
Gregnne Trepart og AaK's
strategi for offentlig transport

« Opsamling pa konklusioner
fra Kebenhavns ressort-
analyse af samme tema

2A: Dybdeanalyse af arbejdspres pa Teknisk Udvalg
Udfoldelse af eksisterende analyse af arbejdspres pa Teknisk Udvalg med fokus pd, hvad
der driver presset, og hvordan det kan aflastes. Drives af MTM.

Interviews med medlemmer af Teknisk Udvalg om, hvad der driver arbejdspresset, herunder
evt. med Byradet ift. at identificere drsager til de mange henvisninger til TU.

Analyse af mgdematerialer og sagstyper, herunder kategorisering af sager i kompleksitet og
hvor kritiske disse er samt fordeling af sager pa hhv. et Planudvalg og et Klimaudvalg

Afdaekning af scenarier for at handtere specifikke sagstyper pa alternativ vis, fx i administrative
udvalg, i seerskilte udvalg, nedbringe sagsmateriale eller potentielt afhaendelse af sagstyper

Initiativkatalog: Opstilling og vurdering af konkrete initiativer og organisatoriske greb til at
mindske arbejdspres pa Teknisk Udvalg (fordele/ulemper)

2B: Dybdeanalyse pa forankring af tveergaende klimaindsats
Analyse af hvordan den tveergaende klimaindsats kan forankres med gje for de tre
prioriterede organisatoriske scenarier og de politiske ambitioner. Drives af MTM.

Malbillede-workshop med relevante aktarer fra MTM og evt. andre magistratsafdelinger for at
fastsaette hvad en eventuel zendret organisatorisk forankring af den tveergaende klimaindsats
konkret skal bidrage med (bl.a. sikre mere selvsteendigt fokus og starre effekt pa
klimadagsordenen)?

Interviews med Aalborg, Odense og Kabenhavn om erfaringer med og perspektiver pa
opdeling af plan- og klimaomradet samt gvrige indsigter ift. organisatorisk forankring af den
tveergdende klimaindsats

Vurdering af de tre prioriterede organisatoriske scenarier ift. i hvilken grad de bidrager til at
understatte de fastsatte mal, herunder med konkretisering af nye snitflader og behov ift. at
sikre driftstyngde i et saerskilt Klimaudvalg. Evt. opstilling og vurdering af nye, alternative
scenarier.

3: Samlet vurdering og
afrapportering

Samlet vurdering og evt.
supplering af de tre prioriterede
scenarier. Drives af MTM.

+ Workshop med MTM og evt.
andre relevante magistrats-
afdelinger: Samlet vurdering
af fordele og ulemper ved de
opstillede scenarier samt
forudseetninger for, at
scenarierne reelt kan
implementeres

» Drgftelse af vurderinger med
Teknisk udvalg mhp.
kvalificering af anbefalinger

+ Endelig afrapportering og
anbefaling af relevante videre
organisatoriske greb
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Udkast til Delegationsplan A

Dette dokument beskriver, hvem der beslutter hvad i Aarhus Kommune, og
det skal anses for vaerende Aarhus Kommunes delegationsplan.

Spgrgsmalet om, hvem der beslutter hvad, er reguleret i lovgivningen, i
styrelsesvedteegten, i decentraliseringsordningen, i byradsbeslutninger og i
praksis.

Byradet er gverste myndighed i kommunen. Det er altsa byradet, der
bestemmer, hvem der beslutter hvad i Aarhus Kommune, medmindre det er

fastlagt i lovgivningen.

Byradet har vedtaget en styrelsesvedtaegt, som overordnet delegerer

kompetence i Aarhus Kommune. | styrelsesvedtaegten for Aarhus Kommune

er "den under Magistraten herende umiddelbare forvaltning af kommunens
anliggender henlagt til de enkelte magistratsmedlemmer til udfarelse pa
disses ansvar inden for rammerne af meddelte bevillinger og i
overensstemmelse med reglementer mv., der er fastsat af byradet’.

Styrelsesvedtaegten indeholder samtidig en oversigt over, hvilke omrader
der hgrer under hvilken magistratsafdeling. Denne oversigt fra
styrelsesvedteegten fremgar nedenfor.

Udgangspunktet er saledes, at borgmesteren og den enkelte radmand har
kompetencen og ansvaret i de sager, der hgrer under dennes afdeling.

En raekke sager skal imidlertid foreleegges Aarhus Byrad og/eller
Magistraten, uanset hvor kompetencen som udgangspunkt ligger efter
styrelsesvedteegten.

Det er den enkelte radmand/borgmester, der har ansvaret for, at de
relevante sager forelaegges Magistraten og/eller Aarhus Byrad.

En sag skal foreleegges byradet i made i felgende tilfaelde:
1. Hvis det folger af lovgivningen, at kompetencen ligger hos byradet

og ikke kan delegeres (fx hvis der star i loven, at byradet "i et mgde”

skal treeffe beslutning).

2. Huvis byradet har besluttet, at en bestemt sagstype skal foreleegges

byradet.

Hvis det folger af praksis, at Aarhus Byrad inddrages.

4. Hovis der er tale om en sagstype, der ikke er omfattet af
delegationsplanen, og som har en sadan principiel eller
storrelsesmaessig karakter, at Aarhus Byrad ber inddrages.

w
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26. marts 2025
Side 1 af 10

Borgmesterens Afdeling
Byrad og Jura
Aarhus Kommune

Byradsservice og Jura
Radhuspladsen 2
8000 Aarhus C

Direkte telefon: 41 8548 18
Sag: EMN-2025-003847
Dokumentnummer:

14565323

Sagsbehandler:
Kristian Will Jepsen
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Det er séledes ofte et konkret skan, om en sag skal forelsegges byradet, og
det er som anfart radmanden/borgmesteren, der har ansvaret for, at de
relevante sager forelaegges byradet.

26. marts 2025
Side 2 af 10

Der er vedlagt en raekke oversigter, som beskriver sagstyper og sager, som
skal forelaegges byradet efter de nuvaerende regler, byradsbeslutninger og
praksis. Der vil herudover veere et stgrre antal sager som ud fra et konkret
skgn skal forelaegges byradet. Byradet har desuden besluttet, at en reekke
sagstyper skal forelaegges Magistraten eller et udvalg, at byradet
tilbagevendende skal orienteres om visse forhold, og at bestemte procedurer
skal fglges i bestemte sager. Dette er ogsa beskrevet i oversigterne.
Oversigterne er lavet ud fra den viden, der umiddelbart har vaeret mulig at
afdaekke, og er derfor ikke ngdvendigvis udtemmende. Der er lavet én
oversigt pr. magistratsafdeling samt en generel, tvaermagistratslig oversigt,
der rummer gkonomi, personale og diverse, som gaelder for alle
magistratsafdelinger pa tveers af forvaltningen.

Safremt der matte vaere tvivl om kompetencefordelingen mellem en
magistratsafdeling, Magistraten og Aarhus Byrad i henhold til enten lov,
styrelsesvedtaegt eller naerveerende delegationsplan, skal Borgmesterens
Afdeling inddrages. | tvivistilfaelde om byradets inddragen skal det relevante
fagudvalg orienteres, hvis den endelige vurdering er, at byradet ikke skal
inddrages.
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Borgmesterens Afdeling

Herunder hgrer:

» Sekretariatsopgaver for byradet, Magistraten og borgmester
» Repraesentative opgaver og generel information

» Radgivning af magistratsafdelingerne

» Almindeligt tilsyn med kommunens forvaltning

» Kommunens gkonomi og overordnede fysiske planleegning
» Kommunens overordnede juridiske funktion

» Kommunens overordnede lgn- og personalefunktion

» Kommunens erhvervspolitiske aktiviteter

» Kommunens it-strategi og organisation

» Kommunens tveergaende udvikling og koordinering

Magistratsafdelingen for Sociale forhold og Beskzftigelse, der forestas

af en radmand

Herunder harer:

» Radgivning og stgtte for at forebygge sociale problemer

» Sociale serviceydelser med forebyggende sigte til bgrn, unge og voksne
» Hjeelp til forsargelse af ledige, syge og pensionister

» Tilbud til b@rn, unge og voksne med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller szerlige sociale problemer

» Beskeeftigelsesrettede opgaver over for borgere og virksomheder
» Revalideringstilbud

» Danskuddannelse til voksne udleendinge m.fl.

» Vejledning om valg af ungdomsuddannelse og erhverv

» Drift af sociale institutioner

» Misbrugsbehandling

» Integrationsindsatsen

Magistratsafdelingen for Teknik og Milje, der forestas af en radmand

Herunder harer:

» Planopgaver, arkitektonisk radgivning, grundkeb og -salg m.v.,
byggesager og tilsyn med alment byggeri

» Trafik, herunder kollektiv trafik, veje og stier samt parkeringskontrol
» Natur- og miljgforvaltning

» Ejendomsforvaltning

» Brandvaesen

» Entreprengrfunktioner, herunder bl.a. drift og anleeg af grenne omrader
samt vej- og kloakservice

» Drikkevand og spildevand

» Affald og varme

Magistratsafdelingen for Sundhed og Omsorg, der forestas af en
radmand

i
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26. marts 2025

Herunder harer: Side 4 af 10

» Pleje og praktisk hjeelp til personer med nedsat funktionsevne

» Hjeelpemidler, genoptraening, forebyggelse og evt. sundhedscentre

» Transportordninger til personer med nedsat funktionsevne og pensionister
» Lokalcentre og eeldreboliger

» Folkepension og boligstatte

Magistratsafdelingen for Kultur og Borgerservice, der forestas af en
radmand

Herunder hearer:

» Borgerservice og biblioteker, herunder pravelse af vielser
» Fritid og idraet

» Kultur

» Musikhus

» Symfoniorkester

Magistratsafdelingen for Baern og Unge, der forestas af en radmand

Herunder harer:

» Folkeskoler, specialundervisning og specialpaedagogisk bistand til
smabgrn

» Daginstitutioner, dagpleje, klubber og ungdomsskole

» Sundhedspleje, skolelzege og tandpleje

» Distriktssamarbejde
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Borgmesteren Afdeling

Skal forelagges Aarhus Byrad

Lovbestemt

Overordnede retningslinjer for dagligt revisionsarbejde
Klager over bevillingsneevnets afggrelse

Klage over kommunalvalg

AEndring af styrelsesvedtaegten

Kommuneplan (i samarbejde med Teknik og Miljg)
Planstrategi (i samarbejde med Teknik og Milja)
Forslag til arsbudget

Kasse- og regnskabsregulativ

Lanoptagelse, likviditet og kassebeholdning

Byradets interne forhold, herunder vederlagsfastsaettelse, inhabilitet

og orlov.

Byradsbestemt

Politikker

Diverse

Erhvervsplan

Forteellingen om Aarhus og Aarhusmal
@konomisk politik

Personalepolitik
Medborgerskabspolitik
Handicappolitik

Bevillinger fra Erhvervspuljen over 500.000 kr.

Udmentninger fra innovationspuljen over 2 mio. kr. efter indstilling
fra Direktargruppen

Ydelse af statte til projekter under Integrationspolitikken samt
godkendelse af afrapporteringen af de enkelte projekter, hvis
projektet overstiger en belgbsgraense pa 25.000 kr. eller i alt arligt
over 450.000 kr.

Budgetprocedure

Pris- og lanskgn samt rentesatser

Personaleredeggarelsen skal fremsendes til byradet til orientering
Ligestillingsredeggrelsen skal fremsendes til byradet til orientering
Byradet skal arligt orienteres om anvendelsen af IT-puljen
Byradet skal efterfalgende orienteres om godkendelse af
behandlinger af personoplysninger

Byradet skal orienteres om beslutning om rentehenstand med en
veerdi pa mere end 1 mio. kr.

i
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Skal foreleegges Magistraten
26. marts 2025

Byradsbestemt Side 6 af 10

» Bevillinger fra Erhvervspuljen 250.000-500.000 kr.

* Godkendelse af beslutning om tilskud fra IT-puljen og justering af
finansieringsmodel for IT-kontoen ved uenighed i direktargruppen.

+  Arlig evaluering af feelles servicefunktioner

* Mgader mellem Magistraten og de faglige organisationer

Skal foreleegges Gkonomi- og Erhvervsudvalget til orientering

«  Arlig orientering om anvendelsen af Erhvervspuljen

Byradsbesluttede procedurekrav

« Orientering om byradets interne forhold og byradets medlemmer, fx
politisk udpegning og besaettelse af poster, byrddsmedlemmers
aflenning, barsel mv. kan ske ved mail til orientering i det omfang, at
lovgivningen tillader det.
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Tvaermagistratslige emner
Skal forelaegges Aarhus Byrad
Jkonomi

Lovbestemt
» Budget, herunder takster
+ Taksteendringer i Iabet af budgetaret
* Halvarsregnskab
+  Arsregnskab
* Revisions beretninger (lsbende og arsregnskabet)
* Anleegsbevillinger.
*  Anlaegsregnskaber (kan afleegges sammen med arsregnskabet)
» Tillaegsbevillinger

Byradsbestemt
*  Anlaegsregnskaber over 50 mio. m.v.

Personale

Byradsbestemt
* Ansaettelsesforhold for stadsdirekter, direktgrer og havnedirektar
(ansaettelse, tjienstlige sanktioner, uansegt afskedigelse, konstitution
og orlov, individuelle seniorordninger og fratraedelsesordninger).
Borgmesterens Afdeling skal inddrages.

Diverse

Lovbestemt
+ Bemyndigelse til underskrift af keb og salg af fast ejendom,
optagelse af Ian og padragelse af garantiforpligtelser.
» Tilsynssager, nar det kraeves, at sagen behandles af Aarhus Byrad i
mgde

Byradsbestemt

» Dispositioner for selvejende institutioner, fonde mv., nar det fremgar
af vedtaegterne, at det skal godkendes af byradet (fx
vedteegtseendringer, laneomlsegning)

» Udlicitering af opgaver, hvor 5 personer eller derover overfares til
ekstern opgavelgser

+  Orientering om beslutning om det konkrete valg af leverander ved
udlicitering, nar udbud er byradsbesluttet (og vedrerer over 5
personer)

i
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Skal forelaegges Magistraten

Personale

Byradsbestemt

Anseettelsesforhold for forvaltningschefer (ansaettelse, tienstlige

sanktioner, uansggt afskedigelse, konstitution og orlov, individuelle
seniorordninger og fratreedelsesordninger). Borgmesterens Afdeling

skal inddrages.
Seniorjob — intern kompensationsmodel i kommunen

@konomi

Byradsbestemt

Prisregulering af radighedsbelab
Budget, herunder takster. Magistraten indstiller til Aarhus Byrad.

Skal foreleegges et udvalg til orientering

De enkelte fagudvalg felger op og vurderer egne budgetmal hvert
kvartal (jf. dkonomisk Politik for Aarhus Kommune).

Arlig orientering til relevante udvalg om beslutning om valg af
leverandar ved udlicitering, nar udbud er byradsbesluttet (og
vedrgrer over 5 personer).

Byradsbesluttede procedurekrav

@konomi

Kasse- og Regnskabsregulativet giver Borgmesterens Afdeling
bemyndigelse til at udarbejde instruktioner o.l.

Orientering om forventet regnskab pr. ultimo juni (lovreguleret).
Orientering om forventet regnskab pr. ultimo september (ikke
lovreguleret, men da magistratsafdelinger skal s@ge
tillaegsbevillinger, nar der er afvigelser fra budgettet, fremsender
hver afdeling en indstilling i forbindelse med forventet regnskab).
Anleegsregnskaber forelaegges Aarhus Byrad en gang arligt i
forbindelse med regnskabet, dog fremsendes saerskilte
anleegsregnskaber pa projekter pa over 50 mio_kr

Magistratsafdelingerne er bemyndiget til at overskride
anleegsbevillinger med op til 500.000 kr. sa laenge det forklares i
anleegsregnskabet og finansieres inden for egen sektor —

i
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Bevillingsoverskridelser pa over 500.000 kr. skal besluttes af
byradet.

- KB-bevillinger er 1 arige radighedsbelab, som anvendes til
vedligehold, genopretning m.m., uden at Byradet eksplicit godkender
enkeltprojekter. KB-bevillingerne byradsgodkendes i forbindelse
med budgettets vedtagelse eller4 ved tillaegsbevillinger til
radighedsbelab.

- Magistratsafdelingerne er bemyndiget til at benytte KB-bevillinger til
projektering af anleeg mod at pengene tilbageferes, nar
anlaegsprojektet senere godkendes.

- KB-bevillinger til kgb af mindre restarealer.

- Fordeling af provenuet ved salg af mindre restarealer

26. marts 2025
Side 9 af 10

Personale

- Procedurekrav vedr. Ignfastsaettelse og lenforhandling

o Direktgrer, havnedirektgr og forvaltningschefer:
Kompetencen ligger i Borgmesterens Afdeling.

o Andre chefer: Grundlgnsindplacering og afgarelse af om en
stilling er omfattet af chefklassificeringsaftalen.
Kompetencen ligger i Borgmesterens afdeling efter
indstilling fra magistratsafdelingerne

o Andre chefer: Funktions- og kvalifikationslan: Kompetencen
ligger i magistratsafdelingerne, men ydelse af lgntrin draftes
altid med BA og BA inddrages ved samlet Ign pa trin 53 og
derover.

o Andre chefer: Resultatlan: Kompetencen ligger i
magistratsafdelingerne, men belgb over 30.000 kr. +
pension pr. ar pr. medarbejder draftes med BA.

o @vrige personale: Magistratsafdelingerne foreslar alle
lanforhandlinger op til og med lgntrin 52.

- Oprettelse af stillinger omfattet af chefklassificeringsaftalen eller
stillinger pa tilsvarende niveau kan kun ske efter godkendelse i
Borgmesterens Afdeling

- Aremalsanseettelser. Opslag omfattet af chefklassificeringsaftalen
svarende til en samlet aflenning pa lgntrin 53 og derover, skal
godkendes af Borgmesterens Afdeling. @vrige aremalsanszettelser
med en samlet aflenning pa lgntrin 52 eller derover skal
Borgmesterens Afdeling inddrages i.

- Kontraktanseaettelse skal godkendes af Borgmesterens Afdeling
inden opslag.

- Tjenstlige sanktioner til og uansggt afskedigelse af andre chefer
(chefer omfattet af chefklassificeringsaftalen samt andre chefer pa
tilsvarende niveau) skal Borgmesterens Afdeling inddrages i.

- Borgmesterens Afdeling skal inddrages i sager om uansggt
afskedigelse af gvrige personale, nar der er tale om sager af
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kompliceret og kontroversiel karakter og altid i retssager,
afskedigelsesnaevnssager og voldgiftssager

- Tveermagistratslige ansaettelsesstop kan iveerksaettes af
Borgmesterens Afdeling (magistratsbeslutning)

-  Generationsskifteordninger etableres af Borgmesterens Afdeling
efter indstilling fra magistratsafdelingerne.

26. marts 2025
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Udkast til Delegationsplan B

Dette dokument beskriver, hvem der beslutter hvad i Aarhus Kommune, og
det skal anses for vaerende Aarhus Kommunes delegationsplan.

Spgrgsmalet om, hvem der beslutter hvad, er reguleret i lovgivningen, i
styrelsesvedteegten, i decentraliseringsordningen, i byradsbeslutninger og i
praksis.

Byradet er gverste myndighed i kommunen. Det er altsa byradet, der
bestemmer, hvem der beslutter hvad i Aarhus Kommune, medmindre det er
fastlagt i lovgivningen.

Byradet har vedtaget en styrelsesvedtaegt, som overordnet delegerer
kompetence i Aarhus Kommune. | styrelsesvedtaegten for Aarhus Kommune
er "den under Magistraten herende umiddelbare forvaltning af kommunens
anliggender henlagt til de enkelte magistratsmedlemmer til udfgrelse pa
disses ansvar inden for rammerne af meddelte bevillinger og i
overensstemmelse med reglementer mv., der er fastsat af byradet’.

Styrelsesvedtaegten indeholder samtidig en oversigt over, hvilke omrader
der hgrer under hvilken magistratsafdeling. Denne oversigt fra
styrelsesvedteegten fremgar nedenfor.

Udgangspunktet er saledes, at borgmesteren og den enkelte radmand har
kompetencen og ansvaret i de sager, der hgrer under dennes afdeling.

En raekke sager skal imidlertid foreleegges Aarhus Byrad og/eller
Magistraten, uanset hvor kompetencen som udgangspunkt ligger efter
styrelsesvedtaegten.

Det er den enkelte radmand/borgmester, der har ansvaret for, at de
relevante sager forelaegges Magistraten og/eller Aarhus Byrad.

En sag skal foreleegges byradet i made i felgende tilfaelde:

1. Hvis det fglger af lovgivningen, at kompetencen ligger hos byradet
og ikke kan delegeres (fx hvis der star i loven, at byradet "i et mgde”
skal treeffe beslutning).

2. Huvis byradet har besluttet, at en bestemt sagstype skal foreleegges

byradet.

Hvis det felger af praksis, at Aarhus Byrad inddrages.

4. Hovis der er tale om en sagstype, der ikke er omfattet af
delegationsplanen, og som har en sadan principiel eller
storrelsesmaessig karakter, at Aarhus Byrad ber inddrages.
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Det er saledes ofte et konkret skan, om en sag skal foreleegges byradet, og 8. april 2025
det er som anfart radmanden/borgmesteren, der har ansvaret for, at de Side 2 af 10

relevante sager forelaegges byradet.

| forhold til den seneste delegationsplan er der med naerveerende lagt op til i
faerrest mulige sager skal behandles af Aarhus Byrad, og at kompetencen til
at treeffe beslutning i udgangspunktet er placeret i den enkelte
magistratsafdeling eller Magistraten, men at der er en forudgaende
orienteringspligt over for det relevante staende udvalg inden en beslutning
traeffes. Denne orienteringspligt skal opfyldes pa en made, sa alle byradets
medlemmer har adgang hertil. Dette kan fx ske via et fast punkt pa det
enkelte staende udvalgs dagsorden, som de byradsmedlemmer — der ikke er
medlem af det enkelte udvalg — ligeledes kan orientere sig i.

Pointen med en sadan orienteringspligt er, at der kan laegges mere
beslutningskompetence ned i de enkelte magistratsafdelinger og til
Magistraten, sa byradsarbejdet lettes i videre omfang, end tilfaeldet har
veeret det indtil nu af hensyn til byrddsmedlemmernes arbejdsvilkar. Nar
byradets politikere via udvalget orienteres om beslutninger forudgaende, vil
det enkelte byradsmedlem kunne rejse sagen i byradssalen via initiativretten
efter kommunestyrelseslovens § 11, stk. 1. Der vil da vaere mulighed for, at
byradet enten generelt eller konkret kan tilbagetage beslutningskompetence
fra borgmesteren eller radmanden.

Borgmesteren og den enkelte rddmand har ansvaret for at
orienteringspligten efterleves, herunder at orienteringen sker tidsnok til, at
sagen kan underkastes evt. byradsbehandling.

Der er vedlagt en raekke oversigter, som beskriver sagstyper og sager, som
skal forelaegges byradet efter de nuveerende regler, byradsbeslutninger og
praksis. Oversigterne er lavet ud fra den viden, der umiddelbart har vaeret
mulig at afdaekke, og de er derfor ikke ngdvendigvis udtemmende. Der er
lavet én oversigt pr. magistratsafdeling samt en generel, tvaermagistratslig
oversigt, der rummer gkonomi, personale og diverse, som gaelder for alle
magistratsafdelinger pa tveers af forvaltningen.

Safremt der matte veere tvivl om kompetencefordelingen mellem en
magistratsafdeling, Magistraten og Aarhus Byrad i henhold til enten lov,
styrelsesvedtaegt eller naervaerende delegationsplan, skal Borgmesterens
Afdeling inddrages. | tvivistilfaelde om byradets inddragen skal det relevante
fagudvalg orienteres, hvis den endelige vurdering er, at byradet ikke skal
inddrages.
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Herunder hgarer:

» Sekretariatsopgaver for byradet, Magistraten og borgmester
» Repraesentative opgaver og generel information

» Radgivning af magistratsafdelingerne

» Almindeligt tilsyn med kommunens forvaltning

» Kommunens gkonomi og overordnede fysiske planleegning
» Kommunens overordnede juridiske funktion

» Kommunens overordnede lgn- og personalefunktion

» Kommunens erhvervspolitiske aktiviteter

» Kommunens it-strategi og organisation

» Kommunens tveergaende udvikling og koordinering

Magistratsafdelingen for Sociale forhold og Beskzftigelse, der forestas
af en radmand

Herunder hearer:

» Radgivning og stgtte for at forebygge sociale problemer

» Sociale serviceydelser med forebyggende sigte til barn, unge og voksne
» Hjeelp til forsargelse af ledige, syge og pensionister

» Tilbud til b@rn, unge og voksne med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller szerlige sociale problemer

» Beskaeftigelsesrettede opgaver over for borgere og virksomheder
» Revalideringstilbud

» Danskuddannelse til voksne udleendinge m.fl.

» Vejledning om valg af ungdomsuddannelse og erhverv

» Drift af sociale institutioner

» Misbrugsbehandling

» Integrationsindsatsen

Magistratsafdelingen for Teknik og Milje, der forestas af en radmand

Herunder harer:

» Planopgaver, arkitektonisk radgivning, grundkeb og -salg m.v.,
byggesager og tilsyn med alment byggeri

» Trafik, herunder kollektiv trafik, veje og stier samt parkeringskontrol
» Natur- og miljgforvaltning

» Ejendomsforvaltning

» Brandvaesen

» Entreprengrfunktioner, herunder bl.a. drift og anleeg af grenne omrader
samt vej- og kloakservice

» Drikkevand og spildevand

» Affald og varme
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radmand Side 4 af 10

Herunder harer:

» Pleje og praktisk hjzelp til personer med nedsat funktionsevne

» Hjeelpemidler, genoptraening, forebyggelse og evt. sundhedscentre

» Transportordninger til personer med nedsat funktionsevne og pensionister
» Lokalcentre og eeldreboliger

» Folkepension og boligstatte

Magistratsafdelingen for Kultur og Borgerservice, der forestas af en
radmand

Herunder harer:

» Borgerservice og biblioteker, herunder pravelse af vielser
» Fritid og idraet

» Kultur

» Musikhus

» Symfoniorkester

Magistratsafdelingen for Bern og Unge, der forestas af en radmand

Herunder harer:

» Folkeskoler, specialundervisning og specialpaedagogisk bistand til
smabgrn

» Daginstitutioner, dagpleje, klubber og ungdomsskole

» Sundhedspleje, skolelaege og tandpleje

» Distriktssamarbejde
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Borgmesteren Afdeling
Skal forelzegges Aarhus Byrad
Lovbestemt

»  Overordnede retningslinjer for dagligt revisionsarbejde

+ Klager over bevillingsnaevnets afggrelse

* Klage over kommunalvalg

»  /Endring af styrelsesvedtaegten

+ Kommuneplan (i samarbejde med Teknik og Milja)

* Planstrategi (i samarbejde med Teknik og Milja)

* Forslag til arsbudget

» Kasse- og regnskabsregulativ

» Lanoptagelse, likviditet og kassebeholdning

» Byradets interne forhold, herunder vederlagsfastseettelse, inhabilitet
og orlov.

Byradsbestemt
Ingen

Skal forelaegges Magistraten
Byradsbestemt

Politikker
*  Erhvervsplan
»  Forteellingen om Aarhus og Aarhusmal
*  @Gkonomisk politik
*  Personalepolitik
* Medborgerskabspolitik
* Handicappolitik

Diverse

» Bevillinger fra Erhvervspuljen pa over 250.000 kr.

* Godkendelse af beslutning om tilskud fra IT-puljen og justering af
finansieringsmodel for IT-kontoen ved uenighed i direktargruppen.

«  Arlig evaluering af feelles servicefunktioner

* Mgader mellem Magistraten og de faglige organisationer

* Budgetprocedure

+ Udmaentninger fra innovationspuljen over 2 mio. kr. efter indstilling
fra Direktargruppen

* Personaleredeggrelsen

» Ligestillingsredeggrelsen

i
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Skal foreleegges Gkonomi- og Erhvervsudvalget til orientering for
endelig beslutning traeffes af borgmesteren eller Magistraten

Politikker

Diverse

Erhvervsplan

Forteellingen om Aarhus og Aarhusmal
@konomisk politik

Personalepolitik
Medborgerskabspolitik
Handicappolitik

Arlig orientering om anvendelsen af Erhvervspuljen

Bevillinger fra Erhvervspuljen over 250.000 kr.

Udmentninger fra innovationspuljen over 2 mio. kr. efter indstilling
fra Direktgrgruppen

Ydelse af statte til projekter under Integrationspolitikken samt
godkendelse af afrapporteringen af de enkelte projekter, hvis
projektet overstiger en belgbsgraense pa 25.000 kr. eller i alt arligt
over 450.000 kr.

Budgetprocedure

Pris- og lanskgn samt rentesatser

Byradsbesluttede procedurekrav

Orientering om byradets interne forhold og byradets medlemmer, fx
politisk udpegning og beseettelse af poster, byradsmedlemmers
aflenning, barsel mv. kan ske ved mail til orientering i det omfang, at
lovgivningen tillader det.

Personaleredeggarelsen skal fremsendes til byradet til orientering pr.
mail

Ligestillingsredeggrelsen skal fremsendes til byradet til orientering
pr. mail

Byradet skal arligt orienteres om anvendelsen af IT-puljen pr. mail
Byradet skal efterfalgende orienteres om godkendelse af
behandlinger af personoplysninger pr. mail

Byradet skal orienteres om beslutning om rentehenstand med en
veerdi pa mere end 1 mio. kr. pr. mail

i
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Skal foreleegges Aarhus Byrad

@konomi

Lovbestemt
» Budget, herunder takster
+ Taksteendringer i Izbet af budgetaret
* Halvarsregnskab
+  Arsregnskab
* Revisions beretninger (lsbende og arsregnskabet)
* Anleegsbevillinger.
* Anlaegsregnskaber (kan afleegges sammen med arsregnskabet)
» Tillzegsbevillinger

Byradsbestemt
Ingen

Personale

Byradsbestemt
Ingen

Diverse

Lovbestemt
+ Bemyndigelse til underskrift af keb og salg af fast ejendom,
optagelse af lan og padragelse af garantiforpligtelser.
+ Tilsynssager, nar det kreeves, at sagen behandles af Aarhus Byrad i
mgde

Byradsbestemt
Ingen

Skal forelaegges Magistraten
Personale

Byradsbestemt
+ Ansaettelsesforhold for stadsdirektgr, direktegrer og havnedirekter
(ansaettelse, tjienstlige sanktioner, uansegt afskedigelse, konstitution
og orlov, individuelle seniorordninger og fratraedelsesordninger).
Borgmesterens Afdeling skal inddrages.
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»  Seniorjob — intern kompensationsmodel i kommunen
Jkonomi

Byradsbestemt
+ Prisregulering af radighedsbelgb
* Budget, herunder takster. Magistraten indstiller til Aarhus Byrad.
* Anlaegsregnskaber over 50 mio. m.v.

Skal foreleegges det eller de relevante fagudvalg til orientering for
endelig beslutning af borgmesteren eller Magistraten

Jkonomi

+ De enkelte fagudvalg felger op og vurderer egne budgetmal hvert
kvartal (jf. dkonomisk Politik for Aarhus Kommune).

+  Arlig orientering til relevante fagudvalg om beslutning om valg af
leverander ved udlicitering, nar udbud er byradsbesluttet (og
vedrgrer over 5 personer).

* Anlaegsregnskaber over 50 mio. m.v.

Personale
* Ansaettelsesforhold for stadsdirekter, direktgrer og havnedirektar
(ansaettelse, tjenstlige sanktioner, uansegt afskedigelse, konstitution
og orlov, individuelle seniorordninger og fratraedelsesordninger).
Borgmesterens Afdeling skal inddrages.

Diverse

» Dispositioner for selvejende institutioner, fonde mv., nar det fremgar
af vedtaegterne, at det skal godkendes af byradet (fx
vedteegtseendringer, laneomlaegning)

» Udlicitering af opgaver, hvor 5 personer eller derover overfares il
ekstern opgavelgser

»  Orientering om beslutning om det konkrete valg af leverandgr ved
udlicitering, nar udbud er byradsbesluttet (og vedraerer over 5
personer)

Byradsbesluttede procedurekrav
Jkonomi

- Kasse- og Regnskabsregulativet giver Borgmesterens Afdeling
bemyndigelse til at udarbejde instruktioner o.l.

i
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- Aarhus Byrad orienteres om forventet regnskab pr. ultimo juni 8. april 2025
(lovreguleret) pr. mail. Side 9 af 10

- Aarhus Byrad orienteres om forventet regnskab pr. ultimo september
(ikke lovreguleret, men da magistratsafdelinger skal sage
tillegsbevillinger, nar der er afvigelser fra budgettet, fremsender
hver afdeling en indstilling i forbindelse med forventet regnskab) pr.
mail.

- Anlzegsregnskaber forelaegges Aarhus Byrad en gang arligt i
forbindelse med regnskabet, dog fremsendes szerskilte
anleegsregnskaber pa projekter pa over 50 mio. kr. til godkendelse i
Magistraten. Aarhus Byrad skal orienteres pr. mail.

- Magistratsafdelingerne er bemyndiget til at overskride
anleegsbevillinger med op til 500.000 kr. sa laenge det forklares i
anleegsregnskabet og finansieres inden for egen sektor.
Bevillingsoverskridelser pa over 500.000 kr. skal besluttes af
Magistraten, medmindre det er et lovkrav, at Aarhus Byrad skal
beslutte det. Aarhus Byrad skal orienteres pr. mail, hvis Magistraten
godkender bevillingsoverskridelser pa over 500.000 kr., hvor der
ikke er lovkrav om byradsbehandling.

- KB-bevillinger er 1 arige radighedsbelgb, som anvendes til
vedligehold, genopretning m.m., uden at Aarhus Byrad eksplicit
godkender enkeltprojekter. KB-bevillingerne byradsgodkendes i
forbindelse med budgettets vedtagelse eller ved tillaegsbevillinger il
radighedsbelab.

- Magistratsafdelingerne er bemyndiget til at benytte KB-bevillinger til
projektering af anlaeg mod at pengene tilbagefares, nar
anlaegsprojektet senere godkendes.

- KB-bevillinger til kgb af mindre restarealer.

- Fordeling af provenuet ved salg af mindre restarealer

Personale

- Procedurekrav vedr. Ignfastsaettelse og lenforhandling

o Direktgrer, havnedirektar og forvaltningschefer:
Kompetencen ligger i Borgmesterens Afdeling.

o Andre chefer: Grundlgnsindplacering og afgarelse af om en
stilling er omfattet af chefklassificeringsaftalen.
Kompetencen ligger i Borgmesterens afdeling efter
indstilling fra magistratsafdelingerne

o Andre chefer: Funktions- og kvalifikationslgn: Kompetencen
ligger i magistratsafdelingerne, men ydelse af lgntrin dreftes
altid med BA og BA inddrages ved samlet Ign pa trin 53 og
derover.

o Andre chefer: Resultatlan: Kompetencen ligger i
magistratsafdelingerne, men belgb over 30.000 kr. +
pension pr. ar pr. medarbejder draftes med BA.
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o @vrige personale: Magistratsafdelingerne foreslar alle 8. april 2025
lenforhandlinger op til og med Igntrin 52. Side 10 af 10

- Oprettelse af stillinger omfattet af chefklassificeringsaftalen eller
stillinger pa tilsvarende niveau kan kun ske efter godkendelse i
Borgmesterens Afdeling

- Aremaélsanseettelser. Opslag omfattet af chefklassificeringsaftalen
svarende til en samlet aflenning pa lgntrin 53 og derover, skal
godkendes af Borgmesterens Afdeling. @vrige aremalsanszettelser
med en samlet aflenning pa lgntrin 52 eller derover skal
Borgmesterens Afdeling inddrages i.

- Kontraktansaettelse skal godkendes af Borgmesterens Afdeling
inden opslag.

- Tjenstlige sanktioner til og uansegt afskedigelse af andre chefer
(chefer omfattet af chefklassificeringsaftalen samt andre chefer pa
tilsvarende niveau) skal Borgmesterens Afdeling inddrages i.

- Borgmesterens Afdeling skal inddrages i sager om uansggt
afskedigelse af gvrige personale, nar der er tale om sager af
kompliceret og kontroversiel karakter og altid i retssager,
afskedigelsesnaevnssager og voldgiftssager

- Tveermagistratslige ansaettelsesstop kan iveerksaettes af
Borgmesterens Afdeling (magistratsbeslutning)

- Generationsskifteordninger etableres af Borgmesterens Afdeling
efter indstilling fra magistratsafdelingerne.
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Udkast til Delegationsplan C

Dette dokument beskriver, hvem der beslutter hvad i Aarhus Kommune, og
det skal anses for vaerende Aarhus Kommunes delegationsplan.

Spgrgsmalet om, hvem der beslutter hvad, er reguleret i lovgivningen, i
styrelsesvedteegten, i decentraliseringsordningen, i byradsbeslutninger og i
praksis.

Byradet er gverste myndighed i kommunen. Det er altsa byradet, der
bestemmer, hvem der beslutter hvad i Aarhus Kommune, medmindre det er
fastlagt i lovgivningen.

Byradet har vedtaget en styrelsesvedtaegt, som overordnet delegerer
kompetence i Aarhus Kommune. | styrelsesvedtaegten for Aarhus Kommune
er "den under Magistraten herende umiddelbare forvaltning af kommunens
anliggender henlagt til de enkelte magistratsmedlemmer til udfarelse pa
disses ansvar inden for rammerne af meddelte bevillinger og i
overensstemmelse med reglementer mv., der er fastsat af byradet’.

Styrelsesvedtaegten indeholder samtidig en oversigt over, hvilke omrader
der hgrer under hvilken magistratsafdeling. Denne oversigt fra
styrelsesvedteegten fremgar nedenfor.

Udgangspunktet er saledes, at borgmesteren og den enkelte radmand har
kompetencen og ansvaret i de sager, der hgrer under dennes afdeling.

En raekke sager skal imidlertid forelaegges Aarhus Byrad og/eller
Magistraten, uanset hvor kompetencen som udgangspunkt ligger efter
styrelsesvedtaegten.

Det er den enkelte radmand/borgmester, der har ansvaret for, at de
relevante sager forelaegges Magistraten og/eller Aarhus Byrad.

En sag skal foreleegges byradet i made i felgende tilfaelde:

1. Hvis det fglger af lovgivningen, at kompetencen ligger hos byradet
og ikke kan delegeres (fx hvis der star i loven, at byradet "i et mgde”
skal treeffe beslutning).

2. Huvis byradet har besluttet, at en bestemt sagstype skal foreleegges

byradet.

Hvis det folger af praksis, at Aarhus Byrad inddrages.

4. Hovis der er tale om en sagstype, der ikke er omfattet af
delegationsplanen, og som har en sadan principiel eller
storrelsesmaessig karakter, at Aarhus Byrad ber inddrages.
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Det er saledes ofte et konkret skan, om en sag skal forelaegges byradet, og 2. april 2025
det er som anfart radmanden/borgmesteren, der har ansvaret for, at de Side 2 af 10

relevante sager forelaegges byradet.

| forhold til den seneste delegationsplan er der med naerveerende lagt op til i
en reekke sager, at kompetencen til at traeffe beslutning i udgangspunktet er
placeret i den enkelte magistratsafdeling eller i Magistraten, men at der er en
forudgaende orienteringspligt over for det relevante stdende udvalg inden en
beslutning traeffes. Denne orienteringspligt skal opfyldes pa en made, sa alle
byradets medlemmer har adgang hertil. Dette kan fx ske via et fast punkt pa
det enkelte staende udvalgs dagsorden, som de byradsmedlemmer — der
ikke er medlem af det enkelte udvalg — ligeledes kan orientere sig i.

Pointen med en sadan orienteringspligt er, at der kan laegges mere
beslutningskompetence ned i de enkelte magistratsafdelinger og til
Magistraten, sa byradsarbejdet lettes i videre omfang, end tilfeeldet har
veeret det indtil nu af hensyn til byrddsmedlemmernes arbejdsvilkar. Nar
byradets politikere via udvalget orienteres om beslutninger forudgaende, vil
det enkelte byradsmedlem kunne rejse sagen i byradssalen via initiativretten
efter kommunestyrelseslovens § 11, stk. 1. Der vil da vaere mulighed for, at
byradet enten generelt eller konkret kan tilbagetage beslutningskompetence
fra borgmesteren eller radmanden.

Borgmesteren og den enkelte radmand har ansvaret for at
orienteringspligten efterleves, herunder at orienteringen sker tidsnok til, at
sagen kan underkastes evt. byradsbehandling.

Der er vedlagt en raekke oversigter, som beskriver sagstyper og sager, som
skal forelaegges byradet efter de nuveerende regler, byradsbeslutninger og
praksis. Oversigterne er lavet ud fra den viden, der umiddelbart har vaeret
mulig at afdeekke, og de er derfor ikke ngdvendigvis udtemmende. Der er
lavet én oversigt pr. magistratsafdeling samt en generel, tvaermagistratslig
oversigt, der rummer gkonomi, personale og diverse, som gaelder for alle
magistratsafdelinger pa tveers af forvaltningen.

Safremt der matte veere tvivl om kompetencefordelingen mellem en
magistratsafdeling, Magistraten og Aarhus Byrad i henhold til enten lov,
styrelsesvedtaegt eller naervaerende delegationsplan, skal Borgmesterens
Afdeling inddrages. | tvivistilfaelde om byradets inddragen skal det relevante
fagudvalg orienteres, hvis den endelige vurdering er, at byradet ikke skal
inddrages.



UDKAST ! DA *!
D Al
Na™
Borgmesterens Afdeling 2. april 2025

Side 3 af 10

Herunder hgarer:

» Sekretariatsopgaver for byradet, Magistraten og borgmester
» Repraesentative opgaver og generel information

» Radgivning af magistratsafdelingerne

» Almindeligt tilsyn med kommunens forvaltning

» Kommunens gkonomi og overordnede fysiske planleegning
» Kommunens overordnede juridiske funktion

» Kommunens overordnede lgn- og personalefunktion

» Kommunens erhvervspolitiske aktiviteter

» Kommunens it-strategi og organisation

» Kommunens tveergaende udvikling og koordinering

Magistratsafdelingen for Sociale forhold og Beskzftigelse, der forestas
af en radmand

Herunder harer:

» Radgivning og stgtte for at forebygge sociale problemer

» Sociale serviceydelser med forebyggende sigte til bgrn, unge og voksne
» Hjeelp til forsgrgelse af ledige, syge og pensionister

» Tilbud til b@rn, unge og voksne med nedsat fysisk eller psykisk
funktionsevne eller szerlige sociale problemer

» Beskaeftigelsesrettede opgaver over for borgere og virksomheder
» Revalideringstilbud

» Danskuddannelse til voksne udlaendinge m.fl.

» Vejledning om valg af ungdomsuddannelse og erhverv

» Drift af sociale institutioner

» Misbrugsbehandling

» Integrationsindsatsen

Magistratsafdelingen for Teknik og Milje, der forestas af en radmand

Herunder hearer:

» Planopgaver, arkitektonisk radgivning, grundkeb og -salg m.v.,
byggesager og tilsyn med alment byggeri

» Trafik, herunder kollektiv trafik, veje og stier samt parkeringskontrol
» Natur- og miljgforvaltning

» Ejendomsforvaltning

» Brandvaesen

» Entreprengrfunktioner, herunder bl.a. drift og anleeg af grenne omrader
samt vej- og kloakservice

» Drikkevand og spildevand

» Affald og varme
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Herunder harer:

» Pleje og praktisk hjaelp til personer med nedsat funktionsevne

» Hjeelpemidler, genoptraening, forebyggelse og evt. sundhedscentre

» Transportordninger til personer med nedsat funktionsevne og pensionister
» Lokalcentre og eeldreboliger

» Folkepension og boligstatte

Magistratsafdelingen for Kultur og Borgerservice, der forestas af en
radmand

Herunder harer:

» Borgerservice og biblioteker, herunder pravelse af vielser
» Fritid og idraet

» Kultur

» Musikhus

» Symfoniorkester

Magistratsafdelingen for Bern og Unge, der forestas af en radmand

Herunder harer:

» Folkeskoler, specialundervisning og specialpaedagogisk bistand til
smabgrn

» Daginstitutioner, dagpleje, klubber og ungdomsskole

» Sundhedspleje, skolelaege og tandpleje

» Distriktssamarbejde
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Borgmesteren Afdeling
Skal forelaegges Aarhus Byrad
Lovbestemt

»  Overordnede retningslinjer for dagligt revisionsarbejde

+ Klager over bevillingsnaevnets afggrelse

+ Klage over kommunalvalg

»  /Endring af styrelsesvedtaegten

+ Kommuneplan (i samarbejde med Teknik og Milja)

* Planstrategi (i samarbejde med Teknik og Milja)

* Forslag til arsbudget

» Kasse- og regnskabsregulativ

» Lanoptagelse, likviditet og kassebeholdning

» Byradets interne forhold, herunder vederlagsfastseettelse, inhabilitet
og orlov.

Byradsbestemt

Politikker
» Erhvervsplan
» Forteellingen om Aarhus og Aarhusmal
*  Gkonomisk politik
* Personalepolitik
* Medborgerskabspolitik
* Handicappolitik

Diverse
* Budgetprocedure
*  Pris- og lanskgn samt rentesatser

Skal forelaegges Magistraten
Byradsbestemt

»  Beuvillinger fra erhvervspuljen over 250.000 kr.

+ Udmaeantninger fra innovationspuljen over 2 mio. kr. efter indstilling
fra Direktargruppen

* Ydelse af stgtte til projekter under Integrationspolitikken samt
godkendelse af afrapporteringen af de enkelte projekter, hvis
projektet overstiger en belgbsgraense pa 25.000 kr. eller i alt arligt
over 450.000 kr.

i
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* Godkendelse af beslutning om tilskud fra IT-puljen og justering af
finansieringsmodel for IT-kontoen ved uenighed i direktargruppen.

+  Arlig evaluering af feelles servicefunktioner

* Mgader mellem Magistraten og de faglige organisationer

* Personaleredeggrelsen

» Ligestillingsredeggrelsen

Skal foreleegges @konomi- og Erhvervsudvalget til orientering for
endelig beslutning traeffes af borgmesteren eller Magistraten

+ Arlig orientering om anvendelsen af erhvervspuljen

» Beuvillinger fra erhvervspuljen over 250.000 kr.

+ Udmaeantninger fra innovationspuljen over 2 mio. kr. efter indstilling
fra Direktgrgruppen

* Ydelse af stgtte til projekter under Integrationspolitikken samt
godkendelse af afrapporteringen af de enkelte projekter, hvis
projektet overstiger en belgbsgraense pa 25.000 kr. eller i alt arligt
over 450.000 kr.

Byradsbesluttede procedurekrav

»  Orientering om byradets interne forhold og byradets medlemmer,
fx politisk udpegning og besaettelse af poster, byradsmedlemmers
aflenning, barsel mv. kan ske ved mail til orientering i det omfang,
at lovgivningen tillader det.

+ Personaleredeggrelsen skal fremsendes til byradet til orientering
pr. mail

+ Ligestillingsredeggrelsen skal fremsendes til byradet til orientering
pr. mail

+ Byradet skal arligt orienteres om anvendelsen af IT-puljen pr. mail

+ Byradet skal efterfglgende orienteres om godkendelse af
behandlinger af personoplysninger pr. mail

+ Byradet skal orienteres om beslutning om rentehenstand med en
veerdi pa mere end 1 mio. kr. pr. mail

i
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Skal forelaegges Aarhus Byrad

@konomi

Lovbestemt
» Budget, herunder takster
+ Taksteendringer i Iabet af budgetaret
* Halvarsregnskab
+  Arsregnskab
+ Revisions beretninger (lsbende og arsregnskabet)
* Anleegsbevillinger.
*  Anlaegsregnskaber (kan afleegges sammen med arsregnskabet)
» Tillaegsbevillinger

Byradsbestemt
*  Anlaegsregnskaber over 50 mio. m.v.

Personale

Byradsbestemt
* Ansaettelsesforhold for stadsdirekter, direktgrer og havnedirekiar
(ansaettelse, tjienstlige sanktioner, uansegt afskedigelse, konstitution
og orlov, individuelle seniorordninger og fratraedelsesordninger).
Borgmesterens Afdeling skal inddrages.

Diverse

Lovbestemt
+ Bemyndigelse til underskrift af keb og salg af fast ejendom,
optagelse af lan og padragelse af garantiforpligtelser.
« Tilsynssager, nar det kreeves, at sagen behandles af Aarhus Byrad i
mgde

Byradsbestemt
» Dispositioner for selvejende institutioner, fonde mv., nar det fremgar
af vedtaegterne, at det skal godkendes af byradet (fx
vedtaegtseendringer, laneomlsegning)
» Udlicitering af opgaver, hvor 5 personer eller derover overfares il
ekstern opgavelgser
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Skal forelaegges Magistraten

Personale

Byradsbestemt

Anseettelsesforhold for forvaltningschefer (ansaettelse, tienstlige

sanktioner, uansggt afskedigelse, konstitution og orlov, individuelle
seniorordninger og fratraedelsesordninger). Borgmesterens Afdeling

skal inddrages.
Seniorjob — intern kompensationsmodel i kommunen

@konomi

Byradsbestemt

Prisregulering af radighedsbelab
Budget, herunder takster. Magistraten indstiller til Aarhus Byrad.

Skal foreleegges et udvalg til orientering

De enkelte fagudvalg feglger op og vurderer egne budgetmal hvert
kvartal (jf. dkonomisk Politik for Aarhus Kommune).

Arlig orientering til relevante udvalg om beslutning om valg af
leverandar ved udlicitering, nar udbud er byradsbesluttet (og
vedrgrer over 5 personer).

Byradsbesluttede procedurekrav

@konomi

Kasse- og Regnskabsregulativet giver Borgmesterens Afdeling
bemyndigelse til at udarbejde instruktioner o.l.

Orientering om forventet regnskab pr. ultimo juni (lovreguleret).
Orientering om forventet regnskab pr. ultimo september (ikke
lovreguleret, men da magistratsafdelinger skal s@ge
tillaegsbevillinger, nar der er afvigelser fra budgettet, fremsender
hver afdeling en indstilling i forbindelse med forventet regnskab).
Anleegsregnskaber forelaegges Aarhus Byrad en gang arligt i
forbindelse med regnskabet, dog fremsendes saerskilte
anleegsregnskaber pa projekter pa over 50 mio. kr.
Magistratsafdelingerne er bemyndiget til at overskride
anleegsbevillinger med op til 500.000 kr. sa laenge det forklares i

i
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byradet.

- KB-bevillinger er 1 arige radighedsbelab, som anvendes til
vedligehold, genopretning m.m., uden at Byradet eksplicit godkender
enkeltprojekter. KB-bevillingerne byradsgodkendes i forbindelse
med budgettets vedtagelse eller4 ved tillaegsbevillinger til
radighedsbelab.

- Magistratsafdelingerne er bemyndiget til at benytte KB-bevillinger til
projektering af anlaeg mod at pengene tilbagefares, nar
anlaegsprojektet senere godkendes.

- KB-bevillinger til kgb af mindre restarealer.

- Fordeling af provenuet ved salg af mindre restarealer

Personale

- Procedurekrav vedr. Ignfastsaettelse og lenforhandling

o Direktgrer, havnedirektar og forvaltningschefer:
Kompetencen ligger i Borgmesterens Afdeling.

o Andre chefer: Grundlgnsindplacering og afgarelse af om en
stilling er omfattet af chefklassificeringsaftalen.
Kompetencen ligger i Borgmesterens afdeling efter
indstilling fra magistratsafdelingerne

o Andre chefer: Funktions- og kvalifikationslan: Kompetencen
ligger i magistratsafdelingerne, men ydelse af lgntrin draftes
altid med BA og BA inddrages ved samlet Ign pa trin 53 og
derover.

o Andre chefer: Resultatlan: Kompetencen ligger i
magistratsafdelingerne, men belgb over 30.000 kr. +
pension pr. ar pr. medarbejder draftes med BA.

o @vrige personale: Magistratsafdelingerne foreslar alle
lenforhandlinger op til og med Igntrin 52.

- Oprettelse af stillinger omfattet af chefklassificeringsaftalen eller
stillinger pa tilsvarende niveau kan kun ske efter godkendelse i
Borgmesterens Afdeling

- Aremalsansaettelser. Opslag omfattet af chefklassificeringsaftalen
svarende til en samlet aflenning pa lgntrin 53 og derover, skal
godkendes af Borgmesterens Afdeling. @vrige aremalsanseettelser
med en samlet aflenning pa lgntrin 52 eller derover skal
Borgmesterens Afdeling inddrages i.

- Kontraktansaettelse skal godkendes af Borgmesterens Afdeling
inden opslag.

- Tjenstlige sanktioner til og uansggt afskedigelse af andre chefer
(chefer omfattet af chefklassificeringsaftalen samt andre chefer pa
tilsvarende niveau) skal Borgmesterens Afdeling inddrages i.
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- Borgmesterens Afdeling skal inddrages i sager om uansggt
afskedigelse af gvrige personale, nar der er tale om sager af
kompliceret og kontroversiel karakter og altid i retssager,
afskedigelsesnaevnssager og voldgiftssager

- Tveermagistratslige ansaettelsesstop kan iveerksaettes af
Borgmesterens Afdeling (magistratsbeslutning)

-  Generationsskifteordninger etableres af Borgmesterens Afdeling
efter indstilling fra magistratsafdelingerne.

Diverse

»  Orientering om beslutning om det konkrete valg af leverandgr ved
udlicitering, nar udbud er byradsbesluttet (og vedrarer over 5

personer) skal sendes til byradet pr. mall

i
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Samlet status

Antal svar
Ny 0
Distribueret 0
Nogen svar 4
Gennemfgrt 15
Frafaldet 0

0% 25% 50% 75% 100%

Har du kendskab til de nuvaerende muligheder for hjaelp/stgtte i Aarhus Kommune
ifm. episoder med stress, chikane, trusler eller vold?

Antal svar
Ja 7
Nej 5
Delvist 7

0% 25% 50% 75% 100%



Har du s@gt stgtte til at handtere fysiske, psykiske eller sociale konsekvenser af
arbejdspres i forbindelse med dit politiske virke? Du ma gerne saette flere kryds

Antal svar
Ja, jeg har talt med mine venner og ﬂ 9
familie om det

Ja, jeg har talt med mine kollegaer

i politik om det A% 5

Ja, jeg har talt med en leder i

partiet om det (fx gruppeformand) 11% X

Ja, jeg har anvendt Aarhus

0,
Kommunes telefoniske hotline 0% 0
Ja, jeg har sggt professionel hjaelp 4
(fx coach, psykolog eller laege) -
Ja, men ingen af ovenstaende | 0% 0

Nej, jeg har ikke sggt statte til 7
handtering af arbejdspres -

Nej, jeg har ikke oplevet behov for

at spge stotte til handtering af 2
arbejdspres

0% 25% 50% 75% 100%




Desveerre oplever nogle politikere at veere udsat for chikane i forbindelse med deres
arbejde. Chikane kan vaere stgdende, upassende eller ugnsket kommentering eller
adfaerd eller trusler. Hvor ofte har du oplevet fglgende i dit arbejde som politiker?

Veeret udsat for fysiske angreb i
form af fx skub, slag eller
genstande, der er blevet kast...

Oplevet at folk ugnsket har opsggt
dig i dit hjem eller et andet sted, du
opholder dig privat ell...

Modtaget trusler om at skade dig
eller din familie ved mgder eller i
det offentlige rum

Modtaget trusler om at skade dig
eller din familie via post, e-mail,
telefon, eller andre priva...

Modtaget trusler om at skade dig
eller din familie i kommentarspor
pa sociale medier

Oplevet intimiderende,
nedveaerdigende eller kraenkende
kommentarer om din person v...

Oplevet intimiderende,
nedveaerdigende eller kreenkende
kommentarer om din person v...

Oplevet intimiderende,
nedvaerdigende eller kraenkende
kommentarer om din person ...

Oplevet at der er blevet delt
misinformation om dig eller
udsendt falsk information i dit navn

26

21

21
37

26

R

25%

0%

|

&2

37

42

50%

75%

100%

@ Meget ofte (mindst hver uge) ([ Ofte (ca. hver maned)
@ Af og til (ca. hvert halve &r)

Sjeeldent (max en gang om aret) [l Aldrig

Antal svar

19

19

19

19

19

19

19

19

19



Har du s@gt stgtte til at handtere oplevelser med chikane? Du ma gerne seette flere
kryds.

Antal svar
Ja, jeg har talt med mine venner og o
- 28% 5
familie om det
B

Ja, jeg har talt med mine kollegaer

i politik om det 2z 4

Ja, jeg har talt med en leder i
partiet om det (fx gruppeformand)

Ja, jeg har anvendt Aarhus

%
Kommunes telefoniske hotline 0% 0

Ja, jeg har anvendt tilbud om
individuelle samtaleforlgb for | 0% 0
byrddsmedlemmer, der har veer...

Ja, jeg har sggt professionel hjaelp o
(fx psykolog) . 6% !

Ja, jeg har meldt det til politiet 3

Ja, men ingen af ovenstdende | 0% 0

Nej, jeg har ikke s@gt stotte til at o
handtere oplevelser med chikane 3

Nej, jeg har ikke oplevet behov for

at sgge stgtte til at handtere 44% 8
oplevelser med chikane

0% 25% 50% 75% 100%




Har du s@gt stgtte til at handtere oplevelser med trusler? Du ma gerne seette flere

kryds.

Ja, jeg har talt med mine venner og
familie om det

Ja, jeg har talt med mine kollegaer
i politik om det

Ja, jeg har talt med en leder i
partiet om det (fx gruppeformand)

Ja, jeg har anvendt Aarhus
Kommunes telefoniske hotline

Ja, jeg har anvendt tilbud om
individuelle samtaleforlgb for
byrddsmedlemmer, der har veer...

Ja, jeg har sggt professionel hjaelp
(fx psykolog)

Ja, jeg har meldt det til politiet

Ja, men ingen af ovenstdende

Nej, jeg har ikke s@gt stgtte til at
handtere oplevelser med trusler

Nej, jeg har ikke oplevet behov for
at spge stotte til at handtere trusler

-
p s
0%

0%

0%

0%

——

0% 25% 50%

75%

100%

Antal svar

10



Har du s@gt stgtte til at handtere oplevelser med vold? Du ma gerne seette flere
kryds.

Antal svar
Ja, jeg har talt med mine venner og B o

- 6% 1

familie om det

Ja, jeg har talt med mine kollegaer o

S 0% 0

i politik om det
Ja, jeg har talt med en leder i 0% 0

partiet om det (fx gruppeformand) ?

Ja, jeg har anvendt Aarhus 0% 0

Kommunes telefoniske hotline

Ja, jeg har anvendt tilbud om
individuelle samtaleforlgb for | 0% 0
byrddsmedlemmer, der har veer...

Ja, jeg har sggt professionel hjaelp

(fx psykolog) 0% 0

Ja, jeg har meldt det til politiet . 6% 1

Ja, men ingen af ovenstdende | 0% 0
Nej, jeg har ikke s@gt stgtte til at o

handtere oplevelser med vold 3

Nej, jeg har ikke oplevet behov for

at sgge stgtte til at handtere 13
oplevelser med vold

0% 25% 50% 75% 100%




| Aarhus Kommunes beredskab ifm. stress, chikane, trusler og vold findes der bade en telefonisk hotline samt et tilbud om
individuelle samtaleforlgb for byradsmedlemmer, der har vaeret udsat for graenseoverskridende adfzerd i forbindelse med
byradsarbejde, hvor der er behov for et behandlingstilbud. Hvis du har benyttet dig af det nuvaerende beredskab, hvordan
vil du sa vurdere kvaliteten af tilbuddene?

ger jeg ikke

fint/basic

Psykologhjeaelp var godt. Betalt af partiet

Kender det ikke

Jeg har ikke benyttet tilbuddet

Jeg har ikke

Ja. Dialogen med udbyder var elendig, fandt en anden selv.
Har ikke brugt det

Har ikke benyttet.

Har ikke benyttet beredskabet

Har ikke benyttet

Har ikke

En samtale med byrads medlemmer mindst engang om aret.

Behov for advokat bistand til at forfglge sagerne.



Der er forskellige overvejelser om, hvordan oplevelser med chikane og trusler mod
politikere kan minimeres eller handteres bedre. Hvor gode eller darlige finder du
felgende forslag?

Formulering af bedre vejledninger
til, hvordan oplevelser skal

Antal svar Gennemsnit

|

19 3.9
handteres
Formulering af bedre retningslinjer
for, hvordan v omass hinanden GO
politik

Etablering af bedre stgtteordninger
til bearbejdning af oplevelserne, fx [ 50 17 18 3,0
hurtig adgang til psykologhjeelp

Bedre digital stotte til at filtrere
chikane ud af politikeres sociale i 53 21 19 2,9
medier, fx algoritmedrevne filtre

Bedre manuel stgtte til at filtrere

chikane ud af politikeres sociale 37 _ 2 19 33
medier, fx studentermedhjzelpere

l

Bedre digital stgtte til at filtrere

chikane ud af politikeres e-mails, N (0] 11 18 2,6

fx algoritmedrevne filtre

Bedre manuel stgtte til at filtrere
chikane ud af politikeres e-mails, & 39 - 28 18 3,5
fx studentermedhjeelpere

Bedre lovgivningsmaessig sikring,
fx strengere straffe for at true 19 34
valgte politikere
0% 25% 50% 75% 100%
@ Meget godt [ Godt

[ Hverken godt eller darligt [ Darligt
B Meget déarligt @ Ved ikke



Har du andre forslag til, hvordan oplevelser med chikane og trusler kan minimeres eller handteres i Aarhus Kommune?
nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Mulighed for spgrge byradsmedlem om han / hun har brug for en snak

Hvis der kan ggres noget, nér en politiker kollega skriver om en anden politiker kolleger i avisen, og det er Iggn og
vedkommende nedggr sin kolleger.

Advokat bistand til at fglge op retsligt



Har du andre input eller kommentarer til byradets oplevelser med stress, chikane, trusler eller vold og Aarhus Kommunes
beredskab ifm. hermed?

nej

nej

Stress bgr bekaempes ved at indfgre mere stgtte til byrddspolitikere.
Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Jeg synes vi ogsa skal have fokus pa forebyggelse af stress

Jeg synes ikke jeres spgrgeskema har sd meget fokus pa stress og det store arbejdspres, som jeg oplever som det der
fylder allermest.

Etablering af betalt supervision, hvilket er en professionel systematiseret hjeelp til at forebygge at man som politiker
stressrammes af ikke bare chikane og trusler men ogsa af det krydsningsfelt man er i af alle de krav, konflikter og
magtkampe der kommer fra ikke bare borgere men ogsa fra partifeeller og byradskollegaer og fra den opgave man er sat til
at udfgre.

Det er vigtigt med denne uafhaengige supervision, da alle (inkl. forvaltning) der omgiver politikeren har en egen interesse i
politikeren.

Kort sagt supervision til at bevare sin personlige og politiske integritet i byradsarbejdet.

Det er jo den grundlzeggende understgttelse, som den er galt med. Nar vi har en massiv sagsmaengde og skal klare alt selv
med ringe hjeelp fra forvaltningen, sa kan det vaere svaert ogsa at skulle forholde sig til negative kommentarer eller trusler.
Sa overvejer man om det politiske arbejde egentlig er det vaerd: Man knokler Igs med en uhgrt sagsmaengde uden saerlig
hjeelp, man bliver darligt betalt for det - og sa kan laesset vaelte, hvis man oplever at takken er chikane eller trusler.

Der er darlig balance med det at skulle arbejde ved siden af og ha et familie liv. En mere &ben tilgang til online udvalgsmgder
kan veere en del af lgsningen.

Byradsmedlemmer skal i stgrre og lettere grad kunne "kgbes fri" Og man skal se pa fordelingen af studenterhjeelp mellem
store og sma partier

Borgmesteren eller gruppe formanden tager en mus samtale

Advokat bistand er ngdv for at na i mal
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