Borger- og pargrendepanel

Her kan du leese en opsamling fra det andet mede i borger- og pargrendepanelet den
21. april 2026, hvor temaet var selvbestemmelse.

Der var tilmeldt 40 personer fra borger- og pargrendepanelet.

Der var stor tillid og abenhed i rummet, hvor der blev delt oplevelser, erfaringer og
viden om at vaere borger og pargrende i tilknytning til Sundhed og Omsorg.

“ Selvbestemmelse handler om at kunne “ Selvbestemmelse er for mig i
seette sig i en andens sted. At de ser, situationer, hvor nogen forteeller mig,
lytter til og forstar, hvem jeg er, og hvad at jeg har nogle valg.

der er vigtigt for mig.

Panelet fremhaever
Her er panelets forslag til, hvordan selvbestemmelsen kan styrkes i hverdagen og gennem livet.

Dialog og information

> Tag initiativ til dialog — medarbejdere skal > Skab relation, tillid og tid - fast personale og
aktivt sparge ind til borgerens gnsker og behov. god kommunikation styrker selvbestemmelsen.
Ansvar for dialog om selvbestemmelsen ma ikke Det kan kreeve tid at lytte og forsta borgerens
ligge hos borgeren alene. gnsker og behov.
> Oplys om muligheder - valg kraever viden. > Skab den gode afslutning — afrund og evaluer
Kommunen bar informere borgere og pargrende afsluttede forlab f.eks. ved dedsfald, sa
om deres muligheder. Det geelder bade hvilken pargrende hjeelpes godt videre — bade i eget hjem
hjeelp, man kan fa, og hvornar og hvordan den og pa plejehjem.
gives.
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Lees mere om panelet pd aarhus.dk/panel

Tilretteloeggelse af hjeelpen

> Fleksibel hjeelp — hjeelpen skal tilpasses og
e@ndres, nar borgerens behov eendrer sig. Det skal
veere tydellgt hvornar aftaler tages op igen.

> Giv hurtigt besked om aendringer — borgeren
skal straks have besked ved andringer eller
forsinkelser. Det giver borgeren bedre mulighed for
at planlaegge sin dag.

> Gor aftaler synlige — aftaler om borgerens
gnsker og behov skal veere lette at finde og forsta i
hjemmet f.eks. pa keleskabet. Sa borger,
pargrende og medarbejdere nemmere kan
orientere sig og folge op.

> Vis vejen til kontaktpersonen - det skal veere
synligt i hjemmet, hvem kontaktpersonen er, og
hvordan vedkommende kontaktes. Det giver let
adgang til at afklare aftaler om borgerens gnsker
og behov.

> Ret til at veelge boform - borgerne gnsker
indflydelse pa, hvor og hvordan de kan bo - ogsa i
den sidste del af livet.

> Statte til selvsteendighed laengst mulig -
selvbestemmelse haenger sammen med at kunne
mest muligt selv.

> Veer seerligt opmaerksom ved udskrivelse fra
hospital - stgt borgerens selvbestemmelse, hvis
borgeren ikke foler sig klar til at komme hjem.

Nar selvbestemmelsen pavirker andre

> Tag hensyn til bdde borger og pérgrende -
selvbestemmelse handler ikke kun om den enkelte
borger. Borgerens valg kan ogsa pavirke og blive
pavirket af de naermeste. Find derfor lgsninger, der
tager hensyn til de forskellige parter.

> Skab balance i hensyn - borgerens gnsker skal
ikke automatisk felges, hvis det kan pavirke deres
trivsel, sundhed eller hygiejne negativt fx
manglende bad. Pargrende kan her ogsa blive
pavirket.

Evaluering af andet made
Jeg oplevede at blive hart og lyttet til ved panelmadet.
96 % var helt enige og 4 % hverken/eller

Panelmgdet levede op til mine forventninger.
64 % var helt enige, 20 % delvist enige,
8 % hverken/eller og 8 % delvist uenig

Borgerens stemme

> Bevar borgerens stemme — optag en film med
borgeren eller skriv det ned, sa det kan bruges
senere, hvis borgeren ikke leengere selv kan
udtrykke sig eller huske.

> Inddragelse og indflydelse i hverdagen —
borgeren skal hares og tages alvorligt. Borgeren
skal veere med til at treeffe beslutninger om eget liv,
sa det passer til den enkeltes gnsker og behov.

> At tage stilling i tide - stgt borgeren til at tage
stilling til fremtiden, mens borgeren stadig kan
f.eks. gennem en fremtidsfuldmagt.

> Respekter og stat pargrende som talergr — nar
borgeren ikke selv kan udtrykke sig, bliver
pargrende ofte deres talergr. Giv panarende viden
og redskaber til at stotte borgerens
selvbestemmelse.

> Stotte til borgere uden pargrende - borgerne
har brug for serlig stette til at fastholde egne
gnsker og selvbestemmelse, nér de ikke selv kan
udtrykke sig.
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