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Referat Tilgængelighedsrådsmøde  

 

Mødet forgik fysisk i mødelokale 233 på Rådhuset. 

 

Dato: mandag den 27.3.2023 kl. 15.00-18.00.  

 

Deltagere: Polly Dutschke, Mogens Toustrup, Dorthe Laustsen, Jørgen Bak, 

Morten Pedersen, Trine Buus Karlsen, Jeppe Lynggaard Iversen og Rie 

Ollendorff. 

 

Gæster: Per Ryolf, kommunikation BA; Ina Bækgaard og Jacob Alexandro-

wiz fra Borgerservice. Anne Høgh Vinter MTM. 

 

Referat 

  
Ad. 1. Godkendt referatet fra sidste møde 

 

Ad. 2. Velkommen til Jeppe Lynggaard Iversen  

Polly Dutschke bød Jeppe Lynggaard Iversen, Centerchef, Voksen, Job og 

handicap, velkommen i Tilgængelighedsrådet. Jeppe overtager medlemska-

bet fra Lone Tholstrup.  

Jeppe har fået tilsendt diverse materiale ift. rådets arbejde. Rie indkalder 

Jeppe til et møde, for en nærmere introduktion til Tilgængelighedsrådet. 

 

Ad. 3. Henvendelse om midler til App fra Tours on wheels  

Tour on wheels har sendt en forespørgsel om midler til et projekt. Henven-

delsen er sendt til henholdsvis MTM og Tilgængelighedsrådet. Følgende er 

et udpluk fra forespørgslen: 

”Projektet består af en kortlægning og beskrivelse af tilgængeligheden på 

byens kultursteder, spisesteder og butikker med sideløbende etablering af et 

ambassadørkorps af engagerede frivillige, som skal hjælpe med at indsamle 

data til denne kortlægning” (…) ”Vi forestiller os, at projektet har en økono-

misk ramme på ca. 1 mio. kr., som skal gå til indsamling af data, udvikling af 

en digital platform og administration og drift”.  
 

Tilgængelighedsrådet har modtaget forespørgsel samt en konceptbeskri-

velse sammen med dagsordenen.  

 

Ad 3.1 Mulighed for at styrke eksisterende brugerdrevne tiltag som 

webside: wheelmap.org. v. Per Ryolf. 

 

I forbindelse med forespørgslen fra Tour On Wheels er der foretaget en kort 

analyse af hvilke muligheder der foreligger i kommunens og andet regi.  

 

Der findes en hjemmeside, se link: Handicapguiden - Apps der har samlet 

forskellige apps der kan anvendes i forhold til god tilgængelighed for alle. Si-

den henviser bl.a. til en Tysk app: Wheelmap – Find kørestolstilgængelige 

steder.   
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Per Ryolf fortæller: Wheelmap er et projekt, der har sit udspring i Tyskland. 
Med basis i det open source baserede kort ”Open Street Map” kan alle be-
rige kortet med information – på samme måde som det kendes fra Wikipe-
dia. Det kræver dog en vis viden og uddannelse. Wheelmap findes både 
som web-side og som app. Se nærmere beskrivelse i bilag. Ang App_Oplæg 
til Tilgængelighedsrådets møde 27. marts 2023. 
Per Ryolf undersøger Wheelmap nærmere i forhold til, om systemet kan 
rumme andre brugerbehov i forhold til tilgængelighed. Per vender tilbage. 
 
Tilgængelighedsrådet ønsker derudover en undersøgelse af hvilke systemer 
/ Apps der eksisterer eller er undervejs, set i forhold til tilgængelig adgang og 
ligeværdig deltagelse i byggerier. Alle er enige om at det kan være en omfat-
tende opgave der skal løses over tid. Rie fortsætter undersøgelsen. 
Dorthe Laustsen er bekymret for om brugerne, når de selv skal registrere til-
gængelighedsforholdene til en app, at forholdene bliver registreret ens så de 
er sammenlignelige. 
Jørgen Bak ønsker at Danske Handicaporganisationers brugergrupper akti-
veres i forhold til den videre undersøgelse.  
 

Ad. 3.2 Behandling af henvendelsen 

Tilgængelighedsrådet har besluttet at henvendelsen fra Tour On Wheels 

ikke støttes med finansiering. Dels fordi projektet ikke er rettet mod alle typer 

brugere med en funktionsnedsættelse, men primært mod kørestolsbrugere. 

Og dels fordi det vurderes, at et sådant projekt er så krævende og omfangs-

rigt, at en organisation som Tour on Wheels ikke kan løfte opgaven. Derud-

over findes der allerede et system: Wheelmap (som nævnt ovenstående) der 

er udviklet på en tilgængelig platform.  
 
Ad.4. Oplæg 

 

Ad. 4.1. Digitale post og selvbetjeningsløsninger. v. Ina Bækgaard og Jacob 

Alexandrowiz fra Borgerservice. Oplæg, se bilag. 

Ina og Jacob vender tilbage med et forslag til hvordan brugerrepræsentanter 

for Tilgængelighedsrådet kan inddrages i test af eksempelvis brevskabelo-

ner der anvendes ved breve til borgerne.  

 

Ad. 4.2. Informationstilgængeligheden ny hjemmeside. v. Per Ryolf. 

Per Ryolf fortalte om udbud og ny leverandør til Aarhus Kommunes hjemme-

sider. Det eksisterende system er teknisk forældet. Det nye system indehol-

der god tilgængelighed for brugerne. Nyt system lanceres i august / septem-

ber.  

 
Ad. 4.3. Anne Høgh Vinter holdt et oplæg om principskitser for fodgænger-

overgange i Aarhus Kommune. Se bilag Principskitser – tilgængelighed. 

Ad. 5 Fredspladsen i Gellerup 

Nyt projekt. Se bilag. Tilgængelighedsrådet ønsker at deltage i projektet 

’Fredspladsen i Gellerup’ med brugerrepræsentanter. Rie sammensætter en 
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gruppe af brugerrepræsentanter, og kontakter projektlederen for et opstarts-

møde i maj/juni måned 2023.  

 

Ad. 6. Status Access City Award. Indstilling til Magistraten 

Rie orienterede om at indstilling om ansøgning til Access City Award 2023 er 

forelagt Magistraten den 27.3.2023. Samme dag som dette møde. 

Efter Tilgængelighedsrådsmødet kunne det læses på Aarhus Kommunes 

hjemmesiden at indstillingen er tiltrådt. 

Se link: Magistraten - Receptionslokalet, Aarhus Rådhus 

 

Ad. 7. Liste med tlf. nr. brugerrepræsentanter. v. Jørgen  

Jørgen ønsker at brugerrepræsentanterne har mulighed for at udveksle 

navne, e-mail og telefonnumre, så brugerrepræsentanterne kan komme i 

kontakt med hinanden i forbindelse med deltagelse i projekter.  

Mogens indhenter tilladelse ved brugerne. 

 

Ad. 8. Status på projekter v. Rie.  

Rie orienterende kort om status på projekter. Se bilag. 

 

Jørgen fortæller at Dansk Blindesamfund har været involveret i projektet om 

de nye affaldssystemer (udenom Tilgængelighedsrådet). Rie har flere gange 

rykket Kredsløb for et nyt møde med brugerrepræsentanterne for Tilgænge-

lighedsrådet. Rie rykker igen. Kørestolsbrugerne (ved Dorthe Laustsen) er 

ikke blevet hørt i anden omgang.  

 

Ad. 9. Evt. 

Næste møde: Man 30.5.2023 Kl. 14.00 – 18.00. 

 

Ad. 9.1. Næste møde forlænges til kl. 18. Rie har opdateret mødeindkaldel-

sen. Tilgængelighedsrådet ønsker at komme ud i byen for at se på tilgænge-

lighed. Der er forslag til en rundtur på Aarhus Ø, med afslutning i Generatio-

nernes Hus. Formandskabet og Rie planlægger. 

 

Ad. 9.2. Formandskabet har henvendt sig til Teknik og Miljø vedrørende til-

gængelighedsudfordringen ved stiforbindelsen fra Skovvejen til Fiskerivej. 

Formandskabet har modtaget et svar fra Rådmand Nicolaj Bang som de ikke 

er tilfreds med. Formandskabet overvejer hvilket svar der skal retur til råd-

manden, herunder ønsket om at stibroen bliver tilgængelig for alle.  
 

Bilag: 

• Status på projekter dateret 17.3.2023 

• Henvendelse fra Tour on wheels 

• Konceptbeskrivelse Tour on wheels 

• App. Oplæg ved Per Ryolf. 

• Fredspladsen i Gellerup 

https://dagsordener.aarhus.dk/vis?id=958bdd7a-b553-45af-bc11-42397d957e60
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• Principskitser - tilgængelighed 

• Digitale post og selvbetjeningsløsninger 

 


