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Denne analyse er gennemført på baggrund af Byrådets beslutning om at 
udarbejde en analyse af sager om tabt arbejdsfortjeneste, hvor behovet 
herfor er affødt af mistrivsel og skolefravær. Analysen belyser dels pro-
blem- og sagsforløb for børn og familier med skolefraværsproblematik-
ker fra de første tegn og frem til bevilling af tabt arbejdsfortjeneste, og 
dels forældrenes relation til arbejdsgiver og samspillet mellem at være 
på tabt arbejdsfortjeneste og vende tilbage til arbejdsmarkedet. 
 
Analysen bygger på fem cases, hvor forældre beskriver deres oplevelser 
af sagsforløbet omkring deres barn og familie, herunder forhold der i 
nogle tilfælde ligger flere år tilbage. Analysen baserer sig udelukkende 
på disse perspektiver og giver derfor ikke nødvendigvis et fuldstændigt 
eller repræsentativt billede. 

Forældrenes beskrivelser af deres sagsforløb viser, at børn med langva-
rigt skolefravær og deres familier ofte har komplekse og langvarige for-
løb præget af mistrivsel, som i mange tilfælde kan spores tilbage til 
dagtilbudsalderen. Forældrene oplever, at tegn på mistrivsel og neuro-
divergens ofte først opdages sent, og at deres bekymringer ikke altid bli-
ver taget alvorligt af fagpersoner omkring barnet. Samtidig peger de på 
lange ventetider til kommunale trivselsindsatser såvel som lange sags-
behandlingstider, manglende koordinering mellem aktører samt be-
grænset adgang til specialpædagogisk viden om faktorer, der kan for-
værre barnets situation.  

På tværs af sagerne fremhæves behovet for en mere sammenhæn-
gende indsats, hvor relevante fagpersoner omkring barnet samarbej-
der. Særligt fremhæves behovet for, at skoler og fagpersoner tager 
større ansvar for koordinering, udarbejder handleplaner og følger op, så 
familierne i mindre grad selv står med ansvaret for at sikre sammen-
hæng i forløbet. Derudover peges der på betydningen af tidligere op-
sporing af børn i mistrivsel, hurtigere adgang til støtte samt styrkede 
kompetencer blandt fagpersoner i daginstitutioner og skoler. 

I forhold til tabt arbejdsfortjeneste viser analysen, at bevillingen giver 
familierne den nødvendige ro til at håndtere deres børns mistrivsel i en 
presset situation, men at den samtidig kan udfordre forældrenes til-
knytning til arbejdsmarkedet. Forældrene efterspørger mere vejledning 
om konsekvenserne af at træde ud af arbejdsmarkedet, mere sammen-
hængende rådgivning på tværs af fagpersoner samt støtte til at fast-
holde en delvis arbejdsmarkedstilknytning under forløbet. 
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På baggrund af analysen er der udarbejdet en række anbefalinger. Sam-
let set har anbefalingerne til formål at understøtte børns trivsel, redu-
cere skolefravær og mindske behovet for tabt arbejdsfortjeneste. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Analysen fremsendes efter godkendelse af rådmændene i MBU og MSB 
til Borgmesterens Afdeling med henblik på, at den kan indgå i drøftel-
serne om Budget 2027.  

   Anbefalinger 
 Tværmagistratsligt samarbejde om børn i mistrivsel 

Det anbefales at etablere et systematisk samarbejde mellem MSB og MBU 
om børn i mistrivsel med skolefravær. Forslaget skal ses i tæt sammenhæng 
med modellen Fælles plan for fraværsopfølgning og -handling, som indgår i 
analysen af modeller for flytning af opgave- og budgetansvar for tabt arbejds-
fortjeneste til MBU. 

 
 Tidlig opsporing 

Det anbefales at styrke tidlig opsporing ved, at fagpersoner i dagtilbud og 
skoler systematisk inddrager og lytter til forældres bekymringer, samt etable-
rer klare procedurer for registrering, dokumentation og videregivelse af be-
kymringer med henblik på hurtig indsats. 
 

 Hurtig hjælp til familierne 
Det anbefales at prioritere at nedbringe ventetider til kommunale tilbud for 
børn i mistrivsel og med skolefravær. Samtidig foreslås en styrket informa-
tion til forældre og skoler om Center for Trivsel  lettilgængeligt behandlings-
tilbud i Aarhus samt en fortsat udvikling af indsatsen PPR tidligere indsats og 
tættere på praksis. 

 
 Kompetenceudvikling i daginstitutioner og skoler 

Det anbefales at styrke medarbejdernes kompetencer ift. ADHD, autisme og 
anden neurodivergens med fokus på pædagogiske strategier og tilpasning af 
læringsmiljøer. Indsatsen kan kobles til eksisterende kompetenceudviklings-
forløb, herunder PLUS, specialområdet samt materiale fra Dagtilbud for alle 
og Skole for alle. 

 
 Øget beskæftigelsesrettet støtte til forældre 

Det anbefales, at der etableres et tæt og forpligtende samarbejde mellem 
Familiecentret og Job Aarhus. Samarbejdet skal tage udgangspunkt   
i forældre, der søger om en bevilling af tabt arbejdsfortjeneste eller forældre, 
der reduceres i deres bevilling af tabt arbejdsfortjeneste. Disse forældre til-
bydes et samarbejdsmøde med deltagelse af forældre, arbejdsgiver samt 
medarbejdere fra Familiecentret og Job Aarhus.  
 

 Information og vejledning til arbejdsgivere 
Det anbefales at udarbejde information til arbejdsgivere omkring tabt ar-
bejdsfortjeneste. Informationen fremsendes  efter aftale med forældrene  
af en medarbejder i Job Aarhus til arbejdsgiveren. 
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De forhenværende analyser af tabt arbejdsfortjeneste har primært fo-
kuseret på den kommunaløkonomiske belastning. På den baggrund har 
Enhedslisten og Viggo Jonasen, UFP, foreslået at lave en analyse af et 
antal sager om dækning af tabt arbejdsfortjeneste, hvor behovet herfor 
er affødt af skoleproblemer (langvarigt skolefravær, skolemistrivsel el-
ler lignende). Forslagsstillerne vurderer, at der er behov for viden om de 
bagvedliggende problemer for børn og forældre, så fokus kan rettes 
mod forebyggende og afhjælpende indsatser. 
 
På byrådsmødet den 27. august 2025 besluttede Byrådet at sende for-
slaget til besvarelse hos Magistratsafdelingerne for Sociale Forhold og 
Beskæftigelse (MSB) samt Børn og Unge (MBU). 
 
Byrådet har efterfølgende på byrådsmøde den 3. december 2025 be-
sluttet at iværksætte en todelt analyse: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Forud for analysen har arbejdsgruppen udarbejdet et kommissorium, 
der beskriver formål, baggrund og leverancer for analysen. Kommisso-
riet er vedlagt som bilag 1. 
 
2.1 Formål  

Formålet med analysen er at belyse de udfordringer, som børn og fami-
lier oplever i forbindelse med skolefraværsproblematikker. Analysen 
skal pege på mulige tiltag, som ud fra et forældreperspektiv kan bidrage 
til at nedbringe ufrivilligt skolefravær, mindske behovet for tabt arbejds-
fortjeneste og øge sandsynligheden for, at flere forældre kan fastholde 
eller opnå tilknytning til arbejdsmarkedet.  

Del 1 vil belyse problem- og sagsforløb for børn og 
familier med skolefraværsproblematikker fra de 
første tegn og op til, at der bevilliges tabt arbejds-
fortjeneste.  

 
Del 2 vil belyse forældres relation til arbejdsgiver 
og samspillet mellem at være på tabt arbejdsfortje-
neste og komme tilbage på arbejde. 
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Disse tiltag skal indgå i drøftelserne af tabt arbejdsfortjeneste i forbin-
delse med budget 2027. 
 
2.2 Metode 

Belysningen er fundet sted via sagsgennemgange og interviews med 
forældre på tabt arbejdsfortjeneste. Under interviewene er der anvendt 
en interviewguide, der er vedlagt som bilag 2. Interviewguiden har dan-
net rammen om de udførte interviews og bidraget til at skabe overblik 
og en fast struktur gennem de temaer, der skal belyses. Samtidig bidra-
ger interviewguiden til at sikre ensartethed og sammenlignelighed på 
tværs af interviews. 
 
Forældrenes deltagelse i analysen er frivillig og under forudsætning af 
samtykke. Forældrene er orienteret om, at en eventuel deltagelse i ana-
lysen eller afvisning heraf ikke vil have betydning for deres sag eller 
igangværende dialog med kommunen. Ligeledes er de informerede om, 
at de til hver en tid kan tilbagetrække deres samtykke, hvormed de in-
formationer, som de har bidraget med, vil blive taget ud af analysen. 

Resultaterne præsenteres i anonymiseret form. 
 
2.3 Målgruppe 

Udgangspunktet for analysen var, at ti tilfældigt udvalgte familiers sags-
forløb skulle analyseres under forudsætning af samtykke. Fælles for fa-
milierne var, at bevillingen af tabt arbejdsfortjeneste havde baggrund i 
mistrivsel og skolefravær. 
 
2.4 Rekruttering  

Det har i praksis ikke været muligt med en tilfældig udvælgelse af ti fa-
milier, idet arbejdsgruppen oplevede udfordringer ift. at rekruttere for-
ældre. Til trods for en omfattende indsats for at rekruttere familier til 
undersøgelsen, er det udelukkende lykkedes at få samtykke fra fem fa-
milier. Fire familier har samtykket til både sagsgennemgang og inter-
view, og én familie gav udelukkende samtykke til deltagelse i interview. 
 
Rekrutteringsprocessen er illustreret og beskrevet nedenfor og desu-
den i bilag 3. 
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Rekrutteringsudfordringerne kan have betydning for repræsentativite-
ten af deltagerne i analysen samt muligheden for at sammenligne fami-
liernes forløb. Sagerne er meget forskelligartede, og det er arbejdsgrup-
pens indtryk, at forløbene på området generelt er meget forskellige. 
Fælles for alle deltagere er dog, at de modtager eller for nyligt har mod-
taget tabt arbejdsfortjeneste, og at bevilling er begrundet i mistrivsels- 
og skolefraværsproblematikker, som analysens formål beskriver. 
 
2.5 Databehandling 

På baggrund af transskribering af de fem interviews, er materialet ble-
vet kondenseret ud fra følgende temaer: 

 Baggrund og status 
 Dagtilbud og skole 
 Hjemmet og familien 
 Familiecenter og rådgiver 
 Job Aarhus og tilknytning til arbejdsmarkedet 
 Afprøvede indsatser  
 Forslag og anbefalinger 

 
Temaerne er udvalgt på baggrund af interviewguiden, hvor der specifikt 
spørges ind til disse områder.  
 
Kondenseringen er brugt til at skabe overblik over de perspektiver, som 
informanterne har bidraget med. Derudover for at tydeliggøre tematik-
ker, der går igen på tværs af interviews, og som derved kan bidrage til at 
pege på konkrete initiativer, der kan øge børnenes trivsel, nedbringe 
ufrivilligt skolefravær samt mindske behovet for tabt arbejdsfortjene-
ste. 
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Inden selve analysens resultater præsenteres, beskrives først det aktu-
elle billede i forhold til skolefravær og derefter tabt arbejdsfortjeneste.  

3.1 Børn i skolefravær  

Skolefravær er et sammensat problem, som MBU i 2024 besluttede at 
tilgå med systematisk registrering og opfølgning i skolerne og med en 
særlig opmærksomhed på at spotte tidlige tegn og forebygge langvarigt 
fravær ved både at styrke forældresamarbejde og sociale fællesskaber 
på skolerne. 
 
Foruden ovenstående fokus på skolefravær er der på tværs af MSB og 
MBU en række konkrete indsatser, der har til hensigt at sikre tidlig hjælp 
til børn og familier, understøtte børns trivsel samt nedbringe skolefra-
vær. Indsatserne omfatter blandt andet:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Back2School:  
Et psykologisk inter-
ventionsforløb for 
børn og unge fra 0. til 

Cool Kids 
Forløb for børn og unge, der oplever angst eller ængstelighed, der 
hæmmer barnets trivsel og hverdag. 
 

Basisteam 
Tværfaglig systematisk undersøgelse og vejledning til familie og fagper-
soner om børn med komplekse, længerevarende psykiske vanskelighe-
der.  
 

Center for Trivsel, lettilgængeligt behandlingstilbud i Aarhus 
Hurtig og lettilgængeligt hjælp til børn og unge i psykisk mistrivsel og 
deres familier gennem lettere behandlingstilbud. 
 

Tværgående Trivselsteam 
Indsatsen tager afsæt i barnets udfordringer og fokuserer på at ind-
drage familien og skolen samt at finde løsninger så tæt på barnet som 
muligt. Teamet hjælper skolerne med specialviden om fravær og triv-
sel, og koordinerer indsatser, så de er målrettet til den enkelte elev. 
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Udviklingen i skolefraværet i Aarhus viser et marginalt fald fra 6,8 pro-
cent i skoleåret 2023-2024 til 6,7 procent i 2024-20251. Dette kan tolkes 
som et foreløbigt brud med en tidligere negativ udviklingstendens. 
Samtidig viser nationale analyser imidlertid, at der på landsplan er en 
stigende udfordring med langvarigt skolefravær blandt børn og unge, 
hvilket indikerer, at den lokale udvikling i Aarhus indgår i en bredere 
kontekst med fortsatte udfordringer2. 
 
3.1.1 Nationale initiativer ift. skolefravær 
Med finanslovsaftalen for 2026 er der afsat midler til etableringen af et 
nationalt videncenter mod skolefravær, som skal forebygge fravær og 
understøtte skoler og kommuner i at hjælpe børn og unge tilbage i skole 
med afsæt i viden om, hvad der virker.  
 
Foruden et nationalt videnscenter har regeringen, Liberal Alliance, Det 
Konservative Folkeparti, Radikale Venstre og Dansk Folkeparti lavet en 
aftale om nye regler for fravær og specialundervisning i folkeskolen3. Ar-
bejdet med at omsætte den politiske aftale til egentlig lovgivning er i 
gang. Aftalen lægger op til en tidlig og sammenhængende indsats over 
for elever med bekymrende fravær, hvor skolerne skal reagere hurti-
gere, når der opstår mønstre i elevens fravær. Aftalen indebærer blandt 
andet, at skolen skal iværksætte en støtteplan, der understøttes af 
PPR, når en elev har samlet 15 dages sygefravær og ulovligt fravær i et 
kvartal. 

 
1 Rådmand om stabiliseret skolefravær: Vi gør noget rigtigt 
2 KL analyse: Elever med bekymrende skolefravær 2011-2025 
3 Aftale mellem regeringen (Socialdemokratiet, Venstre og Moderaterne) og Liberal Al-
liance, Det Konservative Folkeparti, Radikale Venstre og Dansk Folkeparti om nye reg-
ler for fravær og specialundervisning i folkeskolen 

 

Fremmødekoordinatorer 
Koordinatorerne understøtter skolernes arbejde med fravær og funge-
rer som sparringspartnere for forældre og lærere. Indsatsen er en prø-
vehandling på seks skoler og blev besluttet i budgetforliget 2026-2029. 
 

Atlass Familieindsats 
Indsatsen er en indsats til forældre, som har børn med autisme og/el-
ler ADHD eller andre komorbide tilstande. Indsatsen er tidsbegrænset. 
Undervejs afholdes møder med børne- og ungerådgiver og forældre. 
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3.2 Tabt arbejdsfortjeneste 

Dette afsnit giver en kort beskrivelse af udfordringsbilledet ift. tabt ar-
bejdsfortjeneste, som er en væsentlig del af baggrunden for igangsæt-
telsen af analysen. Konkret beskrives udviklingen i Aarhus i omfanget af 
tildelt tabt arbejdsfortjeneste i de seneste år - målt dels ved udgifterne 
til området og dels ved antallet af børn, hvis forældre modtager tabt ar-
bejdsfortjeneste. Dertil beskrives statistiske fund i forhold til arbejds-
markedstilknytningen for forældre på tabt arbejdsfortjeneste. 
 
3.2.1 Bevilling af tabt arbejdsfortjeneste 
Tabt arbejdsfortjeneste er en kompensation til forældre, der i hjemmet 
forsørger et barn eller en ung under 18 år med betydelig og varigt nedsat 
fysisk eller psykisk funktionsevne eller indgribende kronisk eller langva-
rig lidelse. Tabt arbejdsfortjeneste kan bevilges, hvis det er en nødven-
dig konsekvens af barnets nedsatte funktionsevne, at det passes helt 
eller delvist i hjemmet. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sagsbehandlingstiden på tildelingen af tabt arbejdsfortjeneste kan 
være langstrakt for forældrene, som ofte står i meget sårbare situatio-
ner.  Det skyldes blandt andet en meget kompleks lovgivning på områ-
det, som kræver, at der indhentes en lang række oplysninger om fami-
lien, inden det kan vurderes, om forælderen er i personkredsen for tabt 
arbejdsfortjeneste. I denne periode kan forældre være nødsaget til at 
sygemelde sig. 
 
Familiecentret arbejder kontinuerligt med at sikre smidige sagsgange 
og en ensartet og lovmedholdelig vurdering af personkredsen, hvorfor 
alle nye ansøgninger om tabt arbejdsfortjeneste vurderes i det samme 
team bestående af fagkonsulenter. 
 
3.2.2 Udviklingen i omfanget af tildelt tabt arbejdsfortjeneste 
Omfanget af tabt arbejdsfortjeneste har i en årrække været stigende, og 
er de seneste år steget markant. Det gælder både på landsplan og i Aar-
hus.  

951 børn 
havde i 2025 en eller flere 
forældre, der modtog tabt  
arbejdsfortjeneste. 

20 måneder 
var i perioden 2020-26 den 
gennemsnitlige varighed  
for tabt arbejdsfortjeneste 
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Figur 1 giver overblik over økonomien på området for tabt arbejdsfortje-
neste og viser budget og merforbrug frem til og med 2025. Det fremgår, 
at der har været et væsentligt og stigende forbrug i de seneste år, og at 
merforbruget i både 2024 og 2025 var på over 30 mio. kr. 

Figur 2 viser udviklingen i antallet af børn, hvis forældre modtager tabt 
arbejdsfortjeneste i Aarhus Kommune. I 2021 var der 665 børn med én 
eller flere forældre, der modtog tabt arbejdsfortjeneste, mens tallet i 
2025 var steget til 951. Det er en stigning på 43 %.

  

I forbindelse med Budget 2025 lavede MSB, MBU og BA i fællesskab en 
analyse af tabt arbejdsfortjeneste. Analysen viste, at næsten 70 % af 
udgiftsstigningen på området kan tilskrives, at tabt arbejdsfortjeneste i 
stigende grad bevilliges i tilfælde, hvor barnets betydelige og varige 
nedsatte fysiske eller psykiske funktionsevne eller kronisk lidelse med-
fører kortere dage i enten skole eller dagtilbud. Dette dækker bl.a. over 
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Figur 1: Udvikling i budget og merforbrug til tabt arbejdsfortjeneste

Unikke børn

Figur 2: Udvikling i antallet af børn med én eller flere forældre, der modtager tabt arbejdsfortjeneste
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flere børn, som skal passes af deres forældre på grund af skolevægring 
og nedsat undervisningstid. 
 
En analyse af data fra MSB s sagssystemer viser, at en stor del af de for-
ældre, som modtager tabt arbejdsfortjeneste, ikke er i kontakt med 
kommunens beskæftigelsessystem. Det gælder både før, imens og ef-
ter, at forældrene modtager tabt arbejdsfortjeneste. Ud af de 1.003 for-
ældre som i 2025 modtog tabt arbejdsfortjeneste, var der 36 % (357) 
som også havde en eller flere sager på beskæftigelsesområdet i den 
periode, hvor de modtog tabt arbejdsfortjeneste. Ud af de 154 forældre, 
som ophørte med at modtage tabt arbejdsfortjeneste i løbet af 2025 (fx 
fordi deres barn fyldte 18 år), var der 15 % (23), som efterfølgende har 
haft en eller flere sager på beskæftigelsesområdet (målt primo juni 
2026). Endvidere viser en opgørelse fra Social- og Boligministeriet fra 
2025, at kun en ganske lille del (3 %) af de forældre, som ophører med 
at modtage dækning af tabt arbejdsfortjeneste, er arbejdsløse 1 år ef-
ter4.  
 
Det overordnede billede er således, at en stor del af de forældre, som 
modtager dækning af tabt arbejdsfortjeneste, ikke er i kontakt med be-
skæftigelsessystemet, men også at forældre, som ophører med at 
modtage tabt arbejdsfortjeneste, i mange tilfælde finder tilbage i job. 
 

3.3 Forældrekommissionens anbefalinger ift. ufrivilligt skolefravær 

Som en del af bestillingen af denne analyse blev det ønsket, at Foræl-
drekommissionens 11 anbefalinger inddrages.  

Anbefalingerne har en relevans, da de, i overensstemmelse med analy-
sens formål, peger på behovet for tidligere og mere sammenhængende 
indsatser mod skolefravær samt på strukturelle og organisatoriske til-
tag, der kan styrke kommunernes forebyggende arbejde. Derfor vil For-
ældrekommissionens anbefalinger sættes i relation til de anbefalinger, 
som arbejdsgruppen på baggrund af sagsgennemgang og interviews 
fremsætter. 
 
Forældrekommissionen er en national forening drevet af forældre og 
fagprofessionelle, der arbejder for at styrke forældre i fællesskab og fo-
rebygge skolefravær strukturelt. Forældrekommissionen har udarbej-
det 11 anbefalinger til at nedbringe ufrivilligt skolefravær i Danmark (bi-
lag 4). 

 
4 Børne- og Undervisningsudvalget 2024-25. Sagsnummer: 2025-4980 
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Anbefalingerne peger på, at skolefravær bliver langt dyrere over tid, hvis 
der ikke sættes tidligt ind, mens forebyggelse både giver menneskelige 
og økonomiske gevinster. Kommissionen kritiserer opdelingen mellem 
almen- og specialtilbud for at forsinke hjælp og forværre problemer og 
anbefaler i stedet bedre læringsmiljøer med færre elever, kortere skole-
dage og større faglig frihed. Der efterlyses samtidig mere specialiseret 
viden i almenområdet, en national enhed samt bedre koordinering gen-
nem en fast tovholder. Der lægges vægt på at stoppe ulovlige magtgreb, 
tage forældres bekymringer alvorlige og styrke samarbejdet mellem 
skole og hjem. Desuden skal familier støttes bedre gennem netværk og 
hurtigere, mere ensartet behandling af tabt arbejdsfortjeneste. Endelig 
anbefales en forbedret national fraværsregistrering, så mistrivsel opda-
ges tidligere og håndteres rettidigt. 
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I det følgende præsenteres analysen, som er baseret på både sagsgen-
nemgange og interviews. Derudover er der på baggrund af sagsgennem-
gangene er der udarbejdet borgerrejser for de familier, der har givet 
samtykke hertil. Borgerejserne illustrerer centrale nedslag i familiernes 
forløb og er vedlagt som bilag 5. 
 
Analysen bygger på fem forældreperspektiver, som beskriver deres op-
levelser af sagsforløbet omkring deres barn og familie, herunder forhold 
der i nogle tilfælde ligger flere år tilbage. Analysen baserer sig udeluk-
kende på disse perspektiver og giver derfor ikke nødvendigvis et fuld-
stændigt eller repræsentativt billede. 
 
Indledningsvist præsenteres de fælles overordnede fund.  

Gennemgangen af de fem cases viser samlet set, at børnene og famili-
ernes forløb er præget af stor kompleksitet og variation. Samtidig teg-
ner der sig en række fælles mønstre på tværs af sagerne. 

I fire af de fem cases beskriver forældrene, at de første tegn på mistriv-
sel viser sig allerede da børnene går i daginstitutionen. I den femte case 
opstår mistrivslen først i skolealderen. Forældrene beskriver blandt an-
det, at barnet har svært ved afleveringer, stort behov for tryghed og for-
udsigelighed, følelsesmæssige reguleringsvanskeligheder samt udfor-
dringer i relationer til andre børn. I hjemmet kommer mistrivslen blandt 
andet til udtryk gennem massiv træthed efter dagen i dagtilbud, store 
følelsesmæssige udsving, sensitivitet, søvnproblemer og behov for 
mere guidning og støtte end jævnaldrende. 

Overgangen fra børnehave til skole opleves som vanskelig for de fire 
børn, der allerede havde tegn på mistrivsel i daginstitutionen. I to cases 
fremstår børnene umiddelbart velfungerende i skolen, men udvikler 
gradvist tegn på mistrivsel i hjemmet i form af udtrætning, mavepine og 
madlede. I de to øvrige cases viser mistrivslen sig mere direkte i skolen 
gennem uro og impulsiv adfærd.  

I alle fem cases udvikler børnene efter en periode med mistrivsel et 
sporadisk skolefravær, som over tid fører til nedsat undervisningstid. 
Der ses variation i hvilke støttende tiltag, der iværksættes i skole, og i 
hvilket omfang det er skolen eller forældrene selv, der initierer det. Der-
udover er der i de fem cases også forskel på, i hvilket omfang skolerne 
forsøger at fastholde kontakten til barnet i forbindelse med deres fra-
vær. 
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Parallelt med indsatserne i skolen iværksættes der i flere cases kom-
munale støtteforanstaltninger. Flere familier opsøger desuden private 
tilbud som psykologrådgivning, forældrekurser og private udredninger. 

I alle fem cases får børnene i løbet af skoletiden stillet en psykiatrisk di-
agnose. Efter udredning visiteres børnene på baggrund af en pædago-
gisk-psykologisk vurdering (PPV) til specialundervisning i enten special-
klasse eller specialskole. Et barn visiteres fra almen klasse til special-
skole. De øvrig fire børn visiteres fra almen klasse til specialklasse, 
hvoraf to af børnene senere visiteres til specialskole. 

Fire ud af fem forældre har i en periode udelukkende modtaget tabt ar-
bejdsfortjeneste som eneste forsørgelsesgrundlag, mens en af foræl-
drene har haft en bevilling på 37 timers tabt arbejdsfortjeneste, men ef-
ter eget ønske udelukkende har benyttet sig af 32 timers tabt arbejds-
fortjeneste for at fastholde en tilknytning til arbejdspladsen på fem ti-
mer. I dag er sidstnævnte forælder tilbage i 25 timers arbejde efter op-
hør af bevillingen af tabt arbejdsfortjeneste (grundet barnets alder). 

For nogle af børnene er trivslen i dag forbedret, og flere er gradvist be-
gyndt at øge deres fremmøde i skoletilbud efter længere perioder med 
skolefravær og nedsat undervisningstid. Andre børn mistrives fortsat og 
har fortsat et betydeligt fravær fra deres skoletilbud. 

 

Del 1 
Problem- og sagsforløb for børn og familier med skolefra-
værsproblematikker 

Analysens del 1 omhandler problem- og sagsforløb for børn og familier 
med skolefraværsproblematikker fra de første tegn og indtil, at der be-
villiges tabt arbejdsfortjeneste. 
  
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

 

Tematikker, del 1 
 Tidlig opsporing og indsats 

 

 Det tætte og forpligtende samarbejde om  
barnet i mistrivsel 
 

 Faglige kompetencer hos de professionelle  
omkring barnet  
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Alle citater i nedenstående er fra de gennemførte interviews og er ano-
nymiseret af hensyn til forældrene. 

 

4.1 Tidlig opsporing og indsats  

En gennemgående udfordring blandt forældrene i de fem cases er ople-
velsen af, at tegn på mistrivsel og neurodivergens ikke bliver identifice-
ret tidligt nok i barnets liv. Fire ud af fem forældre fremhæver, at tidlig 
opsporing kan være afgørende for både barnets trivsel og skolegang, da 
den rette pædagogiske tilgang og støtte potentielt kan forebygge, at ud-
fordringer udvikler sig til svær mistrivsel og skolefravær. Forældrene ef-
terlyser, at deres bekymringer og beskrivelser af barnets mistrivsel i hø-
jere grad bliver taget alvorligt og inddraget i vurderingen af barnets be-
hov. En forælder beskriver: 
  

Hvis vi var blevet taget seriøst noget før, havde proble-
mer ikke nået at vokse sig så store.  

 

Samtidig efterspørges også, at fagpersoner tidligt deler observationer af 
bekymrende eller usædvanlige adfærdsmønstre med forældrene, så 
der kan skabes en fælles forståelse af barnets situation og iværksættes 
relevante indsatser så tidligt som muligt. En forælder udtaler:  

Hvis der nu var nogen, der havde hvisket os i øret dengang vo-

lang tid før, og vi var ikke nået til, at han har en mega belast-
ningsreaktion.  

Fire ud af fem forældre redegør for, at den tidlige opsporing er særligt 
udfordrende, når barnet maskerer sine vanskeligheder i daginstitution 
eller skole, og de tidlige tegn på mistrivsel primært er synlige i hjemmet. 
I disse tilfælde oplever forældrene, at det kan være vanskeligt at skabe 
en fælles forståelse med fagpersonalet omkring barnet. En forælder 
udtaler:  

Det er et af problemerne ude i skolerne. De er simpelthen ikke 
klædt på til børn, der maskerer. De kan ikke se det. De tænker 
måske nogle gange forsigtig og genert om vores barn. Måske 
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også, at han var dramatisk, idet han nogle gange havde nogle 
voldsomme reaktioner.   

Forældrenes beretninger peger på, at børn, der maskerer deres vanske-
ligheder i skolen, ofte har længere vej til både relevante støtteindsatser 
og eventuel udredning, fordi mistrivslen primært kommer til udtryk i 
hjemmet. Det kommer også til udtryk i forhold til kontakten til PPR, som 
ofte først bliver inddraget når børnene går i skole.  

Behovet for tidlig opsporing hænger tæt sammen med adgangen til re-
levante indsatser. Flere beskriver, at hurtig adgang til støtte/indsats kan 
være afgørende for at forebygge en forværring af barnets mistrivsel, 
mens lange ventetider og sagsbehandlinger kan medføre, at proble-
merne vokser sig større, inden hjælpen iværksættes. 

På tværs af de fem cases giver forældrene udtryk for positive erfaringer 
med indholdet i de kommunale indsatser, som de visiteres til. Des-
værre er ventetiden på de kommunale indsatser lang, og særligt to af 
forældrene oplever, at den givne indsats ikke længere er relevant, når 
tilbuddet igangsættes grundet eskalering i barnets udfordringer i vente-
tiden:  

Det der Back2School er mega fedt. Problemet er bare, at han 
skulle have haft det tilbud, da han kom på nedsat undervis-
ningstid. Ikke først da han var fuldstændig fraværende på sko-
len. Så for det første er der noget med ventetid, men udover det 
så er det også noget med, at skolen skal blive bedre til at vide, 
hvad der er for nogle tilbud, de kan henvise eleverne til.  

En anden forælder beskriver tilsvarende, hvordan lang sagsbehand-
lingstid i forbindelse med en børnefaglig undersøgelse opleves som 
kritisk i en allerede belastet situation:  

I den periode hvor han har det rigtig svært, bliver der iværksat 
en børnefaglig undersøgelse, og det skal tage fire måneder, før 
den er færdig. På det tidspunkt er vi super pressede, fordi vores 
barn er udadreagerende og depressiv. Han brugte det meste af 
sin tid i sin sengeskuffe, og han er så dårlig, at jeg ikke kan få 
ham ud i haven. 

Derudover beskriver to ud af fem forældre en udfordring i mang-
lende psykoeducation i tiden efter, at deres barn er udredt og har 
fået en psykiatrisk diagnose. Forældrene oplever en begrænset 
støtte til at omsætte diagnosen til forståelse og håndtering i hver-
dagen. Forvaltningen i MBU har været i dialog med Børne- og 
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Ungdomspsykiatrisk Afdeling (BUA), som arbejder på at revidere 
de nuværende psykoedukationsforløb, så de digitaliseres og frem-
over kan tilgås online. Forløbene er målrettet familier henvist til 
udredning og behandling i BUA. Da tilbuddet ligger udenfor kom-
munalt regi, vil denne tematik ikke blive behandlet videre i analy-
sen og de efterfølgende anbefalinger. 

  

4.2 Det tætte og forpligtende samarbejde om barnet i mistrivsel 

Alle fem forældre beskriver, hvordan deres barns mistrivsel får omfat-
tende konsekvenser for familiens samlede hverdagsliv. Hverdagen er 
præget af bekymringer og et betydeligt følelsesmæssigt pres, som på-
virker både arbejdsliv, relationer og den generelle trivsel i familien. 
Samtidig opleves det som meget ressourcekrævende både at støtte 
barnet i dets mistrivsel og at kommunikere på tværs af dagtilbud/skole, 
PPR, Familiecenter og eventuelt regionen i forbindelse med udredning.  
 
Manglen på samlet koordinering udgør en selvstændig udfordring i for-
løbene. Ansvaret for at skabe sammenhæng ender ofte hos forældrene 
selv, hvilket kommer til udtryk i oplevelsen af, at information ikke deles 
systematisk mellem aktørerne. De fem forældre beskriver derfor gen-
tagne gange at måtte fungere som bindeled for at sikre, at væsentlige 
oplysninger ikke går tabt. Som en forælder formulerer det: 
 
  

Lige pludselig er du klassekammerat, du er skolelæ-
rer, du er psykolog, du er jurist, du er hele pakken. 

 

En anden forælder beskriver: Der er jo ikke nogen, der snakker sam-
men. 

Forældrene beskriver samarbejdet med skolen som afgørende for 
barnets trivsel og tilknytning til læringsfællesskabet. På tværs af ca-
sene fremstår der forskelle i skolernes håndtering af skolefravær 
samt i omfanget og karakteren af de støtteindsatser, der tilbydes 
barnet og familien. Forældre beskriver, at der iværksættes tiltag som 
tydelig struktur, afskærmning, undervisning i mindre grupper samt 
ekstra pædagogisk støtte i undervisningen for deres barn, men 
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forældrene oplever, at det i praksis er vanskeligt for skolen af efter-
leve de aftalte tiltag. Det varierer desuden, hvorvidt det er skolen el-
ler forældrene, som tager initiativ til at samarbejde om barnet i mis-
trivsel og skolefravær. Fire ud af fem forældre italesætter, at skolen 
bør tage mere initiativ i sager om mistrivsel og skolefravær. En foræl-
der beskriver: 

Det er mig, der indkalder hele tiden, og det er mig, der in-
sisterer på, at vi skal mødes.  

En anden forælder beskriver:  

Der blev lavet en plan for hendes tilbagevenden til skole. 
Men det var mig, der skulle lave planen.  

Derudover varierer det, i hvor høj grad skolerne arbejder for at op-
retholde kontakten til barnet gennem f.eks. onlineundervisning el-
ler hjemmebesøg. En forælder udtaler om samarbejdet med sko-
len: Hvis jeg skal ønske noget, så ville jeg ønske en mere struktu-
reret indsats. En anden forælder beskriver: Jeg kunne godt have 
brugt, at skolen viste vejen for os.  

Forældrene beskriver også samarbejdet til PPR som afgørende for 
barnets trivsel og tilknytning til læringsfællesskabet, idet PPR har 
ansvar for eksempelvis udarbejdelsen af den pædagogisk psyko-
logisk vurdering (PPV) og eventuel efterfølgende visitation til et 
specialpædagogisk tilbud. Tre ud af fem forældre oplever, at PPR 
inddrages for sent i deres børns sag. En forælder beskriver: PPR 
kommer relativt sent ind i sagen. En anden forælder beskriver: Det 
er først efter, at vores barn er udredt, at der begynder at ske noget 
med PPR.  

en får stor betydning for både forståelsen af 
barnets behov og de efterfølgende beslutninger om støtte og skoletil-
bud. Samtidig beskrives forløbene med udarbejdelsen af en PPV ofte 
som langvarige, hvilket forstærker familiens pres i en i forvejen vanske-
lig situation. To ud af fem forældre beskriver desuden udfordringer i for-
hold til at blive tilstrækkeligt inddraget og hørt i processen, hvilket kan 
skabe usikkerhed omkring vurderingen. En forælder udtaler:  

gen, der aldrig har mødt vores barn.  
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Beskrivelsen i en PPV er så sårbar, fordi den afgør dit barns sko-
letilbud.  

To ud af fem forældre beskriver desuden, hvordan deres barn 

drene ikke vurderer matcher deres barns behov. En forælder 
udtaler:  

Det undrer mig, at man visiterer et barn med autisme og en be-
lastningsreaktion til en nyopstartet specialklasse, hvor de an-
dre børn har nogle helt andre diagnoser. Det er rigtig svært at få 
til at hænge sammen for de børn, hvis de er i nogle specialklas-
ser, hvor elevsammensætningen ikke er tilpasset autisme.  

To ud af fem forældre beskriver i interviewene en oplevelse af, at bør-
nene først afprøves i en specialklasse, inden der eventuelt sker visita-
tion til specialskole. Forældrene peger i den forbindelse på, at økono-
miske og organisatoriske rammer kan have betydning for rækkefølgen i 
de indsatser, der iværksættes.  

Samlet set fremhæver de fem forældre betydningen af et tæt og lydhørt 
samarbejde med både skole og PPR, særligt i situationer hvor barnets 
mistrivsel ikke nødvendigvis er synlig i skolen. Forældrene peger på, at 
samarbejdet opleves som afgørende, men også sårbart, og at kommu-
nikation, inddragelse og oplevelsen af sammenhæng i forløbet har stor 
betydning for både barnets trivsel og familiens oplevelse af støtte. Fire 
ud af fem forældre understreger desuden vigtigheden af, at initiativ til 
møder, handleplaner og iværksættelse af indsatser i højere grad kom-
mer fra skole og fagprofessionelle, da familierne ofte befinder sig under 
et betydeligt følelsesmæssigt pres.  

 

4.3 Faglige kompetencer hos de professionelle omkring barnet 

Fire ud af fem forældre efterspørger specialpædagogisk viden hos de 
fagpersoner, der er omkring deres barn. De fremhæver, at sådanne 
kompetencer er afgørende for, hvordan barnets behov forstås og hånd-
teres i praksis  herunder om barnets adfærd og reaktioner bliver kor-
rekt fortolket, og om der iværksættes relevante og rettidige støtteind-
satser. 

De fem forældrebeskriver, at skolerne generelt forsøger at iværksætte 
støtte og individuelle tilpasninger ved tegn på mistrivsel eller 
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begyndende skolefravær. Indsatserne har typisk til formål at skabe tryg-
hed og aflaste barnet i skolehverdagen. Tre ud af fem forældre fremhæ-
ver, at nedsat undervisningstid ofte anvendes som en central indsats, 
men det opleves som en midlertidig aflastning frem for en langsigtet 
løsning på barnets mistrivsel. 

Samtidig beskriver forældrene, at manglende specialpædagogisk viden 
kan skabe usikkerhed i praksis og begrænse mulighederne for at til-
passe indsatsen i almenmiljøet i tide. En forælder citerer eksempelvis 
barnets klasselærer for at sige: 
 

Jeg vil rigtig gerne hjælpe dit barn, men jeg ved ikke 
noget om autisme.  

 

To ud af fem forældre oplever desuden, at skolernes handlemuligheder 
er begrænset af rammer og ressourcer. 

På tværs af de fem cases peger forældrene derfor på, at en tidligere og 
mere målrettet indsats i almenmiljøet i nogle tilfælde kunne have fore-
bygget en forværring af deres barns mistrivsel. Det handler ifølge foræl-
drene ikke om manglende vilje til at hjælpe, men om specialpædago-
gisk viden, konkrete handlemuligheder og rammer, der gør det muligt at 
tilpasse læringsmiljøet til barnets behov for eksempelvis struktur, for-
udsigelighed og tydelige rammer. 
 

Del 2 
Forældres relation til arbejdsgiver og samspillet mellem 
at være på tabt arbejdsfortjeneste og komme tilbage på 
arbejde 

Analysens del 2 omhandler forældrenes arbejdsmarkedstilknytning, 
som dels kan blive udfordret, fordi det kan være vanskeligt at fastholde 
eller få et job, hvis forældrene kun kan stå til rådighed i et nedsat antal 
arbejdstimer pr. uge. Dels kan det være udfordrende at finde tilbage til 
eller ind i et nyt job, når man som forælder - efter måske mange år - ikke 
længere er berettiget til at modtage tabt arbejdsfortjeneste.  

 
Arbejdsmarkedstilknytningen blandt forældrene i analysen er forskellig 
og er blandt andet påvirket af omfanget af barnets udfordringer og af 
mulighederne for fleksibilitet i hjemmet og på arbejdspladsen mv. Fæl-
les for forældrene i analysen er, at de alle på et tidspunkt har eller har 
haft en bevilling af tabt arbejdsfortjeneste. Aktuelt er tre ud af fem 
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forældre forsat på tabt arbejdsfortjeneste, mens en er sygemeldt og en 
er tilbage på arbejdsmarkedet i 25 timer om ugen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Alle citater i nedenstående er fra de gennemførte interviews og er ano-
nymiseret af hensyn til forældrene. 

   

4.4 Støtte til at opretholde arbejdsmarkedstilknytning under tabt ar-
bejdsfortjeneste 

Flere af forældrene beskriver, at de i starten af forløbet med bekym-
rende skolefravær hos deres børn forsøger og ønsker at fastholde en ar-
bejdsmarkedstilknytning. De forsøger at finde forskellige løsninger for 
at blive på arbejdspladsen, alt imens deres børn bliver mere og mere 
udfordrede i forhold til at komme i skole. En forælder fortæller, at hun 
har haft sit barn med på arbejde flere gange, og en anden forælder for-
tæller, at hun og hendes mand startede med at dele bevillingen af tabt 
arbejdsfortjeneste mellem sig i et forsøg på, at begge forældre kunne 
opretholde tilknytningen til deres arbejdsplads. Forældrene beskriver 
således udfordringer i forhold til at få hverdagen til at hænge sammen.  
 
Flere af forældrene beskriver også, at bevillingen af tabt arbejdsfortje-
neste derfor gav dem ro til at fokusere på deres børn og børnenes udfor-
dringer. I hvert fald til en start. En forælder udtrykker det:  

Det er jo en kæmpe belastning for sådan en familie. Det pres 
det er, udover at du forsøger at skubbe din søn i skole, og du fø-
ler, du ikke rigtig bliver lyttet til, og skal have arbejdslivet til at 
hænge sammen. Så jeg tror, til at starte med var det en ekstrem 
lettelse. Og så tror jeg, at mange familier føler sådan en slags 

 
 

Tematikker, del 2 
 Støtte til at opretholde arbejdsmarkedstilknytning 

under tabt arbejdsfortjeneste  
 

 Sammenhæng i vejledningen til forældrene 
 

 En lille arbejdsmarkedstilknytning undervejs har 
stor betydning for arbejdsmarkedstilknytningen 
efterfølgende. 
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Flere forældre tilføjer, at de - set i bakspejlet - kunne have ønsket en di-
alog med f.eks. en medarbejder i Job Aarhus, som kunne have givet vej-
ledning og støtte i at fastholde tilknytningen til arbejdsmarkedet i et el-
ler andet omfang i forbindelse med bevillingen af tabt arbejdsfortjene-
ste. En forælder siger eksempelvis: 
 
 

 

Jeg kunne ønske, at man fik noget vejledning. Måske 

have snakket lidt om, hvilke konsekvenser det kan 
have at træde helt ud af arbejdsmarkedet. 

 
 
 
Hun uddyber det med: 

 Fordi der er stor forskel på at have tilknytning til det undervejs i 
sådan et forløb, og lige få det afbræk, det nu er, snakke med 
nogle andre mennesker og blive valideret også på baggrund af 
noget andet end at være forældre til børn, der har det svært, og 
så sige sit job op. 

 
I en enkelt af de fem cases fremgår det, at rådgiver fra Familiecentret 
har oplyst familien om, at Familiecentret kan tilbyde samarbejde med 
en medarbejder i Job Aarhus i forhold til forældrenes jobmæssige situa-
tion og muligheder for fleksibelt deltidsarbejde. Forælderen oplyste i in-
terview, at de ikke havde taget imod dette, da de ikke fandt det me-
ningsfuldt at søge job svarende til en time om dagen. 
 

4.5 Sammenhæng i indsatsen og vejledningen til forældrene  

I dag eksisterer der ikke en beskæftigelsesrettet indsats, som specifikt 
er målrettet forældre på tabt arbejdsfortjeneste, og forældrene peger 
på, at indsatsen omkring tabt arbejdsfortjeneste ikke ses i sammen-
hæng med en eventuel beskæftigelsesrettet indsats. Den manglende 
sammenhæng i indsatsen underbygges af forskellige fagsystemer på 
tværs af afdelinger og komplekse lovgivninger på området for tabt ar-
bejdsfortjeneste og for øvrige forsørgelsesmuligheder. Forældrene giver 
eksempler på, at der gives modsatrettet vejledning blandt forskellige 
aktører, f.eks. fra jobkonsulenter, A-kasser og fagforeninger og 
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tret 
:   

 

Det ville være smart med et sted, hvor man kunne 
henvende sig ift. hvad reglerne er. Fordi så får man no-
get at vide af fagforeningen, som er forkert. Så får man 
noget andet at vide af A-kassen. Altså en der havde 
overblikket. 
 

 
 
En anden fortæller, at hun oplevede at blive sendt rundt mellem for-
skellige aktører på området i forbindelse med, at hun gik fra at være på 
tabt arbejdsfortjeneste til at være på sygedagpenge. Hun startede dia-
logen med sin rådgiver, og blev derfra henvist til A-kassen, derfra til 
ydelseskontoret, som orienterede om, at hun har været på tabt arbejds-
fortjeneste så længe, at hun ikke var berettet til sygedagpenge. Her 
kunne det have været hjælpsomt med en fagperson, der kunne ind-
hente relevant viden og afklare hendes muligheder og rettigheder.  
 
Forældrene fremhæver, at det er særligt vigtigt med en sammenhæng i 
vejledningen, når bevillingen opstartes, og hvis den reduceres under-
vejs. Forældrene beskriver det som en udfordring at blive reduceret i 
enkelte timer, fordi de oplever, at det er vanskeligt at finde et arbejde i 
de få timer, som bevillingen reduceres, og fordi lovgivningerne ikke spil-
ler sammen, så forældrene i mange tilfælde ikke har ret til dagpenge for 
de timer, de ikke længere modtager tabt arbejdsfortjeneste. Enkelte 
forældre oplever det som et paradoks, at når barnet får det bedre og i 
højere grad trives, får det direkte konsekvenser for forældrenes bevilling 
af tabt arbejdsfortjeneste og dermed for familiens forsørgelsesgrund-
lag.  
 

4.6 En lille arbejdsmarkedstilknytning undervejs har stor betydning 
for arbejdsmarkedstilknytningen efterfølgende 

Fire ud af fem forældre har i en periode udelukkende modtaget tabt ar-
bejdsfortjeneste som eneste forsørgelsesgrundlag, mens en af foræl-
drene har haft en bevilling på 37 timers tabt arbejdsfortjeneste, men ef-
ter eget ønske udelukkende har benyttet sig af 32 timers tabt arbejds-
fortjeneste for at fastholde sit arbejde i de øvrige fem timer om ugen. I 
dag er sidstnævnte forælder tilbage i 25 timers arbejde efter ophør af 
bevillingen af tabt arbejdsfortjeneste (grundet barnets alder).  
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Den forælder, som i dag er tilbage i arbejde på 25 timer, fremhæver, at 
det har været helt afgørende for hende, at hun i hele perioden med sit 
barns mistrivsel har prioriteret at fastholde en lille arbejdsmarkedstil-
knytning. Det har bidraget til, at hun kunne fastholde kompetencer in-
den for sit arbejdsfelt, givet hende en professionel identitet og en ople-
velse af at være andet end en omsorgsperson for sit barn. Samtidig 
nævner hun, at det har sendt et signal til barnet om, at der stræbes ef-
ter at opretho
gjort det nemmere for hende at øge arbejdsmarkedstilknytningen grad-
vist i takt med, at hendes barn fik det bedre. Forælderen fortæller, at 
hun igennem sit forløb ikke har været kontakt med en medarbejder fra 
Job Aarhus, men at hun selv i dialog med sin arbejdsgiver har opjusteret 
antallet af timer på arbejde og oplyst rådgiver herom, så bevillingen af 
tabt arbejdsfortjeneste kunne nedjusteres tilsvarende. 
 
Det understreges af forælderen, at det at fastholde arbejdsmarkedstil-
knytningen kræver fleksibilitet fra arbejdsgiver ift. at definere arbejds-
opgaver, der ikke haster, og som ikke skal løses indenfor en bestemt 
tidsramme i løbet af dagen. En anden forælder, der blev opsagt af sin 
arbejdsgiver, siger: 
 
  

biliteten er jo den, som de fleste virksomheder efter-
spørger. Og det er jo lige præcis den, man er udfor-

så ustabilt. Medmindre det er en arbejdsgiver, hvor 
man har været før, hvor man kender arbejdsopga-
verne, er det svært. 

 
 
Derudover kræver det også fleksibilitet fra medarbejderen ift. eventuelt 
at arbejde på skæve tidspunkter og muligvis med andre opgaver end 
tidligere. Konkret fortæller en forælder, at hun har aftalt med sin ar-
bejdsgiver at gå fra en lederstilling til en medarbejderstilling, og det 
kunne udelukkende lade sig gøre at fastholde tilknytningen, fordi hen-
des mand også havde et fleksibelt arbejde og kunne arbejde hjemmefra 
i perioden. 
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I nedenstående afsnit peges på mulige tiltag, som ud fra et forældreper-
spektiv kan bidrage til at øge trivslen, nedbringe ufrivilligt skolefra-
vær samt mindske behovet for tabt arbejdsfortjeneste.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   Anbefalinger 
 Tværmagistratsligt samarbejde om børn i mistrivsel 

Det anbefales at etablere et systematisk samarbejde mellem MSB og MBU 
om børn i mistrivsel med skolefravær. Forslaget skal ses i tæt sammenhæng 
med modellen Fælles plan for fraværsopfølgning og -handling, som indgår i 
analysen af modeller for flytning af opgave- og budgetansvar for tabt arbejds-
fortjeneste til MBU. 

 
 Tidlig opsporing 

Det anbefales at styrke tidlig opsporing ved, at fagpersoner i dagtilbud og 
skoler systematisk inddrager og lytter til forældres bekymringer, samt etable-
rer klare procedurer for registrering, dokumentation og videregivelse af be-
kymringer med henblik på hurtig indsats. 
 

 Hurtig hjælp til familierne 
Det anbefales at prioritere at nedbringe ventetider til kommunale tilbud for 
børn i mistrivsel og med skolefravær. Samtidig foreslås en styrket informa-
tion til forældre og skoler om Center for Trivsel  lettilgængeligt behandlings-
tilbud i Aarhus samt en fortsat udvikling af indsatsen PPR tidligere indsats og 
tættere på praksis. 

 
 Kompetenceudvikling i daginstitutioner og skoler 

Det anbefales at styrke medarbejdernes kompetencer ift. ADHD, autisme og 
anden neurodivergens med fokus på pædagogiske strategier og tilpasning af 
læringsmiljøer. Indsatsen kan kobles til eksisterende kompetenceudviklings-
forløb, herunder PLUS, specialområdet samt materiale fra Dagtilbud for alle 
og Skole for alle. 

 
 Øget beskæftigelsesrettet støtte til forældre 

Det anbefales, at der etableres et tæt og forpligtende samarbejde mellem 
Familiecentret og Job Aarhus. Samarbejdet skal tage udgangspunkt   
i forældre, der søger om en bevilling af tabt arbejdsfortjeneste eller forældre, 
der reduceres i deres bevilling af tabt arbejdsfortjeneste. Disse forældre til-
bydes et samarbejdsmøde med deltagelse af forældre, arbejdsgiver samt 
medarbejdere fra Familiecentret og Job Aarhus.  

 
 Information og vejledning til arbejdsgivere 

Det anbefales at udarbejde information til arbejdsgivere omkring tabt ar-
bejdsfortjeneste. Informationen fremsendes  efter aftale med forældrene - 
af en medarbejder i Job Aarhus til arbejdsgiveren. 
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Del 1 

Problem- og sagsforløb for børn og familier med skolefra-
værsproblematikker 

I komplekse sager med mistrivsel og skolefravær vurderes et systema-
tisk tværmagistratsligt samarbejde mellem MSB og MBU nødvendigt for 
en at sikre en helhedsorienteret indsats med fokus på barnet, familien 
og skolen. Anbefaling herom præsenteres nedenfor. Samtidig er formå-
let at forebygge, at mistrivsel udvikler sig til komplekse og langvarige 
forløb. Derfor retter de øvrige anbefalinger sig mod at styrke og syste-
matisere de eksisterende indsatser for tidlig opsporing og hurtig hjælp 
til familierne samt at sikre, at børnene mødes af fagpersoner med de 
nødvendige kompetencer. 
 
For at kvalificere anbefalingerne er der afholdt sparringsmøder med 
medarbejdere fra Pædagogik, Undervisning of Fritid (PUF) og PPR. 

 

5.1 Tværmagistratsligt samarbejde om børn i mistrivsel 

Baggrund  
Forældrene i de fem cases beskriver det som ressourcekrævende både 
at støtte deres barn i mistrivsel og samtidig koordinere med de mange 
fagpersoner omkring barnet. Forældrene peger derfor på et behov for 
tæt koordinering og et styrket samarbejde mellem de fagprofessionelle 
omkring barnet.  
 

Anbefaling  
Det anbefales at betragte skolefravær som et symptom på bagvedlig-
gende mistrivsel hos barnet. Sager med opmærksomhedskrævende 
fravær er ofte komplekse, og det anbefales derfor, at fagpersoner om-
kring barnet samarbejder om en helhedsorienteret indsats med fokus 
på barnet, familien og skolen for at understøtte barnets trivsel og 
hjælpe barnet tilbage i skolefællesskabet.  

Det anbefales at styrke samarbejdet mellem MSB og MBU med afsæt i 
det fælles værdisæt for arbejdet med skolefravær og trivsel, som læg-
ger op til en proaktiv skolekultur, hvor trivsel er en forudsætning for 
fremmøde. Værdisætter er vedtaget af Aarhus Byråd vedtog den 24. juni 
2020: 
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Læring, trivsel og uddannelse er vigtige beskyttende faktorer i barnets 
liv  og en forudsætning for at kunne klare sig selv senere i livet.  

Derfor:  
 arbejder vi ud fra en forståelse af, at tilstedeværelse, deltagelse 

og oplevelsen af at være inkluderet er mulig for alle børn og 
unge.  

 bliver fravær tillagt en væsentlig betydning, og der bliver konkret 
fulgt op, så snart det er nødvendigt  

 samarbejder vi med hinanden og andre relevante aktører for at 
hjælpe barnet i skole igen. Skolens ledelse har initiativpligten.  

 
Et tættere samarbejde mellem magistratsafdelingerne skal understøtte 
et sammenhængende forløb for barnet og familien gennem en hurtig, 
systematisk og helhedsorienteret opfølgning på sager med skolefravær 
som følge af mistrivsel. Samarbejdet skal samtidig sikre, at relevante 
aktører har fælles retning, viden og ansvar for at understøtte barnets 
trivsel og deltagelse i skolefællesskabet. 

 
Indhold  

 Der foreslås etableret et systematisk samarbejde mellem MSB 
og MBU omkring børn i mistrivsel med skolefravær, hvor roller, 
ansvar og samarbejdsstrukturer er tydeligt defineret.  

 
Forslaget skal ses i tæt sammenhæng med modellen: 
plan for fraværsopfølgning og -  fra analysen vedrø-
rende modeller for flytning af opgave- og budgetansvar for tabt 
arbejdsfortjeneste til MBU. I modellen foreslås en obligatorisk 
tids- og handleplan i sager med begyndende opmærksomheds-
krævende fravær blandt elever, som tydeliggør ansvar og opga-
ver i hver af de to magistratsafdelinger.  
 

 Derudover foreslås det, at der sker en erfaringsudveksling på 
tværs af skolerne ift. at målrette og strukturere arbejdet med fra-
vær, idet nogle skoler arbejder særligt målrettet med skolefra-
vær - og andre skoler kan drage nytte af de erfaringer.   
 

 
Opmærksomheder 

Fælles plan for fraværsopfølgning og -  be-
tyder, at Aarhus Kommune før endelig vedtagelse vil implementere den 
nye politiske aftale om fravær og specialundervisning, som kommu-
nerne forventeligt skal leve op til fra skoleåret 2027/2028.  
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Denne implementering vil være i tråd med Forældrekommissionens an-
befaling #6 om en systematik i arbejdet med skolefravær.  

Derudover vil implementeringen af en fælles plan for fraværsopfølgning 
og -handling kunne styrke systematikken i skolernes arbejde med sko-
lefravær, hvilket efterspørges af forældrene i de fem cases. 

 

5.2 Tidlig opsporing  

Baggrund  
På tværs af de fem cases beskriver forældrene en oplevelse af, at tegn 
på mistrivsel ved deres barn ikke identificeres tidligt nok. Flere forældre 
beskriver samtidig, at børnene ofte maskerer deres udfordringer i dag-
tilbud eller skole, hvilket betyder, at tegn på mistrivsel i højere grad 
kommer til udtryk i hjemmet. I den forbindelse fremhæver forældrene 
betydningen af, at deres observationer og bekymringer bliver taget al-
vorligt og inddraget som en vigtig del af det faglige vurderingsgrundlag.   
 
Anbefaling   
Det anbefales, at daginstitutioner og skoler arbejder systematisk med 
at inddrage og lytte til forældres observationer og bekymringer som en 
central del af den tidlige opsporing af mistrivsel hos børn. Forældre har 
ofte et indgående kendskab til barnets adfærd og reaktioner på tværs af 
hjem, dagtilbud og skole og kan derfor bidrage med væsentlige obser-
vationer af tidlige tegn på mistrivsel eller særlige behov hos barnet. Tid-
lig og systematisk inddragelse af forældres perspektiv kan bidrage til, at 
barnets behov identificeres og imødekommes allerede ved skolestart. 
Herved kan konkrete tiltag iværksættes som understøttelse i almenmil-
jøet hvormed risikoen for længerevarende mistrivsel og skolefravær kan 
forebygges. 
 
Derudover anbefales det, at skolerne fortsætter deres systematik om-
kring fraværsregistrering, så de tidligt får øje på fraværsmønstre som et 
tegn på begyndende mistrivsel samt hurtigt kan initiere dialog med fa-
milierne herom. Familierne i de fem cases giver udtryk for, at det er væ-
sentligt, at skolerne tager initiativ til dialog og eventuelle indsatser samt 
udarbejder en handleplan for barnets tilbagevenden til skole.  
 
Hvis erfaringerne med prøvehandlingen vedr. Fremmødekoordinator på 
skolerne er positive anbefales det desuden, at flere skoler får mulighed 
for at samarbejde med fremmødekoordinatorer, som kan understøtte 
den tidlige opsporing samt fungere som sparringspartnere for forældre 
og fagpersonale på skolerne. 
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Indhold  
Indsatsen kan blandt andet bestå af:  

 At fagpersoner i daginstitutioner og skoler er lydhøre over for for-
ældres bekymringer for barnets trivsel og udvikling samt reage-
rer relevant på de forhold, der bringes op. Derudover kan der 
etableres tydelige procedurer for, hvordan bekymringer fra for-
ældre registreres, dokumenteres og eventuelt videregives til re-
levante fagpersoner (PPR, Familiecentret mv.) med henblik på 
kvalificeret vurdering, koordinering og eventuel iværksættelse af 
relevante tidlige indsatser. 

 At skolerne fortsætter systematikken omkring fraværsregistre-
ring mhp. tidligt at få øje på fraværsmønstre.  

 At indsatsen vedr. Fremmødekoordinatorer udbredes til flere 
skoler mhp. At understøtte den tidlige opsporing samt fungere 
som sparringspartnere for forældre og fagpersonale i sager om 
mistrivsel og skolefravær.  

 
Opmærksomheder 
Ovenstående er i tråd med Forældrekommissionens anbefa-
ling #8 vedr. fokus på et mere tillidsbaseret samarbejde mellem fami-
lier og fagprofessionelle, hvor forældres erfaringer ses som vigtig viden 
om barnets trivsel og udvikling.   
 

5.3 Hurtig hjælp til familierne  

Baggrund  
Flere forældre i de fem cases beskriver, at hurtig adgang til støtte og 
indsatser er afgørende for at forebygge forværring af barnets mistrivsel. 
Flere peger på, at mistrivslen forværres i ventetiden, hvilket øger belast-
ningen for hele familien. Forældrene beskriver desuden, at de har svært 
ved at finde relevante kommunale tilbud ved begyndende mistrivsel og 
skolefravær. Flere oplever, at det er vanskeligt at få overblik over, hvor 
de skal henvende sig, og hvilke muligheder der findes for støtte i en tid-
lig fase. Nogle forældre beskriver også usikkerhed omkring indgangen 
til hjælp, hvilket betyder, at de selv må bruge betydelige ressourcer på 
at opsøge støtte. 
 
Flere forældre fremhæver desuden behovet for tidlig inddragelse af PPR 
i barnets sag, og at forældrene inddrages aktivt i udarbejdelsen af en 
pædagogisk psykologisk vurdering (PPV). 
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Anbefaling  
Det anbefales at prioritere at nedbringe eventuel ventetid på kommu-
nale indsatser til børn i mistrivsel og skolefravær mhp. at forebygge en 
forværring af barnets mistrivsel. En del af svaret herpå kan være Aarhus 
Kommunes lettilgængelige behandlingstilbud Center for Trivsel, som 
blev etableret i december 2024. Centret eksisterede således ikke på 
det tidspunkt, hvor børnene i de fem cases udviste de første tegn på 
mistrivsel. Centret tilbyder én samlet indgang for børn og unge i let til 
moderat mistrivsel, som kan rådgive familierne og tilbyde behandling. 
Center for Trivsel har det samlede overblik over kommunale indsatser, 
som forældrene efterspørger, og kan således bidrage til at guide foræl-
drene til den rette indsats. 
 
Derudover anbefales det, at dagtilbud og skoler inddrager PPR på et tid-
ligere tidspunkt i barnets forløb. I flere af de fem cases ses det, at PPR 
først bliver involveret sent i processen, ofte på et tidspunkt hvor barnet 
allerede oplever betydelig mistrivsel og omfattende skolefravær. Det er 
vigtigt, at dagtilbuddenes og skolernes vurdering af barnets trivsel ikke 
begrænser mulighederne for at inddrage PPR  særligt i tilfælde hvor 
barnet maskerer sine vanskeligheder i hverdagen. Denne anbefaling 
understøtter det igangværende arbej

og arbejder i praksisnær understøttelse i fællesskabet omkring bør-
nene.    
 
I de tilfælde, hvor det er nødvendigt at udarbejde en PPV anbefales det 
desuden, at der er en særlig opmærksomhed på det tætte samarbejde 
med forældrene. Forældrenes perspektiver, observationer og viden om 
barnet bør indgå som en central del af vurderingsgrundlaget. Der bør 
være særlig opmærksomhed på partshøringen, hvor forældrene oplever 
sig lyttet til og får mulighed for at bidrage til indholdet i , så vur-
deringen i høj grad afspejler barnets samlede behov, ressourcer og ud-
fordringer på tværs af hjem og skole. Et tæt og tillidsfuldt forældresam-
arbejde kan bidrage til en mere nuanceret forståelse af barnet og un-
derstøtte, at barnet får den støtte og det skoletilbud, der bedst matcher 
dets forudsætninger og trivsel.  
 
Indhold  
Indsatsen kan bestå af:   

 At prioritere at nedbringe ventetid til kommunale tilbud til børn i 
mistrivsel og skolefravær.   

 At kommunikere yderligere til forældre og skoler om Center for 
Trivsel samt et fokus på, at centret understøtter en 
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sammenhængende koordinering mellem familien, skoler, PPR 
og rådgivere i klyngerne, så familier oplever en helhedsorienteret 
indsats. Dette i forlængelse af det arbejde, der pågår ift. at udar-
bejde et kommissorium for samarbejdet mellem Center for Triv-
sel, PPR samt skolerne.  

 

mistrivsel og begyndende skolefravær. 
 At PPR styrker det tætte samarbejde med forældrene i forbin-

relevante justeringer på baggrund heraf. 

 
Opmærksomheder 
Ovenstående anbefaling er i tråd med Forældrekommissionens anbefa-
ling #1 vedr. forebyggende tiltag og hjælp til børn og familier i rette tid.   
 
 

5.4 Kompetenceudvikling i daginstitutioner og skoler   

Baggrund  
Forældrene i de fem cases oplever, at fagpersonale i daginstitutioner og 
skoler i nogle tilfælde har begrænset viden om ADHD og autisme, hvil-
ket kan udgøre en udfordring for den tidlige opsporing. Samtidig peger 
flere forældre på, at deres barn potentielt kunne have forblevet i almen-
klassen, hvis der havde været tilstrækkelige kompetencer til at forstå 
og imødekomme barnets behov for struktur, forudsigelighed og pæda-
gogisk støtte.  
 
Anbefaling  
Det anbefales, at der igangsættes målrettet kompetenceudvikling i dag-
tilbud og skoler med fokus på neurodivergens, herunder særligt ADHD 
og autisme. 
Kompetenceudviklingen skal understøtte en tidligere opsporing af tegn 
på mistrivsel og udviklingsmæssige udfordringer, så der kan sættes ret-
tidigt ind. Derudover skal kompetenceudvikling bidrage til, at fagperso-
nale i højere grad kan støtte børnene i deres behov og tilpasse lærings-
miljøet, så flere børn kan fastholdes i almene fællesskaber med den 
rette støtte. 
 
Indhold  
Indsatsen kan bestå af:   

 Systematisk kompetenceudvikling i ADHD, autisme og andre 
former for neurodivergens med fokus på pædagogiske strategier 
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i praksis samt at tilpasse læringsmiljøer til børn med behov for 
struktur, forudsigelighed og pædagogisk støtte.  

 Indsatsen kan evt. sammentænkes med PLUSkompetencefor-
løb til skoler, som ikke har PLUSklasser, men som ønsker kom-
petenceudvikling til deres personale samt det udviklingsarbejde 
der pågår i forhold til kompetenceudvikling af medarbejdere i 
specialklasser og -skoler. Derudover er der i forbindelse med 
Dagtilbud for alle og Skole for alle udarbejdet materiale til kom-
petenceudvikling, der med fordel kan implementeres. Både i for-
hold til fagligt materiale, men også i forhold til organisering, 
samarbejde samt sparring med PPR. 

 

Opmærksomheder 

Anbefalingen er i tråd med Forældrekommissionens anbefaling om at 
styrke det specialiserede vidensniveau i almenområdet.   
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Del 2 

Forældres relation til arbejdsgiver og samspillet mellem 
at være på tabt arbejdsfortjeneste og komme tilbage på 
arbejde 

 
I det følgende præsenteres to anbefalinger til det videre arbejde med at 
styrke arbejdsmarkedstilknytningen for forældre som modtager tabt ar-
bejdsfortjeneste. Anbefalingerne er udarbejdet med afsæt i de identifi-
cerede tematikker samt forældrenes ønsker og forslag til at styrke sam-
spillet mellem at være på tabt arbejdsfortjeneste og komme tilbage på 
arbejde. 
 
For at kvalificere anbefalingerne er der afholdt sparringsmøder med re-
levante afdelingsledere og medarbejdere i Familiecentret og i Job Aar-
hus. 
 

5.5 Øget beskæftigelsesrettet støtte til forældre 

Baggrund 
I dag eksisterer der ikke en beskæftigelsesrettet indsats, som specifikt 
er målrettet forældre på tabt arbejdsfortjeneste, og forældrene i analy-
sen efterspørger støtte til at fastholde arbejdsmarkedstilknytningen al-
lerede, når tabt arbejdsfortjeneste bevilliges, eller når bevillingen redu-
ceres.  
 
Flere forældre efterspørger en større systematik i samarbejdet omkring 
forældrenes indsats og vejledning med henblik på at skabe en større 
sammenhæng i støtten til forældrene. Forældrene har brug for at få 
samlet viden om lovgivningerne ift. tabt arbejdsfortjeneste og øvrige 
forsørgelsesmuligheder. 
 
Anbefaling 
Det anbefales, at der etableres et tæt og forpligtende samarbejde mel-
lem Familiecentret og Job Aarhus. Samarbejdet skal tage udgangspunkt 
i forældre, der søger om en bevilling af tabt arbejdsfortjeneste eller for-
ældre, der reduceres i deres bevilling af tabt arbejdsfortjeneste. Det er 
vigtigt, at der sikres en tydelig forventningsafstemning og kommunika-
tion omkring roller, ansvar og opgaver i samarbejdet.  
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Indhold 
Det anbefales, at det forpligtende samarbejde konkret udmøntes ved, 
at der tilbydes samarbejdsmøder med deltagelse af forældre, arbejds-
giver samt medarbejdere fra Familiecentret og Job Aarhus.  Det er vig-
tigt, at medarbejderne fra både Familiecentret og Job Aarhus har indsigt 
i de særlige muligheder og udfordringer, som gør sig gældende ift. tabt 
arbejdsfortjeneste.  
 
På samarbejdsmødet tages der afsæt i forældrenes situation, motiva-
tion, behov, ønsker og kompetencer. Der orienteres om muligheder for 
tilknytning til arbejdsmarkedet og potentielle konsekvenser af ikke at 
være tilknyttet arbejdsmarkedet. Der kan også gives vejledning i at fast-
holde, øge eller genskabe arbejdsmarkedstilknytningen samt gives in-

venden til arbejdsmarkedet. Kommunens vejledning vil være rettet mod 
både forældre og arbejdsgiver for at understøtte, at de bedst mulige 
løsninger findes mellem de to. 
 
Opmærksomheder 
Anbefalingen er kvalificeret af relevante afdelingsledere og medarbej-
dere i Familiecentret og i Job Aarhus. Anbefalingen læner sig op ad de 

prøve i Budget 2026. De foreløbige resultater viser, at et tæt forplig-
tende samarbejde mellem Familiecentret og Job Aarhus er vigtigt, og at 
det er værdifuldt at afholde samarbejdsmøder med deltagelse af foræl-
dre, medarbejdere fra Familiecentret, medarbejdere fra Job Aarhus og 
arbejdsgiver. 
 
I første omgang fokuseres der ikke på forældre, som står til helt at op-
høre med at modtage dækning af tabt arbejdsfortjeneste, fordi erfarin-
gen fra en tidligere effektinvestering i MSB er, at det er vanskeligt at re-
kruttere forældre fra denne målgruppe til en beskæftigelsesvejledende 
indsats.  Til trods for et stort fokus på at rekruttere forældre til indsat-
sen, herunder invitationsbreve til 200 forældre, lykkedes det ikke at 
finde tilstrækkeligt med deltagere til indsatsen, og investeringsmodel-
len blev derfor lukket igen.  
 
Indsatsen bør forankres ved et mindre antal medarbejdere i Job Aarhus 
med indgående viden om tabt arbejdsfortjeneste og de særlige mulig-
heder og udfordringer, som gør sig gældende på dette område. 
De potentielle effekter af anbefalingen er endnu ikke vurderet eller 
sammenholdt med ressourcetrækket i anbefalingen, hvorfor det 
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foreslås, at anbefalingen i første omgang afprøves på et afgrænset an-
tal forældre. 
 

5.6 Information og vejledning til arbejdsgivere 

Baggrund 
Megen af den information, der i dag findes om tabt arbejdsfortjeneste, 
retter sig til forældre og formidles på kommunens hjemmeside og via 
forældrenes rådgivere i Familiecentret. Det er forældrenes oplevelse, at 
arbejdsgiverne ikke understøttes i at fastholde eller genskabe arbejds-
markedstilknytningen for de medarbejdere/forældre, der modtager tabt 
arbejdsfortjeneste. En forælder peger på, at det er afgørende, at både 
medarbejder og arbejdsgiver er fleksibel, hvis arbejdsmarkedstilknyt-
ningen skal fastholdes i perioden, hvor medarbejderen modtager tabt 
arbejdsfortjeneste.   
 
Anbefaling 
Det anbefales, at der udarbejdes information til arbejdsgivere omkring 
tabt arbejdsfortjeneste. Informationen fremsendes  efter aftale med 
forældrene - af en medarbejder i Job Aarhus til arbejdsgiveren. Informa-
tionen kan eventuelt fremsendes i forbindelse med samarbejdsmødet, 
som foreslås afholdt i anbefalingen om øget beskæftigelsesrettet støtte 
til forældre. 
 
Indhold 
Informationen kan f.eks. indeholde viden om:  

 Hvordan arbejdsgiver kan bidrage til at fastholde medarbejdere, 
der i en periode udelukkende kan arbejde få timer om ugen, 
f.eks. ved at tilbyde medarbejderen fleksible opgaver og arbejds-
tid. 

 Erfaringer ift. de potentielle gevinster for både arbejdsplads og 
medarbejder ved at fastholde tilknytningen til arbejdspladsen.  

 Hvor arbejdsgivere kan få yderligere vejledning til at fastholde 
medarbejdere på tabt arbejdsfortjeneste, f.eks. hos en medar-
bejder i Job Aarhus med særlig viden om tabt arbejdsfortjeneste.  

 
Informationen skal fokusere på potentialerne i, at arbejdsgiver via en 
fastholdelsesstrategi dels kan gøre en forskel for den enkelte medar-
bejder, og dels kan forvente at få en erfaren medarbejder tilbage på 
flere timer. Informationen kan med fordel målrettes arbejdsgivernes so-
ciale ansvarlighed på linje med information om f.eks. fleksjob. 
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Informationen kan udarbejdes med inspirationen fra den vejledning, 
som arbejdsgivere får, når en medarbejder sygemeldes. Vejledningen 
skal være konkret, let og tilgængelig.  
 
Opmærksomheder 
Anbefalingen er kvalificeret af relevante afdelingsledere og medarbej-
dere i Familiecentret og i Job Aarhus.  
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Bilag er vedhæftet i separate dokumenter.  
 
 
 
Bilag 1: Kommissorium  

Bilag 2: Interviewguide 

Bilag 3: Rekrutteringsproces 

Bilag 4: Forældrekommissionens 11 anbefalinger 

Bilag 5: Borgerrejser 
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Kommissorium. 
Analyse af forældreperspektiv ifm. tabt arbejdsfortjeneste

Kommissoriet beskriver formål, baggrund og leverancer for en analyse af 
forældreperspektivet ifm. tabt arbejdsfortjeneste som følge af mistrivsel og 
ufrivilligt skolefravær.

Formål
Formålet med analysen er at belyse de udfordringer, som børn og familier 
oplever i forbindelse med skolefraværsproblematikker. Analysen skal pege 
på mulige tiltag, som ud fra et forældreperspektiv kan bidrage til at ned-
bringe ufrivilligt skolefravær, mindske behovet for tabt arbejdsfortjeneste og 
øge sandsynligheden for, at flere forældre kommer tilbage på arbejdsmarke-
det. Disse tiltag skal indgå i drøftelserne af tabt arbejdsfortjeneste i forbin-
delse med budget 2027.

Analysen skal samtidig fungere som et kvalitativt supplement til eksisterende 
indsats på området og bidrage med ny viden om, hvilke tidlige indsatser der 
med fordel kan iværksættes, samt hvordan både arbejdsgiver og forvaltnin-
ger bedst kan støtte familierne, så mistrivsel, skolevægring og tabt arbejds-
fortjeneste forebygges.

Baggrund
De forhenværende analyser af væksten i udgifter til tabt arbejdsfortjeneste
har primært været fokuseret på den kommunaløkonomiske belastning. På 
baggrund heraf foreslår Enhedslisten og Viggo Jonasen, UFP, at lave en 
analyse af et antal sager om dækning af tabt arbejdsfortjeneste, hvor beho-
vet for sådan dækning er affødt af skoleproblemer (skolevægring, skolemis-
trivsel eller lignende). Forslagsstillerne vurderer, at der er behov for viden 
om de bagvedliggende problemer for børn og forældre, så fokus kan rettes 
mod forebyggende og afhjælpende indsatser.

Byrådet besluttede den 27. august 2025 at sende forslag fra Enhedslisten og 
Viggo Jonasen, UFP, om tabt arbejdsfortjeneste ved skolevægring og lig-
nende til besvarelse hos Magistratsafdelingerne for Sociale Forhold og Be-
skæftigelse og Børn og Unge. 

Byrådet har efterfølgende på byrådsmøde den 3. december 2025 besluttet 
at iværksætte en todelt analyse. Del 1 vil belyse problem- og sagsforløb for 
børn og familier med skolefraværsproblematikker fra de første tegn og op til, 
at der bevilliges tabt arbejdsfortjeneste. Del 2 vil belyse forældres relation til 
arbejdsgiver og samspillet mellem at være på tabt arbejdsfortjeneste og 
komme tilbage på arbejde.

Børn og Unge
Pædagogik, Organisation og 
Sundhed
Aarhus Kommune

Sociale Forhold og 
Beskæftigelse
Fagligt sekretariat
Aarhus Kommune

Sagsbehandlere:
Kathrine Weise Dalgaard, MBU
Trine Fogh, MBU
Marianne Kjær Lauridsen, MSB
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Snitflader for andre igangværende opgaver og genstandsfelt for ana-
lyse
Analysen bidrager ind i det allerede igangværende arbejde om skolefravær 
og tabt arbejdsfortjeneste på tværs af Magistratsafdelingerne for Børn og 
Unge og Sociale Forhold og Beskæftigelse. Analysen bygger ovenpå eller 
har snitflader til følgende opgaver eller initiativer: 

Analyse af tabt arbejdsfortjeneste 2025
Byrådet bestilte i budget 2025 en analyse, som skulle belyse, hvor-
dan der kan skabes strukturel balance på det specialiserede social-
område og afdækker mulighederne for opgavebortfald på beskæfti-
gelsesområdet. Analysen indeholdt en delanalyse med fokus på tabt 
arbejdsfortjeneste, som bl.a. pegede på 11 nye initiativer.

Initiativer fra Budget 2026
På baggrund af bl.a. resultaterne fra analysen af tabt arbejdsfortje-
neste 2025, blev der i Budget 2026 besluttet en række initiativer bl.a. 
med fokus på at nedbringe skolefravær, understøtte medarbejdere 
på specialområdet, hjælpe forældre, der er fraværende fra deres job
samt styrke samarbejde mellem MSB og MBU på området.

Model for ny organisering vedr. tabt arbejdsfortjeneste
På baggrund af et forslag fra Venstre besluttede Byrådet på byråds-
møde den 18. februar 2026, at Magistratsafdelingen for Børn og 
Unge og Magistratsafdelingen for Sociale Forhold og Beskæftigelse i 
fællesskab skal udarbejde og fremlægge en samlet model for, hvor-
dan opgaven og ansvaret for tabt arbejdsfortjeneste evt. kan samles 
under Magistratsafdelingen for Børn og Unge, med henblik på at 
styrke den tidlige og forebyggende indsats mod langvarigt skolefra-
vær. En sådan model kan styrke incitamentet til tidlig, pædagogisk 
indsats i almenområdet og sikre, at forebyggelse prioriteres, før pro-
blemer vokser sig store.

11 anbefalinger fra forældrekommissionen
Skolens tabte børn

11 anbefalinger til nedbringelse af ufrivilligt skolefravær1. 
Det er i bestillingen fra forslagsstillere efterspurgt, at disse anbefalin-
ger medtænkes i analysen.

Leverancer
Analysen udarbejdes som en samlet analyse med et todelt fokus. Analysen 
belyser:

1 Forældrekommissionen
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1. problem- og sagsforløb for børn og familier med skolefraværsproble-
matikker fra de første tegn viser sig i familien, dagtilbud og skole og i 
perioden op til, at der bevilliges tabt arbejdsfortjeneste. 

2. forældrenes relation til arbejdsgiver og samspillet mellem det at 
være på tabt arbejdsfortjeneste og komme tilbage på arbejdsmarke-
det.

Magistratsafdelingerne for Børn og Unge og Sociale Forhold og Beskæfti-
gelse samarbejder om at udarbejde analysen. Børn og Unge er primær tov-
holder på del 1, mens Sociale Forhold og Beskæftigelse er primær tovholder
på del 2.

Målgruppe
Under forudsætning af samtykke fra familierne analyseres ti tilfældigt ud-
valgte familiers sagsforløb. 

Fælles for de ti familier er, at bevillingen af tabt arbejdsfortjeneste har bag-
grund i mistrivsel og skolefravær.

For at omfavne de to dele i analysen, inddeles de ti familier i følgende to 
grupper:

5 sager, hvor der er bevilliget TA indenfor de sidste 6 måneder
5 sager, hvor der er bevilliget TA i 2 år eller mere.

Metode
Belysningen sker via sagsgennemgang og interviews. Deltagelse i analysen 
er frivillig og under forudsætning af samtykke.

Resultaterne præsenteres i anonymiseret form, og forældrene orienteres 
om, at en eventuel deltagelse i analysen eller afvisning heraf ikke vil have 
betydning for deres sag eller igangværende dialog med kommunen.

Organisering
Arbejdet med analysen forankres i strategisk styregruppe MSB/MBU.

Selve analysen udføres af konsulenter fra hhv. MSB og MBU:
Marianne Kjær Lauridsen, MSB
Trine Fogh, MBU
Kathrine Weise Dalgaard, MBU

I processen for udarbejdelse af analysen gives der en afrapportering af de 
indledende resultater til henholdsvis Social- og Beskæftigelsesudvalget og 
Børn- og Ungeudvalget.

Den endelige analyse afrapporteres til rådmændene i begge magistratsafde-
linger og til Strategisk Styregruppe MSB/MBU, som også følger initiativerne 
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vedr. mistrivsel, skolefravær og tabt arbejdsfortjeneste fra Budget 2026-
2029. 

Tidsplan
Analysen igangsættes i marts 2026. Sagsgennemgang og interviews forven-
tes at blive udført i april, således de indledende resultater kan præsenteres i 
forbindelse med temadrøftelsen vedr. tabt arbejdsfortjeneste i Social- og Be-
skæftigelsesudvalget den 27. maj 2026. De indledende resultater afrapporte-
res ligeledes til Børn- og Ungeudvalget.

Den endelige analyse vil foreligge i sommeren 2026 med det formål at bi-
drage med yderligere perspektiver og konkrete initiativer til budgetforslag 
2027.











Bilag 3. Rekrutteringsproces  

I rekrutteringsprocessen har arbejdsgruppen forsøgt at rekruttere forældre via følgende 
kanaler:  

Henvendelse via eBoks:  

Arbejdsgruppen forsøgte i første omgang at rekruttere ti tilfældigt udvalgte familier. Med 
hjælp fra rådgivere på Familiecentret blev der fremsendt invitation til deltagelse i 
analysen samt samtykkeerklæring via eBoks. Én familie responderede på henvendelsen 

 dog med afslag på samtykke. Rådgivere fremsendte påmindelse om invitationen til de 
ni øvrige familier, samt sendte invitation til to yderligere familier. Dette øgede ikke 
interessen for deltagelse. 

Henvendelse via Langagerskolen  

Arbejdsgruppen forsøgte dernæst at rekruttere forældre til deltagelse i analysen blandt 
18 udvalgte elever på Langagerskolen. Forud for henvendelse var arbejdsgruppen i 
dialog med skoleleder på Langagerskolen, der bakkede op om analysen og forslaget om 
at rekruttere forældre fra skolen. Der var én forælder, der gav samtykke til at deltage i 
analysen. 

Henvendelse via Klub Fristedet 

Sideløbende forsøgte arbejdsgruppen at rekruttere forældre via kontakt til Klub 
Fristedet, som er et fællesskab skabt af forældre i samarbejde med Trivselsalliancen for 
Børn og Unge. Størstedelen af disse forældre modtager tabt arbejdsfortjeneste. Der var 
ingen forældre, der responderede på henvendelsen. 

Henvendelse via rådgiver fra Familiecentret 

Afslutningsvist var arbejdsgruppen i dialog med rådgivere fra Familiecentret, der 
kontaktede en række forældre, som de vurderede kunne have interesse i at deltage. 
Dette medførte, at tre forældre responderede positivt på deltagelse i analysen. 
Derudover var der én forælder, der selv kontaktede arbejdsgruppen med henblik på at 
deltage.  

Arbejdsgruppens læring i forbindelse med rekrutteringsprocessen er, at målgruppen for 
denne analyse, som er forældre på tabt arbejdsfortjeneste, i højere grad responderer 
positivt på deltagelse ved en personlig og håndholdt dialog. Flere af forældrene, der har 
samtykket til at medvirke i analysen, har udtrykt, at der ikke er megen overskud til at 
deltage i denne slags analyser, men at de samtidig føler et stort behov for en ændring i 
de nuværende arbejdsgange og derfor føler sig forpligtede til at deltage med ønsket om 
at nuancere debatten og bidrage med ændringsforslag. 

 



























































Bilag 5. Borgerrejser 

På baggrund af sagsgennemgange er der udarbejdet borgerrejser for de fire familier, der har givet sam-
tykke hertil. Borgerejserne illustrerer centrale nedslag i familiernes forløb. Tidslinjerne er således ikke et 
udtryk for en udtømmende liste af de initiativer og dialoger, der er registreret i journaliseringssystemerne.  

Nedslagene er udvalgt med det formål at illustrere, hvornår der konkret er afholdt møder og igangsat ind-
satser, samt hvornår hhv. familien, dagtilbud/skole, PPR, rådgiver, Job Aarhus, kommunale trivselsind-
satser samt andre aktører fra f.eks. civilsamfund, almen praksis, Region Midt (RM) mm. har været inddra-
get i processen. Nedslagene vedrørende sygedagpenge (under Job Aarhus) indeholder ikke sygemeldin-
ger, hvor det eksplicit fremgår, at sygemeldingen ikke er relateret til barnets udfordringer, f.eks. rygsmer-
ter hos forælderen eller lignende.










