
 

Styrket medbestemmelse for ældre borgere 
Forslagsstiller: Mikkel Strube-Weber. På vegne af Venstre i Aarhus Byråd. 

1. Formål: Mere frihed og indflydelse i eget liv 
Venstre ønsker, at flere ældre får reel mulighed for at vælge, hvem der skal hjælpe dem i hverdagen. 
 
Gennem en styrket indsats omkring Servicelovens § 94 og §20 i Ældreloven, hvor borgere kan 
udpege en person til at udføre den visiterede hjælp, ønsker Venstre at skabe større frihed, 
fleksibilitet og selvbestemmelse for den enkelte borger.  
 
Med en styrket indsats omkring privathjælper ordningen kan flere borgere få hjælp af en person, de 
kender og har tillid til, samtidig med at kommunen sikrer kvalitet og tryghed gennem tæt 
opfølgning. 
 
Samtidig kan forslaget bidrage til at afhjælpe de voksende rekrutteringsudfordringer på 
hjemmeplejeområdet ved at skabe flere veje til at løse omsorgsopgaverne. 

2. Baggrund 
Flere ældre ønsker størst mulig indflydelse på eget liv og egen hverdag – også når der opstår behov 
for hjælp i hjemmet. 
 
Loven allerede mulighed for, at borgere kan udpege en person til at udføre den visiterede hjælp. 
Ordningen er imidlertid relativt ukendt og anvendes i begrænset omfang. 
 
Samtidig står Aarhus Kommune over for betydelige udfordringer med at rekruttere og fastholde 
medarbejdere til hjemmeplejen. Det kalder på nye løsninger, der både styrker borgernes valgfrihed 
og sikrer en bæredygtig ældrepleje. 
 
Venstre ønsker derfor at styrke den kommunale ordningen, så flere borgere får mulighed for at 
benytte sig af ordningen, hvis de ønsker det. 

3. Forslag 
Styrket information og vejledning om ordningen 
 
Venstre foreslår, at Aarhus Kommune styrker informationen til borgere og pårørende om 
mulighederne i loven for tilknytning af privatperson som hjælper. 
 
• Målrettet information ved visitation til hjemmepleje 
• Let tilgængeligt informationsmateriale til borgere og pårørende 



 
• Styrket vejledning om muligheder, rettigheder og pligter i ordningen 
 
Tættere kommunal opfølgning og kvalitetssikring 
 
Venstre foreslår, at Aarhus Kommune styrker den løbende opfølgning på borgere, der benytter 
ordningen. 
 
Formålet er at sikre høj kvalitet i hjælpen, tidlig opsporing af udfordringer og løbende dialog med 
borgerne om deres oplevelse af ordningen. 
 
• Hyppigere opfølgningsbesøg fra visitator eller tilsvarende fagpersoner 
• Systematisk dialog med borgere og pårørende om kvaliteten af hjælpen 
• Tidlig identifikation af eventuelle mangler eller ændrede behov 
• Rådgivning og sparring til borgere og udpegede hjælpere 
 
En tættere kommunal kontakt skal sikre, at borgerne oplever både frihed og tryghed ved at vælge 
ordningen. 
 
C. Flere ældre skal have mulighed for at vælge ordningen 
 
Forslaget skal bidrage til: 
• Større selvbestemmelse for den enkelte borger 
• Mere fleksible løsninger i eget hjem 
• Øget tilfredshed blandt borgere og pårørende 
• Aflastning af presset på hjemmeplejen gennem alternative måder at organisere hjælpen på 

4. Økonomi 
Venstre foreslår at afsætte: 
 
1 mio. kr. årligt 
 
Midlerne anvendes til: 
 
• Ansættelse af 2 årsværk med ansvar for vejledning, opfølgning og understøttelse  
• Hyppigere kvalitetsopfølgning gennem besøg hos borgere i ordningen 
• Informations- og oplysningsindsatser, der skal gøre flere borgere og pårørende bekendt med 
muligheden for at benytte ordningen. 
 
De nye medarbejdere skal fungere som kommunens specialiserede ressourcepersoner på området og 
bidrage til både kvalitetssikring, vejledning og udbredelse af ordningen. 
 



 
Finansiering 
Forslaget finansieres gennem administrative besparelser samt Aarhus Kommunes andel af 
råderummet fra økonomiaftalen mellem KL og regeringen.  
 


