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Baggrund og formal

Aarhus Byrad har i 2015 vedtaget
Aarhusmalene, der skal fungere som
pejlemaerker for den retning Byradet
gnsker, at byen skal udvikle sig i.

Aarhusmalene skal vaere en integreret
del af kommunens samlede malstyring,
og det forventes, at Aarhusmalene kan
veaere med til at styrke sammenhaengen
mellem Forteellingen om Aarhus og
visioner, veerdier, overordnede og
konkrete mal for en samlet bystrategi for
udviklingen af Aarhus.

| 2015-2016 udviklede Epinion i taet
samarbejde med kommunen og
relevante interessenter et design for en
temperaturmaling af de to Aarhusmal:

* ”"Aarhus er en god by for alle”

« "l Aarhus har vi en hgj grad af
medborgerskab”

Baseret pa det udviklede design er der
gennemfgrt tre temperaturmalinger af de
to Aarhusmal i hhv. 2016, 2018 og 2020.
Udover den generelle maling er der i
2018 og 2020 lavet en separat maling og
rapportering blandt aarhusianere, der bor
i udsatte almene boligomrader.

| 2020-malingen har dataindsamlingen
haft fokus pa bade at afdeekke
repraesentative resultater for
aarhusianere generelt og aarhusianere
bosiddende i udsatte almene
boligomrader. Samtidig er fokusset pa
indsamling af svar fra personer med
anden herkomst end danske styrket.

| alt er der indsamlet
spgrgeskemabesvarelser for 4306
borgere med bopeel i Aarhus Kommune.
Heraf er 879 af borgerne bosiddende i
udsatte almene boligomrader, hvilket
sikrer valid indsigt i adfeerd og opfattelser
for denne malgruppe.

JA¥
AARHUS
KOMMUNE
_—

Temperaturmalingen giver saledes en
status pa Aarhusmalenes malopfyldelse
og giver samtidigt indikationer pa
omrader, hvor malopfyldelsen er
henholdsvis hgj eller lav. Derudover kan
malingen spille ind til temadrgftelser om
udviklingstendenser, malsaetninger og
konkrete initiativer. Det er centralt at
fremhaeve, at der her er tale om en
overordnet temperaturmaling, hvilket
bl.a. indebzerer, at der ikke indgar
delspgrgsmal, som vil veere i
konkurrence med de sektorspecifikke
malinger.
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Hovedkonklusioner
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De vigtigste resultater og hovedkonklusioner fra undersggelsen blandt borgere |

udsatte boligomrader er...

| Lidt feerre oplever at Aarhus er god by for dem sammenlignet med alle borgere |—

0 Hovedparten af borgerne bosiddende i de udsatte almene boligomrader i Aarhus

HHE Kommune oplever stadig i hgj eller meget hgj grad, at Aarhus er en god by for
dem (75 pct.). Omregnet til en temperaturscore, giver det en samlet malopfyldelse
pa 75 point ud af maksimalt 100 point. Det er 1 point lavere end i 2018-malingen,
hvilket dog er inden for den statistiske sandsynlighed. Scoren er 2 point lavere
end for alle borgere i Aarhus Kommune, hvilket betyder, at scoren er signifikant
lavere end gennemsnittet.

Pa tveers af de veesentligste demografiske og geografiske undergrupper (kan,
alder, herkomst, handicap/sygdom, boligomrader, uddannelsesniveau og
beskaeftigelse) eksisterer en relativ konstant malopfyldelse. Der er dog tendenser
til at yngre, kvindelige studerende samt borgere med en ikke-vestlig herkomst og
borgere uden handicap eller helbredsproblem i hgjere grad opfatter Aarhus som
en god by for dem.

| Kultur og natur ggr Aarhus seerlig attraktiv, men trafikale forhold bgr forbedres I—

Spgrger man borgerne uddybende om, hvad der ggr Aarhus til en god by,
fremhaever 28 pct. Aarhus’ kulturliv, mens 24 pct. peger pa naturen i og

omkring Aarhus.

Spgrger man borgerne til, hvad der kan ggre Aarhus endnu bedre for dem,
peger de isaer pa de trafikale forhold. Neesten en fierdedel gnsker en
forbedring af den offentlige transport, mens flere (13 pct.) ogsa @nsker en
forbedring af infrastrukturen. De bud, som borgerne er kommet med, varierer
fra de meget generelle benaevnelser ("bedre infrastruktur”, "bedre offentlig
transportmuligheder”) til mere specifikke lgsningsforslag.

| Lille tilbagegang i temperaturmélet om Medborgerskab I—

[oYe)®)
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Temperaturmaling af det samlede Medborgerskabsindeks blandt borgere i
udsatte boligomrader ligger pa niveau med 2018-malingen, om end der har
veeret en lille ikke signifikant tilbagegang fra 64,3 i 2018-malingen til 63 i 2020-
malingen.

Pa Medborgskabsindeksets underdimensioner ses der signifikante fald mellem
2018- og 2020-malingen for Mangfoldighed, Accept og anerkendelse samt
Inklusion. Faldene indenfor de forskellige underdimensioner er ikke store, men
alligevel i en starrelse, der ggr dem statistisk signifikante.

Pa tveers af geografiske undergrupper er der ikke nogen betydelig variation i
malopfyldelsen af Medborgerskab, men for enkelte demografiske grupper er
den gennemsnitlige medborgerskabsscore hgjere end det overordnede. Der ses
fx hgjere medborgerskab blandt borgere med ikke-vestlig oprindelse, der ligger
4 point hgjere end det samlede gennemsnit for beboere i udsatte almene
boligomrader.

| Beboere i udsatte almene boligomrader trives darligere end gennemsnittet Ii

(i)

Borgere bosiddende i udsatte almene boligomrader rapporterer generelt om
lavere trivsel og livskvalitet end alle borgere — de scorer lavere pa bade helbred,
trivsel og livskvalitet samt ensomhed.

43 pct. vurderer, at deres helbred er fremragende eller veeldig godt, hvilket er 13
procentpoint lavere end alle borgere i Aarhus. 62 pct. vurderer, at deres trivsel
og livskvalitet er god eller virkelig god, hvilket er 17 procentpoint lavere end alle
borgere. 43 pct. oplever ofte eller engang imellem at veere alene, selvom de har
mest lyst til at veere sammen med andre, hvilket er 11 procentpoint hgjere end
af alle borgere.
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Om undersggelsen

Temperaturmaling af Aarhusmalene

Kort om undersggelsen

Analysen bygger pa en kvantitativ spgrgeskemaundersggelse gennemfart
blandt borgere med adresse i Aarhus Kommune. Stikprgven til undersggelsen er
rekrutteret via CPR-udtreek foretaget af Aarhus Kommune. Der er konkret
foretaget tre udtraek:

« 6000 repreesentativt udvalgte borgere.

« 2000 repreesentativt udvalgte borgere bosiddende i udsatte almene
boligomrader

« 2000 repreesentativt udvalgte borgere med anden herkomst end dansk

Der er et mindre overlap mellem udtraekkene, sa kontaktgrundlaget har samlet
set bestaet af 9887 borgere.

Dataindsamlingen er foregaet trinvist. Deltagerne har fgrst faet tilsendt en
invitation til undersggelsen som web-survey via Digital Post med et elektronisk
svarlink. Telefoniske interviews blev efterfalgende anvendt opfglgende til at
heeve det endelige antal interviews. Undervejs er der ogsa udsendt SMS
invitation til hovedparten. Deltagerne har saledes haft flere platforme til at give
deres mening til kende.

| alt er der gennemfart 4306 interview i perioden 9. januar til 17. februar 2020.
Heraf er 879 gennemfart med beboere udsatte almene boligomrader, og 1306
interview er gennemfgrt med borgere med anden herkomst end dansk.
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Datagrundlag og leesevejdning

Population i denne supplerede rapportering har bestaet af borgere over 18 ar
bosiddende i udsatte almene boligomrader i Aarhus Kommune.

Det indsamlede datamateriale er efterfglgende vejet "pa plads” i forhold til kegn,
alder, herkomst og bopeaelsomrade, sa stikprgven samlet set er repraesentativ
for borgerne i udsatte almene boligomrader i Aarhus Kommune pa disse
variable.

Alle resultater i denne rapportering bygger saledes pa vejet data. Det geelder
savel de totale opgarelser samt de specifikke opggrelser pa forskellige
undergrupper (fx et delomrade eller en aldersgruppe).

Beregninger af statistisk usikkerhed i rapporten bygger pa den mest geengse
sandsynlighedsteori (konfidensniveau pa 95%). Den maksimale statistiske
fejlmargin pa de overordnede resultater er +/- 2,4 %.

Forskelle mellem grupper: At forskelle i de statistiske analyser ikke er
signifikante, betyder ikke ngdvendigvis, at forskellene mellem to grupper ikke er
af substantiel betydning. Det betyder dog, at resultatet ligger "inden for den
statistiske usikkerhed”, og at det dermed ikke kan udelukkes, at afvigelserne kan
veere udtryk for en statistisk tilfeeldighed.
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Dataindsamlingen — et par bemaerkninger

Om spgrgeskemaet og dataindsamlingen

+ Som fremhaevet har der veeret en lgbende og teet dialog mellem Aarhus
Kommune og Epinion i processen omkring udvikling og opsaetning af
spgrgeskema samt dataindsamling.

« Malingen er efter aftale i denne runde gennemfart via i seks sproglige
versioner af spgrgeskemaet. Deltagerne har saledes kunne besvare
skemaet pa dansk, engelsk, arabisk, farsi, somali og tyrkisk. Overseettelsen
er gennemfart af et anerkendt, eksternt tolke- og overseettelsesbureau, og
selve opseetningen af sprogversionerne er videre kvalitetssikret af udvalgte
interviewere fra Epinion, der har det pagaeldende sprog som modersmal.

- Deltagerne havde som bekendt mulighed for at svare pa en web-survey
udsendt via Digital Post, en websurvey udsendt via SMS eller via opfglgende
telefoniske interviews foretaget af Epinions Call Center.

* Som middel til at haeve svarprocenten har Epinion bl.a. benyttet en af
Danmarks fgrende leverandgrer inden for geoinformatik til at finde de
korrekte telefonnumre pa undersggelsens deltagere. Hver deltager, der ikke

havde svaret pa undersggelsen, er blevet kontaktet i savel dags- som
aftentimerne og pa forskellige dage i en periode forlgbende over cirka tre uger. Der er
foretaget op til 10 kontaktforsgg per deltager.
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Undervejs i dataindsamlingen har deltagerne kunne kontakte Epinion via mail
med spgrgsmal og kommentarer til undersggelsen. Epinion har modtaget fa
henvendelser, der som hovedregel var en anmodning om at frabede sig
yderligere kontakt ifm. undersggelsen.

Epinion har gennemfart i alt 4306 interviews med borgere i Aarhus
Kommune med en overordnet svarprocent pa 43 pct. blandt de inviterede
deltagere. | den supplerende dataindsamling blandt borgere i udsatte almene
boligomrader er der gennemfart 879 interviews, hvilket kan omregnes til en
svarprocent pa 36 pct. Svarprocenterne ligger pa et rimeligt niveau i forhold
til andre undersggelser, hvor deltagere rekrutteres via et CPR-udtreek, og
som gar brug af en sammenlignelig dataindsamlingsstrategi. De uddybede
svarprocenter pa malgrupper kan findes i rapportens metodeafsnit.

Den typiske svartid (mediantiden for gennemfgrelse) var 11 Y2 minut pa
bade web-surveyen og de telefoniske interviews.
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Kan, alder og herkomst
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En starre andel af borgere med ikke-vestlig baggrund bor i udsatte almene

boligomrader

Aldersfordeling

Kgn

Udsatte almene
boligomrader

m 65 &r eller over m50-64 &r m30-49 &r = 18-29 &r

Alle borgere

Udsatte almene

O

O

0 0,
boligomrader 48% 52%
Alle borgere 50% 50%
Herkomst
Dansk Vestlig  Ikke-vestlig

Udsatte almene
boligomrader

Alle borgere

oprindelse baggrund baggrund

51%

83%

42%

11%

Fakta om herkomst

Inddelingen er baseret pA Danmarks
Statistiks inddeling for herkomst og
baseret pa disse kategorier:

Dansk oprindelse: Personer —
uanset fedested — der har mindst én
foraelder, der bade er dansk
statsborger og fadt i Danmark.

Indvandrere: Fgdt i udlandet. Ingen
af foreeldrene er danske statsborgere
og fadt i Danmark.

Efterkommere: Fadt i Danmark.
Ingen af foreeldrene er bade danske
statsborgere og fadt i Danmark.

Vestlige lande: Alle EU-lande samt
Andorra, Island, Liechtenstein,
Monaco, Norge, San Marino,
Schweiz, Vatikanstaten, Canada,
USA, Australien og New Zealand.

Ikke-vestlige lande: Alle gvrige
lande.
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Uddannelse og beskeeftigelse
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Fa funktionaerer og borgere med lang videregaende uddannelse er bosat i de udsatte

almene boligomrader

Beskaeftigelse

Uddannelse
N=879 Note: Spargsmalet lad: "Hvad er din hgjest fuldfgrte uddannelse?”
0,
Grundskole 22%
. 20%
Gymnasial 17%
: 22%
Erhvervsfaglig 16%
Kort videregaende
Mellemlang videregaende
Bachelor
Lang videregaende 20%
m Udsatte almene boligomrader m Alle borgere

N=879 Note: Spgrgsmalet lad: "Hvad er din nuvaerende beskaeftigelse?”

. 25%
Fagleert eller ufagleert arbejder 3%
Funktionaer 20%
Selvsteendig

Under uddannelse

Arbejdssggende

Pensionist, efterlgnsmodtager, 26%
fartidspensionist eller lign 20%
Andet / @nsker ikke at svare
m Udsatte almene boligomrader m Alle borgere
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En god by for alle

Dette afsnit giver en praesentation af hovedresultaterne for
Aarhusmalet "En god by for alle”.
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A
En god by for alle — overvejelser om indhold @ KOMMUNE

Malet indfanger den subjektive opfattelse af Aarhus som en god by

Logikken bag malet er at foretage overordnet temperaturmaling — uden
sektorspecifikke delmal.

Malet er et subjektivt baseret mal med udgangspunkt i borgernes egen
oplevelse af Aarhus.

Spargsmalet er m.a.o. formuleret meget abent for at indfange de mange
bevaeggrunde, som borgerne i Aarhus Kommune matte have med henblik pa
at vurdere Aarhus som et godt sted for netop dem.

Dette valg indebeerer et bevidst metodisk fravalg i forhold til at male pa
meget konkrete underdimensioner. | stedet er tanken at lade de adspurgte
definere, hvad der er vigtigst for deres vurdering.

Af samme arsag er spgrgsmalene vedrgrende En god by for alle stillet
allerfarst i spargeskemaet, sa svarene ikke er pavirket af eventuelt
forudgaende spgrgsmal. Det vurderes saledes ikke som et problem, at folk
kan opfatte det bne spgrgsmal meget forskelligt eller svarer ud fra
forskellige udgangspunkter. Det er netop de udvalgte baggrundsvariable
samt kvalitative uddybninger, der efterfglgende gar resultaterne interessante.

| spgrgeskemaet er der forsggt pa at probe respondenten til at teenke pa
egen situation og individuelle behov. Spgrgsmalet har falgende introduktion:

+ ”Byradet gnsker, at Aarhus skal vaere en god by for alle kommunens
borgere — uanset hvem man er, og hvilke behov man matte have.”

»”Derfor vil vi gerne stille dig nogle spgrgsmal, der handler om, hvordan
du ser pa Aarhus som en by at bo og leve i for dig.”

Malet er suppleret med to opfelgende abne spargsmal, der er designet til
at kvalificere, pa hvilket grundlag respondenten bygger sin vurdering.
Ordlyden pa disse spargsmal er:

* Vil du fors@ge at uddybe, hvad der isaer gar, at Aarhus er en god by for
dig? Du ma gerne angive flere grunde.”

* ”Hvis du igen teenker pa din nuveerende situation, hvordan fgler du, at

Aarhus kan ggares til en bedre by for dig? Du ma gerne notere flere
forslag?”

Epinion



En god by for alle — malkonstruktion
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Malet indfanger den subjektive opfattelse af Aarhus som en god by

”Hvis du teenker pa din nuvaerende situation, i hvilken grad synes du, at Aarhus er en god by for dig?”

Slet ikke I mindre grad I nogen grad

| hgj grad

| meget
hgj grad

75

' Omregnet
100 > temperatur-score

Gennemsnit for
population

eller subgruppe

Samlet
temperatur-score
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v

Vurdering af malopfyldelsen og guidelines til fremtidige indsatser
udfoldes ved at sammenligne forskellige demografiske gruppers
gennemsnitsmal — fx pa tveers af kan, alder, geografi, etc.
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En god by for alle
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Hovedparten af borgerne bosiddende i udsatte almene boligomrader teenker pa

Aarhus som en god by for dem

En god by for alle

N=879-4306 Note: Spegrgsmalet Igd: "Hvis du teenker pa din nuveerende situation, i
hvilken grad synes du, at Aarhus er en god by for dig?”

49%
46%45%

31%30930%

9%18%
1896L8%,

1% 1% 0% 1% 1% 1%

| meget hgj | hgjgrad |nogen gradl mindre grad Slet ikke Ved ikke
grad

m 2018 - Udsatte almene boligomrader
m 2020 - Udsatte almene boligomrader
m 2020 - Alle borgere (fra hovedrapport)
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Figuren viser den overordnede svarfordeling i spgrgsmalet om, i hvilken grad
borgerne synes, at Aarhus er en god by for dem.

Figuren viser resultaterne for malingen blandt beboere i udsatte almene
boligomrader for 2018 og 2020 og for de resterende borgere i Aarhus
Kommune i 2020.

Blandt de adspurgte borgere bosiddende i udsatte almene boligomrader
svarer 30 pct., at de "i meget hgj grad” synes, at Aarhus er en god by for
dem, mens 45 pct. svarer "i hgj grad”. Samlet set svarer altsa 75 pct. af

borgerne enten i meget hgj eller i hgj grad til udsagnet.

18 pct. af borgere i udsatte almene boligomrader giver udtryk for, at de i
nogen grad” synes, at Aarhus er en god by for dem. 5 pct. angiver ”i mindre
grad”, mens ca. 1 pct. svarer “slet ikke” til udsagnet.

Som figuren viser er svarmgnstret for beboere i udsatte almene boligomrader
i 2020-malingen meget lig svarmgnstret for alle borgere i Aarhus Kommune
samt 2018-malingen for udsatte almene boligomrader. Beboere i udsatte
almene boligomrader scorer dog 4 procentpoint lavere end alle borgere ved i
hgj grad”-besvarelser.
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En god by for alle
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Temperaturscoren for En god by for alle er blandt beboere i udsatte boligomréde? pa
751 2020-malingen, hvilket er pa niveau med 2018-malingen. Sammenlignet med alle
borgere i Aarhus Kommune er scoren dog signifikant lavere med 2 point.

En god by for alle

N=879 Note: Spagrgsmalet lad: "Hvis du taenker pa din nuvaerende situation, i
hvilken grad synes du, at Aarhus er en god by for dig?”

49%
46%45%

31%30930%

9%18%
1896L8%,

1% 1% 0% 1% 1% 1%

Ved ikke

| meget hgj | hgjgrad |nogen gradl mindre grad Slet ikke
grad

m 2018 - Udsatte almene boligomrader
m 2020 - Udsatte almene boligomrader
m 2020 - Alle borgere (fra hovedrapport)
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En god by for alle — malopfyldelse

/’\\

N=871 Note: Ved ikke-svar pa spgrgsmalet om En god by for alle er udeladt i
beregningen af den samlede temperatur-score.

76 75 7
2018 - Udsatte almene 2020 - Udsatte almene 2020 - Alle borgere (fra
boligomrader boligomrader hovedrapport)
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En god by for — ken, alder og herkomst
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Der fremgar ikke nogen signifikante forskelle mellem demografiske undergrupper og
det overordnede gennemsnit, nar det geelder oplevelsen af Aarhus som en god by

En god by for alle

N=871 Note: De skraverede sgijler viser insignifikante forskelle fra det overordnede

gennemsnit, mens de fyldte sgjler markerer forskelle, der er statistisk
signifikante.

Kvinde (n=453)

Mand (n=418)

18-29 ar (n=254)

30-49 ar (n=265)

50-64 ar (n=214)

65 ar eller over (n=138)

Dansk oprindelse (n=538)

I/E - Ikke-Vestlig oprindelse (n=259)
I/E - Vestlig oprindelse (n=74)
Intet handicap/sygdom (n=579)
Mindre handicap/sygdom (n=187)
Stort handicap/sygdom (n=105)

-10

14

10

Figuren til venstre viser, om der er forskelle mellem forskellige demografiske
grupper pa de resultater, der omhandler En god by for alle.

Resultaterne for hver undergrupper (fx kvinder) er sammenlignet med det
samlede resultat for alle borgere. Positive veerdier er ensbetydende med, at
den pageeldende gruppe scorer hgjere end borgere generelt, og vice versa.

Der foretages altsa et benchmark til malgruppens gennemsnit (borgere i
udsatte almene boligomrader) og ikke til det generelle gennemsnit i Aarhus
Kommune blandt alle borgere.

Figuren viser at kvinder scorer 2 point hgjere end gennemsnittet. Dvs. at
kvinder i hgjere grad end gennemshnittet finder, Arhus er en god by for dem.

| figuren ses det, at alle aldersgrupper generelt scorer lidt hgjere eller det
samme som gennemsnittet.

Resultaterne viser en mindre variation pa herkomst. Borgere, der er ikke-
vestlige indvandrer eller efterkommere, scorer 2 point hgjere end
gennemsnittet for andre borgere i almene udsatte boligomrader.

Figuren viser desuden, at personer med et stort handicap eller
helbredsproblem scorer 3 point lavere end gennemsnittet, men alle forskelle
er inden for den statistiske usikkerhed.
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En god by for alle — Omrader @ KOMMUNE

Der fremgar variation i synet pa Aarhus som en god by pa tveers af bopaelsomrader -
Ingen af forskellene er dog statistisk signifikante

En god by for alle

N=871 Note: De skraverede sgjler viser insignifikante forskelle fra det overordnede * Figurentil \_/enstr? V|ser; om der er forskelle mellem forskellige udsatte
gennemsnit, mens de fyldte sgjler markerer forskelle, der er statistisk almene boligomrader pa de resultater, der omhandler En god by for alle.

signifikante. o _
* Resultaterne for hver undergrupper (fx Hgjbjerg) er sammenlignet med det

samlede resultat for alle beboere i udsatte almene boligomrader. Positive
veerdier er ensbetydende med, at den pagaeldende gruppe scorer hgjere end

Brabrand (n=194) borgere generelt, og vice versa.

Hajbjerg (n=109)
Lystrup (n=41)
Risskov (n=71)

« | figuren ses det, at beboere i Lystrup og Tranbjerg J scorer 6 point lavere
end gennemsnittet for alle beboere i udsatte almene boligomrader.

- Beboerne i Arhus N og Tilst scorer hhv. 5 og 4 point hgjere end

Tilst (n=26) gennemsnittet.
Tranbjerg J (n=24
jerg J( ) « Alle forskelle ligger inden for den statistiske usikkerhed.
Viby J (n=64)

Abyhgj (n=110)
Aarhus C (n=66)
Aarhus N (n=86)
Aarhus V (n=80)

-10 -5 0 5 10
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En god by for alle — uddannelse og beskeeftigelse @ KOMMUNE
Pa tveers af uddannelses- og beskaeftigelsesgrupperne ses der variation i synet pa
Aarhus som en god by —ingen af forskellene er dog statistisk signifikante

En god by for alle

* Figuren til venstre viser, om der er forskelle mellem forskellige uddannelses-

N=871 Note: De skraverede sgjler viser insignifikante forskelle fra det overordnede i o .
gennemsnit, mens de fyldte sgjler markerer forskelle, der er statistisk og beskeeftigelsesgrupper pa de resultater, der omhandler malet for En god
signifikante. by for alle.

- Resultaterne for hver undergrupper (fx mellemlang videregaende) er
sammenlignet med det samlede resultat for alle beboere i udsatte almene
boligomrader. Positive veerdier er ensbetydende med, at den pagaeldende
gruppe scorer hgjere end borgere generelt, og vice versa.

Grundskole (n=188)

Gymnasial (n=170)

Erhvervsfaglig (n=191)

Kort videregaende (n=64)
Mellemlang videregdende (n=87)
Bachelor (n=94)

Lang videregaende (n=77)
Fagleert-/ufagleert arbejder (n=218)
Funktionaer (n=109)

Selvsteendig (n=28)

Under uddannelse (n=123)
Arbejdssggende (n=51)
Pensionist o.lign. (n=224)

Andet / @nsker ikke at svare (n=118)

* Borgere med en grundskoleuddannelse ligger 3 point hgjere end
gennemsnittet. Folk med en kort videregaende uddannelse ligger 4 point
lavere end det samlede gennemsnit.

* Det er iseer borgere under uddannelse, som mener, at Aarhus er en god by
for dem. Gruppen ligger hele 4 point hgjere end det samlede gennemsnit for
beboere i udsatte almene boligomrader. Mens personer, der er selvstaendige,
ligger 4 point lavere end gennemsnittet.

« Alle forskelle ligger inden for den statistiske usikkerhed.

-10 0 10
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En god by for alle — hvad gar Aarhus til en god by for dig? @ KOMMUNE
Beboerne i udsatte almene boligomrader fremhaver seerligt kulturliv og natur, som
det, der gar Aarhus til en god by for dem

Top 3 over kategorier, der ggr Aarhus til en god by

 Til hgjre ses, hvad beboerne i udsatte almene boligomrader fremhaever af

f0rh0|d, som gﬂr Aal’hus t|| en gOd by fOI’ dem Spﬂl’gsméﬂet er fOI’mU|eret helt "Det er en lille Storby som rummer mange
abent, og respondenterne har kunne svare, lige hvad der faldt dem ind. kulturelle tilbud til bgrn, unge og gamle.”
28% (Kvinde, 65 eller derover)
« Svarene kan altsa ikke tolkes som en prioriteret raekkefglge over de forhold, 1 i
' Kulturliv ”"Aarhus er en god by, fordi der er mulighed

der forarsager, at Aarhus er en god by, men derimod blot et blik over

. . . for at have et aktivt kulturliv: Koncerter,
borgernes top-of-mind indskydelser. (Alle borgere: 38%)

udstillinger, spisesteder, teater, biffen.”
_ _ . (Kvinde, 30-49 ar)
* Der er foretaget en systematisk kodning af de abne svar, og svarene er

kodet i 30 overordnede kategorier, som indfanger de typiske temaer i

svarene. Tilgangen bag den systematiske kodning er uddybet i rapportens Det er en stor by med alle muligheder, men
appendiks. ogsa en "stor" by med plads, frirum, granne
i 24% omrader, skov og strand.
- Beboere i udsatte almene boligomrader fremhaever iszer Aarhus’ brede palet 2. Natur (Mand, 30-49 ar)
af kulturtilboud — bade i bred fczrstan.d og de mere specifikke tilbud — og (Alle borgere: 31%) "Plenty of green areas within the city”
Aarhus’ natur og granne omrader; iseer fremhaeves den teet forbundne (Mand, 18-29 ar)

kombination af byliv, skov og strand.

« Stemning og atmosfaere naevnes af 22 pct. af borgerne. Kategorien daekker "Mangfoldigheden i byens forskellige
over beskrivelser af Aarhus’, som bl.a. "hyggelig”, "mangfoldig” og 22% omrader og bydele.”
"ima@dekommende”. ] (Mand, 50-64 ar)

3. Stemning og
atmosfaere "En hyggl;(elig tt))lll paen olg r:an, rare
mennesker, stille og rolig.
(Alle borgere: 18%) (Kvinde, 50-64 ér)g g
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En god by for alle — hvad ger Aarhus til en god by for dig @ KOMMUNE

Ordet "muligheder” er gennemgaende for vurderingerne af, hvad der gor
Aarhus attraktiv

o=

« Figuren til hgjre viser, hvad beboerne i udsatte almene boligomrader i §
Aarhus Kommune seerligt fremhaever af forhold, som ger Aarhus til en god EE
by for dem. Spgrgsmalet var sdledes formuleret helt abent, og %E
respondenterne kunne svare, lige hvad der faldt dem ind. EE FAM'“E

+ Resultaterne er her praesenteret i en sdkaldt Word Cloud. Stgrrelsen pa de I I I STORBY o
enkelte angiver saledes, hvor ofte hvert ord naevnes pa tvaers af de dbne ) —
besvarelser. | udarbejdelsen af grafikken er almindelige ord, der ikke kan A —
kategoriseres som veerdiord blevet fijernet fx "og”, "at”, "er” og "jeg”. -____Z: > TRANSPORT OMR DER

+ De specifikke ord, som flest aarhusianere bosiddende i udsatte almene Q: NATU RTI I_BU D et

boligomrader naevner, nar de beskriver hvad, der gar Aarhus til en god by
for dem, er bl.a. "muligheder”, "byen”, "kultur”, "natur”, "skov” og "tilbud”.

STOR KULTURELLET IETC"Y FORSKELLIGE

| | [ ]
18 Note: Spgrgsmalet lad: "Vil du forsgge at uddybe, hvad der iszer gar, at Aarhus er en god by for dig? Du ma gerne angive flere grunde.” E pl n |0 n
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En god by for alle — hvad ger Aarhus god for dig m KOMMUNE
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Borgerne i udsatte almene boligomrader fremhaever ligesom byens borgere generelt
kulturliv og natur som forhold, der ggr Aarhus attraktiv

Hvad ggar iseer, at Aarhus er en god by for dig?

N=691 Note: | opgarelsen indgar ikke respondenter, der enten har undladt at svare pa spargsmalet, eller respondenter, der har leveret ugyldigt svar. Andelen refererer til andel af
respondenter med et kategoriserbart svar, der har naevnt en given kategori. | flere tilfeelde er en respondents abne besvarelse kodet i mere end én kategori.

Kulturlivet 28%
Natur og grenne omrader 24%
Stemning og atmosfaere 22%
Stgrrelsen p& byen 16%
Studielivet 13%
Offentlig transport infrastruktur 11%
Indkeb og shopping 9%
Fritids og foreningsliv 9%
Arbejdsliv 8%
Byliv - restauranter og caféer 7%
Fadeby primzere hjemby 7%
Byen har alt 7%
Familie og venner 6%
Tryghed 6%
Barn 5%
Muligheder 5%
Byudvikling 5%
Beliggenhed 4%
Anden social indsats 4%
Generelle positive udsagn 4%
Infrastruktur mere generelt 3%
Miljg og renhed 3%
Sundhed 3%
Cykelby infrastruktur 3%
Skoler 2%
Boligmuligheder 2%
/Eldre 2%
Peen by 1%
Internationalt miljg 1%
Erhverslivet 1%
Bilby infrastruktur 0%
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Resultaterne fra den systematiske kodning er her vist for kgn (De 8 mest naevnte
kategorier er fremhaevet)

Hvad ggar iseer, at Aarhus er en god by for dig?

N=691 Note: | opgarelsen indgar ikke respondenter, der enten har undladt at svare pa spargsmalet, eller respondenter, der har leveret ugyldigt svar. Andelen refererer til andel af
respondenter med et kategoriserbart svar, der har naevnt en given kategori. | flere tilfeelde er en respondents abne besvarelse kodet i mere end én kategori.

31%
26%
21% 22% 22%
18%
0,
13% 12% 13%
11%
9% 9%
Kulturlivet Natur og grgnne Stemning og Starrelsen pa byen Studielivet Offentlig transport Indkeb og shopping Fritids og

omrader atmosfaere infrastruktur foreningsliv

® Kvinde ®Mand

20 Epinion



En god by for alle — hvad ger Aarhus god for dig H KOMMUNE

———
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Resultaterne fra den systematiske kodning er her vist for aldersgrupper (De 8 mest
naevnte kategorier er fremhaevet)

Hvad ggar iseer, at Aarhus er en god by for dig?

N=691 Note: | opgarelsen indgar ikke respondenter, der enten har undladt at svare pa spargsmalet, eller respondenter, der har leveret ugyldigt svar. Andelen refererer til andel af
respondenter med et kategoriserbart svar, der har naevnt en given kategori. | flere tilfeelde er en respondents abne besvarelse kodet i mere end én kategori.

40% 40%

24% 277026%

15%15%

14% 13%

0
0% 00 109%11% 12%

506 7%

2%

Kulturlivet Natur og grgnne Stemning og Starrelsen pa byen Studielivet Offentlig transport Indkeb og shopping Fritids og
omrader atmosfaere infrastruktur foreningsliv

m18-29 & m30-49 & m50-64 & m65 ar eller derover
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En god by for alle — hvad ger Aarhus god for dig @ KOMMUNE

Resultaterne fra den systematiske kodning er her vist for de forskellige boligomrader
(De 8 mest naevnte kategori er fremheaevet)

Hvad ggar iseer, at Aarhus er en god by for dig?

N=691 Note: | opgarelsen indgar ikke respondenter, der enten har undladt at svare pa spargsmalet, eller respondenter, der har leveret ugyldigt svar. Andelen refererer til andel af
respondenter med et kategoriserbart svar, der har naevnt en given kategori. | flere tilfeelde er en respondents abne besvarelse kodet i mere end én kategori.

46%

0,
a0 30%
38% 8% o
34%
9% 30% 31%
8%
249 o 24% 24% 2300
29 20l [ 23% 223p% o 23% ° 23%
10, 219%“ 2 o,
9% 19% Wl 18%18% 18% 19% 19% 19% 18%
169 % 646% 16%16%
49 15%14% 149 . 14% 1499 14% .
2% 1% 29 2% 0 12%% 11%-%@% 12% 12%
109 0% 9% "y 90}1@ 10% 10% 00 0% . 0%
% | Vi 8% 7% %?A) 8% 798% .
6% > A9
4% 0
0%
Kulturlivet Natur og grgnne Stemning og Starrelsen pa byen Studielivet Offentlig transport Indkeb og shopping Fritids og
omrader atmosfaere infrastruktur foreningsliv

mBrabrand ®Hgjbjerg Lystrup ®Risskov mTilst = TranbjergJ Viby J mAbyhgj = Aarhus Midtby = Aarhus Nord Aarhus Vest
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En god by for alle — Hvordan kan Aarhus ggres bedre? @ KOMMUNE

Mange beboere i udsatte almene boligomrader peger ligesom alle borgere pa
infrastruktur og trafikmuligheder, nar de vurderer, hvordan Aarhus kan ggres bedre

Top 3 over kategorier, hvor Aarhus kan ggres bedre

 Til hgjre ses, hvad borgerne udsatte almene boligomrader fremhaever af

forhold, som kan gare Aarhus til en bedre by for dem. Spgrgsmalet var
g y barg "Letbanen har fijernet de fleste busser, og

saledes fo_rmuleret helt Abent, og respondenterne kunne svare, lige hvad der 24% karer s& updlideligt at vi ikke leengere tor
faldt dem ind. satse pa offentlig transport, hvis vi skal na
1 . Off. transport noget. Tidligere vidste vi, at der altid kom en
- Svarene kan altsa ikke tolkes som en prioriteret raekkefglge over de forhold, muligheder bus indenfor 10 minutter pa hverdage, men
der kunne forbedres ved Aarhus som by, men derimod blot et blik over (Alle borgere: 22%) det kan man ikke leengere veere sikker pa.”
borgernes top-of-mind indskydelser. ' (Kvinde, 30-49 ar)

« Der er her foretaget en systematisk kodning af de abne svar, og svarene er

kodet i 32 overordnede kategorier, som indfanger de mest typiske temaer i "Forbedring af vejnet i midtbyen. Syntes der
svarene pa spgrgsmalet. 13% ?'\rfl ;nnedge;g% gaér:;else-”

-« Borgerne peger iseer pa offentlig transport, nar de s_kal_vurdere, hvordan 2. Infrastruktur "Mere adskilles af biler og blodtrafik. Flere
Aarhus kan gare bedres for dem (24 pct.). Kategorien indeholder generelt (Alle borgere: 20%) gagader.”
bemaerkninger omkring pris, ruter og kareplaner. Eksempelvis gnsker (Mand, 65 &r eller derover)

mange, at busruter udvides til at omfatte flere af yderomraderne samt at der

indsaettes sene aften- eller natbusser. Mange gnsker ogsa, at letbanen »Jeg synes ogsa det er zergerligt at det skal

udvides eller begraenses. veere s& dyrt at bo her, isaer for unge og
13% studerende.”
- Borgerne peger ogsa mig mod en forbedring af infrastruktur og i ) (Kvinde, 18-29 &r)

boligmuligheder (begge 13 pct.). Kategorien ‘infrastruktur’ daekker bl.a. over 3. Boligmulig- L _

infrastrukturen for biler, cykler og fodgaengere. ‘Boligmuligheder’ daekker over heder Biliger lejeboliger til de ikke sa skonomiske
. . . . . . . steerke da midtbyen er meget dyrt at leje

forskellige typer af boliger (fx leje, andel, ejer, kollektiver) og boliger til (Alle borgere: 13%) bolig i.”

forskellige befolkningsgrupper (fx unge, familier, seldre). (Mand, 50-64 &r)
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En god by for alle — Hvordan kan Aarhus gares bedre?
Ligesom for alle borgere er ordet "transport” det flest beboere i udsatte

almene boligomrader neaevner, nar de vurderer, hvad der kan forbedres |
Aarhus

.
 Figuren til hgjre viser, hvad borgerne i Aarhus Kommune seerligt fremhaever af q.) !
forhold, som kan gere Aarhus til en bedre god by for dem. -

- Resultaterne er her praesenteret i en sakaldt Word Cloud. Starrelsen pa de
enkelte angiver saledes, hvor ofte hver ord naevnes pa tveers af de abne
besvarelser. | udarbejdelsen af grafikken er almindelige ord, der ikke kan
kategoriseres som veerdiord blevet fijernet fx "og”, "at”, "er” og "jeg”.

ighe
y€E
é‘
0(;_‘?

g
- De specifikke ord som flest borgere naevner, nar de beskriver hvad, der kan D Q o grﬁjn ne
gere Aarhus til en bedre by er bl.a. "transport”, "byen”, "trafik”, "boliger” og = E f h |d Omrader D
"muligheder”. -I-S Or 0 =
transport®
gratls
24 Note: Spgrgsmalet lad: "Vil du forsgge at uddybe, hvad der iszer gar, at Aarhus er en god by for dig? Du ma gerne angive flere grunde.” E pi n io n



En god by for alle — hvordan kan Aarhus gares bedre?
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Mange beboere i udsatte almene boligomrader peger pa offentlig transport, nar de

skal vurdere, hvordan Aarhus kan ggares bedre

Hvordan kan Aarhus ggres til en bedre by for dig?

N=567 Note: | opgarelsen indgar ikke respondenter, der enten har undladt at svare pa spargsmalet, eller respondenter, der har leveret ugyldigt svar. Andelen refererer til andel af
respondenter med et kategoriserbart svar, der har naevnt en given kategori. | flere tilfeelde er en respondents abne besvarelse kodet i mere end én kategori.

Offentlig transport
Infrastruktur
Boligmuligheder

Byudvikling

Kulturliv

Natur og grenne omrader
Parkering

Tryghed

Aldreliv

Feellesskab

Barneliv

Arbejdsliv

Integration

Sociale indsatser

Miljg og renhed

Cykelby og forhold
Fritidsaktiviteter og faciliteter
Indkgbs og shoppingmuligheder
Byliv, restauranter og caféer
Kommuneinformation og kontakt
Studieliv

Sundhed

Beboer- og borgerinddragelse
Ungdomsliv

Erhvervsliv

Vedligeholdelse
Handicapvenlighed

Affald

Skatter og afgifter

Stgj

Foreningsliv
Kulturinformation

Belysning

25

7%
7%
7%
7%
7%
9%
o%
5%
5%
5%
5%
4%
4%
4%
3%
3%
2%
2%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
1%
0%
0%

24%
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En god by for alle — hvordan kan Aarhus ggres bedre? @ KOMMUNE

Resultaterne fra den systematiske kodning er her vist for ken (De 8 mest naevnte
kategorier er fremhaevet)

Hvordan kan Aarhus ggres til en bedre by for dig?

N=567 Note: | opgarelsen indgar ikke respondenter, der enten har undladt at svare pa spargsmalet, eller respondenter, der har leveret ugyldigt svar. Andelen refererer til andel af
respondenter med et kategoriserbart svar, der har naevnt en given kategori. | flere tilfeelde er en respondents abne besvarelse kodet i mere end én kategori.

25%

17%

13%
11%

9
8% 8% 0% 8% 8%

Offentlig transport Infrastruktur Boligmuligheder Byudvikling Natur og grgnne Parkering Kulturliv Tryghed
omrader

® Kvinde ®Mand
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En god by for alle — hvordan kan Aarhus gares bedre? H KOMMUNE

———
—

Resultaterne fra den systematiske kodning er her vist for aldersgrupper (De 8 mest
naevnte kategorier er fremhaevet)

Hvordan kan Aarhus ggres til en bedre by for dig?

N=567 Note: | opgarelsen indgar ikke respondenter, der enten har undladt at svare pa spargsmalet, eller respondenter, der har leveret ugyldigt svar. Andelen refererer til andel af
respondenter med et kategoriserbart svar, der har naevnt en given kategori. | flere tilfeelde er en respondents abne besvarelse kodet i mere end én kategori.

31%

28%

17% 1%

15%

13% 13%

12%

11%

10% 9% 10%

Offentlig transport Infrastruktur Boligmuligheder Byudvikling Natur og grgnne Parkering Kulturliv Tryghed
omrader

m18-29 ar m30-49 & m®m50-64 & m65 ar eller over
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En god by for alle — hvordan kan Aarhus gares bedre? H KOMMUNE

———
—

Resultaterne fra den systematiske kodning er her vist for de forskellige boligomrader
| Aarhus (De 8 mest naevnte kategori er fremhaevet)

Hvordan kan Aarhus ggres til en bedre by for dig?

N=567 Note: | opgarelsen indgar ikke respondenter, der enten har undladt at svare pa spargsmalet, eller respondenter, der har leveret ugyldigt svar. Andelen refererer til andel af
respondenter med et kategoriserbart svar, der har naevnt en given kategori. | flere tilfeelde er en respondents abne besvarelse kodet i mere end én kategori.

49%

%
32%)’ 31%
9%

26% 269 27%
3 4% 030 25%
21% 2% 22% 22%
9%
0,
19 0% [ 10% o148, 1051005 11% ' 10%  10%10%
9% 304 9% 9% 7% 704 8% 9% s/, 0/9% 8% g 9%
o 70 7% 9 6% 00/ 7% 6% 6% G(J/Qog 0 7% 6%6% o % 7%
5% b%4 5% 5% 5% 49 g 30 O 5% 10/ %6%.4%
04 g
0% P DD Y4
Offentlig transport Infrastruktur Boligmuligheder Byudvikling Natur og grgnne Parkering Kulturliv Tryghed
omrader

mBrabrand ®Hgjbjerg Lystrup ®Risskov mTilst = TranbjergJ Viby J mAbyhgj = Aarhus Midtby = Aarhus Nord Aarhus Vest
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Medborgerskab

Dette afsnit giver en praesentation af hovedresultaterne for
Aarhusmalet "Medborgerskab”.
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Medborgerskab — overvejelser om indhold

DA
AARHUS
KOMMUNE
_—

Forstaelse af medborgerskab og operationalisering af begrebet i analysedesignet

30

Aarhus Kommunes byrad vedtog i 2016 en
medborgerskabspolitik, hvor malet er at fastholde et socialt,
gkonomisk og baeredygtigt velfeerdssamfund.
Medborgerskabspolitikken er en paraply-politik, som spiller
sammen med kommunens gvrige politikker og bygger videre
pa Aarhusmodellen for borgerinddragelse formuleret tilbage i
2004.

Medborgerskab foregar i forskellige sammenhaenge; fra de
helt naere relationer til begivenheder, som kan inkludere hele
Aarhus. Malet for Aarhus Kommune er, at styrke
medborgerskab, da et steerkt medborgerskab er en
forudseetning for at udvikle og styrke velfeerdssamfundet.
Udover kommunens egne opgaver med at genteenke maden
de kommunale opgaver lgses pa, skal kommunen ogsa skabe
rammer og retning for udvikling af Aarhus og rum og plads for
medborgerskabet. Derudover skal kommune skabe
kommunikation, som er let tilgaengelig og forstaelig.

Operationaliseringen af malet for medborgerskab indeholder:

( \ Borgernes subjektive oplevelse af -
N :
) medborgerskab og deres faktiske I";."‘

deltagelse

Borgernes egen indsats i
feellesskabet og kommunens
rammer for denne indsats

Konkretisering af medborgerskabets enkelte delelementer samles i et samlet
Medborgerskabsindeks ud fra tre identificerede hoveddimensioner:

Identitet, I
/&\ en Ifeld' o @@@ Deltagelse og Kommunikation og
°- 2 ma.ng ° .|g © ansvar borgerinddragelse.
® (g inklusion

Malet for Medborgerskab er m.a.o. et indekseret mal. Den konkrete malkonstruktion er
illustreret pa den naeste side.
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Medborgerskab — Malkonstruktion |
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Medborgerskab er operationaliseres som et ligeligt vaegtet mal mellem tre fastlagte
dimensioner i begrebet

Hovedimension

Underdimension

Veegt indenfor hoveddimension

Vaegt i samlet mal

Medborgerskabsmal

Identitet 25%
0
Identitet, Mangfoldighed 25%
mangfoldighed 33%
og inklusion Accept og anerkendelse 25%
Inklusion 25%
Deltagelse 33%
Deltagelse
Ansvar som samfundsborger 33% 33%
0g ansvar
Bidrag — ressourcer og potentiale 33%
R Kommunikation og lydhgrhed 50%
Kommunikation og
) 33%
borgerinddragelse i
Borgerinddragelse 50%

Samlet medborgskabs
-score fra 0 til 100

31
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Medborgerskab

Temperaturscoren for Medborgerskab er blandt borgere i udsatte boligomrader Fé 63
i 2020-malingen, hvilket er pa niveau med 2018-malingen. Det er ligeledes pa niveau
med scoren blandt alle borgere | Aarhus Kommune

Medborgerskab — Indeks fra O til 100

N=789 Note: Respondenter, der har angivet "Ved ikke” i 8 eller flere delspargsmal
i indekset er udeladt i medborgerskabs scoren.

64

63

62

32

2018 - Udsatte almene
boligomrader

2020 - Udsatte almene
boliger

2020 - Alle borgere (fra
hovedrapport)

DA
AARHUS
KOMMUNE

Figuren viser den overordnede udvikling pa dimensionen for Medborgerskab
blandt borgere bosiddende i udsatte almene boligomrader.

Svarene pa de enkelte medborgerskabsdimensioner kan omregnes til en
overordnet temperaturscore pa 63 point ud af maksimalt 100.

Den gennemsnitlige score pa Medborgerskabsmalet er 1 point hgjere end
det generelle tal for borgere i hele Aarhus Kommune. Her var den
overordnede temperaturscore pa 62 point (i afrundede tal). 62,3 i preecise tal.
Den gennemsnitlige score pa Medborgerskabsmalet er 1 point lavere end det
generelle tal for beboere i udsatte almene boligomrader i 2018. Denne var
64,3 i preecise tal. Malopfyldelsen pa Medborgerskabsmalet er m.a.o. de
facto det samme.

Forskellene er statistisk insignifikante og dermed inden for den statistiske
usikkerhed.
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Medborgerskab — kgn, alder og herkomst @ KOMMUNE
Borgere med ikke-vestlig oprindelse ligger 4 point hgjere end det overordnede ~
gennemsnit for Medborgerskab blandt borgere i udsatte boligomrader — borgere med
dansk oprindelse ligger 3 point lavere

Medborgerskab

Note: De skraverede sgijler viser insignifikante forskelle fra det overordnede *  Figuren til venstre viser, om dez er forskelle mellem demografiske grupper pa
gennemsnit, mens fyldte sgjler markerer statistisk signifikante forskelle. de resultater, der omhandler malet for Medborgerskab

* Resultaterne for hver undergruppe (fx kvinder) er sammenlignet med det
samlede resultat for alle beboere i udsatte almene boligomrader. Positive
veerdier er ensbetydende med, at den pagaeldende gruppe scorer hgjere end
borgere generelt, og vice versa.

Kvinde (n=401)
Mand (n=388)
18-29 ar (n=235) - Der er en aldersvariation i forhold til malopfyldelsen. De yngre beboere (18-
29 ar) i udsatte almene boligomrader scorer 2 point lavere end gennemsnittet
for gruppen, mens borgere i alderen 30-49 ar scorer 1 point hgjere end
gennemsnittet pa Medborgerskabsmalet. Denne tendens fglger delvist det

generelle billede for borgere i Aarhus Kommune. Resultaterne ligger inden
for den statistiske usikkerhed

30-49 &r (n=239)
50-64 ar (n=194)

65 ar eller over (n=121)
« Resultaterne viser ogsa en variation pa herkomst. Borgere af ikke-vestlig

oprindelse scorer her 4 point hgjere end gennemsnittet for andre beboere i
almene udsatte boligomrader. Borgere af vestlig eller dansk oprindelse
scorer begge 3 point lavere end gennemsnittet. En tendens som delvist ses i
stikprgven for hele Aarhus Kommune, hvor indvandrere eller efterkommere
med ikke-vestlig oprindelse ogsa scorer 4 point over gennemsnittet.

Dansk oprindelse (n=490)
I/E - Ikke-Vestlig oprindelse (n=233)

I/E - Vestlig oprindelse (n=66)
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Medborgerskab — uddannelse og beskeeftigelse @ KOMMUNE

Malopfyldelsen ligger relativt konstant pa tveers af uddannelses- og
beskeeftigelsesstatus

Medborgerskab

Note: De skraverede sgijler viser insignifikante forskelle fra det overordnede *  Figurentil v_enstre viser, om :jer er forskelle mellem forskelllgoe uddannelses-

gennemsnit, mens fyldte sgjler markerer statistisk signifikante forskelle. og beskeeftigelsesgrupper pa de resultater, der omhandler malet for

Medborgerskab.

Grundskole (n=159)

Gymnasial (n=156) - Resultaterne for hver undergrupper (fx mellemlang videregaende) er
sammenlignet med det samlede resultat for alle beboere i udsatte almene

boligomrader. Positive veerdier er ensbetydende med, at den pagaeldende

gruppe scorer hgjere end borgere generelt, og vice versa.

Erhvervsfaglig (n=172)

Kort videregaende (n=56)
Mellemlang videregdende (n=83)
Bachelor (n=92)

Lang videregaende (n=71)

- Opdeles resultaterne pa uddannelsesgrupper, ses det, at borgere med en
grundskoleuddannelse ligger 2 point hgjere end gennemsnittet, mens
borgere med en bachelor ligger 3 point lavere end gennemsnittet.

Fagleert eller ufagleert arbejder...
Funktionaer (n=94)
Selvsteendig (n=26)
Under uddannelse (n=115)
Arbejdssggende (n=49)

* Med hensyn til beskaeftigelsesstatus er det veerd at heefte sig ved, at
beboere i udsatte almene boligomrader med et faglaert eller ufagleert arbejde
ligger 2 point hgjere end gennemsnittet p4 Medborgerskabsmalet. Gruppen
af borgere, der er selvsteendige, scorer omvendt 3 point lavere en
gennemsnittet.

Pensionist, efterlgnsmodtager, ... * Alle forskelle ligger inden for den statistiske usikkerhed.

Andet / @nsker ikke at svare (n=103)

-10
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Medborgerskab — geografiske omrader @ KOMMUNE

Pa tveers af de forskellige boligomrader ses der ingen signifikante forskelle i
malopfyldelsen af Medborgerskab

Medborgerskab

Note: De skraverede sgijler viser insignifikante forskelle fra det overordnede ‘ Fioguren til venstre viser, om der er forskelle mellem forskellige boligomréader
gennemsnit, mens fyldte sgjler markerer statistisk signifikante forskelle. pa de resultater, der omhandler Medborgerskab.

* Resultaterne for hver undergrupper (fx Hgjbjerg) er sammenlignet med det
samlede resultat for alle beboere i udsatte almene boligomrader. Positive
veerdier er ensbetydende med, at den pagaeldende gruppe scorer hgjere end
borgere generelt, og vice versa.

Brabrand (n=173)
Hgjbjerg (n=102)

Lystrup (n=36)

- | figuren ses det, at der generelt ikke er store forskelle pa tveers af
boligomraderne. Borgere bosiddende i Tranbjerg J scorer 3 point lavere end
gennemsnittet, nar man sammenligner med gruppen som helhed.

Risskov (n=66)
Tilst (n=24)
Tranbjerg J (n=25) + Alle forskelle ligger inden for den statistiske usikkerhed.
Viby J (n=56)
Abyhgj (n=99)
Aarhus C (n=64)

Aarhus N (n=84)

Aarhus V (n=74)
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Medborgerskab —
uddybende resultater

Dette supplerende afsnit kigger neermere pa de mere
opdelte resultater for de tre hoveddimensioner inden for

Medborgerskab.
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Identitet, mangfoldighed og inklusion
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Underdimensionerne Mangfoldighed, Accept og anerkendelse samt Inklusion er
signifikant lavere i 2020-malingen sammenlignet med 2018-malingen

Identitet, mangfoldighed og inklusion — Indeks fra O til 100

N=834 Note: Dimensionerne er baseret pa indekskonstruktioner, hvert mal gar fra
0 til 100.
78
Identitet 78
76
85
Mangfoldighed 81
82
67
Accept og anerkendelse 64
68
69
Inklusion 67
66

m 2018 - Udsatte almene boliger
m 2020 - Udsatte almene boliger
m 2020 Alle borgere (fra hovedrapport)

37

Figuren til venstre viser den overordnede malopfyldelse for hoveddimensionen
Identitet, mangfoldighed og inklusion pa de fire underdimensioner, som
konstituerer denne hoveddimension.

| underdimensionen Identitet er der ikke nogen udvikling blandt beboere i udsatte
boligomrader mellem 2018- og 2020-malingen.

Underdimensionerne Mangfoldighed, Accept og anerkendelse og Inklusion ligger i
2020 signifikant lavere end i 2018-malingen med hhv. -3,76, -2,65 og -1,99 point.

Sammenlignes beboere i udsatte boligomrader med alle borgere i Aarhus
Kommune, fremgar det at Identitet og Inklusion er signifikant hgjere blandt
beboere i udsatte almene boligomrader, mens Accept og anerkendelse er
signifikant lavere. Der er ikke nogen signifikant forskel for Mangfoldighed.

Det er veerd at veere opmaerksom pa, at svarskalaen ikke er ens pa tveers af alle
delspgrgsmal i Medborgerskabsmalet. Dette betyder fx, at scoren 100 i nogle
tilfeelde henviser til en position i meget hgj grad”, mens den i andre tilfeelde
henviser til svar som “enig”, "yderst vigtigt” eller "meget stor betydning”. Af samme
arsag skal man veere varsom i forhold til at sammenligne de absolutte scorer pa

hver underdimensioner.
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Identitet, mangfoldighed og inklusion m KOMMUNE

Resultaterne fra dimensionen om ldentitet, mangfoldighed og inklusion fordelt pa
ken og aldersgruppe

Identitet, mangfoldighed og inklusion opdelt pa ken og aldersgrupper

N=834 Note: Dimensionerne er baseret pa indekskonstruktioner, hvert mal gar fra 0 til 100.

80 79 80 80 8 .9 81 82 g5 8

76 73

70
68

Identitet Mangfoldighed Accept Inklusion

mKvinde ®mMand ®m18-29 ar m30-49 & m50-64 ar 65 ar eller derover
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Identitet, mangfoldighed og inklusion @ KOMMUNE

Resultaterne fra dimensionen om ldentitet, mangfoldighed og inklusion fordelt pa
herkomst

Identitet, mangfoldighed og inklusion opdelt pa herkomst

N=834 Note: Dimensionerne er baseret pa indekskonstruktioner, hvert mal gar fra 0 til 100.
84 84
80 79
Identitet Mangfoldighed Accept Inklusion
m Dansk oprindelse m Indvandrer/efterkommer med ikke-vestlig baggrund ® [ndvandrer/efterkommer med vestlig baggrund
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A
Deltagelse og ansvar @ KOMMUNE

Underdimensionerne for Deltagelse og ansvar er i 2020-malingen pa niveau med
2018-malingen

Deltagelse og ansvar — Indeks fra 0 til 100

N=834 Note: Dimensionerne er baseret pa indekskonstruktioner, hvert mal gar fra *  Figuren til hejre viser d?n overordnede_ malopfyldelse for hov_eddlmenS|onen
0 til 100. Deltagelse og ansvar pa de tre underdimensioner, som konstituerer denne

53 hoveddimension.

53  Udviklingen blandt beboerne i udsatte almene boligomrader er for
54 Deltagelse, Ansvar som samfundsborger og Bidrag pa niveau med 2018-
malingen.

Deltagelse

- Sammenlignes resultaterne blandt borgerne i udsatte almene boligomrader
med alle borgere i Aarhus Kommune fremgar det at Bidrag er signifikant
hgjere blandt borgere i udsatte almene boligomrader. Der er ikke nogen
signifikant forskel for Deltagelse og Ansvar som samfundsborger.

Ansvar som samfundsborger

- Det er veerd at veere opmaerksom pa, at svarskalaen ikke er ens pa tveers af
alle delspgrgsmal i Medborgerskabsmalet. Dette betyder fx, at scoren 100 i
nogle tilfaelde henviser til en position ”i meget hgj grad”, mens den i andre
tilfeelde henviser til svar som “enig”, "yderst vigtigt” eller "meget stor
betydning”. Af samme arsag skal man veere varsom i forhold til at

sammenligne de absolutte scorer pa hver underdimensioner.

Bidrag - ressourcer og potentiale

m 2018 - Udsatte almene boliger
m 2020 - Udsatte almene boliger
m 2020 - Alle borgere (fra hovedrapport)
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Deltagelse og ansvar m KOMMUNE

Resultaterne fra dimensionen om Deltagelse og ansvar fordelt pa kgn og
aldersgruppe

Deltagelse og ansvar opdelt pa kan og aldersgrupper

N=834 Note: Dimensionerne er baseret pa indekskonstruktioner, hvert mal gar fra 0 til 100.
72 72 4
67 66 68 67 6 65 _O7 65 66
62
S/ 54 54 -
Deltagelse Ansvar som samfundsborger Bidrag - ressourcer og potentiale

mKvinde ®mMand ®m18-29 ar m30-49 & m50-64 ar 65 ar eller derover
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Deltagelse og ansvar @ KOMMUNE

Resultaterne fra dimensionen om Deltagelse og ansvar fordelt pa herkomst

Deltagelse og ansvar opdelt pa herkomst

N=834 Note: Dimensionerne er baseret pa indekskonstruktioner, hvert mal gar fra 0 til 100.

74

68

Deltagelse Ansvar som samfundsborger Bidrag - ressourcer og potentiale

mDansk oprindelse  mlkke-vestlig oprindelse  mVestlig oprindelse
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Kommunikation og borgerinddragelse @ KOMMUNE

Underdimensionerne for Kommunikation og borgerinddragelsen er i 2020-malingen
pa samme niveau som i 2018-malingen

Kommunikation og borgerinddragelse — indeks fra 0 til 100

N=834 Note: Dimensionerne er baseret pa indekskonstruktioner, hvert mal gar fra * Figuren t'_l hﬂ_Jre viser den _overordnede Enalopfyldelse for hO\_/eddlmenS|onen
0 til 100. Kommunikation og borgerinddragelse pa de to underdimensioner, som

konstituerer denne hoveddimension.

« Udviklingen blandt borgerne i udsatte almene boligomrader er for
Kommunikation og lydharhed og Rettidig borgerinddragelse pa niveau med

Kommunikation og lydhgrhed 2018-mélingen.

- Sammenlignes resultaterne blandt borgerne i udsatte almene boligomrader
med alle borgere i Aarhus Kommune fremgar det, at Rettidig
borgerinddragelse er signifikant hgjere blandt borgere i udsatte almene
boligomrader. Der er ikke nogen signifikant forskel for Kommunikation og
lydhgrhed.

- Det er veerd at veere opmaeerksom pa, at svarskalaen ikke er ens pa tveers af
alle delspgrgsmal i medborgerskabsmalet. Dette betyder fx, at scoren 100 i
nogle tilfaelde henviser til en position ”i meget hgj grad”, mens den i andre
tilfeelde henviser til svar som “enig”, "yderst vigtigt” eller "meget stor
betydning”. Af samme arsag skal man veere varsom i forhold til at

sammenligne de absolutte scorer pa hver underdimensioner.

Rettidig borgerinddragelse

m 2018 - Udsatte almene boliger
m 2020 - Udsatte almene boliger
m 2020 - Alle borgere (fra hovedrapport)
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Kommunikation og borgerinddragelse @

Resultaterne fra dimensionen om Kommunikation og borgerinddragelse fordelt pa
k@n og aldersgruppe

Kommunikation og borgerinddragelse opdelt pa ken og aldersgrupper
N=834

Note: Dimensionerne er baseret pa indekskonstruktioner, hvert mal gar fra 0 til 100.

61 61 61

58 57 59

47

Kommunikation og lydhgrhed Rettidig borgerinddragelse

mKvinde ®mMand ®m18-29 ar m30-49 & m50-64 ar 65 ar eller derover

44
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Kommunikation og borgerinddragelse @ KOMMUNE

Resultaterne fra dimensionen om Kommunikation og borgerinddragelse fordelt pa
herkomst

Kommunikation og borgerinddragelse opdelt pa herkomst

N=834 Note: Dimensionerne er baseret pa indekskonstruktioner, hvert mal gar fra 0 til 100.

62 61
57

Kommunikation og lydhgrhed Rettidig borgerinddragelse

mDansk oprindelse  mlkke-vestlig oprindelse  mVestlig oprindelse
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Frivillighed

Dette supplerende afsnit kigger naermere pa frivilligheden i
Aarhus. Der bliver blandt andet set pa hvilke grupper, der
har starst tilbgjelighed for at veere frivillig, samt hvilke
rammer der er for frivillighed i Aarhus.
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Mange forskellige typer af frivillige

44 pct. af beboerne i udsatte boligomrader
har udfart frivilligt arbejde | Igbet af det
seneste ar

< Analysen viser, at frivillighed finder sted blandt bade maend og kvinder samt pa
tveers af alder og oprindelse.

« Pa baggrund af spgrgeskemaundersggelsen fremgar det, at 44 pct. af de
adspurgte har udfart frivilligt arbejde inden for det seneste ar. Det er 2
procentpoint hgjere end for borgere bosiddende i Aarhus Kommune generelt.

« Som vist i faktaboksen til hgjre er der 3 procentpoint flere maend end kvinder, der
laver frivilligt arbejde.

« De frivillige findes i alle aldersgrupper. Fx udfgrer 47 pct. af beboerne i udsatte
boligomrader pa over 65 ar frivilligt arbejde. Det geelder for 42 pct. af de 50-64-
arige.

- Af faktaboksen fremgar det ogsa, at beboere i udsatte almene boligomrader, der
ingen helbredsproblemer eller handicap har, i hgjere grad laver frivilligt arbejde,
end borgere med et mindre eller stort handicap.

* Over halvdelen af borgerne af ikke-vestlig oprindelse laver frivilligt arbejde.
Borgere af dansk oprindelse fglger nsesten gennemsnittet, mens 31 pct. af

Andel af frivillige borgere

JA¥
AARHUS
KOMMUNE
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Kgn

N=382

44%

Aldersfordeling

18-29 ar 43%
30-49 ar 46%
50-64 ar 42%
65 ar eller over 47%

Dansk oprindelse

L

43% 46%

Helbredsproblemer/handicap

Intet problem/handicap  45%

Mindre problem/handicap 42%

Ikke-vestlig baggrund

Stort problem/handicap 41%

Vestlig baggrund

borgerne af vestlig oprindelse har udfart frivilligt arbejde det seneste ar. 0.0 0.0 0.0
@)
e e >t
42% 51% 31%
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Mange forskellige typer af frivillige

De nuveerende frivillige anser det som let,
sjovt og nemt at veere frivillig

« Analysen viser, at synet pa frivilliggerningen i hgj grad er betinget af, hvorvidt
man har udfart frivilligt arbejde i det seneste ar.

+ Som faktaboksen til hgjre viser, finder borgere bosiddende i udsatte almene
boligomrader og laver frivilligt arbejde det bade lettere at engagere sig samt
sjovere og nemmere at veere frivillig, end borgere der ikke laver frivilligt arbejde.

* 39 pct. mener, at det er vigtigt, at man som borger udfarer frivilligt arbejde, mens
29 pct. ikke mener, at det er vigtigt. Ogsa her er der sammenhaeng mellem, om
man mener, at det er vigtigt, at man, som borger laver frivilligt arbejde og selv, er
frivillig. 55 pct. af dem, der laver frivilligt arbejde, mener at det er vigtigt, at man
udfgrer frivilligt arbejde. Det geelder for 22 pct., der ikke udfarer frivilligt arbejde
(tabel ikke vist).

48
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[ X ]
M Er frivillige i dag

il ¥ &
Let at engagere sig

frivilligt Sjovt at veere frivillig ~ Nemt at veere frivillig

73 % 78 % 65 %
Enige og delvist enige  Enige og delvis enige  Enige og delvist enige

'I' Er ikke frivillige i dag

it © @
Let at engagere sig
frivilligt

35% 35 % 31%
Enige eller delvist enige Enige eller delvist enige Enige eller delvist enige

Sjovt at veere frivillig Nemt at veere frivillig

Vigtigheden af, at jeg som borger udfgrer frivilligt arbejde

12% 17% 33% 20% 19%

B 1- Slet ikke vigtigt |2 |3 |4 5 - Yderst vigtigt
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Trivsel og livskvalitet

Dette supplerende afsnit kigger neermere pa borgernes
generelle trivsel og livskvalitet. Derudover afdeekkes ogsa
borgernes selvvurderede helbred og grad af ensomhed.
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Trivsel og livskvalitet

Beboerne i udsatte boligomrader trives
darligere end alle borgere generelt

50

43 pct. at beboere i udsatteboligomrader vurderer, at deres helbred er
fremragende eller veeldig godt. Det er 13 procentpoint lavere end for
befolkningen generelt, hvor 56 pct. vurderer, at deres helbred er fremragende
eller veeldig godt.

Ikke overraskende er der feerre og feerre, der vurderer, at deres helbred er
fremragende eller vaeldig godt jo leengere op i arene, de kommer. Saledes
vurderer 63 pct. af de 18-29-arige, at deres helbred er fremragende eller
veeldig godt, mens det geelder for 30 pct. og 32 pct. af de hhv. 50-64-arige og
dem over 65 ar..

Samme tendens ses i forbindelse med borgernes vurdering af deres trivsel og
livskvalitet. 62 pct. af beboerne i udsatte almene boligomrader vurderer, at
deres trivsel og livskvalitet er god eller virkelig god. Det samme geelder for 79
pct. af befolkningen generelt.

De 18-29-arige og borgere over 65 ar vurderer deres trivsel og livskvalitet
hgjere end de andre aldersgrupper. 70 pct. af de 18-29-arige og 68 pct. af dem
over 65 ar vurderer deres trivsel som virkelig god eller god. Borgere med et
mindre eller stort handicap rapporterer lavere trivsel end borgere uden — her
mener hhv. 50 pct. og 30 pct., at deres trivsel og livskvalitet er virkelig god eller
god.

JA¥
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Borgernes helbred

N=871 Note: Spgrgsmalet lad: "Hvordan synes du dit helbred eri alt i alt?”

14% 29% 32% 18% 6%

m Fremragende ®Veldig godt mGodt = Mindre godt m Darligt

Borgernes trivsel og livskvalitet

N=874 Note: Spegrgsmalet Igd: "Hvordan synes du, din trivsel og livskvalitet er
alti alt?

18% 44% 30% 7%

mVirkeliggod ®God ®Nogenlunde mDarlig = Meget darlig
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Trivsel og livskvalitet

Beboere i udsatte boligomrader
rapporterer stgrre ensomhed end
befolkningen generelt

51

Som faktaboksen viser, oplever 43 pct. af beboerne i udsatte almene
boligomrader ofte eller engang imellem at veere alene, selvom de har mest lyst
til at veere sammen med andre. Det gaelder for 32 pct. af alle borgere generelt.

Faktaboksen viser desuden, at 62 pct. af indvandrere og efterkommere med
vestlig oprindelse ofte eller engang imellem oplever at fgle sig ensom. Det er
19 procentpoint hgjere end for indvandrere og efterkommere med ikke-vestlig
baggrund og 23 procentpoint hgjere end for borgere med dansk oprindelse.

Den viser 0gsa, at jo stgrre et sundhedsproblem eller handicap en borger har,
desto oftere oplever han/hun at veere ensom: 60 pct. af beboere i udsatte
omrader med et stort handicap eller sundhedsproblem oplever ofte eller
engang imellem, at de er alene, selvom de har mest lyst til at veere sammen
med andre. Det geelder for 50 pct. af borgere med et mindre sundhedsproblem
eller handicap og 38 pct. af borgere uden sundhedsproblem eller handicap.

31 pct. af borgere pa 65 ar eller derover oplever ofte eller engang imellem at
fole sig ensomme.
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Borgernes sociale behov

N=873 Note: Spgrgsmalet Iad: "Sker det nogensinde, at du er alene, selvom
du har mest lyst til at vaere sammen med andre?”

14% 29% 22% 34%

m Ja ofte m Ja, engang imellem m Ja, men sjeeldent m Nej

Borgernes sociale behov opdelt pa kgn, alder, herkomst
og sundhedsproblemer/handicap

4

Note: Procentsatsangiver andelen, som har svaret "ja ofte” og ”ja, engang i
mellem”.

62% 60%
41% 45% 46% 46% 44% 9% 43 Y% . 50%
I I I I 1 1 I
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Metode
0g Appendiks

Dette afsnit indeholder en beskrivelse af undersggelsens
metode.
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Detaljerede svarprocenter — udtraek for alle borgere @ KOMMUNE

Svarprocenter opdelt pa demografiske og geografiske grupper.

(;Dz Kgn Udtreek Sample Svarprocent Omrade 1 Udtraek Sample Svarprocent

Kvinde 1282 455 35 % Aarhus Midtby 172 66 38 %

Mand 1188 424 36 % Aarhus Nord 243 87 36 %

Total 2470 879 36 % Aarhus Vest 268 80 30 %
Brabrand 736 195 26 %
Hgjbjerg 241 110 28 %

4& Alder Udtraek Sample Svarprocent Lystrup 95 42 46 %

18-29 ar 685 257 38 % Risskov 145 72 50 %

30-49 ar 782 267 34 % Tilst 71 27 38 %

50-64 ar 641 214 33 % Tranbjerg J 61 25 41 %

65 ar eller over 362 141 39 % Viby J 179 64 36 %

Total 2470 879 36 % Abyhgi 259 111 43 %
Total 2470 879 36 %

Iﬁ Herkomst Udtreek Sample Svarprocent

Dansk oprindelse 1160 546 47 %

Ikke-vestlige indvandrere eller efterkommere 1123 259 23 %

Vestlige indvandrere eller efterkommere 187 74 40 %

Total 2470 879 36 %
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Kodning af abne besvarelser — fremgangsmaden | m KOMMUNE

L
———
e

Den systematiske kodning af de abne besvarelser er foretaget i tre overordnede trin.

() () () >

/ / / i

Borgerens abne svar Kvalitativ kodning Kvantitativ sammenteelling

Vil du fors@ge at uddybe, Identifikation af mgnstre i de abne Kvantitativ sammentzelling af de dbne

hvad der isaer ggr, at Aarhus besvarelser og udarbejdelse af en besvarelser inden for hver kategori.

er en god by for dig? Du ma kodebog pa baggrund af 200 besvarelser. Samlet set giver det viden om

gerne angive flere grunde.” Alle besvarelser kodes i en af de tyngden — hvor meget fylder disse
identificerede kategorier. overvejelser generelt blandt borgerne.

(CITo (o (- ---------------------------------- » Kategori 1
Kategori 2 gtttk » Kategori 2

(EA o[l M\ ---------------------------------- » Kateogri N
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Kodning af abne besvarelser — fremgangsmaden |l

Med udgangspunkt i 150 tilfaeldige udvalgte abne besvarelser blev der
udarbejdet en kodebog for positive udsagn. Kodebogen bestod af 30 kategorier.

Temaer

Indhold

DA
AARHUS
KOMMUNE
_—

Eksempel pa besvarelse

Natur og grgnne omrader

Kulturliv

Erhvervsby

Arbejdsliv

Barn

/Eldre

Skoler

Sociale indsatser

Starrelsen pa byen

Familie og venner

Cykelby

55

Benaevnelse af granne omrader, skov, vand, strand parker savel
som nar der henvises til de naturmaessige omgivelser
Benaevnelse af kulturelle muligheder/arrangementer, musik,
teater, biograf, museer, Godsbanen, sport, kirker, biblioteker,
tivoli og seveerdigheder

Benaevnelse af et rigt erhvervsliv og at der er mange
iveerksaetter

Benaevnelse af forhold som henviser til det at arbejde i Aarhus.
Henviser typisk til kort afstand til arbejde, at personen er glad for
sit arbejde, gode jobmuligheder og mange arbejdspladser

Beneevnelse af pasningsmuligheder, aktiviteter/tilbud for barn og
barnefamilier samt gode muligheder for familieliv

Benaevnelse af ting, som henviser til tilbud og pleje for aldre.

Benaevnelse af skoler i Aarhus, hvor der henvises til skoler af
god kvalitet, skoler beliggende teet og dét at skole blot naevnes

Benzevnelse af sociale indsatser, sdsom at handicappede,
kriminelle, socialt udsatte, flygtninge og sygemeldte naevnes.
Samt at adgang til offentlige institutioner naevnes

Benaevnelse af stgrrelsen pa byen ift. at den er overskuelig, det
er nemt at finde vej, at der er kort mellem tingene og at Aarhus
er en lille storby

Benaevnelse af at personen har familie og venner taet pa

Benaevnelse af ting ift. cykeltrafik sasom infrastruktur, afstand, at
det er nemt at komme frem pa cykelstierne

"Skov, strand, vedligeholdelse af grenne omrader”.

"Keren af Arhus holder jeg meget af, AROS, arkitekturen, fx radhuset, men ogsé af
den gamle del af byen med latinerkvarteret, de gamle kirker og den gamle by”.

"Ok erhvervsliv/ grundlag for virksomhed”.
"Mange arbejdspladser i naerheden”.

"Der er gode kulturelle tilbud for mig og mine bgrn”.
"Motion for seniorer” og "Gode lokalcentre”.

“Let adgang til skoler”.

"Det er rimeligt nemt at komme i kontakt md diverse nadvendige institutioner”.

“Dejligt at bo | en storby, som faktisk er lille” og “Jeg er glad for, at det meste er i
gaafstand”.

"Jeg har mange vigtige relationer her”.

“Cykelstier ved Brandbrandsgen”.

Epinion



Kodning af abne besvarelser — fremgangsmaden |l

DA
AARHUS
KOMMUNE
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Med udgangspunkt i 150 tilfaeldige udvalgte abne besvarelser blev der
udarbejdet en kodebog for positive udsagn. Kodebogen bestod af 30 kategorier.

Temaer Indhold

Eksempel pa besvarelse

Benaevnelse af forhold, der vedrarer biltrafik sdésom
infrastruktur og parkeringsmuligheder

Beneaevnelse af forhold, hvor infrastrukturen naevnes som et
Infrastruktur — generelt generelt begreb — nar der ikke henvises specifikt til enten cykel,
bil eller offentlig transport

Bilby

Benaevnelse af forhold, der vedrarer afvikling af offentlig

Offentlig transport
9 P transport

Benaevnelse af forhold, der vedrarer studerende eller studielivet
generelt sdsom uddannelsesmuligheder, tilbud til studerende,
studiemiljg, universitetsparken, at byen har et godt
ungdomsmiljg

Studielivet

Benaevnelse af forhold, der vedrarer muligheder for aktiviteter,

Fritids- og foreningsliv at der er et rigtigt foreningsliv og faciliteter til radighed

Indkab- 0 shoppinamuli heolerBenaevnelse af forhold, der vedrgrer indkgb- og shopping-
9 ppIng 9 muligheder sasom rigt handelsliv og mange butikker

Byliv, restauranter og caféer  Benaevnelse af byliv og udbud af restauranter og caféer

Benaevnelse af boligforhold, herunder priser samt muligheden

Boligmuligheder for at finde en attraktiv bolig.

Benaevnelse af, at byen fremhaeves som ren, havende en grgn

Miljg og renhed omstilling og affaldsortering.

Beneaevnelse af at borgerne faler sig trygge i Aarhus ift.

Tryghed kriminalitet, bandeaktivitet, politisynlighed og generel tryghed

Benaevnelse af udviklingen i byen, herunder byggeprojekter,

Byudvikling nye tiltag mm.

56

"Rimelige parkeringsforhold”.

"Infrastrukturen er god i byen”.

"Dejligt med letbane til uni”.
"Der er mange unge/studerende i Aarhus, hvilket ggr den ekstra attraktiv”.

"Der er mange muligheder for aktiviteter”.
"Fine forretninger i byen” og "Gode handelsmuligheder”.

“(...) Muligheder indenfor mad”.

"Huslejen er mindre og priserne er generelt bedre end i starre byer”.

“(...) Gran profil og beeredygtighed”.

"Sikkert at ga frit” og "It is a very safe city with good people”.

"Den er progressiv” og "Godt at se, at byen vokser”.

Epinion



Kodning af abne besvarelser — fremgangsmaden Il

Med udgangspunkt i 150 tilfaeldige udvalgte abne besvarelser blev der
udarbejdet en kodebog for positive udsagn. Kodebogen bestod af 30 kategorier.

Temaer

Indhold

DA
AARHUS
KOMMUNE
_—

Eksempel pa besvarelse

Sundhed

Stemning og atmosfeere

Muligheder

Beliggenhed

Byen har alt

Fadeby/ primaere hjemby

Internationalt miljg

Generelle positive udsagn

Paen by

57

Benaevnelse af forhold som vedrgrer neerhed til hospitaler,
leeger, kvalitet og sundhedsydelser

Benaevnelse af byens stemning og kulturen blandt menneskerne
i byen. At byen er hyggelig, fin, venlig, rolig, dejlig, at der er
diversitet og at menneskerne er mangfoldige

Benaevnelse af generelle muligheder i byen — men uden at
konkretisere det ift. fx aktiviteter eller foreningsliv

Benaevnelse af at byen er placeret godt ift. omkringliggende byer
og geografisk i Danmark

Beneevnelse af at byen har alt, hvad vedkommende har brug for

Benaevnelse af forhold som vedrgrer, at personen er fgdt og
opvokset i Aarhus eller har boet her det meste af sit voksne liv

Benaevnelse af udsagn som henviser til, at Aarhus har et godt
internationalt miljo

Benaevnelse af generelt positive udsagn om Aarhus

Benaevnelse af udsagn som henviser til, at Aarhus er en paen by

"Stort specialiseret sygehus teet pa”.

"Da jeg er af en anden etnisk baggrund saetter jeg pris pa den mangfoldighed jeg
ser rundt omkring i byen”.

"Der er mange gode tilbud og en del er gratis”.
"Teet pa min hjemby”.
"Der mangler ikke noget”.

"Jeg har boet her hele mit liv”.

"Itis great and friendly for foreigners, it is international association where you can
meet other people”.

"Af den simple grund, at jeg ikke kan teenke mig at bo andre steder”.

"Aarhus er en rigtig god og paen by”.

Epinion



Kodning af abne besvarelser — fremgangsmaden Il11|

Med udgangspunkt i 150 tilfaeldige udvalgte abne besvarelser blev der
udarbejdet en kodebog for negative udsagn. Kodebogen bestod af 32 kategorier.

DA
AARHUS
KOMMUNE
_—

Temaer Indhold Eksempel pa besvarelse
Benzevnelse af bevarelse af andehuller. aamle bvaninaer. “det ”Aarhus ville blive en bedre by for mig, hvis vi bevarede de bio-sociale andehuller,
Byudvikling » . . ' 9 ygninger, som lige nu byudvikles veek i den gentrificeringsproces vi ser pad Godsbanen og
gamle Arhus”, byforteetning og udvidelse . »
Sydhavnen og ved Lystbadehavnen.
Parkering Benzevnelse af antal og pris pA p-pladser Det starste problem i Arhus er PARKERING - det er sveert at f& plads og s er det

Cykelby og —forhold

Beboer-/bogerinddragelse

Barneliv

Natur og grgnne omrader

Kulturliv

Infrastruktur

Erhvervsliv

Arbejdsliv

Larm/stgj

58

Benaevnelse af cykelparkering, tilstand af cykelstier, offentligt
tilgeengelige cykelpumper, bilfrihed for at skabe plads til
cyklerne

Benaevnelse af inddragelse i politiske beslutninger om fx
byudvikling, infrastruktur, skolesammenlaegning

Beneaevnelse af barns trivsel, omsorg, daginstitutioner (bl.a.
normeringer), folkeskole, bgrne- og familieaktiviteter,
trafiksikkerhed ved skoler, seerlige behov (fx specialpaedagogik)

Benaevnelse af gnske om at bevare eller udvide grgnne
omrader/andehuller i byen

Benaevnelse af kulturelle tilbud og —udbud, pris, arrangementer
til forskellige malgrupper og/eller pa andre sprog, nyt stadion

Benaevnelse af gagader, lufthavnen, indfaldsveje, bilfri bymidte,
fremkommelighed, lysregulering, samspil mellem biler, cykler
og gaende, forhold for el-biler

Set fra iveerkseettersynspunkt og erhvervsdrivende.
Benaevnelse af et rigt erhvervsliv, iveerksaetteri, attraktion for
virksomheder

Arbejdstagerperspektiv. Benaevnelse af studiejob, arbejdsmiljg,
jobmuligheder og -udbud, engelsktalende/international arbejde

Beneaevnelse af stgjgener, fx relateret til byggeri og trafik

for dyrt.”
"Bedre cykelparkering inde i byen flere cykelstier”

"Endnu bedre inddragelse af borgergrupper for byradsbeslutninger, specielt vedr.
bebyggelse og trafik”

"Flere tilbud i weekenderne for de lidt stgrre barn (over 8 ar). Jeg oplever, at der er
mange fine tilbud og legepladser for sma barn, men der kunne godt veere flere
aktiviteter for lidt sterre bgrn.”

"Der ggres for mange indhug i de greanne omrader.”

“Sociale aktiviteter for enhver smag.”

At der bliver et gget fokus pa fremkommelighed og mobilitet - og ikke blot ud fra en
cyklists synspunkt.”

“Jeg er kreativ ivaerkseetter, men muligheder og stgtten til, at man kan fa sig et
relevant vaerksted og butiksmiljg for de mange sma kreative iveerksaettere, synes
jeg lidt mangler.”

"Min mand er international og vi kunne godt teenke os at se flere jobmuligheder
rettet mod internationale/engelsk talende.”

“Meget larm ogsa i villakvarter — begraense stgj.”
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Kodning af abne besvarelser — fremgangsmaden Il

Med udgangspunkt i 150 tilfaeldige udvalgte abne besvarelser blev der
udarbejdet en kodebog for negative udsagn. Kodebogen bestod af 32 kategorier.

Temaer

Indhold

DA
AARHUS
KOMMUNE
_—

Eksempel pa besvarelse

Sociale indsatser

/Eldreliv

Affald/skrald

Boligmulighed

Offentlig transport

Studieliv

Ungdomsliv

Fritidsaktiviteter og —faciliteter

Foreningsliv

Faellesskab

59

Benaevnelse af gnske om indsatser/hjeelp til hjemlgse,
ordblinde, ledige, psykisk sarbare, ensomme, utilpassede unge,
mere velfeerd og specialpaedagogik

Borgerperspektiv. Bengevnelse af forhold for pensionister
(fordelagtige priser/rabatter pa kulturtilbud og transport), forhold
pa plejehjem o.lign.

Affaldssortering (fx gr@an affaldssortering); skraldecontainere,
tidspunkter for affaldsafhentningen (fx at det ikke sa tidligt om
morgenen); gadeaffald (fx ved opsamlingsstationer)
Benaevnelse af forbedrede boligmuligheder for eeldre (bl.a. olle
kolle), studerende, bgrnefamilier, flere almene boliger, lettere at
leje/eje

Beneevnelse af et gnske om lavere pris, flere ruter, udvidede
kgreplaner (fx til yderomrader)

Benaevnelse af uddannelsesmuligheder, studiepladser,
ressourcer, arrangementer/tilbud til studerende ("studiemiljg”),
samlet universitetspark, laeerepladser/praktik, studiepriser

Beneevnelse af arrangementer, mgdesteder (fx klubber),
uddannelsesvejledning/-hjeelp

Beneevnelse af sveammehaller/badeland, sports- og
idreetsfaciliteter, sportsklubber, hobby, friluftsliv,

Benaevnelse af forhold for foreninger og frivillige i Arhus
Kommune — fysiske savel som gkonomiske

Beneevnelse af medmenneskelighed, mangfoldighed, multi- og
interkulturelle arrangementer, feellesspisning, feellessang

"En starre indsats for de svageste borgere. Hjemlgse og misbrugere.”
"Jeg er jo pensionist, sa alt, hvad der kan lette hverdagen for en aeldre person, med

de skavanker, som alderen bringer. God hjemmepleje og gode plejehjem, s man
ikke skal frygte for sin fremtid.”

“Effektivisering af genbrug og affald. | har pravet i artier uden at det er lykkes — nu
ma det ske. Hvor er der f.eks. beholdere til batterier?”

"Priserne er blevet sa dyre, at dem der kommer fra byen, ma flytte udenbys.”
“Bedre offentlig transport: Hyppigere afgange og gerne flere letbaneetaper.”

“Flere studiepladser (rolige steder, hvor man kan studere rundt omkring i Aarhus).”

“Afholde nogle flere sociale arrangementer for unge Det er kommunen, jeg kommer
fra, bedre til,”

“Jeg savner en svgmmehal (a la Randers Water and Wellness)”

"Ggre det mindre bureaukratisk at drive foreninger og modtage stgatte til disse i
byen.”

“Endnu starre fokus pa synergien mellem kulturer (nationale, regionale,
interessemaessige osv.) via f.eks. festivaler om mad, film, sport osv.”
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Kodning af abne besvarelser — fremgangsmaden Il

Med udgangspunkt i 150 tilfaeldige udvalgte abne besvarelser blev der
udarbejdet en kodebog for negative udsagn. Kodebogen bestod af 32 kategorier.

Temaer

Indhold

DA
AARHUS
KOMMUNE
_—

Eksempel pa besvarelse

Indkabs- og

shoppingmuligheder

Byliv

Miljg og renhed

Tryghed

Sundhed

Stemning

Yderomrader

Byens udseende

Skatter og afgifter

Handicapvenlig

Andet

60

Benaevnelse af butiksdad, specialbutikker, diverse
indkgbsmuligheder, keedebutikker

Beneaevnelse af caféer, restauranter, barer, natteliv, betingelser
pa Strgget (fx facere), pladser/torve

Benaevnelse af baeredygtighed, renholdelse af byrummet, ragfri
omrader, klimatiltag, heerveerk

Benaevnelse af overvagningskameraer, bandekriminalitet/-
miljg, mere og synligt politi

Benaevnelse af psykiatri, hospitalsforhold (fx kvalitet,
ressourcer, sengepladser)

Benaevnelse af stemning/hygge/Aarhus seerpraeg

Benaevnelse af Yderomrader: Udviklingen i
yderomraderne/oplandet

Beneaevnelse af byens udseende, der ikke nagdvendigvis har
noget med byudviklingen at gare, fx gnske om gadekunst,
feerre/andre reklamer

Benaevnelse af skatter og afgifter, fx ejendomsskatten

Beneevnelse af forhold, infrastruktur/adgang, parkering,
hjeelp/omsorg, sagsbehandling,

Benaevnelse af belysning, folkeoplysning, mad i offentlige
institutioner, delekgrsel

“Vi skal passe godt pa butikkerne, byen dgr lidt, hvis ikke der ogsa er butikker. Kan
der teenkes i alternative mader at drive butik pa?”

"Byen er kedelig — der bar veere mere grgnt og mere plads til café og restaurant
udendgrsliv — og mindre betonfacader/byggeri.”

“Mere fokus pa miljg og klimavenlige tiltag.”

"Jeg kunne godt taenke mig, at der kom mere politi pa vejene og neere
politistationer.”

“Kortere ventetider mht. specialleeger.”

"Holde fast i de steder i Aarhus der ggr noget for stemningen og kulturen — og lad
veere med at teenke med pengepungen.”

"Lytte til borgerne i Arhus og ikke mindst ud i alle afkroge af kommunen. Arhus er
ikke Arhus uden sit opland.”

"@nsker mig desuden nogle paenere geleendere langs aen i indre by, de skriger
“Horsens” :-)”

“Mulighed for ggning af kommunal skat — specielt ved mere bekostelige projekter
(forbedring af offentlig transport) — gerne med naerdemokratisk afstemning om
skatteggning til vigtige serviceomraders financering.”

"Nu er jeg karestolsbruger og der er udfordringer med at komme rundt i Aarhus.
Infrastrukturen for kgrestole er ikke i top. Der er mange forhindringer og flere steder
jeg ikke har veeret siden jeg kunne ga (...).”

“Yarm mad i bgrneinstitutioner og i skolerne.”

Epinion



Medborgerskab — uddybet Malkonstruktion

Tilteenkt som et ligeligt veegtet mal mellem de tre fastlagte hoveddimensioner |
medborgerskabsbegrebet.

Veegt indenfor

JA¥
AARHUS
KOMMUNE
_—

Veegt i

Hovedimension Underdimension  Spgrgsmal . - 2 Medborgerskabsmal
hoveddimension samlet mal
. 4.5: "Jeg er stolt over at bo i Aarhus.”
Identitet 4.6: "Det at veere Aarhus-borger er en vigtig del af min identitet.” 25%
4.1:”Aarhus er en by, hvor man har plads til at udfolde sig.” 2506
Mangfoldighed 4.2:"Aarhus er en by, hvor man har mulighed for at tage ansvar for eget liv og udnytte sine evner.”
Identitet, 4.4:”Aarhus er en by, hvor der er plads til foskellighed og mangfoldighed.”
mangfoldighed Accept og 5.1: "At andre borgere anerkender den indsats, du yder i samfundet.” 2506 33%
og inklusion anerkendelse 5.2: "At du generelt fgler dig accepteret af feellesskabet.”
5.3: "At du er beskaeftiget med noget meningsfuldt i hverdagen.”
4.3: "Aarhus er en by, hvor vi i faellesskab hjaelper dem, der har brug for det.”
Inklusion 5.4: ”At du har et ansvar for at udvikle et godt faellesskab i Aarhus.” 25%
5.5: ”At du har pligt til at hjaelpe medborgere.”
6.1-6.4: "Hjulpet en nabo eller person i nabolaget, der havde behov for hjaelp”; "Engageret dig i idéer og
Deltagelse debatter, der vedrgrer din by og dit lokalomrade”; "Udfart frivilligt arbejde”; "Vaeret medlem af en 33%
forening/klub”.
7.1: At jeg som borger udfarer frivilligt arbejde.” Samlet medborgskabs
Ansvar som Cn ; ; . ” -score fra 0 til 100
7.2: "At jeg stemmer til offentlige valg, hvis man har stemmeret. 33%
samfundsborger Cne o ”
7.3: At jeg engagerer sig i lokalsamfundet.
Deltagelse 33%
og ansvar 8.1: At man nogle gange prgver at udfordre sine fordomme om andre mennesker og bruger tid pa at forsta
deres situation.”
Bidrag — ressourcer  8.2: "At man engagerer sig i praktiske feellesskaber med sine naboer og kollegaer.”
; . . N 33%
og potentiale 8.3: At man mgder nye mennesker med en stor grad af imgdekommenhed.
9.1: ”At du ville kunne bidrage mere, hvis du fik en konkret opfordring eller invitation til at deltage.”
9.2: "At du selv har taget initiativ til vigtige beslutninger i din by eller dit lokalomrade.”
10.1: At du generelt ved, hvor du skal henvende dig i kommunen, hvis behovet melder sig.”
Kommunikation 10.2: "At du generelt kan forsta den information, der kommer fra kommunen.” 50%
og lydhgrhed 10.5: “At du kan fremlaegge dine synspunkter for lokalpolitikere.”
Kommunikation og 10.6: "At du er i stand til at snakke godt med de fleste mennesker, du mader.” 33%
borgerinddragelse i . . o . i o
Borgerinddragelse 10.3: At du bliver hgrt, nar der tages vigtige beslutninger omkring det, der vedrgrer dig. 50%

10.4: "At du er i stand til at pavirke forholdene i dit lokalomrade/nabolag.”
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Epinion Aarhus

Hack Kampmanns Plads 1-3
8000 Aarhus c

Denmark

T: +45 87 30 95 00

E: aarhus@epinionglobal.com

Epinion London

D’albiac house (room 1015-1017)
Cromer road, Heathrow central area
Hounslow, tw6 1sd

T:. +44 (0) 7970 020793

E: london@epinionglobal.com

Epinion Singapore

60 Paya lebar road

#08-43 Paya lebar square
Singapore

E: contact@epinionglobal.com

Epinion Brussel

Brussel nationaal bus 25

1930 Zaventem

Belgium

E: contact@epinionglobal.com

Epinion Malmo

Adelgatan 5

21122 Malmd

Sweden

E: contact@epinionglobal.com

Epinion Stavanger

Klubbgaten 4

4006 Stavanger

Norway

T:+47 90 17 18 99

E: stavanger@epinionglobal.com

Epinion Copenhagen

Ryesgade 3f

2200 Copenhagen n

Denmark

T: +45 87 30 95 00

E: copenhagen@epinionglobal.com

Epinion Oslo

Biskop Gunnerus gate 14
0185 Oslo

Norway

T:+47 90 17 18 99

E: oslo@epinionglobal.com

Epinion Stockholm

Terminal 4 plan 4

Office no. 4309b

19045 Stockholm/Arlanda
Sweden

E: contact@epinionglobal.com
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Epinion Hamburg

Ericusspitze 4

20457 Hamburg

Germany

T: +43 (0)699 13180416

E: hamburg@epinionglobal.com

Epinion Vietnam

11th fl, Dinh le building,

1 Dinh le, dist. 4, Hcmc
Vietnam

T: +84 28 38 26 89 89

E: hcmc@epinionglobal.com

Epinion Vienna

Hainburgerstrasse 20/7

1030 Kefnna

Austria

T: +43 (0)699 13180416

E: kefnna@epinionglobal.com
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