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Referat fra Udvalget for mangfoldighed og ligestilling 9. december 2024

Madedato

9. december 2024

Mgdetidspunkt

17.00-19.30

Mgdested

Aarhus Radhus, lokale 398

Deltagere

Mette Bjerre (forperson)
Jakob May

Kirsten Blabjerg Pedersen
Metin Lindved Aydin

Olaf Vollmer

Helle Bach Lauridsen
Tone Dandanell

Lene Hartig Danielsen
Henrik Vedel

Afbud

Mette Hvid Johannesen (naestforperson)
Ali Karim

Purnima Erichsen

Mahad Yussuf

Referat fra madet d. 3. oktober
Der var ingen bemaerkninger.

Samlet dagsorden d. 9. december
Dagsordenen blev godkendt.

Velkommen
De to nye udvalgsmedlemmer, Henrik Vedel fra LGBT+ Huset og Lene Hartig Danielsen, chef
for Borgerservice, praesenterede sig selv, og herefter praesenterede udvalgets medlemmer sig.

Aktuelt

Udvalget drgftede rapporten fra VIVE 'Trivsel og mentalsundhed blandt LGBT+-unge’. Syns-
punkter der kom frem under drgftelsen:

Det er ikke overraskende, at der er forskel pa land og by, men tallet fra Aarhus i forhold
til lav livstilfredshed, lav selvformaen og tegn pa moderat eller svaer angst og depres-
sion er hgijt.

Der bgr veere en opmaerksomhed p4, at de unge ikke er trygge ved at ga til deres lae-
rere med problemstillinger i forhold til kgnsidentitet og seksuel orientering. Det er vigtigt,
at laererne ved, hvordan de kan hjeelpe de unge og hvilke organisationer, de kan hen-
vise de unge til.

Problemer udspringer af den kultur, de unge vokser op i. Allerede fra bgrnehaveklassen
bliver de inddelt i bestemte ’kasser’, og hvis de ikke passer ind her, vil de opleve, at de
allerede fra en tidlig alder skiller sig ud.

Tallene for Aarhus er hgje, men der er en vis ensartethed i mgdet med LGBT+-perso-
ner i hele landet.

Det er vigtigt, at udvalget fremadrettet har en opmaerksomhed pa de udfordringer og
den mistrivsel, rapporten tydeligt viser, at der er blandt unge LGBT+-personer.
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Rammesaetning og genbesag af kommissorium 2024-2025 - Taler vi til alle?
Forpersonen opsummere kort det forelgbige arbejde med prevehandlingerne og gennemgik de
opgaver, udvalget jf. kommissoriet skal afrapportere til Magistraten.

Herefter drgftede udvalgets medlemmer, hvordan de valgte pravehandlinger konkret skal for-
bedre et omrade, og hvilket produkt/fund prgvehandlingerne gerne skulle medfgre.
Udvalget fremlagde deres draftelser:

e Der kunne etableres et forsgg med, at der i toppen af siderne pa www.aarhus.dk er en
kort opsummering af, hvilken information siden indeholder. Det kunne veere i form af
piktogrammer eller lignende. Nogle brugere kunne lande pa en teksttung side, mens
andre kan lande pa siden med piktogrammer. Efterfglgende kunne alle brugere blive
bedt om at evaluere, hvordan de forstod oplysningerne pa siden.

e | prgvehandlingerne kan der veere en opmeerksomhed pa, hvordan Aarhus Kommune
kommunikerer med borgerne og sikre en styrket borgerkontakt. Der er ikke én lgsning,
der passer til alle, da befolkningssammensaetningen i Aarhus spaender meget bredt.
Kommunen skal derfor ikke tale pa samme made til alle. | prgvehandlingerne bar der
veere en refleksion af, hvem malgruppen er, og hvordan kommunen bedst kommer i
kontakt med dem. For nogle borgere er skriftlig kommunikation den bedste form, mens
det for andre er et telefonopkald.

Videreudvikling af prevehandlinger i arbejdsgrupper (30 min)
Udvalget arbejdede med udvikling af prevehandlingerne i to grupper.

Fzelles aftensmad i kantinen (18.00-18.40)

Fortsat udvikling af prevehandlinger i arbejdsgrupper (30 min)
Udvalget fortsatte arbejdet med udvikling af pravehandlingerne.

Fzelles opsamling og prasentation af udvikling af prevehandlinger

Opsamling fra arbejdsgruppe B — Inkluderer flere minoriteter i sproget

e 15-20 personer, som repraesenterer forskellige minoriteter, kunne inviteres ind til at drofte
en raekke spgrgsmal - de pa forhand har faet tilsendt.

e Spgrgsmalene handler om, hvordan de oplever Aarhus Kommunes kommunikation. Pa for-
hand kan de ogsa have vendt spgrgsmalene med deres netveerk.

e Gruppen af personer skal samles til et fysisk m@de, hvor de drgfter, hvad der fungerer godt
i kommunikationen fra kommunen, og hvad de ikke gar. Mgdet skal resultere i tre anbefalin-
ger til kommunen i forhold til, hvordan kommunikationen kan forbedres.

e Der kan findes inspiration i det arbejde Kultur og Borgerservice har lavet med Den Demo-
kratiske Samtale — seerligt i forhold til at finde de personer, der skal inviteres ind til at del-
tage.

Opsamling fra arbejdsgruppe A — Begraense sprog der er sveert at forsta

e Der kunne igangsaettes en prgvehandling, hvor de forskellige magistratsafdelinger bliver
spurgt, om de har specifikke grupper af borgere, hvor der er en oplevelse af at kommunika-
tionen til denne gruppe ofte bgvler. Det kunne vaere et omrade, hvor der er mange klager.
Afdelingen kunne - i form af pravehandlingen i en tidsperiode pa fx to maneder - fa hjzelp til
at styrke kommunikationen til borgerne. | forlaengelse af prgvehandlingen kan der indsam-
les erfaringer og se pa, om de omrader, hvor der er iveerksat en ekstra indsats, er sket for-
bedringer.


http://www.aarhus.dk/
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e Det handler om en styrket borgerkontakt, og pravehandlingen kan tage udgangspunkt i de
erfaringer, der allerede findes i Aarhus Kommune.

e Prgvehandlingens mal er at kommunikere med minoriteter, og prgvehandlingen skal mindst
omfatte tre forskellige omrader.

10. Eventuelt
e Det blev foreslaet, at udvalget bliver praesenteret for et par praksisnaere mini-oplaeg, der

preesenterer udvalget for eksempler pa mangfoldig og inkluderende kommunikation og bor-
gerdialog.

e Detblev naevnt, at GirlTalk abner en afdeling i Aarhus, og at det kunne veere interessant at
fa indblik i deres erfaringer med mistrivsel blandt unge kvinder.

e Der blev orienteret om Venskabsbykonferencen i foraret 2025, og at den handler om segre-
gering med fokus pa bern og unge. De forelgbige deltagere er: Mette Bjerre, Mette Hvid,
Helle Bach Lauridsen, en fra sekretariatet og endnu et medlem af udvalget — formentligt et

byradsmedlem.
o Sekretariatet orienterede om, at udvalget fra neeste made, bliver betjent at en ny embeds-

mand.
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