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Handleplan efter tilsyn

Efter tilsynet skal der udarbejdes en handleplan, der beskriver hvordan der fremadrettet skal arbejdes med fund fra tilsynet. 

1. Information 
	Område: 
Tranbjerg plejehjem
	Leder / forstander:  
Lone Sønderholm
	Leder / viceforstander
Kathrine Urup
Sarah Gregersen:



2. Baggrund for handleplan
	Kategorisering
                                      
	☒
☐ ☐ 
	God kvalitet
Bekymrende kvalitet
Kritisk kvalitet

	1. fund: Ingen fund

	2. fund:

	3. fund:



3. Handleplan fastholdelsestiltag
	1. Fastholdelsestiltag Tema 1: Den ældres selvbestemmelse.

	· Vi vil forsat have fokus på inddrage borgernes ønsker og behov i
helhedsplejen, med fokus på borgernes selvbestemmelse.

· Vi vil forsat have fokus på at anvender Århus Kommunes forløbsmodel, hvor borgerne er tildelt en kontaktperson og en forløbsansvarlig. 

· Vi vil forsat sikre at alle medarbejdere introduceres og oplæres i, at kunne varetage
tilrettelæggelsen af helhedsplejen.

· Vi vil forsat sikrer, at der kommer færrest mulige forskellige medarbejdere hos borgerne. Samt have fokus på systematisk at sikrer kontinuitet og sammenhæng i helhedsplejen.

· På Tranbjerg plejehjem fortsætter vi med at udfører hjælpen med inddragelse af borgernes ressourcer, og har fortsat fokus på forebyggende, rehabiliterende og vedligeholdende tilgange i helhedsplejen.




	2. Fastholdelsestiltag Tema 2: Tillid til medarbejdere og den borgernære ledelse.

	· Vi vil forsat arbejde på at skabe en tillidsfuld relation, mellem borgerne og medarbejderne, så borgerne føler sig trygge.

· Vi vil forsat lægge stor vægt på at medarbejderne har tillid i samarbejdet med hinanden. Så de forsat byder ind med deres forskellige faglige perspektiver og sparring, til hinanden.

· Vi vil fremover forsat have fokus på at medarbejderne, kan fortælle åbent til hinanden, når noget er svært.

· Ledelsen vil forsat have fokus på at understøtte tilliden fra medarbejderne, ved synlig og tilstedeværende ledelse, med fokus på deltagelse dagligt på morgenmøderne i hele huset. Samt deltagelse på de ugentlige faglige møder, hvor viden deles både mono - og
tværfagligt.

· Vi vil fremover arbejde videre med den kultur der er skabt, som kendetegnes af med en åben dialog i samarbejdet. 

· Vi vil forsat have et stort fokus på at medarbejdere har tillid i samarbejdet med hinanden, og til ledelsen, og at medarbejderne har fagligt råderum til, at tilpasse hjælpen ud fra borgernes behov og ønsker.

· Vi vil fremover ligeledes fortsætte med at arbejde systematisk i forhold til at sikre medarbejdernes kompetencer, bla. ved hjælp af et skema over medarbejderne kompetencer. Men også ved at benytte plejehjemmet nøglepersoner indenfor ergonomi, velfærdsteknologi og forflytning, samt undervisning ved plejehjemmets fast tilknyttede læge, i aktuelle emner.

· Ledelsen vil fremover fortsætte med at være tilgængelig for alle vagtlag, ved behov for sparring. Samt være tilgængelige på skift i weekenderne. For at fastholde og udvikle den tillid, der er skabt mellem medarbejderne og ledelsen.



	3. Fastholdelsestiltag Tema 3: Et tæt samspil med pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund.

	· Vi vil fremover sikre at der er mulighed for, at borgerne kan deltage i mange forskellige aktiviteter på plejehjemmet, hvis de har lyst.

· For at medvirke til at skabe meningsfulde fællesskaber, vil vi forsat have fokus på at borgerne kan sidde sammen i fællesarealerne fx i forbindelse med måltider og at borgerne har mulighed for at deltage i forskellige aktiviteter på hele plejehjemmet. Borgerne skal også fremover have mulighed for at orientere sig om, hvilken aktiviteter der er mulighed for at deltage i på plejehjemmet, derfor vil vi forsat lave en månedlig aktivitetskalender, som fremover vil blive sendt ud til pårørende i nyhedsbrevet.

· Vi vil forsat inddrage pårørende systematisk og forsat fokusere på det gode samarbejde med pårørende, ved at inddrage dem i relevant omfang. Bla. ved at fastholde hjemmebesøg inden indflytning på plejehjemmet, eller når der afholdes indflytnings- og opfølgningssamtaler med borgeren. Pårørende skal også forsat inddrages løbende af medarbejderne, når der sker ændringer i borgerens behov.

· Vi vil fremover forsat have fokus på at benytte ”Min Dialog” som elektronisk kommunikationsredskab, med beskeder til og fra pårørende direkte i
borgerens journal. 

· Vi vil forsat have fokus på at have et tæt samarbejde med de lokale fællesskaber,
herunder både den lokale kirke, vuggestue og børnehave.

· Vi vil forsat arbejde på at have et tæt samspil med lokale fællesskaber. Medarbejderne skal fortsat fremover deltage aktivt i arrangementer og samarbejdet med de lokale fællesskaber, så vi sikrer at medarbejderne også fremover har kompetencer til at inddrage lokale fællesskaber og frivillige.





	Udarbejdet af: 

	Dato:
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