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Hvorfor har vi

i Sundhed og Omsorg?

Kvalitetsaftalen fastszetter faelles retningslinjer og rammer for praktik- og
oplaeringsforlgb for studerende og elever pa de sundhedsfaglige uddan-
nelser i Sundhed og Omsorg. Uddannelse er en kerneopgave i Sundhed
og Omsorg, og kvalitetsaftalen forpligter derfor alle ledere og medarbe;j-
dere til at arbejde med kvalitet i uddannelserne.

| Sundhed og Omsorg er leering og uddannelse integreret i det daglige
arbejde, og vi er kendetegnet ved, at alle medarbejdere bidrager til at
skabe gode leeringsmiljoer for studerende og elever. Herved sikrer vi, at
studerende og elever nar de fastsatte mal i uddannelserne i teet kobling
til praksis.

Elever og studerendes mal og uddannelser er reguleret af en raekke love
og bekendtgorelser, der stiller krav til os som uddannelsessted. Kvalitets-
aftalen er med til at sikre, at vi i Sundhed og Omsorg opfylder de lovgiv-
ningsmaessige rammer for handtering af elever og studerendes uddannel-
sesforlgb. Samtidigt sikrer kvalitetsaftalen, at Sundhed og Omsorg folger
anbefalingerne fra Robusthedskommissionen' om professionalisering af
uddannelsesopgaven — herunder bl.a. styrkelse af kobling mellem uddan-
nelse og job samt professionalisering af vejlederopgaven.

| Sundhed og Omsorg bruger vi de fem strategiske ledetrade? og retnings-
linjen om kultur og relationer? som en integreret del af studerende og
elevers laering, dannelse og uddannelse. De inddrages i den lokale dialog
og dreftelse i forhold til organisering og planleegning af uddannelses-
opgaven.

Formalet med kvalitetsaftalen er at

! Kommission for robusthed i sundhedsveasenet | Indenrigs- og Sundhedsministeriet
? Ledetrade — Aarhusintra
3 Retningslinje for Kultur og Relationer

Sundhed og Omsorg Aarhus Kommune
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Kvalitetssikre uddannelse af fremtidige kompetente med-
arbejdere til ldre- og sundhedsomradet.

Skabe fokus pa uddannelsesopgavens formal og krav.

Tydeliggore rammer for varetagelsen af opgaverne i for-
bindelse med studerende og elevers uddannelsesforlgb.

Danne afszt for dialog og droftelse med henblik pa eva-
luering og udvikling af uddannelsesforlgbene i Sundhed
og Omsorg.

Malet med kvalitetsaftalen er at sikre at

Uddannelse er en prioriteret opgave i Sundhed og Omsorg.

Sundhed og Omsorg tilbyder professionelle laeringsmiljger
og velorganiserede uddannelsesforlgb af hgj faglig kvalitet
med henblik pa tiltreekning og tilknytning af medarbejdere.

Flere studerende og elever gennemfgrer uddannelserne.

Studerende og elever modtager professionel og kvalificeret

vejledning og undervisning.

Elever og studerende uddannes, sa de besidder faglige og
personlige kompetencer, der matcher fremtidens krav i

sundhedsvasenet.

Tvaerprofessionel leering ear centralt i uddannelse af
studerende og elever i Sundhed og Omsorg*.

Der dannes et naturligt afseet for konstruktiv dialog i hver-
dagen og i udviklingen af lzere- og praktikpladserne i
Sundhed og Omsorg.

Vi har et falles afsaet for at arbejde aktivt med overgange
i uddannelserne og i overgang fra uddannelse til job.

4 Tveerprofessionel leering — Aarhuslntra

Sundhed og Omsorg Aarhus Kommune
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Generelle krav til lzeringsmiljoet
i Sundhed og Omsorg

Uddannelse af elever og studerende er en falles prioriteret opgave i Sundhed og
Omesorg, hvor vi kontinuerligt arbejder med at skabe gode og professionelle laerings-
miljger. Det naere sundhedsvaesen, den stigende kompleksitet, nye teknologier, korte
indleeggelsestider, borgerinddragelse m.v. stiller hgje krav til leeringsmiljoet. Det
gode leeringsmiljg sikres bl.a. ved, at flere elever og studerende er samlet pa samme
lzereplads/praktiksted med tilstedevaerelse af en uddannet oplaeringsvejleder, klinisk
vejleder eller klinisk underviser.

5 | Sundhed og Omsorg er udviklende og
professionelle laeringsmiljger kendetegnet ved:

At alle medarbejdere pa leere-
pladsen/praktikstedet har en
rolle i og medansvar for elever
og studerendes uddannelses-
forlgb, hvor alle:

Veltilrettelagte uddannelsesforlgb, hvor elever

og studerende bliver taget godt imod, og hvor vi
har fokus pa gode overgange i uddannelse og i
forbindelse med overgang fra uddannelse til job.

Relationer, som er praeget af kommunens > Uduviser forstaelse for, at
feelles vaerdier om troveerdighed, respekt og elever og studerende er
engagement. i et uddannelsesforlgb
og inkluderer dem i laere-
pladsens/praktikstedets

Plads til differentierede uddannelsesforlgb for
praksisfeellesskab.

den enkelte elev og studerende — med plads til

nyteenkning og refleksion. > Deltager i modtagelse og
introduktion af elever og

Leering, der stimuleres gennem passende studerende samt oplaring
udfordringer i et anerkendende milje. hos borgerne.

- Samarbejder konstruktivt
med oplaeringsvejleder,
klinisk vejleder og klinisk
underviser om lerings-
muligheder for elever og
studerende.

En leeringskultur med tillid, rummelighed og
tryghed overfor hinanden.

Vidensdeling og erfaringsudveksling pa tveers af

faggrupper.

~ Errollemodel i forhold til
kommunikation, samarbejde

Nysgerrighed omkring elever, studerende og facliohed
og faglighed.

kollegaers succeser eller udfordringer.

Abenhed om tvivl og fejl.

Sundhed og Omsorg Aarhus Kommune

Overgang fra uddannelse til job

En vigtig del af elever og studerendes uddannelsesforlgb er forberedelsen til
rollen som nyuddannet medarbejder. Denne opgave omfatter bade faglig og
personlig udvikling, som gradvist udvikles i labet af uddannelsen.

Elever og studerende er forst og fremmest
under uddannelse og derved i lzeringsforlgb.
Der skal prioriteres tid til leering, vejledning,
faglig fordybelse og refleksion. Det vil veere
individuelt, hvor lang tid den enkelte elev og
studerende har brug for til at lzere de enkelte
fagelementer. Malet er, at elever og studerende
uddannes til at blive s& dygtige, som de kan.
Derfor varetages vejledningsopgaven med

et tvaerfagligt fokus og er del af et inter- og
tveersektorielt samarbejde omkring elever og
studerende i det neere og sammenhaengende
sundhedsvesen.

Elever og studerende indgar i planleegningen
af daglige arbejdsopgaver. Elever og stude-
rendes deltagelse i opgavelgsningen skal

til enhver tid have et uddannelsesmaessigt
sigte i henhold til aktuelle bekendtggrelser og
studieordninger, hvori det fastseettes, at elever
og studerendes opgaver skal have relevans for
deres uddannelse.

Efterhanden som elever og studerende opnar
faglige og personlige kompetencer, vil de ud-
gore en vis individuel arbejdskraftveerdi og
have en storre grad af selvsteendighed i ogave-
lesningen. For at sikre den gode overgang til
rollen som nyuddannet er det obligatorisk for
alle elever og studerende at vaere i weekend-
vagter i den sidste del af deres afsluttende
oplaering/praktik.

Af hensyn til borgersikkerheden er det imidler-
tid vigtigt, at den enkelte elev og studerende
har de rette kompetencer, hvorfor der kan veere
tilfeelde, hvor en elev eller studerende ikke skal
i weekendvagt. Denne vurdering foretages af
oplaeringsvejlederen, den kliniske vejleder eller
den kliniske underviser.

Da elever er ansat i Sundhed og Omsorg, er
omfanget af weekendvagter naermere beskrevet
i 'Tilretteleeggelse af SOSU-elevers madetid i
oplaeringen' for at tage hensyn til lov og over-
enskomstmaessig regulering af erhvervsuddan-
nelseselevers anseettelsesmassige forhold.

> SOSU-elevers madetid i opleaeringen

Sundhed og Omsorg

Aarhus Kommune
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Social- og sundheds-
uddannelser

Social- og

sundhedsuddannelser

> Denne del af kvalitetsaftalen omhandler
social- og sundhedsuddannelserne:

Social og sundhedshjeelperuddannelsen

Social og sundhedsassistentuddannelsen

Organisering af uddannelsesopgaven

| Sundhed og Omsorg har vi feelles obligatoriske rammer for organisering af
uddannelsesopgaven pa SOSU-omradet, der sikrer, at vi har professionalise-
rede |eerepladser og rette kompetencer til varetagelse af opgaven.

Uddannelsesopgaven er organiseret i Ud-
dannelsesafdelingen i HR, hvor der ogsa er
formel ledelsesmaessig tilknytning af elever.
Opgavelgsningen foregar primeert lokalt, teet
pa elever, ledere og opleaeringsvejledere i syv
geografisk inddelte uddannelsesomrader.

Hvert uddannelsesomrade har en uddan-
nelseskonsulent som primeer kontaktperson
for leerepladserne. Laerepladserne kan bade
veere pa plejehjem og i hjemmeplejeteams.

Oprettelse af nye laerepladser foregar i tet
samarbejde mellem driftschefer og HR. Valg
af leereplads beror pa en vurdering af leerings-
muligheder p4 stedet set i forhold til uddan-
nelsernes laeringsmal, laeringsmiljoet pa stedet

Sundhed og Omsorg

samt oplaeringsvejleders mulighed for faglig
sparring og tveerprofessionelt samarbejde
omkring opgavelgsningen. Nar der er valgt en
lokation for den nye laereplads, koordineres
den videre proces mellem uddannelseskonsu-
lent og forstander eller hjemmeplejeleder.

Hvert uddannelsesomrade anseetter det antal
opleringsvejledere, der er ngdvendigt for at
kunne varetage uddannelse af SOSU-elever.
Eleverne tildeles det enkelte uddannelsesom-
rade pa baggrund af Sundhed og Omsorgs
dimensionering og budgetfordelingsnagle.

Forstander/hjemmeplejeleder sikrer, at leere-

pladsen og opleaeringsvejleder har de rette ram-

mer og vilkar for at kunne uddanne elever.

Aarhus Kommune
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Rolle- og ansvarsfordeling

Oplaringsvejlederens rolle og ansvar

> En opleringsvejleder har en opleringsvejlederuddannelse og er ansat i
en specialiseret fuldtidsstilling. Oplaeringsvejleder har ansvar for planleeg-

. . i Overholder rammer og indhold i kvalitetsaftalen, opgavebeskrivelsen og lovgrundlag.
ning og udvikling af elevers uddannelsesforlgb pa leerepladsen, hvor man:

Selvstaendigt planleegger og udvikler skreeddersyede uddannelsesforlgb for social- og
sundhedselever pa forskellige uddannelsesniveauer.

Orienterer leder og medarbejdere pa leerepladsen om kommende og igangvaerende

Vejleder og uddanner elever i eget team/afdeling under naermeste leder.
elevforlgb.

Selv tilrettelaegger arbejdet i de perioder, hvor der er elever.
Bidrager til udvikling af det inkluderende laeringsmilje.

Har ansvar for fire (i kortere perioder op til seks) elever ad gangen pa flere forskellige

social- og sundhedsuddannelser, uddannelsesniveauer og uddannelseslengder. Tilretteleegger elevers uddannelsesforlgb i overensstemmelse med oplaeringsmalene og

elevens faglige niveau.

Sammen med eleverne udger et feellesskab, som bidrager til den daglige drift i teamet.
Vejleder ud fra Sundhed og Omsorgs felles rammer for uddannelse — herunder

. . . . . S paedagogiske metoder og leeringsredskaber.
Primeert arbejder pa hverdage for at sikre kvalitet og kontinuitet i elevernes uddannelses-

forlgb og for at imgdekomme lovkrav om bl.a. afholdelse af obligatoriske samtaler.
Overholder notatpligt i forbindelse med elevers uddannelsesforlgb.

Bidrager til rekrutteringsindsatser pa uddannelsesomradet.
Prioriterer sparring og samarbejde med vejledere i Sundhed og Omsorg og andre sektorer

) ) med henblik pa at sikre kvaliteten i og udvikling af elevernes uddannelsesforlgb.
Ikke kan vaere forlebsansvarlig, kontaktperson for borgere mv. grundet kompleksiteten

og omfanget af vejledningsopgaven.
Kvalificerer elevens laering ved overgange i uddannelse og fra uddannelse til job.

Ved nedgang i elevantallet kan indga i lesning af en del af teamets/afdelingens opgaver.
Typen af opgaver aftales i feellesskab mellem leder, oplaeringsvejleder og evt. med
inddragelse af uddannelseskonsulenten.

Holder sig fagligt opdateret pa sundhed- og uddannelsesomradet.

Aflgser vejlederkollegaer indenfor eget distrikt ved fraveer.

Planleegger ferie samstemt med lokal ledelse siledes, at oplaeringsvejlederen som udgangs-
punkt falger elevernes skole/oplaeringsplan med henblik pa at have mest mulig tid sammen Samarbejder med leder og uddannelseskonsulenten i forhold til:

med eleverne og dermed sikre kvalitet og kontinuitet i uddannelsesforlgbene. e v ke eo v s disse

Udvikling af laeringsmilje og leeringsmetoder
Deltager i moder, temadage og efteruddannelse vedr. uddannelsesopgaven som en
obligatorisk del af oplaeringsvejledernes opgaver. Mgderne planlegges med hensyn til
opgavelgsningen pa lerepladsen.

Implementering af nye uddannelsesordninger

v vV

Rekrutteringsindsatser pa uddannelsesomradet

Sundhed og Omsorg Aarhus Kommune Sundhed og Omsorg Aarhus Kommune
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2.2.2 Lederens rolle og ansvar

‘ Lederen pa leerepladsen er ansvarlig for ledelse af laerepladsen og skal: J e g b | ev ta gEt Vl I ke | | g gOdt | Mo d y
der var en hel klar struktur for mig.
~  Overholde rammer og indhold i kvalitetsaftalen samt gvrige rammer pa uddannelses- O g j e g h a Vd e -Fé et b e S ke d n O get t i d

omradet — herunder lovgrundlag.

~  Vere synlig i elevernes uddannelsesforlgb og skabe grobund for det inkluderende fg r’ h V a d d e r S |< u | | e S ke .

leeringsmilje og sikre udviklingen af denne.

~  Vere rollemodel for inddragelse af elever i det kollegiale fellesskab — herunder den
gode modtagelse.

Min vejleder var virkelig dygtig til
at se og meerke, hvornar man var

= Veere primus motor pa skabelsen af den attraktive arbejdsplads med henblik p4 tiltreekning
og tilknytning af elever efter endt uddannelse.

~  Stette oplaeringsvejlederen i at kunne leve op til ansvar og opgaver jf. kvalitetsaftalen f. | d f. 1 d |
og opgavebeskrivelsen for opleaeringsvejledere. y t O g I I I &t a I n try ( .

~  Veere i dialog med oplaringsvejleder omkring muligheder for efteruddannelse og
kompetenceudvikling indenfor det paedagogiske felt.

Social- og sundhedsassistenteley

~ Deltage i start-, forventnings- og slutsamtale efter aftale med opleeringsvejleder.

~ Tage ansvar for, at lzerepladsen stiller ngdvendige faciliteter til radighed — bl.a.
2 PG, tablets, telefoner, netadgang, transportmidler, bekleedning mv.
- Samtalerum og undervisningslokaler
2> Aktuel faglitteratur

~ Samarbejde med uddannelseskonsulenten i forhold til:

Elevers uddannelsesforleb og udvikling af disse

Opfelgning af elevers fraveer

Elevers overtraedelse af Sundhed og Omsorgs regler og retningslinjer
Udvikling af leeringsmilje og laeringsmetoder

Implementering af nye uddannelsesordninger

N N 2 2 2

Provetidssamtaler, hvor uddannelsesaftalen bringes til ophgr
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Uddannelseskonsulentens rolle og ansvar

N Uddannelseskonsulenten har distriktsvis det overordnede ansvar for

uddannelsesopgaven og skal:

Implementere og overholde lovgivning,
retningslinjer og strategiske og politiske mal-
satninger pa uddannelsesomradet i Aarhus
Kommune og nationalt.

Udvikle, gennemfare og kvalitetssikre
feelles og lokale uddannelsesindsatser.

Medvirke til at skabe sammenhangmellem
elevernes skole- og opleeringsforlgb.

Medvirke til opfelgning af elevernes
personsager — herunder deltagelse i relevante
samtaler og overholdelse af notatpligt.

Veere samarbejds- og sparringspartner for
oplearingsvejledere, uddannelsesteamet, gvrige
uddannelseskonsulenter samt eksterne sam-
arbejdspartnere — f.eks. SOSU Dstjylland.

Anseette, tiltreekke og tilknytte elever i teet
samarbejde med oplaeringsvejledere, uddan-
nelsesteamet og gvrige uddannelseskonsu-
lenter for SOSU-uddannelserne.

Sikre kvalitet, struktur og hgjt fagligt
niveau i elevernes uddannelsesforlgb i sam-
arbejde med vejledere, ledere, gvrige uddan-
nelseskonsulenter og uddannelsesteamet.

Sundhed og Omsorg

Bidrage til og understgtte kompetence-

udvikling af vejledere gennem sparring, super-

vision, falgeskab, netvaerk og undervisning.

Understette udvikling af gode laerings-

miljoer med staerke laeringskulturer i teet sam-

arbejde med ledere, oplaeringsvejledere
og uddannelsesteamet.

Samarbejds- og sparringspartner for
oplaeringsvejledere og ledere om:

= Elevers uddannelsesforlgb og
udvikling af disse

2 Uduvikling af lzeringsmilje og
leeringsmetoder

2 Implementering af nye uddan-
nelsesordninger

2> Opfelgning af elevers fraveer

= Elevers overtraedelse af Sundhed
og Omsorgs regler og retningslinjer

2  Provetidssamtaler, hvor uddan-
nelsesaftalen bringes til ophar

Aarhus Kommune

Uddannelsesteamets rolle og ansvar

> Uddannelsesteamet laser en raekke felles overordnede uddannelses-
opgaver pa forvaltningsniveau samt HR-personaleadministrative opgaver
i forbindelse med rekruttering og anseettelse af erhvervsuddannelses-

elever — herunder:

Samarbejde med interne og eksterne
samarbejdspartnere om f.eks. udviklingstiltag af
uddannelsesindsatsen i Sundhed og Omsorg.

Implementerer sammen med uddannel-
seskonsulenterne lovgrundlag, strategier,
politikker, kvalitetsaftalens indhold mv. pa
uddannelsesomradet.

Juridisk sagsbehandling og beslutnings-
kompetence ifm. personsager pa elevomradet

Administrative opgaver i forbindelse med
elevers optag og anseaettelse mv.

Projektarbejde og opfelgning ifm. uddan-
nelsesrekrutteringsindsatser i Programmet for
tilknytning og tiltreekning.

@konomi, budget og refusioner pa
uddannelsesomradet.

Jas|auueppnspaypuns 3o -|e1>os (&
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Ramme for vejledning

> Vejledning spiller en central rolle for elevernes lzering i opleringsforlgbet.

Vejledning foregar som en kombination af individuel vejledning og gruppe-
vejledning med andre elever og evt. studerende. Vejledningen foregar
efter metoden "for-vejledning, under-vejledning, folgetid og efter-vejled-
ning”. Metoden medvirker til, at eleverne lzerer at reflektere over egen
lereproces og faglige udvikling.

Oplaeringsvejlederen skal varetage daglig tilrettelaeggelse af elevens
lering med fokus pa fer, under og eftervejledning og felgeskab, samt
planleegning og strukturering af individuelle leeringsforlgb.

Fa et overblik over vejledningsmetoder i oplaeringen her:

Vejledningsmetoder

For-vejledning Fokus pa elevens aktuelle opgaver — herunder borgersikkerhed

Fokus pa elevens refleksion over egen handling og leering i
aktuelle opgaver

Fokus pa elevens behov for hjzlp, vejledning eller sparring

Folgetid og Eleven kan observere bade den erfarne opleringsvejleder/ud-
under-vejledning dannede medarbejder eller varetage opgaver under vejledning

Folgetid med opleeringsvejleder er obligatorisk og fastleegges
altid mindst en gang om ugen — dog mindst to gange ugentligt
for elever i forste oplaering i provetid

Folgetid tilretteleegges efter elevens individuelle behov for
vejledning samt i komplekse og akutte situationer

Efter-vejledning Elevens refleksion over egen leering og handling i de aktuelle
opgaver hos borgerne

Fokus pa refleksion og faglige begrundelser for elevens handlinger

Fokus pa fremtidige, fagligt begrundede handlinger

Sundhed og Omsorg Aarhus Kommune

Samtaler i oplaeringen

> Samtalerne i oplaeringen er et peedagogisk styringsredskab i forhold til
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at sikre progression i elevens laereproces og opfyldelse af oplaeringsmal.
Samtalerne har stor betydning for traening af den enkelte elevs refleksions-
evne — herunder udvikling af faglige og personlige kompetencer, som
matcher kravene i faget.

Fa et overblik over de obligatoriske samtaler i oplaeringen her:

Obligatoriske samtaler

Startsamtalen

Ugesamtalen

Midtvejssamtalen

Slutsamtalen

Elevens baggrund og gensidig forventningsafstemning

Dialog om, hvordan eleven lzrer bedst og hvilke paedagogiske
linjer, der folges

Elevens faglige og personlige mal i forhold til uddannelsens mal
og individuelt niveau

Elevens refleksionsevne traenes, sa refleksion over egen faglige og
personlige indsats udvikles igennem hele oplaeringen

Elevens trivsel
Kobling mellem teori og praksis

Elevens refleksion og sparring med opleringsvejleder over borger-
ens situation

Feelles refleksion over falgetid mellem elev og opleeringsvejleder

Opleeringsvejleders feedback pa elevens lereproces

Elevens niveau i forhold til opleeringsmalene og taksonomien
Elevens trivsel pa leerepladsen

Eventuel justering af paeedagogiske metoder i forhold til elevens
leereproces

Aftale nye uddannelsesmal for resten af oplaeringsperioden

Oplaringsvejleders vurdering af elevens uddannelsesniveau pa
baggrund af opleringsmalene og taksonomien

Elevens evaluering af oplaringsforlabet

OBS: Elektronisk evaluering fgr afslutningen af oplaeringen

Sundhed og Omsorg Aarhus Kommune 19



Faelles laeringsrum — herunder Evaluering og kvalitetssikring
undervisning og elevnetvark
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> Uddannelsesindsatsens kvalitet og effekt skal lgbende fremtidssikres.
Der gennemfares derfor labende evaluering af elevernes oplaeringsfor-
lgb i form af spergeskemaundersogelser. Droftelser af evalueringerne
skal forega:

> Udover den daglige vejledning tilretteleegges og afholdes undervisning,
aktiviteter, elevnetvaerk og gensidig sparring mellem elever.

Fokus er pa praksisneer lzering, og for at styrke elevernes laering i praksis
og det faglige indhold i opleeringsforlebet afholdes undervisning for ele-
verne i praksisrelevante emner. Undervisningen kan bade forega lokalt pa
de enkelte lzerepladser og pa tvaers i uddannelsesomraderne.

Pa leerepladsen, hvor der afholdes kvalitetsmede en gang arligt
mellem relevante ledere, opleeringsvejledere og uddannelses-
konsulenter. Her draftes elevernes evalueringer, det lokale lzerings-
milje og rammerne for vejledningen.

| elevernes uddannelsesforleb kan der desuden organiseres gruppevejled- | Udvalget for grunduddannelser, hvor elevevalueringerne er et fast
ning, studieunits, tveerfaglige refleksionsfora og peer learning, hvor elever arligt punkt. Her vil behovet for kvalitetssikring i forhold til nye
folges ad to og to. reformer, ny organisering, nye uddannelsesordninger mv. ogsa

blive behandlet.
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> Denne del af kvalitetsaftalen omhandler de
sundhedsfaglige professionsbachelorer:

Sygeplejerskeuddannelsen
Fysioterapeutuddannelsen

Ergoterapeutuddannelsen
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Organisering af uddannelsesopgaven

| Sundhed og Omsorg har vi feelles obligatoriske rammer for organisering af uddan-
nelsesopgaven pa bachelor-omradet, der sikrer, at vi har professionaliserede praktik-
steder og rette kompetencer til varetagelse af opgaven.

Uddannelsesopgaven er organiseret i Uddan-
nelsesafdelingen i HR. Opgavelgsningen
foregar primaert lokalt, teet pa de studerende,
ledere og kliniske vejledere og undervisere i
de tre distrikter.

| hvert distrikt udvaelger og sammenseetter
driftscheferne et lederteam for bachelorom-
radet bestaende af to til tre ledere med seerlig
interesse for og indsigt i uddannelsesomradet.

Lederteamet har ledelsesansvar i forhold til
opgavelgsningen vedr. uddannelsesomradet i
distriktet.

Praktikstederne kan bade veere pa plejehjem, i
hjemmeplejeteams og i sundhedsenhederne,
hvor deres primere kontaktperson er uddan-
nelseskonsulenten, som er tilknyttet distriktet.

Oprettelse af nye praktiksteder foregar i teet sam-
arbejde mellem lederteam, uddannelseskonsu-
lenter samt kliniske vejledere og undervisere.
Valg af praktiksteder for studerende beror pa
en vurdering af leeringsmuligheder pa enheden
set i forhold til uddannelsernes leringsmal,
leeringsmiljoet pa enheden samt vejleders/
undervisers mulighed for faglig sparring og
tveerprofessionelt samarbejde omkring opga-
velgsningen.

Hvert distrikt anseetter det antal kliniske vej-
ledere for sygeplejestuderende, der er ngdven-
dige for at varetage uddannelse af de studer-
ende, der tildeles det enkelte distrikt, og som
afhenger af uddannelsernes dimensionering.

Sundhed og Omsorg

Hvert distrikt anseetter som minimum en klinisk
underviser for fysioterapeutstuderende og mi-
nimum en underviser for ergoterapeutstude-
rende, hvilket sikrer mulighed for aflgser/vikar
ved behov.

De kliniske vejledere og undervisere skal kunne
varetage funktionen pa savel plejehjem, i sund-
hedsenhed som i hjemmepleje.

Pa praktikstederne sikrer forstander/hjemme-
plejeleder/leder af sundhedsenhed, at praktik-
pladsen samt klinisk vejleder og underviser
har de rette rammer og vilkar for at kunne
uddanne studerende.

For at kunne imgdekomme rammer og vilkar
i uddannelserne skal kliniske vejledere og
undervisere have gennemfart klinisk vejleder-
modul pa diplomuddannelsen eller vaere villig
til at tage den snarest muligt efter anseet-
telse. Herudover tilbydes kliniske vejledere
og undervisere, der ikke har anden relevant
videreuddannelse pa min. 6o ECTS-point, en
fuld diplomuddannelse med fokus pa vej-
ledning og undervisning efter Sundhed og
Omsorgs retningslinje for gennemfarelse af
diplommoduler. En undtagelse herfor er seerlig
aftale for vejledermodulet, hvor der gives fri
til alle fremmeodedage samt to studiedage til
opgaveskrivning.

Aarhus Kommune
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Rolle- og ansvarsfordeling

Den kliniske vejleders rolle og ansvar

> Denkliniske vejleder for sygeplejerskestuderende er ansat i en specialise-

ret fuldtidsstilling og tilretteleegger selv arbejdet i de perioder, hvor der er
studerende.

Den kliniske vejleder for sygeplejestuderende har ansvar for planlaegning

og udvikling af studerendes uddannelsesforlgb pa praktikstedet, hvor man:

Er ansat pa enten 30 eller 37 timer pr. uge. En studerende udlgser 10 kliniske vejlednings-
timer pr. uge, hvilket betyder, at klinisk vejleder enten har tre eller fire sygeplejestuderende
i lange forlgb.

Ved spidsbelastninger forventes at kunne tage ekstra studerende i kortere perioder.
Det samlede timetal daekker forberedelse og planlegning for, under og efter, at de
studerende er i praktik.

Som udgangspunkt afholder sin hovedferie i de perioder, hvor der ikke er studerende
i praktik.

| sommerferieperioden afsaetter tid til planleegning af kommende forlgb svarende
til en arbejdsuge.

Vejleder og uddanner studerende péa tveers af praktiksteder i distriktet.
Sammen med de studerende udger et feellesskab, som bidrager til den daglige drift.

Primeert arbejder pa hverdage for at sikre kvalitet og kontinuitet i de studerendes
uddannelsesforlgb og for at imadekomme lovkrav om bl.a. afholdelse af obligatoriske
samtaler og studieaktiviteter.

Ikke kan vaere forlabsansvarlig, kontaktperson for borgere mv. grundet kompleksiteten
og omfanget af vejledningsopgaven.

Sundhed og Omsorg Aarhus Kommune

Ved nedgang i antallet af studerende kan indga i lasningen af teamets/afdelingens opgaver.
Typen af opgaver aftales i feellesskab mellem leder, klinisk vejleder og evt. med inddragelse
af uddannelseskonsulenten.

Deltager i mgder, temadage og efteruddannelse vedr. uddannelsesopgaven som en
obligatorisk del af den kliniske vejleders opgaver. Maderne planleegges med hensyn
til opgavelgsningen pa praktikstedet.

Udover ovenstdende beregner 20 timer om aret til samarbejde med relevante uddannelses-
institutioner samt faglige og tvaerfaglige netvaerksmegder ud over de mgder, som er et
obligatorisk krav fra uddannelsens og Sundhed og Omsorgs side.

| perioder uden studerende (f.eks. sommerferien) skal have mulighed for at styrke og
udvikle egne praksiskompetencer ved at arbejde de steder, hvor de fremover skal have
studerende.

Kvalificerer studerendes laering ved overgange i uddannelse og fra uddannelse til job.
Holder sig fagligt opdateret pa uddannelsesomradet.

Aflgser vejlederkollegaer indenfor eget distrikt ved fraveer i kortere perioder.
Samarbejder med uddannelseskonsulenten i forhold til:

=2 Studerendes uddannelsesforlgb og udvikling af disse

2 Udvikling af lzeringsmiljo og leeringsmetoder

2 Implementering af nye uddannelsesordninger

Sundhed og Omsorg Aarhus Kommune

Jaiojaydeqsuoissajoid ad1ejspaypuns aq &

27



Det har vaeret et meget laererigt
forlagb, hvor man har leert en masse
fagligt, men samtidig meget om-
kring mennesker, uddannelsen og
sig selv.
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2.2.7 Den kliniske undervisers rolle og ansvar Virke ig et spaendende forlgb. hvor
)

> Enklinisk underviser for ergo- og fysioterapeutstuderende er ansat i en mMman D | ev ta gEt i h é. N d en o g hJ u | pEt

ergo- eller fysioterapeutstilling som klinisk underviser, hvor man har

ansvar for planlaegning og udvikling af studerendes uddannelsesforlgb pa @) g ud f.o rd rEt p a d en h e |t ri gtl ge
praktikstedet. Det vil sige, at man som klinisk underviser: 5
made.

Selv tilretteleegger arbejdet i de perioder, hvor der er studerende. | perioder med stude-
rende fylder uddannelsesopgaven 10 timer pr. studerende pr. uge. | evt. overskydende
timer og i perioder uden studerende, er den kliniske underviser udfgrende terapeut

indenforsin profession. Professionsbachelorstuderende

Det samlede timetal deekker forberedelse og planlegning for, under og efter, at de
studerende er i praktik.

Deltager i mader, temadage og efteruddannelse vedr. uddannelsesopgaven som en
obligatorisk del af den kliniske undervisers opgaver. Mgderne planleegges med hensyn
til opgavelagsningen pa praktikstedet.

Udover ovenstiende beregnes 20 timer om dret til samarbejde med relevante uddannelses-
institutioner samt faglige og tveerfaglige netveerksmeder ud over de mgder, som er et
obligatorisk krav fra uddannelsens og Sundhed og Omsorgs side.

Sundhed og Omsorg Aarhus Kommune
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Lederteamets rolle og ansvar

> Forat understgtte fleksibiliteten for de kliniske vejledere i forhold til at

flytte sig med opgaven og leeringsmuligheder, ligger personaleledelsen af
kliniske vejledere hos lederne i Lederteamet.

For kliniske undervisere er der som udgangspunkt kun tale om ledelse af
uddannelsesopgaven, da kliniske undervisere har reference til den leder,
hvor de er ansat.

For kliniske vejledere tilknyttet Skovvang, Vikaergarden, Neurocenteret

og gvrige specialenheder, hvor der er tale om en fast tilknytning til et fast
sted, er der ligeledes kun tale om ledelse af uddannelsesopgaven fra leder-
teamet, da personaleledelsen vil varetages af lederen pa enheden.

Lederteamet for bacheloromradet skal i teet samarbejde med distriktets
uddannelseskonsulent understatte og sikre:

At der er mulighed for tveerfaglige
leeringsfeelleskaber mellem studerende

At kliniske vejledere og undervisere har
adgang til de leeringsmiljger, der sikrer
og understotter opnaelsen af malene og elever.
for de studerendes kliniske praksis

At der afvikles kvalitetsmgde én gang
om aret med deltagelse af lederteamet,
relevante ledere, uddannelseskonsulenter
samt kliniske vejledere og undervisere.

At kliniske vejledere og undervisere har
de tidsmaessige og fysiske rammer,
der er beskrevet i kvalitetsaftalen

Sundhed og Omsorg Aarhus Kommune
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Lederens rolle og ansvar

Forstander/leder er ansvarlig for ledelse af praktikstedet og skal:

Overholde rammer og indhold i kvalitets-

aftalen og @vrige rammer pa uddanne-
sesomradet — herunder lovgrundlag.

Vaere synlig i studerendes uddannelses-

forlgb og skabe grobund for det inklude-

rende leeringsmiljg og sikre udviklingen
af denne.

Veere rollemodel for inddragelse af
studerende i det kollegiale faellesskab
— herunder den gode modtagelse.

Vaere primus motor pa skabelsen af den
attraktive arbejdsplads med henblik pa

tiltreekning og tilknytning af studerende
efter endt uddannelse.

Sundhed og Omsorg

Har ansvar for, at laerepladsen stiller
nedvendige faciliteter til radighed — bl.a.:

2 PG, tablets, telefoner, netadgang,
transportmidler, beklaedning mv.

= Samtalerum og undervisningslokaler

2> Aktuel faglitteratur

Samarbejde med uddannelseskonsulen-
ten i forhold til:

= Studerendes uddannelsesforlgb og
udvikling af disse

= Studerendes eventuelle manglende
overholdelse af Sundhed og Omsorgs
regler og retningslinjer

=2 Udvikling af leeringsmilje og lerings-
metoder

Aarhus Kommune
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2.2.5 Uddannelseskonsulentens rolle og ansvar

>

Uddannelseskonsulenten har distriktsvis det overordnede ansvar
for uddannelsesopgaven og skal:

Implementere og overholde lovgivning, retningslinjer og strategiske og politiske mal-
setninger pa uddannelsesomradet i Aarhus Kommune og nationalt.

Udvikle, gennemfare og kvalitetssikre feelles og lokale uddannelsesindsatser.
Medvirke til at skabe sammenhang mellem studerendes skole- og praktikforlab.

Vaere samarbejds- og sparringspartner for kliniske vejledere og undervisere, gvrige
uddannelseskonsulenter samt eksterne samarbejdspartnere — f.eks. VIA University College

Sikre kvalitet, struktur og hgjt fagligt niveau i studerendes uddannelsesforlgb i samarbejde
med relevante samarbejdspartnere.

Bidrage til og understotte kompetenceudvikling af vejledere gennem sparring, supervision,
folgeskab, netvaerk og undervisning.

Understgtte udvikling af gode leeringsmiljoer med staerke leeringskulturer i teet samarbejde
med relevante samarbejdspartnere.

Implementere metoder i den kliniske undervisning og vejledning, som matcher de
didaktiske metoder, der dels ligger i uddannelsesmalene for det enkelte semester og
dels matcher den teoretiske undervisning, der foregar pa skolen.

Vaere samarbejds- og sparringspartner for kliniske vejledere og undervisere samt ledere om:
=~ Studerendes uddannelsesforleb og udvikling af disse
Udvikling af leeringsmilje og laeringsmetoder

Implementering af nye uddannelsesordninger

N2\ 2\ 2

Studerendes eventuelle manglende overholdelse af Sundhed og Omsorgs regler
og retningslinjer

Sundhed og Omsorg Aarhus Kommune

3.3

Evaluering og kvalitetssikring

De studerendes feedback til enheder/distrikter er vigtig for at udvikle gode laerings-
miljoer i Sundhed og Omsorg. Der afholdes kvalitetsmader i distrikterne én gang
arligt mellem distriktets lederteam, relevante ledere, kliniske vejledere/undervisere
og uddannelseskonsulenter, hvor studerendes og VIAs tilbagemeldinger samt laerings-
milje og rammer for den kliniske vejledning/undervisning dreftes, evalueres og
udvikles.

Jeg har veret meget tilfreds, jeg er
blevet taget godt imod. Jeg har faet
den lzering, som jeg folte, jeg havde
brug for.

Jeg er kommet i mal med min
leering, og jeg har faet den stotte og
hjeelp jeg havde brug for.

Social- og sundhedshjcelpereley
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Udarbejdelse og

revision

Udarbejdelse og revision

9

Kvalitetsaftalen om sundhedsfaglige
uddannelse i Sundhed og Omsorg er god-
kendt af Udvalget for Grunduddannelser
— og direktionen.

Kvalitetsaftalen er geeldende herfra og indtil
Udvalget for Grunduddannelsers naeste
revision senest i sidste halvar af 2027.

Kvalitetsaftalen vil desuden blive justeret

ved lovaendringer og reformer pa
uddannelsesomradet.

Sundhed og Omsorg Aarhus Kommune
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