Direktionsmade (Direktionsmade)

10-09-2025 08:00 - 11:00

Grgndalsvej 2, lokale 1.437A

Information:Pkt. 1 kl. 8.00-8.20 Thomas Kaalby og Kirstine Katholm
Pkt. 2 kl. 8.20-8.35 Steen Lee

Pkt. 3 kl. 8.35-8.50 Signe

Pkt. 4 kl. 8.50-9.05 Niels Jargen

Pkt. 5 kl. 9.05-9.35 Helene Honoré og Mette Svane

Pkt. 6-7 kl. 9.35-10.00

Pkt. 8 kl. 10.00-11.00

Der er ikke ekstra punkter og | kan veelge at korte den sidste time ned.
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Referat

Punkt 1: Brugerundersggelser 2025
Direktionen droftede og godkendte
» Spgrgerammen for hjemmeplejeundersagelsen (bilag 1)
* Indsamling af spargeskemaer med hjselp fra medarbejderne

» Spgrgerammen for pargrendeundersggelsen (bilag 2)

Direktionen drgftede enkelte spargsmal og aftalte konkrete justeringer. Det blev aftalt at
mad-spgrgsmal fastholdes. (udvalget orienteres).

Nar resultaterne foreligger ensker Direktionen et overblik over top 10 og de 10 mest
udfordrede teams.

Tidsplanen opdateres med inddragelse af Chefgrupperne inden resultaterne sendes
endeligt ud.

Resultater praesenteres for direktionen 19. november 2025.

Generelt.

Der udarbejdes til udvalget en opsamling pa/overblik over forlgb og resultater for alle
brugerundersggelser — bade fra MSO og nationalt. Herunder ogsa hvad vores egne
undersggelser indeholder og muligheden for at opgare pa lokalniveau (ikke muligt i den
nationale).

Den nationale undersggelse for plejehjem gennemfart far sommerferien — uaftklaret
hvornar meldes ud. Den nationale undersggelse (foretaget efteraret 2024) for
hjemmepleje er netop udmeldt. | denne er ogsa borgere under S&F spurgt — i vores egen

undersggelse for hjemmepleje er det kun de faste borgere.

MSOs undersggelse for plejehjem med besagsinterview er pauseret og afventer forlgbet
af den nationale. Den naeste undersg@gelse pa plejehjem er en kvalitativ undersagelse.

Thomas samler op pa overblik over diverse undersagelser til direktionen.

Punkt 2: Status : Sygefravar 2025

Direktionen tog status til efterretning.

HR arbejder videre med tallene ift. fuld tid/sygefraveer, 2019 (far corona) ctr. nu,
registreringspraksis og nyt IT-system, sammenligning med landsgennemsnit/6-byer ift.

alder, elever.

HR og A&O drgfter naermere omkring Midt-@st. Der samles pointer op til drgftelse pa
HMU den 29.9.

Punkt 4: Budgettildelingsmodel i e-teamet
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Direktionen droftede
» Den opdaterede budgettildelingsmodel for e-teamet (herunder enheden for
virtuelle besgg og ngdkaldscentralen) som beskrevet i bilag 1 geeldende fra og
med 2025

+ At finansieringen sker via samme fordelingsnggle som gvrige fordelinger (ingen
endringer)

Direktionen besluttede et maltal pa 400 borgere i 2026 som forvaltningerne
‘betaler’/traekkes i budget. Borgere udover 400 finansieres via feellesskabet og skaber
dermed et incitament til at f4 et starre antal borgere med. Maltal for 2027 saettes i 2026.

Konkret opfglgning sker ifm. detailbudget.

Direktionen dreftede herudover vagtplanlaegning/registrering og tid til forberedelse af den
enkelte samtale, samt status pa de fysiske rammer.

Maltallene og registreringerne af disse dreftes desuden i chefgrupperne, sa det opleves,
at malet er at opna en faelles malsaetning pa tveers.

Der blev aftalt en evaluering af e-teamet i 2026.

Direktionen draftede generelt behovet for en proces for finansiering nar VT indferes.

Punkt 6: Droftelse

a. Debat - SOSU-assistentklub — tilbagemelding fra Boel.

irektionen drgftede optimal brug af de kompetencer som SOSU-assistenter er uddannet
til. Heidi fglger op og tager en fgrste snak med de relevante.

Punkt 7: Kommende mgader

Taget til efterretning
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