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Skriftlig tilbagemelding på tilsyn		Hj.pl. Trøjborg/Møllestien 






Oplysninger tilsynsbesøget, tilsynsform og deltagere

	Navn på plejeenhed/leverandør og adresse:
Hj.pl. Trøjborg/Møllestien
Grønnegade 8
8000 Aarhus C


	CVR-nummer:
55133018

	P-nummer:
1016630515

	SOR-ID:
1027381000016002

	Dato for tilsynsbesøg:
12-01-2026

	Tilsynet blev foretaget af:
Camilla Mandrup Fjeldmark
Maria Foged 


	Baggrund for tilsyn og tilsynsform:
Risikobaseret tilsyn - enheden er udtrukket til risikobaseret tilsyn, som er planlagt ved årets start.
Tilsynet var anmeldt


	Deltagere ved tilsynet:
· To social- og sundhedsassistenter
· To social- og sundhedshjælpere
· En terapeut
· En kvalitetskonsulent
· Viceleder, Diana Wardi
· Leder, Connie Christensen
· Distriktschef i distrikt midt, Kim Pinderup


	Deltagere ved den mundtlige orientering:
· En kvalitetskonsulent fra Aarhus kommune
· Viceleder, Diana Wardi
· Leder, Connie Christensen
· Distriktschef i distrikt midt, Pia Pinderup


	Datagrundlag og metoder anvendt ved tilsynet:
Enkelt interview af:
· To borgere
· To pårørende

Gruppe interview af:
· Fem medarbejdere
· Viceleder, Diana Wardi, Leder, Connie Christensen og En kvalitetskonsulent

· Observation af helhedspleje udført af en social- og sundhedsassistent ved en borger i eget hjem.
· Observation af fællesarealer


	Sagsnr.:
SAG-25/2667



Oplysninger om plejeenheden/leverandøren

	Oplysninger om plejeenheden/leverandøren

	Plejeenheden/leverandøren indgår i følgende organisation:

Aarhus Kommune


	Følgende teams indgår i/hos plejeenheden/leverandøren:

· Team midt
· Team Trøjborg
· Team Generationernes hus og Århus Ø


	Antal beboere/borgere plejeenheden/leverandøren leverer helhedspleje til:

184 borgere


	Den daglige ledelse varetages af:

· Leder, Connie Christensen
· Viceleder, Diana Wardi


	Samlet antal medarbejdere i/hos plejeenheden/leverandøren:

· 12 Social- og sundhedsassistenter
· 25 Social- og sundhedshjælpere
· Fire sygeplejersker
· En fysioterapeut
· En ergoterapeut
· En kompetenceudviklende ergoterapeut
· En kompetenceudviklende sygeplejerske
· To uuddannede medarbejdere


	Øvrige relevante oplysninger:

Leverandøren har lige overtaget helhedsplejen ved Generationernes hus og Aarhus Ø efter omstruktureringer i Aarhus kommune






Samlet vurdering af kvalitet i helhedsplejen
Ældretilsynet vurderer at Hj.pl. Trøjborg/Møllestien har: God kvalitet
	På baggrund af tilsynet er det vurderet, at plejeenheden/leverandøren fremstår med:

	Plejeenheden fremstår samlet set med god kvalitet. 

Ældretilsynet vurderer, at der ingen væsentlige udfordringer er med kvaliteten i helhedsplejen.  

Den samlede vurdering tager afsæt i følgende: 
· At borgerne oplever kontinuitet, sammenhæng og inddragelse i helhedsplejen, og at leverandøren arbejder systematisk med at understøtte dette.

· At leverandøren arbejder systematisk med metoder, der understøtter borgernes selvbestemmelse – særligt hos borgere med særlige behov

· At medarbejderne udtrykker tillid til ledelsen og at ledelsen er tilgængelig, kompetent og understøtter et tillidsfuldt og fagligt stærkt samarbejde.

· At borgerne og pårørende oplever relevant inddragelse og at medarbejderne får inddraget lokale fællesskaber og civilsamfund hvor det er til gavn for den enkelte borger


Følgende temaer er belyst: 
Hele tema 1 “Den ældres selvbestemmelse” 
Hele tema 2 “Tillid til medarbejdere og den borgernære ledelse” 
Hele tema 3 “Et tæt samspil med pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund”


	Beskrivelse af evt. sanktion:

	Ingen









Begrundelse for den samlede vurdering

Tema 1 – Den ældres selvbestemmelse
	Begrundelse for vurdering

	Ældretilsynet vurderer, at plejeenheden har god kvalitet i forhold til temaet "Den ældres selvbestemmelse". 

Alle markører i temaet er opfyldt.

Ældretilsynet lægger vægt på:

· En borger fortæller i interview, at medarbejderne har kendskab til de mindste detaljer omkring de opgaver, der skal udføres. En anden borger fortæller dertil, at medarbejderne er altid opdateret omkring ændringer i helhedsplejen. Begge borgere fortæller i interview, at det er de samme få medarbejdere, der kommer og hjælper dem i hjemmet. Dette understøttes i interview med pårørende, der videre fortæller, at der ved ferier er få vikarer inde, men at disse også har kendskab til de opgaver der skal udføres ved borgeren. Ældretilsynet observerer ved morgenpleje, at både borger og pårørende bliver glade, for at se medarbejderen igen, efter vedkommende har holdt ferie. Både borgeren og pårørende fortæller i interview, at den samme medarbejder varetog plejen under den faste medarbejders ferie. Dette kan indikere, at leverandøren arbejder systematisk med kontinuitet.  Fem medarbejdere fortæller i interview, at der arbejdes ud fra en kontaktpersonsordning, og at leverandørens ressource koordinator planlægger medarbejdernes ruter, så der er størst kontinuitet hos borgerne. Dette understøttes i interview med ledelsen. Ældretilsynet observerer ligeledes ved rundvisning, at der er en tavle hvor alle medarbejderne er inddelt i teams. Her fremgår det, hvilke borgere medarbejderne er kontaktpersoner for. Ældretilsynet spørg en medarbejdere omkring brugen af tavlen, hvortil medarbejderen svarer, at hvis borgerne eller samarbejdspartner henvender sig omkring problematikker eller ønsker, giver det et hurtigt overblik over, hvem der er kontaktpersonen. Ligeledes fortæller medarbejderen, at der arbejdes ud fra, at medarbejderne kommer ved de borgere, de er kontaktpersoner for. Dette kan indikere, at leverandøren arbejder med kontinuitet omkring borgerne. Ældretilsynet vurderer derfor, at borgeren oplever, at der er kontinuitet og sammenhæng i den hjælp og støtte, der modtages. Ældretilsynet vurderer ligeledes, at leverandøren arbejder systematisk med at sikre, at der er kontinuitet i helhedsplejen samt færrest mulige forskellige medarbejdere i hjemmet.

· En borger fortæller i interview, at borgers besøg er rettet ind efter vedkommendes ønsker, og at der opleves stor fleksibilitet fra medarbejdernes side af ift. at få besøgende til at passe. Videre fortæller borgeren, at skulle der opstå andre eller akutte behov, kan medarbejderne altid tilkaldes. Dette understøttes i interview med en anden borger. Ældretilsynet observerer under morgen koordinering, at en borger har ønske om, at medarbejderne kommer tidligt, og derfor må medarbejderen afsted. Dette kan indikere, at medarbejderne inddrager borgerens ønsker. Fem medarbejdere fortæller i interview, at der arbejdes ud fra Aarhus Kommunes forløbsmodel, som er en model, der sætter borgerens ønsker og individuelle mål i fokus. Medarbejderne fortæller videre, at via denne model er der systematisk opfølgning på forløbene med tilpasset samtaler. F.eks. er der samtale med borgerne og pårørende fastsat til at være første gang indenfor 48 timer, for afdækning af behovet for hjælp. Herefter syv dage efter, for planlægning af individuelle mål og sidst efter de første 8 uger for afdækning af videre forløb om borger skal i et varigt forløb eller er blevet selvhjulpen. I varige forløb afholdes der faste opfølgningssamtaler hver 52. uge. En af medarbejderne supplerer med, at der en gang om ugen er et forløbsmøde, som er et fagligt møde mellem sygeplejerskerne og terapeuterne. Her revurderes alle borgere i forløb. Ydermere fortæller medarbejderne, at de lytter til borgerne og forøger at imødekomme deres ønsker for hele døgnet. Medarbejderne fortæller dertil, at ved ændringer hos borgeren, er der tværfagligt samarbejde mellem kontaktpersonen, sygeplejersken, kompetenceudviklende medarbejder og terapeuterne omkring videre forløb med udgangspunkt i borgerens ønske. Denne viden bredes ud til alle medarbejderne bl.a. via deres dokumentationssystem og til morgen møderne af enten kompetenceudviklende medarbejder eller kontaktpersonen. Dette understøttes i interview med ledelsen. Ældretilsynet vurderer derfor, at leverandøren arbejder systematisk og fleksibelt med at inddrage borgerens ønsker og behov i helhedsplejen på tværs af døgnet og faggrupper.

· Fem medarbejdere fortæller i interview, at der anvendes dokumentation indenfor Fællessprog III ved alle borgere. Ved borgere med særlige behov anvendes der yderligere beskrivelse af tilgang til borgeren på borgerens overblik. Medarbejderne fortæller videre, at der ved borgere med særligt behov laves et lille team af faste medarbejdere, som fremadrettet er dem der kommer ved borgerne. Disse medarbejdere har samarbejde med bl.a. demenskonsulenten eller hjerneteamet ift. den personcentreret tilgang til borgerne. Medarbejderne forklarer desuden, at møder med samarbejdspartnerne altid imødekommes af ledelsen, når der er behov for opfølgning på borgeren. De øvrige medarbejdere orienteres om ændringer ved morgenmøderne. Dette understøttes i interview med ledelsen. Ældretilsynet får under interview fremvist dokumentation af en særlig tilgang ved en borger. Her fremgår det tydeligt, hvilke tilgange medarbejderne skal arbejde ud fra omkring borgeren med særlige behov i forskellige situationer. Denne tilgang er udarbejdet i det tværfaglige team i samarbejde med borgeren og psykiatrien. Dette kan indikere, at medarbejderne arbejder med metoder, der sikrer viden om borgerens livshistorie, ønsker og behov, så de bedre kan tilgodese borgerens ønsker og særlige behov. Ældretilsynet vurderer derfor, at leverandøren arbejder systematisk med metoder, der tilgodeser selvbestemmelsen hos borgere med særlige behov såsom borgere med demenssygdomme, andre kognitive funktionsnedsættelser, psykiske lidelser, misbrug m.fl.








Tema 2 – Tillid til medarbejdere og den borgernære ledelse
	Begrundelse for vurdering

	Ældretilsynet vurderer, at plejeenheden har god kvalitet i forhold til temaet "Tillid til medarbejderen og den borgernære ledelse”. 

Alle markører i temaet er opfyldt.

Ældretilsynet lægger vægt på:

· Fem medarbejdere fortæller i interview, at ledelsen er tilgængelig og synlig for medarbejderne i dagligdagen. F.eks. er ledelsen meget synlig og kommer ofte rundt på hele afdelingen. Dertil fortæller medarbejderne i interview, at ledelsen er deltagende i de forskellige tværfaglige møder, ved morgenmøderne og to gange om ugen til aftenvagtsmøderne. Medarbejderne fortæller videre, at der er dagvagter der har overlap med aftenvagterne, og nogle aftenvagter møder ind kl. 13.30, hvor ledelsen også træffes. Medarbejdere fortæller, at de kompetenceudviklende medarbejdere også arbejder i aftenvagt, for at sikre faglighed på tværs af døgnet. Samme medarbejdere fortæller desuden, at ledelsen er til at træffe telefonisk i ydertimerne, weekender og helligdage, hvis der opstår akutte problemstillinger, og ved fravær informerer ledelsen om, hvilken anden leder medarbejderne kan kontakte. Ledelsen understøtter dette i interview. Ældretilsynet observerer på fællesarealerne, at ledelsen er synlig, opmærksom og imødekommende overfor medarbejderne. Ældretilsynet observerer, at viceleder siger til en medarbejder, at vedkommende mangler medicinkursus, og dette er medarbejderen meldt til af leder. Dette kan indikere, at ledelsen har kendskab til medarbejdernes kompetencer og er tilgængelig og nærværende. Ældretilsynet vurderer derfor, at leverandørens ledelse er tilgængelig for faglig sparring på tværs af døgnet og faggrupper.

· Fem medarbejdere fortæller i interview, at der ved opstart hos leverandøren udleveres telefonliste til borgerne, hvor bl.a. leders nummer står oplyst i tilfælde af, at borgerne skulle ønske kontakt med ledelsen. Videre adspurgt til samarbejdet fortæller medarbejderne, at der forligger klare retningslinjer for, hvornår der skal være samtaler med borgere og pårørende. I disse samtaler er der bl.a. opfølgning på mål, ønsker og fremtidigt samarbejde med medarbejderne og ledelsen. Medarbejderne fortæller videre, at ved ændringer af behov hos borger og pårørende drøftes dette på et tværfagligt møde, hvor ledelsen også er tilgængelig. Dette understøttes i interview med ledelsen, som videre fortæller, at viceleder fortsat kan have vagter i helhedsplejen, for bl.a. at møde og lære nye borgere at kende, men også for at imødekomme aftenvagterne for faglig sparring. Ældretilsynet observerer på fællesarealerne, at ledelsen har meget viden omkring borgerne, men også pårørende. Leder spørger bl.a. ind, med fornavn, til en borgers ægtefælle. Dette kan indikere, at ledelsen er kompetente og har kendskab til pårørende. Ældretilsynet vurderer derfor, at leverandørens ledelse har kompetencer i forhold til at sikre borgernær ledelse og en organisering, som understøtter dette.


· Fem medarbejdere fortæller i interview, at der er tillid til ledelsen. En medarbejder fortæller videre, at der er frihed under ansvar, og at ledelsen udtrykker stor tillid til medarbejdernes faglighed. En anden medarbejder supplerer med, at udfordringer er noget, der klares i fællesskab, hvilket bidrager til et trygt og tillidsfuldt rum for medarbejderne. Medarbejderne svarer adspurgt til struktur, at der dagligt afholdes morgenmøder, hvor alle observationer læses op i fællesskab, herefter byder medarbejderne ind ift. hvem der skal varetage opgaven. To medarbejdere fortæller videre, at efterfølgende afholdes der et koordineringsmøde for social- og sundhedsassistenterne og sygeplejerskerne. Dette understøttes af ledelsen, der ligeledes fortæller, at alle medarbejderne har en stemme, og at alle medarbejderne har en rolle. Ældretilsynet observerer den sidste del af et koordineringsmøde, her er de sidste opgaver ved at blive fordelt mellem medarbejderne. Her spørger en medarbejder sin kollega, om vedkommende oplever at opgaverne, der er blevet tildelt den dag er til at nå, ift. resten af programmet. Dette kan indikere, at medarbejderne er opmærksomme på hinanden, og dermed skaber tryghed i medarbejdergruppen. Ældretilsynet vurderer derfor, at medarbejderne udtrykker tillid til samarbejdet med hinanden og ledelsen








Tema 3 – Samspil med pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund
	Begrundelse for vurdering

	Ældretilsynet vurderer, at plejeenheden har god kvalitet i forhold til temaet "Et tæt samspil med pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfundet”. 

Alle markører i temaet er opfyldt.

Ældretilsynet lægger vægt på:

· To borgere fortæller i interview, at deres ønsker for pårørendes inddragelse blev aftalt ved opstart af hjælpen. Begge borgere fortæller videre, at der løbende er opfølgning med ønsket for inddragelse, både omkring pårørende, men også af aktiviteter. To pårørende fortæller i interview, at de inddrages, hvor det er relevant. En pårørende fortæller desuden, at der ved opstart var et introduktionsforløb, og at pårørende altid kan bede om et møde med leverandøren. Ældretilsynet observerer under morgens besøg, at medarbejderen aftaler med borgeren og pårørende, omkring dagens næste besøg passer med tidspunktet. Dette kan indikere, at medarbejderne inddrager borgerne og pårørende. Fem medarbejdere fortæller i interview, at pårørende inddrages via forløbsmodellen. Der foreligger klare aftaler for, hvornår pårørende skal inddrages, og hvordan borgeren ønsker inddragelse af pårørende. Medarbejderne fortæller videre, at der er samarbejde med lokal samfundet, f.eks. ældresagen og dansk røde kors. Medarbejderne fortæller dertil, at leder har stort kendskab til de aktiviteter, der sker i lokal samfundet, og det er leder der ofte får udbredt aktiviteterne. Dette understøttes i interview med ledelsen, der supplerer med at fortælle, at der er samarbejde med en aktivitetsmedarbejder, som står for at finde aktiviteter til borgerne. Ledelsen informerer ældretilsynet om, at de er ved at finde en ny medarbejder, der skal varetage social kompasset hos dem. Ældretilsynet vurderer derfor, at borgerne oplever, at pårørende, lokale fællesskab og civilsamfund inddrages i den enkeltes forløb, hvor det er relevant og ældretilsynet vurderer ligeledes, at pårørende oplever at blive inddraget, hvor det er relevant.

· Fem medarbejdere fortæller i interview, at der samarbejdes med bl.a. dansk røde kors, generationernes hus  og fælleshuset Møllestien. Medarbejderne fortæller videre, at der f.eks. har været succes med at opstarte fredagscafe, hvor frivillige går ud og henter borgerne, samt følger dem hjem. Dette har bl.a. medført, at borgere med kognitive udfordringer, der tidligere ikke har turde deltage i aktiviteter, nu deltager. En medarbejder fortæller videre i interview, at der også er samarbejde med Fælleshuset Møllestien, hvor en borger deltager i svømning. Medarbejderne hjælper borgeren med at alt indenfor tøj og bad i forbindelse med svømmetræningen. Dette understøttes i interview med ledelsen, der også fortæller, at der er samarbejde med Genlyd, som har arrangeret et samarbejde med Musikkonservatoriet, der f.eks. tager ud og spiller musik for borgere i eget hjem. Ledelsen fortæller også, at der understøttes i, at medarbejderne kan hjælpe borgere i at deltage i aktiviteter, som borgerne ønsker, via klippekortsordningen, som er Aarhus Kommunes tilbud til ekstra hjælp, som borgerne selv vælger. F.eks. har der været planlagt, at en borger har fået hjælp til at bage julesmåkager, eller er blevet fulgt til en konfirmation. Ældretilsynet observerer på fællesarealet, at der hænger en synlig oversigt over klippekort ved borgere, og hvor mange der er tilbage. Dette kan indikere, at klippekortsordningen anvendes aktivt. Ældretilsynet vurderer derfor, at leverandøren har et samspil med lokale fællesskaber og civilsamfund ift. at understøtte borgerne i at deltage i meningsfulde fællesskaber og modvirke ensomhed







Vurderingskonceptet

[image: Polaroid-billeder kontur]
Tema 1: Den ældres selvbestemmelse

Den bærende værdi om den ældres selvbestemmelse afspejles ved borgeres løbende indflydelse på den hjælp og støtte, som borgeren modtager i det daglige.
Selvbestemmelse skal ske i overensstemmelse med borgerens aktuelle livssituation fra start til slut i et forløb.
	Tema 1: Den ældres selvbestemmelse

	Kvalitetsmarkører
	Vurdering (Opfyldt / Ikke opfyldt / Ikke aktuel)
	Ældretilsynets begrundelse for vurdering. 
Skal udfyldes ved ”Ikke opfyldt” eller ”Ikke aktuel”

	1)
	Borgeren oplever at have selvbestemmelse og løbende indflydelse på tilrettelæggelse og udførelse af hjælpen ud fra borgerens aktuelle behov og ressourcer.

	Opfyldt
	

	2)
	Borgeren oplever, at der er kontinuitet og sammenhæng i den hjælp og støtte, der modtages.

	Opfyldt
	

	3)
	Borgeren oplever at blive mødt med en respektfuld og værdig tone og adfærd.

	Opfyldt
	

	4)
	Plejeenheden/leverandøren arbejder systematisk med at sikre, at der er kontinuitet i helhedsplejen samt færrest mulige forskellige medarbejdere i hjemmet.

	Opfyldt
	

	5)
	Plejeenheden/leverandøren arbejder systematisk og fleksibelt med at inddrage borgerens ønsker og behov i helhedsplejen på tværs af døgnet og faggrupper.

	Opfyldt
	

	6)
	Plejeenheden/leverandøren arbejder systematisk med metoder, der tilgodeser selvbestemmelsen hos borgerne og har fokus på borgere med særlige behov såsom borgere med demenssygdomme, andre kognitive funktionsnedsættelser, psykiske lidelser, misbrug m.fl.

	Opfyldt
	

	7)
	Plejeenheden/leverandøren arbejder systematisk med forebyggende, rehabiliterende og vedligeholdende tilgange i helhedsplejen for at understøtte borgernes livsglæde og selvhjulpenhed.

	Opfyldt
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Tema 2: Tillid til medarbejderne og den borgernære                      ledelse

Den bærende værdi om tillid til medarbejderne og den borgernære ledelse afspejles ved, at faglige beslutninger om hjælpen i forløbet foregår i mødet mellem borgeren og de udførende medarbejdere. Borgernær ledelse indebærer bl.a., at ledelsen er tilgængelig og sikrer faglig sparring i det daglige samt giver medarbejderne ansvar og medbestemmelse i tilrettelæggelse og udførelse af hjælpen. 
	Tema 2: Tillid til medarbejderne og den borgernære ledelse

	Kvalitetsmarkører
	Vurdering (Opfyldt / Ikke opfyldt / Ikke aktuel)
	Ældretilsynets begrundelse for vurdering. 
Skal udfyldes ved ”Ikke opfyldt” eller ”Ikke aktuel”

	1)
	Borgerne udtrykker tillid til plejeenhedens/leverandørens medarbejdere og ledelse.
	Opfyldt
	

	2)
	Medarbejderne udtrykker tillid til samarbejdet med hinanden og ledelsen. 

	Opfyldt
	

	3)
	Medarbejderne har medbestemmelse i tilrettelæggelse og udførelse af hjælpen samt fagligt råderum til at tilpasse hjælpen ud fra borgerens behov. 

	Opfyldt
	

	4)
	Plejeenhedens/leverandørens ledelse har kompetencer i forhold til at sikre borgernær ledelse og en organisering, som understøtter dette. 

	Opfyldt
	

	5)
	Plejeenhedens/leverandørens ledelse sikrer, at medarbejderne samlet set har de nødvendige kompetencer i forhold til at varetage helhedsplejen.

	Opfyldt
	

	6)
	Plejeenhedens/leverandørens ledelse er tilgængelig for faglig sparring på tværs af døgnet og faggrupper. 

	Opfyldt
	

	7)
	Plejeenhedens/leverandørens organisering understøtter en tværfaglig og helhedsorienteret udførelse af hjælpen. 

	Opfyldt
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Tema 3: Et tæt samspil med de pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund

Den bærende værdi om et tæt samspil med pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund udmøntes i et gensidigt og ligeværdigt samarbejde mellem enheden og disse aktører.
En helhedsorienteret indsats har blik for, at pårørende er en vigtig del af borgerens liv. Pårørende kan være en vigtig samarbejdspartner, når det gælder den daglige hjælp og støtte for borgeren.

	Tema 3: Et tæt samspil med de pårørende, lokale fællesskaber og civilsamfund

	Kvalitetsmarkører
	Vurdering (Opfyldt / Ikke opfyldt / Ikke aktuel)
	Ældretilsynets begrundelse for vurdering. 
Skal udfyldes ved ”Ikke opfyldt” eller ”Ikke aktuel”

	1)
	Borgerne oplever, at pårørende, lokale fællesskab og civilsamfund inddrages i den enkeltes forløb, hvor det er relevant.

	Opfyldt
	

	2)
	Pårørende oplever at blive inddraget, hvor det er relevant.

	Opfyldt
	

	3)
	Medarbejderne har samlet set kompetencer til at inddrage og samarbejde med pårørende, lokale fællesskab og civilsamfund.

	Opfyldt
	

	4)
	Plejeenheden/leverandøren arbejder systematisk med inddragelse af pårørende, lokale fællesskab og civilsamfund, i det omfang borgeren ønsker det.

	Opfyldt
	

	5)
	Plejeenheden/leverandøren inddrager lokale fællesskaber og civilsamfund som en del af det forebyggende, rehabiliterende og vedligeholdende sigte i helhedsplejen, når det er relevant for den enkelte borger i relation til borgerens ønsker og behov.

	Opfyldt
	

	6)
	Plejeenheden/leverandøren har et samspil med lokale fællesskaber og civilsamfund i forhold til at understøtte borgerne i at deltage i meningsfulde fællesskaber og modvirke ensomhed.

	Opfyldt
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