Teknik og Miljg
Radhuset, Radhuspladsen 2, 8100 Aarhus C

Annette Poulsen og Kristian Sommer
Socialdemokratiet

Svar pa 10-dages forespargsel vedr. Klokhgjen ”Parkér og Rejs”

Annette Poulsen (S) og Kristian Sommer (S) har den 3. marts 2026 stillet
spgrgsmal vedr. forsggsordningen med gratisbillet til Letbanen fra
Klokhgjen Parkér og Rejs. | nedenstaende er der svaret pa spgrgsmalene.

Spgrgsmal 1: Hvor mange bilister har til dags dato benyttet sig af tilbuddet
om en gratis letbanebillet fra Klokhgjen?

Svar: Ca. 21.400 har trukket gratisbilletten pr. 6. marts. Det bemazerkes, at
data viser, at ikke alle gratisbilletter bliver benyttet. Der er ikke data for
praecis hvor mange af dem, der traekker en gratisbillet, der er bilister.

Teknik og Miljg har foretaget malinger af ind- og udkgrende biler til
parkeringspladsen pa Klokhgjen, samt foretaget en
spgrgeskemaundersggelse blandt passagerne pa Klokhgjen. Tallene viser, at
mellem 52-63 % af passagerne i hverdagene mellem kl. 6 og 9 parkerer
bilen pa Klokhgjen, og lader den sta i Ipbet af dagen. Andre passagerer
cykler, gar eller bliver sat af fra en bil.

Spergsmal 2: Hvad er begrundelsen for, at tilbuddet alene geelder pa
hverdage mellem kl. 06.00 og 09.00 og ikke i et udvidet tidsrum, herunder
ogsa i weekender?

Svar: Forligsparterne bag GMP har med forsgget gnsket at afdaekke,
hvorvidt gratis-billet fra parker- og rejs-anlaeg i myldretiden har effekt pa
traengslen inde i Aarhus, ved at fa flere bilister over i kollektiv transport.

Traengslen pa vejnettet er primaert i hverdagen om morgenen mellem kl.
06-09 og om eftermiddagen mellem kl. 15 og 17. Man kan tage retur pa
billetten inden for 12 timer efter billetten er trukket. Dette sker for at
tilgodese eventuelle kortere arbejdsdage eller f.eks. at blive kaldt hjem til
syge bgrn.

Det er muligt at @ndre pa dette, sa det geelder for et stgrre tidsrum, men
det vil ogsa betyde en stgrre udgift til forsgget.

Spgrgsmal 3: Hvilke initiativer er der ivaerksat for at ggre borgerne
opmarksomme pa muligheden for gratis letbanebillet fra Klokhgjen? Har
der vaeret gennemfgrt en egentlig oplysningskampagne om ordningen?
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Svar: Teknik og Miljg, Midttrafik og Aarhus Letbane har samarbejdet om at 13. marts 2026
udbrede kendskabet til ordningen. Det er sket via egne kanaler og Side 2 af 3

presseindsatser.

Felgende indsatser er ivaerksat fra Teknik og Miljg:

e Opslag pa Facebook, Instagram og LinkedIn, der ggr opmaerksom pa
den nye billettype. Opslagene har tilsammen haft 597.101
visninger.

e Presseindsats, der har givet omtale i lokale, regionale og nationale
medier

e Skilte i omradet ved Klokhgjen

Midttrafik og Aarhus Letbane oplyser, at de har iveerksat fglgende indsatser

e Pressemeddelelse

¢ Informationsside pa Midttrafiks hjemmeside Klokhgjen - parker og
rejs

e Nyhed pa forsiden af Midttrafiks hjemmeside

e Plakater i A-skilte pa parkeringspladsen ved Klokhgjen

e Plakater og klistermarker ved Klokhgjen Station

e Infoskaerme ved Klokhgjen Station

e Folier pa fliserne pa perronen pa Klokhgjen Station

e Geosegmenteret annoncering pa Facebook med fokus pa bl.a.
omradet nord for Aarhus, Lystrup, Hadsten, Lisbjerg, Sp@rring m.fl.

e Herudover er buschauffgrer i Aarhus-omradet, kontrollgrer og
Midttrafik Kundeservice informeret og klaedt pa til at guide og svare
pa spgrgsmal fra kunderne

Spgrgsmal 4: Hvad er baggrunden for, at skiltningen vedrgrende “Parkér og
Rejs” i omradet er udfgrt i en stgrrelse, der ggr den vanskelig at aflaese for
bilister under kgrsel? Er der opsat skiltning pa Randersvej fra Aarhus-siden
vedrgrende “Parkér og Rejs”, og hvis ikke, hvad er begrundelsen herfor?

Svar: Teknik og Miljg har kigget pa skiltene igen og vurderer ogsa, at
skiltene ved Randersvej er sveere at laese, da bilerne kgrer med hgj
hastighed. Teknik og Miljg vil underspge, om det er muligt placere stgrre
skilte pa Randersvej.

Skiltene er placeret, hvor Teknik og Miljg vurderer, at de mest effektivt
rammer malgruppen, som er bilister, der kgrer ind mod Aarhus om
morgenen og ud igen senere pa dagen. Der er derfor ikke opsat skilte pa
Randersvej pa Aarhus-siden, da de rammer bilister i retning vaek fra Aarhus.
Skiltene er placeret ved afkgrslen i Lisbjerg og langs Randersvej nord for
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Klokhgjen i k@rselsretningen ind mod Aarhus. Derudover er der skilte pa vej 13. marts 2026
ind mod parkér og rejs-omradet ved Klokhgjen. Side 3 af 3

Med venlig hilsen
Nicolaj Bang
Radmand

Henrik Seiding
Direktar



