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Program for fredag

Tid Programpunkt

8.30-8.50 Opsamling — hvad skete der i gar? /v. Helle Bach Lauridsen

8.50-9.45 Fortzellinger i plenum — To direktgrer og to ledere udkommer med deres
ledelsesgrundlag og fortaeller om arbejdet /v. direktgrerne Hosea Dutschke og
Henrik Seiding, og lederne Lotte Henriksen og Jakob Ljungberg

9.45-11.00 Lederne udkommer med deres personlige ledelsesgrundlag /v. alle F/E L L E S

11.20-11.40 'Feelles om ledelse’ - det videre forlgb /v. Helle Bach Lauridsen O M
11.40-12.20 Frokost
12.20-12.40 Arbejdet vedr. aktiv visionsledelse i sparringsgrupperne - coaching og traening /v.
vicecenterleder Christian Bgtcher Jacobsen, Kronprins Frederiks Center for
Offentlig Ledelse
12.50 - 14.00 Naeste skridt i arbejdet vedr. aktiv visionsledelse/ v. sparringsgrupperne

14.00 Tak for denne gang
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https://vimeo.com/238726707



https://vimeo.com/238726707

https://vimeo.com/238726707



https://vimeo.com/238726707

Forteellinger i plenum

Kl. 8.50-9.30



Lederne udkommer

KI. 9.45-11.00



4 mandsgrupper

Gruppe 1: Gruppe 2: Gruppe 3:

Niels Hgjberg Henrik Seiding Erik Kaastrup-Hansen
Luise Pape Rydahl Jan Beyer Schmidt-Sgrensen Charlotte Storm Gregersen
Thune Korsager Jens Lassen Ole Kiil Jacobsen

Hans van Binsbergen Maibritt Mgller Lars Davidsen

Gruppe 4: Gruppe 5: Gruppe 6:

Kirsten Jgrgensen Hosea Dutschke Sgren Aakjeer

Hardy Pedersen Bjarne Hgyer Andresen Kirstine Markvorsen

Tyge Wanstrup Lise Uhre Pless Jakob Ljungberg

Vibeke Sjpgreen Bjarne Munk Jensen Niels Rask



4 mandsgrupper

Gruppe 7/: Gruppe 8: Gruppe 9:
Helle Bach Lauridsen Peter Pedersen Lotte Henriksen
Christian Mglgaard Lone Dannerby Paulsen Erik Frisgaard
Michael Johansson Maj Morgenstjerne Bek Otto Ohrt

Erik Jespersgaard Bente Lykke S@rensen




| grupper

Del jeres ledelsesgrundlag med hinanden pa skift

* Indled med "Hvad har veeret det vigtigste for mig at fa med i mit
ledelsesgrundlag?”

e Lzes herefter dit ledelsesgrundlag hgjt for de andre

F/E LLES (ca. 8 minutter pr. person)

O M Drogft sammen de tre gvrige spgrgsmal pa spgrgsmalskortet

LE D E LS E * Drgft forst de tre spgrgsmal (ca. 10 minutter pr. sp@grgsmal)

 Skriv pa post-it forslag til, hvordan | vil udkomme og bruge jeres
ledelsesgrundlag. Skriv kun et forslag pa hver post-it.
(de sidste 10 minutter)




Pause

KI.11.00-11.20
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Mal

* At styrke den gverste strategiske ledelses
kompetencer til at udleve ‘Fortaellingen om
Aarhus’, ‘Leder- og medarbejderroller’ og ‘Fzlles
om Aarhus’.

* Det betyder, at udviklingsforlgbet skal udvikle
ledernes kompetencer til strategisk ledelse, der
understgtter arbejdet med faelles strategiske
indsatser og udfordringer samt samarbejde pa
tveers.




alene Leder- o
_parhus m Strategisk ophaeng g medarbejd
P\a(\(\\) ‘ . I ’ @rro/ ley
&0 Fortzellingen om Aarhus: ‘En god by for alle ~ ko,
\ . . m
‘Leder- og medarbejderroller i Aarhus’ e 4.
4 ) O/ﬁ,
Feelles om Aarhus ?
Omsat til ledelsesvisioner i ‘Felles om Aarhus’ |
Vi raekker ud mod omverdenen Vi nytaenker vores indsats i faellesskab for at opfylde Vi rykker teettere sammen om en | ‘feelles om Aarhus’ er vi hinandens
gennem samskabelse de mal, som byradet saetter helhedsorienteret indsats forudsaetninger — hvor vi ikke kan lykkes alene

Ledelsesforlgbet: 'Faelles om ledelse’

Mmal |
At styrke den gverste strategiske ledelses kompetencer til at udleve ‘ Fortzellingen om Aarhus’,
‘Leder og medarbejderroller’ og ‘Fzelles om Aarhus’
Lzeringsmal 1 Leeringsmal 2 Leeringsmal 3
Aktiv visionsledelse: Ledere, der oversaetter og omsaetter Samskabelse af velfaerd: Ledere, der skaber Gransekrydsende samarbejde: Ledere, der som
visionen om ‘Fortzellingen om Aarhus’, ‘Leder- og med- helhedsorienterede indsatser og effekter for borgeren og rollemodel insisterer pa at lykkes i faellesskab og
arbejderroller’ og ‘Feelles om Aarhus’ til praksis gennem for byen gennem samskabelse med borgere og nytaenke indsatserne gennem et tydeligt
dialog med fagdomanerne og aktiv visionsledelse. erhvervsliv greensekrydsende samarbejde
Eksempler pad kompetencer Eksempler pd kompetencer Eksempler pa kompetencer
' ' ' . «  Evne at forsta helhed * Evnetil atlede ud ad, lede i greenselandet og samarbejde
* Evne tydeligt at kommunikere meningen til ledere, pa tveers
. . * Evne at skabe sammenhang og effekt i . o
medarbejdere/fagprofessionelle og borgere * Evnetil at ga ud af eget ledelsesrum og ind i andres
@vebaner

Integration — Internationalisering - Digitalisering/Smart City - Samskabelse og frivillighed
Befordring/kersel - Parallelsamfund — Ejendomme — Sygefraveer - Afbureaukratisering

Eksempler pa aktiviteter

Seminar — Eksisterende mgdefora - Besgg hos hinanden...




KOMMUNE

Designkriterier @ il

Et forlgb, ...

» ...der bygges op omkring aktuelle samarbejder og projekter, som kraever en fxlles indsats
pa tveers af Aarhus Kommune.

« ...der opbygger relationer og skaber resultater ift. kerneopgaven, de fxlles temaer og
udfordringer.

» ... der er tet pa praksis for lederne i Strategisk Ledelsesforum og bygger pa
styregruppernes egne succeskriterier og bidrag til de feelles temaer.

» ...der har fokus pa at udvikle den enkelte leder, for at vi kan flytte os sammen. FE L L E S
» .. derabner opiforhold til det politiske niveau og det omgivende samfund.
e ...der har aktionslaering som arbejdsform med en vekselvirkning mellem viden, refleksion O M

og handling, sa lederne traener deres lederskab, samtidig med at de udgver det.

» ...der anvender datainformeret ledelse, coaching og feedbackprocesser som

arbejdsmetoder. L E D E LS E
« ...der anvender eksisterende mgder, men ogsa nye falles samlinger og sparringsgrupper

for Strategisk Ledelsesforum.
e ...der primeert drives af egne ledelseskraefter, vedholdenhed og viljen til forandring.

« ...der har en varighed pa to ar og som er agilt i sit design og fokus.




Leeringsfokus og gvebane

Leeringsfokus — hvad vil jeg styrke i min

visionsledelse

@vebanen — i hvilket udsnit af min
ledelsespraksis vil jeg traene mit laeringsfokus

Laeringsfokus skal vaere eksemplarisk, sa den lzering og
erfaring, du som leder far fra arbejdet med laeringsfokus i
din gvebane kan generaliseres til andre situationer og
kontekster

Leeringsfokus skal veere realistisk og ambitigs

@vebanen er et udsnit af din ledelsespraksis, hvor du
arbejder pa tveers af flere magistratsafdelinger og dermed
en udfordring/udviklingsgnske, som kun kan Igses i et
tveergdende samarbejde.

@vebanen er dit aktionslaeringsprojekt og et middel til at
traene dit lzeringsfokus og omsaette malene med ‘Feelles
om ledelse’ gennem refleksion og handlinger.



Sparringsgrupperne

e Sparringsgruppen er det forum, der arbejder med
at omsaette viden til handling hos den enkelte
leder gennem ledelsesmaessige refleksioner over
og afprevning i praksis

* Arbejdet i sparringsgrupperne skal bidrage til at
udvikle den enkelte leders tvaergaende
ledelsespraksis, styrke relationer og kendskab pa
tvaers i gruppen samt skabe falles laering omkring
effektfuld tvaergdende strategisk ledelse

* Deltagerne i sparringsgrupperne er feelles om at
forfelge malene i ‘Felles om ledelse’ og
ambitionerne om at udvikle egen og kollagers
ledelsespraksis




Sparringsgrupperne

* Deltagerne i sparringsgrupperne har hvert sit
lzeringsfokus og gvebane

 Mgderne i sparringsgrupperne er fortrolige
lzeringsrum faciliteret af en coach fra Kronprins
Frederiks Center for Offentlig Ledelse

* Sparringsgrupperne er sammensat pa tvaers af
magistratsafdelinger, ledelsesniveauer og -
opgaver.
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JUNI 2018 - NOVEMBER 2018

PERSONLICT LEDELSESCRUNDLAG
« Individuel forberedeles,

« Workshops i fortrolige grupper.
Refleksioner, feedback cg inspiration
iworkshops.

2
NOVEMBER 2018 - FEBRUAR 20

AKTIV VISIONSLEDELSE

o Falles s2mirar 8.9. november:
Personligt ledelsesgrundlag og skt
visicnsledelss (fles sprog ogviden)

« Handing: Trene lederskabet pd
udvalgt tema (gvebans).

« Aktivitet: Coaching - indsigt i egen
ledelse p& baggrund af feedback og
refieksion.

3
FEBRUAR 2019 - AUGUST 208

CRENSEKRYDSENDE SAMARBE|DE

o Fadlles seminor 22, februar:
Crznsekrydsends samarbejde
[flles speog og viden).

« Handling: Trene lederskabet pd
udvalgt tema (gvebane).

o Aktivitet: Jobbe spg hos hinanden

- indsigti egen ledels= pd baggrund af

feedback og refleksion.

4
AJGUST 2019 - DECEMBER 200

SAMSKA BELSE AF VELFERD

Fadles seminar 30, august:
Samskabelse af velferd [flles sprog
og viden).

Handling: Traene lederskabet p&
udvalgttema (pvebane).

Aktivitet: Coaching / sparring
~indsigti egen ledelse p& baggrund af
feedback og refleksion.

HVAD
SKAL DER
SKE?




November 2018 — februar 2019
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Aktiv visionsledelse

Udvikling af
gvebane og
leeringsfokus
og aftaler om
naeste skridt

Handling i
praksis,
treene
leeringsfokus
i pvebanen

Seminar 8. - 9. Handling i Mgde i Handling i Mgde i Handling i Seminar 22.
november praksis sparringsgruppe  praksis sparringsgruppe  praksis februar
(november - (JELUET)
december)
Ledelsesidentitet Afklaring af Leeringsfokus Handling i Leeringsfokus Handling i Graensekrydsende
og personligt gvebane og - Refleksion praksis, treene > Handling praksis, treene  samarbejde FE L L E S
ledelsesgrundlag leeringsfokus | = Viden laeringsfokusi > Refleksion leeringsfokus i
- Handling gvebanen - Viden gvebanen Leeringsfokus og

e OM
LEDELSE



Frokost

KI.11.40-12.20



ARBEJDET VEDR. AKTIV VISIONSLEDELSE |
SPARRINGSGRUPPERNE - COACHING OG
TRANING

CHRISTIAN BOTCHER JACOBSEN
KRONPRINS FREDERIKS CENTER FOR OFFENTLIG LEDELSE
AARHUS UNIVERSITET

SITAS AR
AARHUS | DEPARTMENT OF POLITICAL SCIENCE CHRISTIAN B@TCHER JACOBSEN . ssocuarioy L e
BSS| AARHUS UNIVERSITY 8 NOVEMBER 2018 ASSOCIATE PROFESSOR mn| AACSB @ ACAéMDBTé EQuis
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INTENDERET, FAKTISK OG OPFATTET LEDELSE

|

Intenderet
ledelse

|

—|

Faktisk
ledelse

)—

Opfattet
ledelse

J—

Me::f;l::(jjder} — [ Malopfyldelse }

Er der overensstemmelse mellem
den ledelse som lederen intenderer
at udgve og den ledelse som
medarbejderen opfatter, at lederen
udgver?

O



LEDELSESTRZAENING SOM UDVIKLINGSSTRATEGI

. Faktisk Opfattet Medarbejder o
[Ledelsestraenmg} — [ ledelse } — { ledelse } — { dferd } — {Malopfyldelse}

O



Laeringsmodel for ledelsesudvikling

=

Viden
(relevant teori- og begrebsforstaelse)

Refleksion
(selverkendelse/omscetning af viden til
egen kontekst)

=3

Feedbackproces
sedoidsasjeyensionD

Handling
(Omscetning af kontekstncere refleksioner til
konkrete tiltag i egen enhed)

=3

S
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AARHUS | INSTITUT FOR STATSKUNDSKAB COACHING — FZLLES OM LEDELSE CAMILLA SOMMER THOMSEN KRONPRINS FREDERIKS 0
BSS | AARHUS UNIVERSITET 9. NOVEMBER 2018 | VIDENSKABELIG ASSISTENT Center for Offentlig Ledelse




EFFEKTER AF LEDELSESTRAENING

Figur 1: lllustration af ledertraaningens effekter medarbejdernes oplevelse af ledelsesadfaerden

Medarbejderopfattet Medarbejderopfattet transaktionsledelse
transformationsledelse brug af verbgl belgnnin
s (brug Al e
74
65
72 I 54 _

70 53
68 / 62
51

> . 2 §

-1

-
Fer leder- Efter leder- Far I?der— Efte r_Ieder—
treeningsforlgbet traeningsforlgbet trazningsforlgbet traeningsforigbet

Kilde: Jacobsen m.fl. 2015.
Note: Bla er transaktionsledelse, rad er transformationsledelse, gren er kombineret, og gul er kontrolgruppen. Akserne
viser kun et udsnit af skalaerne for ledelsesadfaerd for bedre at illustrere udviklingen i ledelse | undersegelsesperioden.

GO



Fomal og fokus for coachingforlab

« Coachingforlgbet v. Kronsprins Frederiks Center for Offentlig Ledelse er en del af det
samlede ledelsesudviklingsforlgb ‘Feelles om Ledelse’ for Strategisk Ledelsesforum i
Aarhus Kommune

« Coachingforlgbet er baseret pa viden, refleksion og handling (se leeringsmodel)
« Formal med coachingforlgbet nov./dec. 2018-jan. 2019:
« At fremme tvaergaende taenkning som en vigtig supplerende ledelsesopgave

« Coachingforlgbet har saerligt fokus pa aktiv visionsledelse, men understgtter udvalgte
teamer inden for hvert af de tre leeringsmal i det samlede ledelsesudviklingsforlgb:

1. Aktiv visionsledelse — formulering og formidling, koordinering og commitment i
praksis, opfglgning og fastholdelse

2. Graensekrydsende samarbejde — relationer og ledelse pa tveers

T 3. Samskabelse af velfeerd — datainformeret ledelse

BSS | AARHUS UNIVERSITET 9. NOVEMBER 2018 | VIDENSKABELIG ASSISTENT Center for Offentlig Ledelse

AS AR
AARHUS | INSTITUT FOR STATSKUNDSKAB COACHING — FZLLES OM LEDELSE ‘ CAMILLA SOMMER THOMSEN KRONPRINS FREDERIKS b.



Hvem er vi?

 Christian Bgtcher Jacobsen
* Lektor, Institut for Statskundskab
* Vicecenterleder, Kronprins Frederiks Center for Offentlig Ledelse

 Lotte Bagh Andersen
« Professor, Institut for Statskundskab
« Centerleder, Kronprins Frederiks Center for Offentlig Ledelse

 Camilla Sommer Thomsen
« Cand.scient.pol, Institut for Statskundskab
« Videnskabelige Assistent, Kronprins Frederiks Center for Offentlig Ledelse
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Overblik over coachingforigbet
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Grupper Coaching 1 Coaching 2 Booket af

1 23-nov 10.00- 11.30 28-jan 14.00 - 16.00 Henriette Lotte

2 29-nov 12.00-14.00 23-jan 13.00-15.00 Henriette Lotte

3 23-nov 15.00-17.00 7-jan 15.00-17.00 Rikke Christian
4 3-dec 16.00-18.00 29-jan 08.30—-10.30 | Rikke Christian
5 27-nov 15.30-17.30 29-jan 08.00 - 10.00 Rasmus Camilla
6 04-dec 15.00-17.00 29-jan 13.30-15.30 Rasmus Camilla
7 03-dec 15.00-17.00 31-jan 14.30-16.30 Camilla S Camilla
8 29-nov 08.00 - 10.00 29-jan 10.30-12.30 Rasmus Camilla
9 11-dec 10.00 -12.00 30-jan 12.30-14.30 | Henriette Camilla
10 14-dec 12.30-14.30 28-jan 13.00-15.00 Tina Camilla
11 12-dec 13.30-15.30 28-jan 10.00-12.00 Tina Camilla
12 6-dec 13.00-15.00 7-jan 11.00-13.00 Rikke Camilla

INSTITUT FOR STATSKUNDSKAB

AARHUS UNIVERSITET

COACHING - FALLES OM LEDELSE ‘ CAMILLA SOMMER THOMSEN

9. NOVEMBER 2018

VIDENSKABELIG ASSISTENT

K RONPRINS FREDERIKS
Center for Offentlig Ledelse

<



Afseaet for coachingforlgb

Seminar 8.-9. november | Strategisk Ledelsesforum:

« Opleeg om "Aktiv visionsledelse — redskaber til praksis” v. Louise Ladegaard Bro
« Forudgaende arbejde med personligt ledelsesgrundlag

« Vileeser forud for forlgbet jeres personlige ledelsesgrundlag for at kvalificere
coachingen af jer i mindre grupper

Opstart af arbejdet frem mod 1. coachingsession i sparringsgrupperne — valg af
opgavefelt/avebane for traening af ledelsespraksis frem mod 1. coachingsession
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AARHUS | INSTITUT FOR STATSKUNDSKAB COACHING — FZLLES OM LEDELSE CAMILLA SOMMER THOMSEN KRONPRINS FREDERIKS

BSS | AARHUS UNIVERSITET 9. NOVEMBER 2018 | VIDENSKABELIG ASSISTENT Center for Offentlig Ledelse b



Ledelse — altid koblet til visionen (model)

Distribueret
ledelse

Betinget
anerkendelse

Data-
Informeret
ledelse

Relations-
skabende
ledelse

%
I

BSS | AARHUS UNIVERSITET 9. NOVEMBER 2018 | VIDENSKABELIG ASSISTENT Center for Offentlig Ledelse

AS AR
AARHUS | INSTITUT FOR STATSKUNDSKAB COACHING — FZLLES OM LEDELSE CAMILLA SOMMER THOMSEN KRONPRINS FREDERIKS O
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Selve coachingforlgbet

To sessioner | perioden nov./dec. 2018 — jan.
2019

INSTITUT FOR STATSKUNDSKAB
AARHUS UNIVERSITET

COACHING - FALLES OM LEDELSE
9. NOVEMBER 2018

CAMILLA SOMMER THOMSEN
VIDENSKABELIG ASSISTENT

K RONPRINS FREDERIKS
Center for Offentlig Ledelse

<



Session 1 — november/december 2018

Tentativt indhold:
« Rammeseaetning og kobling til seminar d. 8.-9. november
* Praesentation af jeres ledelsesmaessige udfordringer og udviklingspunkter

« Udveksling af erfaringer med arbejdet med jeres selvvalgte opgavefelt/treening pa
gvebanen | jeres egen ledelsespraksis

* Individuel og feelles refleksion pba. erfaringsudveksling

« Afrunding pa session 1 og feelles forpligtende aftale om fortsat treening i egen
ledelsespraksis inden session 2

c
P\«
e

BSS | AARHUS UNIVERSITET 9. NOVEMBER 2018 | VIDENSKABELIG ASSISTENT Center for Offentlig Ledelse

AS AR
AARHUS | INSTITUT FOR STATSKUNDSKAB COACHING — FZLLES OM LEDELSE CAMILLA SOMMER THOMSEN KRONPRINS FREDERIKS b.



Mellem coaching-sessionerne

« Fortsat arbejde med jeres selvvalgte opgavefelt/treening pa gvebanen i jeres egen
ledelsespraksis

« Hver leder sender beskrivelse af et dilemma, som de oplever i forbindelse med
tveergaende ledelse i deres egen ledelsespraksis til coachen. Disse dilemmaer danner
grundlag for udvikling/sammenfatning af nogle generelle cases, der tages op og dragftes
| sparringsgrupperne pa session 2 (aftales neermere pa session 1)
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Session 2 —januar 2019

Tentativt indhold:
« Kort rammesaetning og kobling til 1. session

« Individuel preesentation af arbejdet med jeres selvvalgte opgavefelt/treening pa
gvebanen | jeres egen ledelsespraksis siden 1. session

- Felles draftelse af generelle cases om tveergaende ledelse
« Det fremadrettede arbejde med udvikling af jeres eget lederskab
« Afrunding af coachingforlgb
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BSS | AARHUS UNIVERSITET 9. NOVEMBER 2018 | VIDENSKABELIG ASSISTENT Center for Offentlig Ledelse b




Forventninger til jer forud for coachingen

Personligt ledelsesgrundlag
« EVt. tilpasning af jeres personlige ledelsesgrundlag efter seminaret

 Derefter sender | det til Henriette Bennicke henb@aarhus.dk senest d. 19.
november, som videresender det til os — det bliver ikke delt med andre

Valg af opgavefelt/avebane til det videre arbejde med udviklingen af jeres lederskab
« EwVt. indsnaevring af opgavefeltet/avebanen efter seminaret

 Alt efter, hvornar | har den farste coachingsession, forventer vi ogsa, at | har
pabegyndt arbejdet med jeres selvvalgte opgavefelt/traening pa gvebanen i jeres
egen ledelsespraksis

Abenhed ift. at dele erfaringer og refleksion og ift. at indgd i sparring og coaching i jeres
sparringsgrupper — sa | alle far mest muligt ud af det

%yerSAR“QS
AARHUS | INSTITUT FOR STATSKUNDSKAB COACHING — FZLLES OM LEDELSE CAMILLA SOMMER THOMSEN KRONPRINS FREDERIKS
BSS | AARHUS UNIVERSITET 9. NOVEMBER 2018 | VIDENSKABELIG ASSISTENT Center for Offentlig Ledelse b



mailto:henb@aarhus.dk

K RONPRINS FREDERIKS
Center for Offentlig Ledelse



INSTITUT FOR STATSKUNDSKAB
AARHUS UNIVERSITET



Naeste skridt i arbejdet vedr.
aktiv visionsledelse

Kl. 12.50 — 13.55



Naeste skridt i arbejdet med o 0
o S%'a
aktiv visionsledelse -

* Lzeringsfokus
* Hvilken ledelsesmaessige udfordring eller udviklingspunkt i

min visionsledelse vil jeg arbejde med i forlgbet
* @vebanen

F/E L L E S * | hvilket udsnit af min ledelsespraksis vil jeg traene mit
leringsfokus

O M * Hvilke prgvehandlinger kan jeg tage i gvebanen

LE D E I_S E * 10 minutters individuel refleksion

* 10 - 15 min. drgftelse for hver leder omkring
laeringsfokus og gvebane
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Naeste skridt —
coaching i sparringsgrupperne

Forberedelse

* Indarbejd evt. yderligere input i dit personlige ledelsesgrundlag fra
droftelserne pa Strategisk Ledelsesforum 8. — 9. november 2018

* Send dit personlige ledelsesgrundlag senest den 19. november
2018 til henb@aarhus.dk. Ledelsesgrundlagene for hver sparrings-
gruppe sendes til den respektive coach, som faciliterer coaching-
sessioner for sparringsgruppen i nov./dec. 2018 og januar 2019.

e Beslut dig for hvilket selvvalgt ‘felles’ opgavefelt (opgave mellem
min. to magistratsafdelinger) /@gvebane, du fremadrettet gnsker at

treene ledelse og modtage coaching pa.



mailto:henb@aarhus.dk

