Evaluering af den internationale vuggestue

Indledning
I nedenstaende beskrives baggrund for etablering af den internationale vug-
gestue i 2022 samt evaluering af tilbuddet.

Formal

Den internationale vuggestue er etableret med sigte pa at skabe bedre og
mere attraktive vilkar for internationale familier i Aarhus. Det var forventnin-
gen, at en international vuggestue ville medvirke til at flere 0-2-arige barn
ville anvende et vuggestuetilbud, og gare det muligt for begge foreeldre at ar-
bejde. Det skulle sdledes gge muligheden for at flere familierne ville fa lyst til
at opholde sig i Aarhus i en laengere periode og tiltraekke flere internationale
familier til Aarhus. Forud for etableringen fandtes der ikke et internationalt-
engelsktalende tilbud til barn i alderen 0-2 ar i Aarhus Kommune.

Finansiering
| budget 2021 blev forligspartierne enige om at etablere en international vug-
gestue med en underskudsgaranti.

| forbindelse med budget 2023 blev det besluttet at forleenge underskudsga-
rantien i 2024 med ubrugte midler fra budgettildelingen 2022-2023. Forligs-
partierne blev enige om at viderefgre tilbuddet i 2024 med ovennaevnte fi-
nansiering og tage stilling til tilbuddets fremtid og finansiering i forbindelse
med budget 2025. | denne forbindelse er Bgrn og Unge blevet bedt om at
evaluere den internationale vuggestue.

Indhold i evaluering
P& baggrund af gnske fra forligskredsen er den internationale vuggestue
blevet evalueret.

Evalueringen bergrer de opmaerksomhedspunkter, som forligspartierne har
rejst i forbindelse med etableringen. Det drejer sig om fglgende:

- Malgruppe

- Integration i det danske samfund

- Danske dagtilbudstradition

- Efterspgargsel

- @konomisk beeredygtighed og finansiering

Evalueringen indledes nedenfor med en opsamling pa hovedfundende i eva-
lueringen, hvorefter perspektiverne udfoldes.

Datagrundlag for evalueringen
Evalueringen forholder sig til den psedagogiske og strukturelle del af tilbud-
det.

o
¥

(e

12. juni 2024
Side 1 af 10

Bgrn og Unge
Paedagogik, Organisation og
Sundhed

Aarhus Kommune

Dagtilbud
Grgndalsvej 2
8260 Viby J

Direkte telefon: 30 53 78 52

Sag: EMN-2024-026342
Dokumentnummer:
8785807

Sagsbehandler:
Trine Aagaard
Louise Heltborg Budde



o
¥

(e

12. juni 2024
Datagrundlaget bestar af semistrukturerede fokusgruppeinterviews med: Side 2 af 10

1) To ledelsesrepraesentanter
2) To medarbejderrepraesenter
3) Fem foreeldrerepreesentanter

Derudover har to foreeldre besvaret spgrgsmalene skriftligt, mens en repree-
sentant fra det internationale netveerk i Aarhus (Erhverv Aarhus) har besva-
ret en raekke spgrgsmal skriftligt.

Herudover er der indhentet data om pladsudnyttelse.

Paedagogiske perspektiver - hovedfund

Evalueringen peger entydigt pa, at de involverede parter, ledelse, medarbej-
dere, foreeldre og det internationale netveaerk oplever, at det har veerdi for
barn og familier at tilbyde et engelsksproget tilbud til familier fra det internati-
onale miljg i Aarhus.

Det peedagogiske personale har en betydelig opgave i at omseette de dan-
ske dannelsesveerdier og dagtilbudstradition til en praksis, der er relaterbar
for foreeldrene. Pa daglig basis argumenteres der fagligt og velfunderet for
disse samtidigt med, at det paedagogiske personale imgdekommer og ind-
teenker familiernes individuelle kulturelle afsaet. Der er stor tilfredshed med
tilbuddet blandt alle parter og et gnske om at udvide og styrke tilbuddet. Til-
buddet anvendes i hgj grad af den malgruppe, som var tiltaenkt tilouddet.

@konomiske perspektiver - hovedfund

Tilbuddet er ikke en del af pasningsgarantien, da dette vil forhindre mulighe-
den for at holde pladser til malgruppen abne. Derudover er der ogsa gget
aktivitet i forhold til ferie, promovering og foreeldresamarbejde, hvorfor tilbud-
det er mere ressourcekraevende end almindelige dagtilbud. Det vil derfor
veere ngdvendigt med en fast finansiering fremover for, at tilbuddet ikke vil
generere underskud for dagtilbuddet samlet set.



o
¥

(e

Evaluering 12. juni 2024
Side 3 af 10

Pladsudnyttelse og bgrnetal

Den internationale vuggestue er normeret til 24 vuggestuebgrn. Det nuvee-

rende bgrnetal er pr. 1. maj 2024 22 bgrn.

Som led i at sikre ledige pladser for internationale familier, er vuggestuen
ikke en del af pasningsgarantien. Dette medfgrer bade en stor fleksibilitet i
form af at kunne tilbyde familierne plads til deres barn med dags varsel samt
usikkerhed om vuggestuens gkonomiske forhold.

Hovedparten af bgrnene i den internationale vuggestue er bgrn af foraeldre,
som kommer til Danmark for en kortere periode. Der er ogsa bgarn, hvor den
ene foreelder er dansk og den anden international f.eks. med planer om at
rejse til udlandet og arbejde. Og endelig er der enkelte danske foreeldrepar,
som bruger tilbuddet som springbrzet til at fa fordele pa ventelisten i forhold
til deres gnskeinstitution i dagtilbuddet.

Prognose

Idet den internationale vuggestue ikke indgar i kommunens pasningsgaranti,
findes der ikke en preecis pladsprognose for institutionen. Med den viden,
der er tilgaengelig om barn, der stopper og barn, der er planlagt til start, er
prognosen pa nuveerende tidspunkt pa knap 20 barn i resten af 2024. Dette
er dog usikkert, da der netop kan blive skrevet bgrn op med dags varsel.

@konomi

For at sikre tilgeengelig kapacitet til malgruppen er vuggestuen ikke en del af
pasningsgarantien, hvilket skaber usikkerhed om den gkonomiske balance.
Pladsanvisningen tilbyder kun ledige pladser til bgrn, hvor foraeldrene speci-
fikt gnsker den internationale vuggestue. Underskudsgarantien finansieres i
2024 af ubrugte midler fra underskudsgarantien i 2022 og 2023.

| 2022 blev 925.581 af underskudsgarantien udlgst. | 2023 var det belgb fal-
det til 159.233 kr. Den udlgste underskudsgaranti er beregnet ud fra afdelin-
gens faktiske forbrug og budget.

Underskudsgarantien er beregnet ud for en betragtning om tomme pladser i
forhold til normeringen, hvorfor den udmgntede underskudsgaranti burde
veere stgrre i 2023. Det peger pd, at vuggestuen har organiseret sig pa en
made, som reducerer udgiftsbehovet. Ledelse og medarbejdere fortzeller, at
de f.eks. arbejder med, at bgrn og paedagogiske personale tilbringer efter-
middagene med bgrn og paedagogisk personale fra nabovuggestuen.

Ledelsen forteeller, at der fra sommeren 2024 vil blive ansat en psedagog
mere for at styrke medarbejderkapaciteten, sa normeringen ikke opleves



sarbar i forhold til ferie, sygdom, opsigelser eller andet personalemaessigt

fraveer.

Faste priser (P/L 2024)

2022
Lokalt udmgntet budget fgr underskudsgaranti 1.185.487
Udlgst underskudsgaranti 1.002.153
Endeligt budget 2.187.640
Forbrug 2.193.408
Normering 24
Abningsmaneder 10
Abningskorrigeret normering 20
Gennemsnitligt barnetal 5,791667
Tompladser 14,2
Belgb pr. barn fuld tid (Uden kost) 123.850
"Tompladsbelgb" 1.759.703

Figur 3: gkonomisk overblik 2022 og 2023.
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Evalueringen viser, at vuggestuen pa en raekke punkter har et gget udgifts-
behov i forhold til andre dagtilbudsafdelinger, som kraever, at dagtilbuddet

bar tildeles ekstra ressourcer.

Det ggede udgiftsbehov ved 20 bgrn kan opggres som vist i tabel 1

Det vurderes ud fra et paedagogisk hensyn vigtigt, at medarbejderne ogsa i
ydertimerne taler engelsk i den internationale vuggestue blandt andet, fordi
bernene ikke formodes at forsta og tale dansk. Det er derfor ngdvendigt, at

vuggestuen ressourcemaessigt er bemandet til at tage 24 bgrn, ogsa selvom
der ikke hele tiden er indskrevet dette antal bgrn, s& der med kort varsel kan

optages ikke-dansksprogede bgrn i et trygt leeringsmiljg med en fast perso-

nalegruppe.

| perioden maj 2023 til april 2024 er bgrnetallet i afdelingen relativt stabilt
med et gennemsnit pa omkring 20 bgrn. Af hensyn til at gardere afdelingen

mod udsving i barnetallet, fratreekkes 10 % som usikkerhedsmargin, saledes
at der arbejdes ud fra en forudseetning om 18 bgrn i afdelingen.

Tabel 1: Bevilling til sikring af at afdelingen ressourcemaessigt bemandes svarende til

24 bam (1.000 kr. P/L 2025)
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Forskel i barnetalsafhaengigt budget fra 18 12. iUﬂi12024
til 24 barn Sidgpaf 10
Foreeldrebetaling -206
Friplads 33
Sgskenderabat 16
Nettobevilling til Barn og Unge 666

En gget bevilling pa brutto 822.000 kr., vil sammen med det belgb pr. barn
som budgetmodellen udlgser, muligggre, at Barn og Unge kan drive tilbud-
det. Hermed forudseettes der ogsa vaere daekning for det ggede udgiftsbe-
hov der er i afdelingen. Det ggede udgiftsbehov bestar for det farste i at
sikre, at der er engelsksproget personale i hele abningstiden. For det andet
er ferieplanlaegningen i afdelingen anderledes end i gvrige afdelinger, idet
mange bgrn af bgrnene i den internationale vuggestue holder ferie pa tids-
punkter som svarer til andre landes feriekalender. Det betyder, at der ikke er
de samme muligheder for at afdelingen kan realisere en gevinst ved feelles-
pasning i de danske hovedferier. For det tredje viser evalueringen, at der p&
grund af den seerlige malgruppe er behov for ggede ressourcer til foreeldre-
samarbejde, samt en steerk kontakt til det internationale miljg, bl.a. med hen-
blik p& at der i malgruppen er tilstreekkeligt kendskab til tilbuddet.

Bedre og mere attraktive vilkar for internationale familier i Aarhus
Formélet med etableringen af en international vuggestue var at skabe bedre
og mere attraktive vilkar for internationale familier i Aarhus.

Foraeldrerepraesentanterne beskriver, hvordan tilbuddet med en international
vuggestue i Aarhus, har haft betydning for, at de er bosat i Aarhus og fortsat
har ophold i Danmark. Seerligt fremhaeves fleksibiliteten bade i forhold til,
hvornar det er muligt at f& plads samt den fleksibilitet tilbuddet skaber for
barnet, idet barnet mgder et engelsksprogligt miljg, som forbereder barnet
pa det miljg, som barnet vil made, nar familien flytter videre efter endt op-
hold i Danmark. Medarbejderne beskriver, hvordan nogle familier lander i
Danmark om fredagen, og deres bgrn starter i vuggestuen om mandagen.

Repraesentanten fra det internationale netvaerk samt foraeldrerepraesentan-
terne beskriver, at de internationale familier fgler sig mere sikre i at aflevere
deres bgrn i et pasningstilbud, nar de ved, at kommunikation ikke er en ud-
fordring. Det er for mange familier en stor lettelse, nar en af integrationsfor-
hindringerne, i dette tilfeelde sproget, er lettere "sa er det én ting mindre at
bekymre sig om” (citat fra foreelder i interview).

Repraesentanten fra det internationale netvaerk i Aarhus forteeller, at online-
seminarer omhandlende uddannelse og bgrnepasning er dem, der har hg-
jest antal deltagere. Der er mange spgrgsmal om bgrnepasning, hvorfor re-
preesentanten fra det internationale netveerk mener, at tilbuddet om en



engelsktalende vuggestue i sidste ende har en betydning for, om familierne
boseetter sig i Aarhus fremfor andre byer i bade Danmark og andre lande.

Den danske dagtilbudstradition

| etableringen af den internationale vuggestue, var det et krav, at denne byg-
gede péa den danske daginstitutionstradition og paedagogik. P4 den made vil
barnene og deres familier i den internationale vuggestue veere omgivet af et
dansk bgrnesyn og fa kendskab til danske veerdier, dannelse, kultur og insti-
tutionsliv.

I den internationale vuggestue arbejdes der ud fra den styrkede paedagogi-

ske leereplan med afseet i det peedagogiske grundlag. Den danske instituti-

onskultur viser sig ligeledes, nar der bliver fejret jul, fastelavn og andre dan-
ske hgitider. Samtidig kommer bagrnenes forskellige kulturelle ophav ogsa til
udtryk, nar der fejres Halloween, Divali eller Eid pa lige fod som de danske

hgitider.

Repreaesentanten fra det internationale netveerk beskriver, at det er tydeligt at
se, at der er forskel pa andre kulturers opfattelse af velopdragne bgrn og
den danske legende tilgang til lsering og opdragelse, men at det danske bar-
nesyn efterlader de fleste foraeldre meget tilfredse.

Problematikker sdsom: Kan sma bgrn sove udenfor? Er | ogsa, ude nar det
regner? Og: Mit barns tgj er meget beskidt efter en dag pa legepladsen, er
blot eksempler pa de daglige kulturelle forskelle det peedagogiske personale
bliver magdt med af foreeldrene.

Det peedagogiske personale har en betydelig opgave i at omseette de dan-
ske dannelsesveerdier til en praksis, der er relaterbar for forseldrene og argu-
mentere fagligt for disse. Samtidigt er det vigtigt at imgdekomme og ind-
teenke familiernes individuelle kulturelle afszet og forstaelse, sa de oplever
sig madt og forstaet. Forzeldrene fortzeller, at de altid feler sig madt og re-
spekteret, nar de kommer til det paedagogiske personale med spgrgsmal,
undring eller bekymring. Medarbejderne forteeller, at de ikke forventer, at fa-
milierne skal forandre deres kultur, men at det handler om, hvordan de i feel-
lesskab kan f& de to kulturer til at arbejde sammen.

Det paedagogiske personales tilgang til den enkelte families og barns behov
for statte og guidning i mgdet med den danske institutionskultur og tradition
er, ifglge bade ledelse, medarbejdere og foraeldre, med til at skabe en me-
ningsfuld introduktion til det danske bgrnesyn og institutionskultur for de in-
ternationale familier.

Integration i Danmark
Foraeldrerepraesentanterne beskriver, at den internationale vuggestue med-
virker til at styrke integrationen i det danske samfund, og at tilbuddet
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det peedagogiske personales made at praesentere og repraesentere den

danske institutionskultur pa, fremhaeves som seerlig vigtig i et integrations-

perspektiv.

Det beskrives af bade ledelses-, medarbejder- og foreeldrerepraesentanter,
at den internationale vuggestue er et godt fgrste mgde med den danske in-
stitutionskultur. Her leeres systemet og institutionslivet at kende. Det medvir-
ker til, at foraeldrene oplever starre sikkerhed i forhold til at bega sig i det
danske samfund og fundamentet for at barnet efterfglgende succesfuldt star-
ter i en dansktalende bgrnehave er lagt.

Der er i mange tilfselde tale om familier, der er pa short-term ophold i Dan-
mark, hvorfor familier prioriterer, at barnet kan indga i et engelsksproget
miljg, der minder om et, som barnet tidligere har mgdt eller vil made i fremti-
den, nar familien flytter videre. Indskrivning og opstart i en dansk institution,
ville for familier og bagrn med short-term ophold betyde ungdvendig forvirring
for barnet bade i forhold til sprogtilegnelse og de mere strukturelle forhold
omkring institutionslivet.

Familierne, der anvender den internationale vuggestue, er i mange tilfeelde
blandede internationale familier, Familiens feelles sprog i hjemmet er derfor
som oftest engelsk, hvorfor det er meningsgivende for familierne, at barnet
leerer at tale engelsk/mgder engelsk tale i vuggestuen, sa foraeldrene kan
kommunikere med barnet og "snakke med”, nar barnet begynder at udtrykke
sig verbalt fx ved at synge de sange, der synges i vuggestuen samt ved ge-
nerel forstaelse af det engelske sprog.

Organiseringen i den internationale vuggestue bevirker ogsa, at bgrnene
mgder etnisk danske og dansktalende barn, bade om eftermiddagen, hvor
den internationale vuggestue lukker sammen med vuggestuen Marselis Bou-
levard, der er placeret ved siden af den internationale vuggestue, i feelles-
pasninger i ferieperioder, og nar der er feelles storebgrnegruppe pa tveers af
de to vuggestuer. Det betyder, at bgrnene ogsa stifter bekendtskab med det
danske sprog og danske bgrn.

Placering

Placeringen af den internationale vuggestue er besluttet pa baggrund af gn-
ske om, at den skulle ligge teet ved den internationale bgrnehave og skole.
Ligeledes havde Frederiksbjerg Dagtilbud ledige fysiske lokationer, som
med fordel kunne anvendes til formalet.

Der er tale om et bydaekkende tilbud, hvor stagrstedelen af brugerne er bosid-
dende i falgende omréder af kommunen: Aarhus C, Harning, Aarhus N, Aby-
hgj, Viby, Risskov, Tilst, Hgjbjerg, Aarhus V, Aarhus @.
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pasningstilbuddet er placeret for langt fra deres hjem i Tilst. En anden forael-
dre forteeller, at det tager op mod en time at komme frem fra Aarhus @ i mor-
gentrafikken grundet darlige busforbindelser, men er de anvender tilbuddet
pa trods af det, da der ikke findes andre muligheder for et engelsktalende
miljg. Andre foreeldre forteeller, at de bevidst har bosat sig pa Frederiksbjerg
for at vaere teet pa institutionen, den internationale bgrnehave samt den in-
ternationale skole.

Det internationale netveerk og foraeldre peger pa, at en international vugge-
afdeling med lokation i Skejby i hgjere grad ville imgdekomme foreaeldrenes
behov og kunne medvirke til en starre efterspgrgsel, da tilbuddet ville vaere
mere tilgeengeligt for en starre andel af malgruppen.

Stor udskiftning i bgrnegruppen

Evalueringen peger pa, at det er lykkes det paedagogiske personale at etab-
lere en stabil og tryg hverdag for bgrnene pa trods af udskiftning i barne-
gruppen fx ved, at det paedagogiske personale organiserer sig som ét hus i
stedet for som to stuer. Denne organisering muligggr, at indkgring af nye
barn kan tilgodese bade de barn, der allerede gar i vuggestuen og de(t) nye
barn, der starter. Ligeledes beskriver det paedagogiske personale, at bar-
nene tidligt preesenteres for alle barn og voksne pa tveers af vuggestuen, for
at kunne indga i gruppeaktiviteter og opdeling pa tveers i huset.

En seerlig opgave

Opgaven med at varetage en international vuggestueafdeling kan pa mange
mader betragtes som seerlig. Ledelsen beskriver falgende opmaerksomheder
omkring den saerlige opgave:

e Usikkerheden i, om der kommer bgrn nok og om, hvor mange bgrn
der er om en maned presser det paedagogiske personale, fordi de
ikke vil risikere at bruge for mange penge. Ledelsen naevner, at hvis
man skal give bgrnene de bedste muligheder, skal der vaere mere
gkonomisk sikkerhed.

e Ligeledes er ledelsen opmaerksom pd, om de kan blive ved med at
rekruttere paedagogisk personale med de ngdvendige kompetencer.
De nuveerende medarbejdere beskrives som fagligt velfunderede
medarbejdere, der breender for denne type tilbud. De har erfaring fra
arbejdet med internationale familier og har indsigt i de problemstillin-
ger, som foreeldre og bgrn star i kulturmgdet.

| forleengelse af dette, neevnes det, at det paedagogiske personale i den in-
ternationale vuggestue ikke blot fungerer som paedagogisk personale for
barnet, men at de ogsa yder stgtte og radgivning til familierne fx nar perso-
nalet guider foraeldrene i, hvordan de indskriver deres barn i vuggestuen,
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til den internationale vuggestue fx nar de planleegger og deltager i abent hus

i vuggestuen og arrangementer pa dokkl.

Derudover har bade ledelse og det paedagogiske personale en szerlig kon-
takt med Pladsanvisningen, idet medarbejderne ofte har kendskab til fami-
lier, der gerne vil have en plads til deres barn, far de har et CPR-nummer og
fremgar i Pladsanvisningens systemer.

Over halvdelen af bgrnene i den internationale vuggestue anvender tilbuddet
om faellespasning i ferie- og helligdagsperioder. Det ggr, at der ikke fore-
kommer naturlige perioder for, hvornar det peedagogiske personale kan af-
vikle ferie.

Det vurderes, bade ud fra et psedagogisk hensyn og hensyn til vuggestuens
formal om et engelsksproget tilbud, at medarbejderne ogséa i ydertimerne ta-
ler engelsk i den internationale vuggestue blandt andet fordi, at bgrnene ikke
formodes at forsta og tale dansk. Det medfarer et behov for en hgjere nor-
mering end bgrnetallet ngdvendigvis tilskriver.

Det er besluttet, at der skal ansaettes endnu en psedagog i den internatio-
nale vuggestue, for at imgdega det arbejdspres der er samt gge muligheden
for, at det paedagogiske personale kan afholde ferie uden, at det gar ud over
normeringen.

Promovering og udbredelse
Nar der er tale om et saerligt tilbud for en saerlig gruppe borgere, er det ngd-
vendigt, at disse borgere har kendskab til at tilbuddet findes.

Det internationale netvaerk i Aarhus promoverer og udbreder kendskabet om
tilbuddet til nyankomne internationale familier til events og i nyhedsbreve,
men stgrstedelen af udbredelsen foregar via mund til mund foraeldrene ind-
byrdes. Ledelsen og det peedagogisk personale deltager med en stand til ar-
rangementer for de internationale familier pa Dokk1, mens der er dbent hus i
den internationale vuggestue to gange arligt.

Foreeldrene forteeller, at de blandt andet stiftede bekendtskab til den interna-
tionale vuggestue via online oplaeg afholdt af kommunen, via det internatio-
nale kontor pa Aarhus Universitet, via deres sundhedsplejerske og mgdre-
gruppe samt til abent hus-arrangementerne.

Der er udarbejdet pjecer med information til internationale borgere, hvor det
imidlertid ikke fremgar, at der findes en international engelsktalende
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vuggestue i Aarhus. Ligeledes har det veeret besvaerligt for de internationale 12. juni 2024
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nettet.

Der er ikke bgrn pa venteliste og kapaciteten udnyttes ikke fuldt ud. Dette

peger pd, at promoveringen og udbredelse af kendskab af tilbuddet med for-
del kan styrkes.
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