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Udvalgsorientering om firmaet Handicapformidlingen

Forvaltningen er blevet bekendt med en artikel om firmaet Handicapformid-
lingen, der beskriver mulige kritisable økonomiske dispositioner hos firmaet. 
Sociale Forhold og Beskæftigelse havde i 2025 ca. 155 mio. i udgifter i Han-
dicapformidlingen. Størstedelen af udgifterne går til, at Handicapformidlingen 
administrerer BPA-ordning for borgere i Sociale Forhold og Beskæftigelse, 
som har valgt at delegere arbejdsgiveransvar til firmaet. Socialtilsyn Nord 
har ansvaret for at føre tilsyn med BPA-virksomheder.

I dette notat beskrives artiklen, Sociale Forhold og Beskæftigelses udgifter til 
Handicapformidlingen og borgeres mulighed for at uddelegere arbejdsgive-
ransvar i hjælperordninger. Nederst i notatet beskrives lovgrundlaget for 
BPA-ordning og selvudpeget hjælper-ordning.

Artikel i Berlingske om virksomheden Handicapformidlingen 
Berlingske har den 18. februar 2026 bragt artiklen ”Handicapfirma betalte 
millioner for direktørens private bolig: En slags fidus”. Artiklen stiller sig kri-
tisk overfor økonomiske dispositioner hos firmaet Handicapformidlingen, der 
blandt andet har købt direktørens private bolig for 8,5 mio. kr.

Handicapformidlingen baserer sin forretning på at levere forskellige ydelser 
på handicapområdet for kommuner og regioner.

Artiklen skal ses i lyset af, at medierne det seneste år har haft fokus på svin-
del på handicapområdet, herunder debat om tilsyn og regulering af BPA-le-
verandører. I efteråret 2025 viste Operation X-dokumentaren ”Til Dubai på 
kommunens regning” eksempelvis, hvordan virksomheden BPA Pro Team 
systematisk svindlede med offentlige midler.

Berlingske har den 26. marts 2026 sendt en aktindsigtsanmodning til Aarhus 
Kommune omhandlende kommunens udgifter til Handicapformidlingen.

Sociale Forhold og Beskæftigelses udgifter til Handicapformidlingen
Sociale Forhold og Beskæftigelse havde i 2025 udgifter for ca. 155 mio. til 
Handicapformidlingen. Hovedparten af udgifterne vedrører BPA-ordninger 
for borgere, dvs. primært lønudgifter til BPA-hjælpere og en mindre andel til 
administration af ordningerne. Derudover dækker udgifterne enkelte sager 
med afløsning i hjemmet til familier med børn med en særligt indgribende 
funktionsnedsættelse, enkelte sager med ledsagelse til voksne med handi-
cap og en enkelt sag, hvor der er udbetalt jobrotationsydelse for medarbej-
dere hos Handicapformidlingen, der har været på uddannelse.   

BPA-brugere og borgere med selvudpeget hjælper efter servicelovens §95 
stk. 3 har mulighed for at uddelere arbejdsgiveransvaret til en privat leveran-
dør, nærtstående eller forening, som derved bl.a. står for ansættelse af hjæl-
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pere og udbetaling af løn. Det står borgeren frit for, om og hvem borgeren vil 
delegere arbejdsgiveransvaret til. I Sociale Forhold og Beskæftigelse har 86 
borgere delegeret arbejdsgiveransvaret i deres BPA-ordning eller selvudpe-
get hjælper-ordning til private virksomheder. Heraf har henholdsvis 76-BPA-
brugere og 3 borgere med selvudpeget hjælper, delegeret arbejdsgive-
ransvaret til Handicapformidlingen1.

Socialtilsyn Nord godkender og fører tilsyn med BPA-virksomheder, der va-
retager arbejdsgiverfunktionen for borgere, der har ansat en personlig hjæl-
per. Det er dermed også Socialtilsynet, der i det løbende tilsyn skal sikre, at 
tilskud til BPA-virksomheder bliver anvendt efter formålet.

Om BPA-ordningen og selvudpeget hjælper efter servicelovens §95 
stk. 3
BPA-ordning
BPA (brugerstyret personlig assistance) efter serviceloven §96 ydes som til-
skud til dækning af udgifter ved ansættelse af hjælpere til borgere med bety-
delig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har et behov, 
som gør det nødvendigt at yde denne særlige støtte. BPA-ordninger er som 
udgangspunkt rettet mod borgere med massive og sammensatte hjælpebe-
hov, hvor borgerens behov ikke kan dækkes ved fx almindelig praktisk og 
personlig hjælp og pleje mv.

Det er en betingelse, at borgeren kan fungere som arbejdsleder for hjælper-
ne, og som udgangspunkt også som arbejdsgiver. Borgeren har dog mulig-
hed for at uddelere arbejdsgiveransvaret til en nærtstående, forening eller 
privat leverandør, som derved bliver arbejdsgiver for hjælperne, hvilket bl.a. 
indebærer ansættelse af hjælpere og udbetaling af løn.

Selvudpeget hjælper efter servicelovens §95
Borgere som får personlig og praktisk hjælp over 20 timer om ugen (service-
loven §95 stk.3) kan få udbetalt et kontant tilskud til en hjælper, og selv an-
sætte hjælperen. Ordningen er forbundet med en række betingelser, bl.a. 
vedr. opgaven som arbejdsleder og arbejdsgiver. Arbejdsgiveransvaret kan, 
som ved BPA-ordningen, også overføres til en privat leverandør.

1 Tallene indbefatter både ordninger, hvor Aarhus Kommune er betalingskommune og ordninger 
hvor Aarhus alene er handlekommune.


